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1. Introduccion

Los grandes movimientos de los seres humanos a través del mundo siempre han estado presentes
en la historia, pero sus causas, caracteristicas y consecuencias han variado a lo largo del tiempo.
Cada época genera sus propias caracteristicas migratorias (Marcu, 2007). Aunque los movimientos
de grupos humanos a través del espacio geografico han existido desde los tiempos antiguos, el
fenémeno de la inmigracion recibe cada vez mas atencidn de gobiernos, organizaciones nacionales e
internacionales y de los medios de comunicacién. La razén se encuentra en la manera en que se ha
presentado el fendmeno en los primeros afios del siglo XXI, en cuanto a sus dimensiones globales,
sus formas y la concentracion del problema en poco tiempo (Iglesias Machado & Becerra Dominguez,
2007).

Hoy en dia 191 millones de personas en el mundo son inmigrantes. Segun Said (1993, en: Marcu,
2007)2 nunca antes en la historia el niumero de migrantes ha sido tan elevado y nunca antes el

fendmeno de la migracion se ha presentado de forma tan compleja.

“Sequramente, una de las caracteristicas mas infortunadas de nuestra época es haber producido mas
refugiados, emigrantes, personas desplazadas y exiliados que cualquier ofra anterior en la historia.
(...)” (Said, 1993, en: Marcu, 2007: 32)

Una persona que emigra pasa, tanto literal como figuradamente, una frontera y cambia su mundo por
un mundo nuevo Yy diferente. Lo que hay que tomar en cuenta es que el entorno al que llega el
inmigrante, es decir el pais de acogida, también tiene que adaptarse a su presencia. En otros
términos, la inmigracion conlleva un proceso de cambio no sélo para los inmigrantes, sino también
para la sociedad que les recibe.

Mientras que en otros paises receptores europeos ya se esta acostumbrado a la inmigracion, la
inmigracion extranjera en Espafia todavia es un fendmeno relativamente reciente y creciente, ya que
sé6lo a partir de los afios 80 del siglo pasado ha comenzado a aumentar el nimero de inmigrantes en
Espafia y a partir de entonces Espafia ha empezado a convertirse en un pais receptor.

El dia de hoy la inmigracién esta transformando la sociedad espafola rapidamente, dada la velocidad
en que se ha presentado el fendmeno (lglesias Machado & Becerra Dominguez, 2007). El incremento
del numero de inmigrantes en Espafia en los ultimos afos es el mayor de todos los paises de la
Union Europea. La entrada de la inmigraciéon en Espaina y su fuerte aceleracion en los ultimos afios
son de principal importancia social, econémica, politica y cultural y hacen que la inmigracién sea un

fenédmeno sobre el que la poblacién espafiola ha formado y sigue formando una opinion.

* Said, E. (1993) Cultura e imperialismo. Madrid: Alianza
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Esta tesina tiene como objetivo analizar como se ha desarrollado el fendmeno de la inmigracion en
Espafia y como la poblacion espafola percibe dicha inmigracién. También se analizara la imagen que
reflejan los medios de comunicacion de la inmigracién, porque los medios de comunicacién juegan,
hoy en dia, un papel determinante en la sociedad, lo que afirman Pifiuel y Gaitadn (1995, en: Gonzalez
Cortés, s.a.: 143)3 en la cita siguiente: “De la realidad social ya no se tiene experiencia, sino noticia”.
Se concentrara en la imagen que refleja la prensa escrita de la inmigracion, porque, segin Cabezas
de Alcala y Velilla Giménez (2005), diferentes estudios sobre el grado de consolidacion de la opinion
segun los medios de comunicacién han demostrado que la opinién de los lectores de periddicos suele
ser la mas solida y definida, en comparacion con la opinién del publico de otros medios de
comunicacion.

Los primeros tres capitulos de esta tesina se basan en la literatura ya publicada sobre el fenémeno de
la inmigracion en Espafia y se concentran en el desarrollo de dicha inmigracion, en la percepcién que
tiene la poblacion espafola de la inmigracion y en la imagen que reflejan los medios de comunicacion
de la inmigracion.

En el cuarto capitulo la presencia de la inmigracion en la prensa escrita actual constituye el foco de
atencion. Se analizara coémo el tema de la inmigracién esta presente en el periddico nacional espafiol
de mayor distribucioén, ‘El Pais’, durante la primera mitad del afio 2009.

El quinto y ultimo capitulo se dedica a una investigacidon sobre la percepcion publica, realizada en
Salamanca. Por medio de esta investigacion se intentara mostrar como la inmigracién es percibida
por cierto grupo de la poblacién espafiola, a saber los habitantes de la urbanizacion de Navahonda.

Las dos preguntas a las que se espera encontrar una respuesta en esta tesina son:

- ¢Qué imagen reflejan los medios de comunicacioén, especialmente la prensa escrita, de la
inmigracion en Espafia?

- ¢ Como percibe la poblacion espafola la presencia de la inmigracion en el pais?

Se me ocurrié la idea de concentrarme en el fendmeno de la inmigracién en esta tesina durante el
curso titulado: ‘la comunicacién intercultural’, en el que la inmigraciéon en Espafia formaba parte del
programa. Junto al desarrollo de la inmigracion en Espafia me parecia interesante analizar la
presencia de la inmigracién en los medios de comunicacion, justo por la importancia que tienen los
medios de comunicacion hoy en dia y por el papel que desempefian en la formacién de la opinion
publica. Ademas, queria realizar una investigacion sobre la percepcion publica en Espafia, porque asi
se puede averiguar si las teorias existentes sobre el tema se vuelven a ver efectivamente en los
resultados de la investigacion. Esta tesina lo abarca todo, tanto el desarrollo de la inmigracion, como
la imagen de dicha inmigracion reflejada en los medios de comunicacion y la percepcién publica del
fendmeno estdn presentes, lo que genera, dentro de lo posible, una imagen completa de lo

investigado.

3 Pifiuel, J.L., Gaitan, J. (1995) Metodologia general. Conocimiento cientifico en investigacion en comunicacion
social. Madrid: Sintesis.



Capitulo 1: La inmigracién en Espaia

Este capitulo sirve de introduccion y tratara de forma global el desarrollo del fendmeno de la
inmigracién en Espana, sus caracteristicas y las principales tendencias en la politica migratoria del

Gobierno espafiol.

§1.1 El desarrollo de la inmigraciéon en Espaiia

Al comienzo de las olas migratorias en Europa, después de la Segunda Guerra Mundial, los paises
receptores mas importantes fueron Alemania, Bélgica, Inglaterra, Holanda y Francia. Hoy en dia el
porcentaje medio de inmigrantes en proporcion con la poblacion autdéctona en Europa varia entre el 8
y el 12%. El porcentaje en Espana fue un 10,0% en el afio 2007 y aumenta rapidamente, porque en el
afo 2008 ya el 11,3% de la poblacion fue de origen foraneo. Al contrario de los paises receptores
anteriores, donde transcurri6 mucho tiempo hasta llegar a estos porcentajes de inmigrantes en
proporcidn con la poblacion autéctona, en los nuevos paises receptores, sobre todo en los del sur de
Europa, como Portugal, Italia, Grecia y especialmente Espafia, el aumento del nimero de inmigrantes
se realiz6 mas rapidamente (Marcu, 2007).

Durante casi todo el siglo XX Espafa se caracterizé por su alto indice de emigrantes. Una gran parte
de estos emigrantes se fue a América Latina y a Europa Central. Mientras que a partir de los afios 80
empezaba a aumentar la inmigracion extranjera hacia Espafa y el pais empezaba a convertirse en un
pais receptor, también empezaba a regresar un numero significativo de los espafioles emigrados, que
afios atras habian abandonado el pais por motivos politicos, sociales o econdmicos. En la década de
los sesenta todavia habia 24,7 emigrantes por cada mil habitantes, mientras que en las décadas de
los setenta y ochenta el numero de emigrantes disminuyé a 13,1 y a 5,2 por cada mil habitantes
(Garcia Castafio et al. 2003).

Después de haber sido un pais caracterizado por la emigracion durante muchos afos Espafa se
convirtié en un pais receptor durante casi una década. La razén principal de la inmigracion extranjera
en Espana es la situacidon geografica del pais. Por su ubicacién se ve Espafia como la puerta de
Europa y como un puente entre diferentes continentes. Los enlaces méas importantes son en primer
lugar el enlace entre Europa y América Latina y en segundo lugar el enlace entre Europa y el
continente africano. Asimismo, a partir de los afios 80, se ha desarrollado la economia espafiola de
manera positiva, lo que hace al pais mas atractivo para los que estén en busca de mejores
oportunidades (Marcu, 2007).

La entrada de inmigrantes en Espafa se realiza tanto por las fronteras maritimas como por las
fronteras aéreas y terrestres. La llegada de barcas clandestinas desde Africa a las costas de Espafia
es la forma de entrada mas problematica de inmigrantes irregulares al pais, pero esta forma de
inmigracién constituye solo el 5% del total. Otra entrada la forman los puertos que estan abiertos al
trafico internacional de viajeros. La via terrestre representa otra puerta de entrada y en el caso de
Espafia se trata especialmente de la frontera con Francia a través de los Pirineos. Por la frontera
terrestre entra una gran parte de los inmigrantes, sobre todo los inmigrantes provenientes de Europa

Oriental.



Las fronteras de Ceuta y Melilla, las dos ciudades auténomas de Espafia en Marruecos, también
merecen atencion. A partir de finales de 2005 y principios de 2006 han aumentado mucho los flujos
migratorios hacia Ceuta y Melilla. La ultima entrada de inmigrantes se realiza por la frontera aérea; el
aeropuerto madrilefio de Barajas es la puerta principal para la inmigraciéon en Espafia (Marcu, 2007).

Un aspecto importante de la inmigracién en Espana es su caracter ilegal. Segun Ortiz (2006, en:
Marcu, 2007)4 el 98% de los extranjeros que llegaron a Espafia en los ultimos afios entré ilegalmente
o entr6 legalmente pero no abandoné el pais después de haber expirado su permiso de residencia,
mientras que el numero de inmigrantes que entré en el pais de manera legal y con los papeles y

permisos requeridos es bastante bajo.

Cuadro 1

Los continentes y paises mas El nimero de % de la poblacion % de la
representados en Espafa inmigrantes en Espaia inmigrante poblacion total
Total 4.526.522 100,00% 10,01%
América Latina 1.787.691 39,49% 3,96%
Ecuador 371.743 8,21% 0,82%
Colombia 299.479 6,62% 0,66%
Argentina 231.630 5,12% 0,51%
Bolivia 157.732 3,48% 0,35%
Resto 727.107 16,06% 1,61%
Europa 1.721.475 38,03% 3,81%
UE 27 sin Espana 1.507.116 33,30% 3,33%
Rumania y Bulgaria 530.786 11,73% 1,17%
Reino Unido 269.470 5,95% 0,60%
Alemania 159.922 3,53% 0,35%
Resto UE 27 sin Espana 546.938 12,08% 1,21%
Resto de paises europeos sin 214.360 4.74% 0,47%
Espana

Africa 767.588 16,96% 1,70%
Marruecos 539.773 11,92% 1,19%
Resto 227.815 5,03% 0,50%
Asia y Oceania 216.244 4,78% 0,48%
China 53.887 1,19% 0,12%
Resto 162.357 3,59% 0,36%
Resto 33.524 0,74% 0,07%

Elaboracion propia a través de los datos del INE (2007) ° °

* Ortiz, A. (2006) El boom migratorio. Gees. (s.p.)
°INE (Instituto Nacional de Estadistica), Encuesta Nacional de Inmigrantes, 2007. Inmigrantes por continentes y
Eaises mas representados, segun grupos de edad y sexo: www.ine.es

La definicion que utiliza el INE para el término ‘inmigrante’ es la siguiente: Un 'inmigrante', es una persona de la
vivienda que ha nacido en el extranjero, es mayor de 15 afios y vive en Espafia (o tiene intencion de hacerlo)
desde hace 1 afio o mas tiempo. (Se excluye el caso de espafioles de nacimiento nacidos fuera de Espafia que
en el afo de llegada a Espafa tenian menos de 2 afios). Esta persona ha sido elegida al azar de entre las
personas de las vivienda con las caracteristicas mencionadas.
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El cuadro 1 muestra el nimero de inmigrantes procedentes de los continentes y paises mas
representados en Espafia, por pais de nacimiento. Segun los datos del INE (Instituto Nacional de
Estadistica), procedentes de la Encuesta Nacional de Inmigrantes del afio 2007, el continente mas
representado en Espafia es América Latina, el segundo continente es Europa, seguido por Africa. Por
nacionalidades la comunidad mayoritaria es la marroqui, seguida por la rumana-bulgara, la
ecuatoriana y la colombiana. EI mapa siguiente también muestra la procedencia de los inmigrantes
residentes en Espafia.

Mapa 17 2

e
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Inmigracion en Espafia
por pais (2008)

La inmigracién desde paises latino-americanos a Espafia se puede dividir en dos etapas, la primera
entre finales de los afos 70 y principios de los afios 90 y la segunda desde mediados de los afios 90
hasta el dia de hoy. En la primera etapa los motivos principales para emigrar a Espana fueron de
origen socio-politico. Dos desarrollos que estimularon la emigracion a Espafa fueron la
democratizacion de Espafa y la ruptura de los regimenes democraticos en diferentes paises latino-
americanos. En la segunda etapa predomina el componente econémico, aumentando la inmigracion
de latino-americanos en Espana por el desarrollo econdmico en el pais y por la condiciéon del
mercado laboral en América Latina. Los principales paises emisores en América-Latina son Ecuador y
Colombia (Goméz Quintero, 2005).

La inmigracion desde paises de Europa del Este comenzé después del colapso del socialismo
soviético a finales de los afios 80. Por la liberacion de las fronteras aumentd la movilidad de los
europeos del Este, simultdneamente al cambio que sufrié Espafa, convirtiéndose en un pais receptor,
después de haber sido un pais emisor durante muchos afios. Hasta finales de los afos 90 los polacos
formaron el grupo mas numeroso de los inmigrantes procedentes de Europa del Este en Espafia,
pero en los ultimos afios disminuyé el crecimiento de este colectivo y empezd a aumentar la
inmigracién desde otros paises. A partir del aio 2002 los rumanos y bulgaros tienen la posibilidad de
viajar sin visado por los paises Schengen, como futuros miembros de la Unién Europea, lo que facilita

su emigracion a paises como Espana.

"La inmigracion en Espafa por pais: http://les.wikipedia.org/wiki/Archivo:lnmigracion_en_Espa%C3%B1a_por_pais.png
8 Los datos que ofrece el mapa 1 corresponden a los datos procedentes de la Encuesta Nacional de Inmigrantes
del INE.
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Hoy en dia las nacionalidades de Europa del Este mas representadas en Espafia son la bulgara y la
rumana (Hellerman & Stanek, 2006).

La frontera entre el sur de Espafia y el Norte de Africa es la frontera mas desigual del mundo; el
contraste de bienestar es el mas grande de todo el mundo. Un 17% de los inmigrantes en Espafia
procede de Africa. Dentro de este grupo los marroquies forman la nacionalidad méas representada en
el pais. Se desprende de los datos del INE que el nUmero de inmigrantes africanos ha aumentado a
partir de finales de los afos 80. Entre el afio 1987 y el afio 1991 llegaron aproximadamente 70.000
inmigrantes africanos a Espafia; entre 1992 y 1996 el numero aumentd a unos 94.000; entre 1997 y
2001 llegaron 225.000 inmigrantes africanos y desde el afio 2001 hasta el afio 2007 mas de 237.000
africanos llegaron a Espafia, todos en busca de mejores oportunidades. Gozalvez Pérez (1996) indica
que la frontera sur de Espafa se ha convertido en una puerta internacional para la inmigracion desde
Africa.

Los inmigrantes asiaticos en Espafia siempre han sido relativamente pocos en comparacion con los
demas inmigrantes. Ademas, su presencia en Espafia nunca ha sido muy visible para la poblacion
espafola. Sin embargo, a partir de finales de los afios 90 ha aumentado significativamente el numero
de inmigrantes procedentes de paises asiaticos. La mayor parte de los inmigrantes asiaticos procede
de China. Sobre todo en la ultima década ha aumentado mucho el nimero de inmigrantes chinos en
Espafia. Otras comunidades bien representadas en el pais son la de Bangladesh y la de Pakistan.
Las comunidades asiaticas en Espafia cuyos numeros disminuyen son la de Libano y Taiwan. En
muchos casos los inmigrantes asiaticos son propietarios de empresas dentro de un mismo ramo vy
suelen concentrarse en el sector de servicios. El numero de inmigrantes asiaticos que trabaja por
cuenta propia es elevado y hasta casi dobla al promedio de todos los inmigrantes en Espafia (Beltran
Antolin, 2005).

Aunque no se debe olvidar la enorme diversidad entre los inmigrantes permanecientes en Espana, se
pueden encontrar unas caracteristicas que una parte significativa de estos inmigrantes tiene en
comun, entre ellas los motivos para emigrar. El motivo principal para emigrar a Espafia lo forman las
expectativas con respecto a la calidad de vida. El segundo motivo para emigrar es la busqueda de un
empleo mejor. Las razones familiares y la reagrupaciéon forman el tercer motivo y el cuarto motivo
para emigrar a Espafia es la falta de empleo en el pais de nacimiento.

La estructura ocupacional no ha cambiado mucho durante las ultimas décadas. Los sectores en que
trabaja la mayoria de los inmigrantes son el sector de servicios, la construccion, la industria y la
agricultura. En cuanto al sexo, el 52,2% de los inmigrantes es varén y el 47,8% es mujer. Aunque los
varones en numero superan ligeramente a las mujeres, hay excepciones. En el colectivo latino-

americano las mujeres superan a los varones, formando las primeras el 54,4% del total.
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La gran mayoria de los inmigrantes en Espafa es bastante joven y en edad de trabajar. EI mayor
porcentaje de los inmigrantes (45,8%) tiene entre 25 y 39 anos cuando llega al pais de destino. A
medida que incrementa la edad disminuye el nimero de inmigrantes, porque en primer lugar la gran
mayoria de los inmigrantes es joven cuando llega a Espafia, en segundo lugar la inmigracién es un
fendmeno reciente en el pais, por lo cual no hay muchos inmigrantes mayores.9

Otra caracteristica de la inmigracion es la concentracion de los inmigrantes en el pais de acogida. Los
inmigrantes se concentran en ciertas regiones del pais y, como en otros paises receptores, suelen
concentrarse en las regiones de mayor circulacién de capital, de mercanias y de personas.

El nimero de inmigrantes difiere por comunidad auténoma, siendo Catalufia la comunidad con el
porcentaje mas elevado de inmigrantes, ya que el 20,4% de los inmigrantes en Espafia se encuentra
en esta comunidad. En segundo lugar estd la Comunidad de Madrid en donde se concentra el 19,5%
de los inmigrantes, seguido por la Comunidad Valenciana donde el porcentaje es de un 15,3%,
Andalucia donde reside el 12,3% de los inmigrantes y las Islas Canarias donde se encuentra un 6,1%
de la poblacién inmigrada. Las comunidades con el menor niumero de inmigrantes son Extremadura
(0,6%), Cantabria (0,7%), La Rioja (0,8%) y Asturias (1,1%).

Los mayores porcentajes de inmigrantes en proporcién con la poblaciéon autéctona se encuentran en
las Baleares (17,5%), la Comunidad de Madrid (14,5%), las Islas Canarias (13,7%) y en la Regién de
Murcia (13,3%). También en Melilla, una de las dos ciudades auténomas de Espafia que se
encuentran en el continente africano, el porcentaje de inmigrantes sobre la poblacion total es muy
elevado, ya que el 19,1% de la poblacion es de origen foraneo. Las comunidades con los menores
porcentajes de inmigrantes en proporcion con la poblacion autdctona son Extremadura (2,6%),
Asturias (4,5%) y Castilla y Ledn (4,8%).10

Mapa 2"
LA POBLACION EXTRANJERA EN ESPANA (2005)
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La razon principal de la concentracion de los inmigrantes en ciertas regiones del pais es la
oportunidad de encontrar trabajo, lo que varia segun el funcionamiento de los mercados de trabajo,
segun la capacidad del inmigrante y segun la existencia de una comunidad étnica del mismo origen.
Los inmigrantes se han instalado en los espacios metropolitanos con una economia diversificada; en
las islas donde trabajan sobre todo en el sector turistico y en la construccién y se han instalado en el
arco mediterraneo donde los inmigrantes también suelen concentrarse en el sector turistico y en la
construccion, pero también en la agricultura. Un numero mas pequeno de los inmigrantes se
encuentra en regiones del interior donde los inmigrantes trabajan principalmente en la agricultura.

La existencia de una comunidad étnica del mismo origen influye de diversas maneras, primero porque
el inmigrante suele tener familiares o conocidos en el pais de destino, segundo porque ellos son
muchas veces la via de acceso al empleo y tercero porque la existencia de una comunidad étnica del
mismo origen en el pais receptor facilita mantener las relaciones sociales y asi se pueden mantener

las costumbres o los rituales del pais nativo (Pumares Fernandez, 2003).

§1.2 Las medidas que toma el Gobierno espaiiol

Segun Pumares Fernandez (2003) existen dos grandes retos a los que se enfrentan los gobiernos de
los paises receptores, es decir, por un lado regular y controlar los flujos migratorios y por otro lado
conseguir cohesion en la sociedad, pese a la diversidad cultural entre la poblacion. La capacidad de
tanto el Gobierno espafiol, como de los demas gobiernos de paises receptores para responder al
fendmeno de la inmigracion es limitada, porque en primer lugar un gobierno no puede hacer nada de
manera significativa para abordar las causas de las migraciones por si solo, sin comprometer su
posicion. En segundo lugar la regulacion de los flujos no es algo que se pueden manejar solamente
con negociaciones entre los diferentes estados, porque los flujos migratorios los forman individuos
con sus propios intereses y estrategias. Ademas, las comunidades étnicas presentes en el pais
receptor actuan como redes de informacién y ayudan a los inmigrantes a encontrar el camino para
llegar al pais receptor. Por ultimo la llegada constante de nuevos inmigrantes dificulta la realizacion
del segundo reto, el de conseguir cohesion en la sociedad. Este apartado trata a grandes rasgos las

principales tendencias en la politica migratoria del Gobierno espanol.

A partir de la transicidon uno de los objetivos principales del Gobierno espafiol fue la realizacién de su
ingreso en las instituciones euro-atlanticas, en primer lugar la Alianza Atlantica ‘OTAN’ y en segundo
lugar la Unién Europea, un objetivo que se alcanzé en 1986. Este objetivo significd la superacion de
la época dictatorial y el fin de la exclusion y el aislamiento de Espafia (Marcu, 2007). Durante la
transiciéon a una democracia habia una ausencia de leyes que se dedicaran a la extranjeria, ya que el
Gobierno se fijaba en la creacion de una democracia y estaba haciendo un esfuerzo de recuperacion
para poder medirse con el resto del mundo occidental. Aunque ya se veia aumentando el nimero de

inmigrantes en el pais, en los primeros afios no habia leyes con respecto a la extranjeria.
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La inmigraciéon no entr6 en la agenda politica de Espafia hasta el afio 1985, cuando se promulgé la
Ley Organica de Extranjeria sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafa, una ley que
obedecia a la exigencia de regulacion de la inmigraciéon por la entrada de Espafia en la Union
Europea.

La ley se fijaba sobre todo en los aspectos administrativos de la inmigraciéon, como los papeles
requeridos para permanecer o trabajar en Espafia y la entrada de los inmigrantes. En el mismo ano
que la promulgacién de la primera Ley de Extranjeria en Espafia, diferentes paises pertenecientes a
la CEE (Comunidad Econdémica Europea) firmaron el ‘Acuerdo de Schengen’, lo que tuvo como
consecuencia que se reforzaron las fronteras exteriores, mientras que se estimuld la liberacion de las
fronteras interiores.

La Ley de Extranjeria hace una distincion entre los ciudadanos de la Union Europea y los ciudadanos
extra-comunitarios. A partir del afio 1992 los ciudadanos de la UE tienen la libertad de entrar y salir
Espafia cuando quieran. Los ciudadanos extra-comunitarios necesitan, segun la Ley de Extranjeria,
un visado para entrar en el pais y una previa oferta de trabajo para Espafia (Ospina, 2007).

A partir del afo 1990 la inmigracion se convirtié en un asunto de gran importancia para la politica y la
opinién publica. En la década de los 90 el Gobierno espaniol inicié una politica activa de inmigracion,
que tenia tres objetivos; en primer lugar controlar y dominar los flujos migratorios, siendo este el
objetivo principal; en segundo lugar mejorar la integracion de los inmigrantes ya residentes en el pais
y en tercer lugar cooperar en el desarrollo de los paises emisores, con el objetivo de reducir las
causas de la inmigracién (Ospina, 2007).

A partir de finales de los afios 90 y principios de 2000 el Gobierno espainol empezd a establecer
acuerdos sobre la gestion de los flujos migratorios, la circulaciéon de personas y la readmision. El
cuadro 2'? muestra los acuerdos que tiene Espafa con los paises de origen de una gran parte de la
poblacién inmigrante, con el objetivo de mejorar la gestion de los flujos migratorios. El Gobierno
espafiol también ha firmado acuerdos de readmision, que tienen como objetivo establecer sistemas
que garantizan que los inmigrantes irregulares sean readmitidos en su pais de origen o en el pais de
transito de donde llegaron a Espana.”

En el afio 2000 se aprobd la nueva Ley Organica de Extranjeria sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, la llamada ‘Ley Organica 4/2000’. El objetivo principal
de dicha ley era lograr que los inmigrantes gozaran, en igualdad de condiciones que los espafioles,
de los derechos y libertades reconocidos en la Constitucion (Ospina, 2007).

A partir de los anos 2000 la estrategia del Gobierno espafiol consistié en tres partes. La primera parte
consistié en establecer un cauce de entrada legal para la inmigracion extranjera, lo que se veia como
una alternativa a la inmigracion irregular. Este cauce comprende el contingente anual de trabajadores
extranjeros, lo que significa que cierto nimero de extranjeros puede venir a Espafia segun las
necesidades del mercado de trabajo espafol. Parecia una buena solucion para el problema de la
inmigracién irregular, pero en la practica habia diversos problemas, sobre todo por la pequena

cantidad de inmigrantes que podia venir a trabajar en Espafia.

12 véase el cuadro 2 en el anexo
13 Véase el cuadro 3 en el anexo
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La segunda parte consistio en impedir la entrada de los inmigrantes irregulares, sobre todo por el
control mas fuerte de las fronteras, por ejemplo por la construcciéon de vallas alrededor de Ceuta y
Melilla, por la vigilancia de la frontera francesa y por invertir en el desarrollo del SIVE (el Sistema
Integrado de Vigilancia Exterior), que detecta embarcaciones clandestinas que llevan a inmigrantes
irregulares al territorio espafiol. Por ultimo se quiere combatir la inmigracién irregular haciendo la vida
del inmigrante irregular en Espafia mas dificil, aumentando, por ejemplo, las inspecciones de trabajo

para impedir el trabajo clandestino (Pumares Fernandez, 2003).

§1.3 Conclusion

Este capitulo ha mostrado que Espafia se convirtié en uno de los paises receptores mas importantes
de Europa en un corto plazo, después de haber sido un pais caracterizado por la emigraciéon durante
muchos afos. Sdélo a partir de los afios ochenta empez6é a aumentar el numero de inmigrantes
extranjeros en Esparia y hoy en dia el 11,3% de la poblacion es de origen foraneo. La inmigracion no
entré en la agenda politica espafnola hasta el aino 1985, cuando se promulgd la primera Ley de
Extranjeria. A partir de entonces varias leyes e iniciativas se ocuparon de la inmigracién, con el
objetivo de regular los flujos migratorios y conseguir cohesiéon en la sociedad. Los continentes
principales de donde proceden los inmigrantes son América Latina, Europa (del Este) y Africa,
mientras que los principales paises emisores son Marruecos, Ecuador, Colombia y desde hace poco
Rumania y Bulgaria. Aunque hay que tener en cuenta la gran diversidad entre los inmigrantes, hay
algunas caracteristicas que una gran parte de los inmigrantes tiene en comun, entre ellas los motivos
principales para emigrar a Espafa, la ocupacién de los inmigrantes en el pais receptor y su
concentracion en Espana.

Como se vera en el capitulo siguiente, mientras que los inmigrantes tienen que acostumbrarse al
ambiente nuevo, la poblacion autdéctona también tiene que adaptarse a su presencia en el pais. En el

capitulo 2 la percepcion publica de la inmigracion en Espafa constituira el foco de atencion.
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Capitulo 2: La percepcion publica de la inmigracion

Cuando un inmigrante llega al pais de destino puede surgir el choque cultural, un término creado en
1960 por el antropdlogo Kalvero Oberg (Ferraro, 2005). El choque cultural surge cuando alguien se
encuentra en un ambiente cultural muy distinto al ambiente al que esta acostumbrado. El inmigrante
pierde el sentido de cémo actuar, qué hacer y como comportarse en un ambiente nuevo, con otros
valores, costumbres y personas. Muchas veces se visualiza a los inmigrantes como los que tienen
que enfrentarse a un mundo nuevo. Sin embargo, el encuentro no es sélo para los inmigrantes, que
llegan a un ambiente diferente a su lugar de residencia inicial, sino también para los que reciben a los
inmigrantes.

La respuesta de la poblacion autéctona suele ser diferente a la de la poblacion inmigrante,
particularmente porque la primera pertenece al grupo mayoritario, lo que le da un sentimiento de
superioridad y poder. Lo que refuerza este sentimiento son la superioridad y poder econdmicos y
sociales de la poblacién autdctona en comparacion con la baja posicién econémica de una gran parte
de los inmigrantes y su pertenencia a clases sociales bajas.

La primera reaccion de la poblacion autdctona al encontrarse con extranjeros es que desarrolla un
sentimiento de identidad localista muy fuerte, lo que lleva a una defensa activa de ‘lo local’, algo que
antes nunca ha sido tan presente. Este sentimiento es debido al temor de una invasién de extranjeros
que constituye una amenaza para su identidad, su territorio, su lengua, su religion, etc. En otros
términos, este sentimiento es debido al miedo de que Espafia pierda la unidad étnica nacional por la
llegada de extranjeros con culturas e ideales diferentes. Se piensa que la diversidad, causada por la
inmigracién, pone en peligro la unidad cultural nacional, sobre todo por la inmigracion desde paises
pobres y con culturas muy distintas a la cultura espafola. Blanco Fernandez Valderrama (2007: 91)
indica que “la inmigracién obliga a la convivencia cotidiana entre el nosotros y el otro diferente, y
cuanto mas diferente, numeroso y visible sea éste, mas aversion y rechazo producira’. Este capitulo

mostrara como la poblacion espafiola percibe la presencia de la inmigracién en el pais.

§2.1 El cambio de turista a inmigrante econémico

Segun Checa Olmos (2003) se pueden distinguir tres etapas en la percepcién del extranjero que ha
tenido la poblacién espafiola a lo largo del tiempo. En la primera etapa, de 1960 a 1975, el inmigrante
todavia no estaba presente en el pais, por lo cual la imagen que tuvo la poblacion espafola del
extranjero fue la imagen de ‘turista’. El turismo en Espana ya era importante en los afios 50 y 60, pero
a partir de los afios 70 empez6 a aumentar fuertemente el nimero de turistas en Espafa. El contacto
que tenia la poblacion espafiola con los extranjeros en aquella época se caracterizaba por ser
pasajero y temporal. Al principio se veia a los turistas como seres distintos y lejanos de lo propio, pero
en los ultimos anos de la primera etapa empezaba a cambiar un poco esta percepcion del turista
lejano y los espafioles cada vez mas empezaban a interesarse por los extranjeros y tenian el deseo

de intercambiar con ‘lo distinto’.

17



La segunda etapa fue del afio 1977 hasta el afio 1985, un periodo que coincidié con el cambio de una
dictadura a una democracia después de la muerte de Francisco Franco en 1975 y con las
preparaciones para la entrada de Espafia en la Comunidad Econémica Europea (CEE). Como se ha
mostrado en capitulo 1, el nimero de inmigrantes en Espafia ya empezd a incrementar en este
periodo. La entrada de Espafia en la CEE tendria ventajas econdémicas, sociales y legislativas, pero
Europa también exigié que Espafa controlara su puerta de entrada en el sur del pais, que estd mas
cerca del mundo subdesarrollado. En esta etapa queda clara la diferencia entre turista e inmigrante y
la poblacion empezé a reconocer a los extranjeros como inmigrantes econémicos.

En la tercera etapa, de 1986 al dia de hoy, la presencia del inmigrante es evidente, lo que lleva a su
reconocimiento total. A partir de los afos 80, la economia espafola ha comenzado a desarrollarse
cada vez mas de manera positiva. Al mismo tiempo se veia en Europa Central un estancamiento
econdmico, por lo cual una gran parte de los inmigrantes que antes veian Espafia como la puerta de
Europa comenzaba a permanecerse en Espana, lo que tuvo como consecuencia que el pais empezo
a convertirse en ‘una sala de espera’ después de haber funcionado como un pais de transito.

El nimero de inmigrantes en Espafia siguié aumentandose y la inmigracion llegé a ser perfectamente
visible para la poblacion espafiola y ya a partir de los afios noventa se identifica al extranjero
directamente como inmigrante. No solamente ha cambiado la percepcion del extranjero a lo largo del
tiempo, sino también el término de ‘inmigrante’ ha cambiado de significado. La palabra ‘inmigrante’ ya
no significa solamente la carencia de la nacionalidad espanola, sino esta directamente relacionada

con la pobreza, el desorden, la delincuencia y con la ilegalidad (Checa Olmos, 2003).

§2.2 La percepcion publica de la inmigraciéon en Espaia

En los ultimos afios la inmigracion se ha convertido en uno de los problemas sociales mas grandes en
Espafia. Se desprende de la Encuesta Sociologica, realizada por el Centro de Investigaciones
Sociolégicas14 en abril de 2009, que segun la poblacion espafola, la inmigracién es el tercer
problema social mas grande de Espafa, después del paro y los problemas de indole econémica y
seguido por la ETA y el terrorismo. Junto a la caida de la fecundidad y el aumento del envejecimiento
en el pais, la inmigracién también es uno de los aspectos mas importantes en la evolucién actual de
la demografia espafiola (Puyol, 2005, en: Marcu, 2007)15.

Segun Checa Olmos (2003), la aceptaciéon de la inmigracion en Espafa se dificulta por diferentes
caracteristicas de dicha inmigracion. Lo que en primer lugar dificulta la aceptacién es la velocidad en
que se ha manifestado el fendmeno de la inmigraciéon en Espafia. Como se ha mencionado antes,
Espana se convirtid en un pais receptor durante casi una década.

La segunda caracteristica es el descontrol de los flujos. Cada dia siguen entrando nuevos
inmigrantes, entre ellos muchos en una situacion irregular, lo que alimenta la idea de que los

inmigrantes son demasiados y que todos entran de manera ilegal.

' CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas): http:/idatos.cis.es/pdfEs2798mar_A.pdf
' Puyol, R. (2005) La inmigracion necesaria. ABC, 24. 37.
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En tercer lugar la procedencia de los inmigrantes es una caracteristica que dificulta su aceptacion.
Una gran parte de los inmigrantes procede de paises cuyas culturas son muy distintas a la cultura
espafiola. En los afios noventa aumenté mucho el nimero de inmigrantes procedentes de Africa,
quienes forman, segun Checa Olmos (2003), la comunidad mas despreciada por la poblacion
espanola.

La cuarta caracteristica tiene que ver con la concentracion, tanto geografica como laboral, de los
inmigrantes en el pais de destino. Como ya se ha explicado en el primer capitulo con respecto a la
distribucion geografica de los inmigrantes en Espafa, los inmigrantes suelen concentrarse en algunas
regiones del pais. La concentracion de los inmigrantes también es visible en cuanto al trabajo, puesto
gue se concentran en ciertos sectores de trabajo.

En quinto lugar el perfil sociodemografico de los recién llegados es una de las caracteristicas que
dificultan su aceptacion publica. Aunque hay excepciones, la mayor parte de los inmigrantes es del
sexo masculino, joven y soltero. La ultima caracteristica que menciona Checa Olmos (2003) es la
exclusion social que experimentan los inmigrantes. Sobre todo en los primeros afios después de su
llegada, una gran parte de los inmigrantes esta muy aislada de la sociedad espafola.

Otros factores que, segun Checa Olmos (2003), han incidido en la aceptacién y la percepcion de la
inmigracién son la modernizacién de la sociedad espafola, diferentes acontecimientos dramaticos en
los que a menudo los inmigrantes estuvieron involucrados, la influencia que ejercen los medios de
comunicacion, la percepcién de la inmigracion por parte de los diferentes partidos politicos y por
ultimo el sistema educativo que todavia no ha logrado transmitir a los escolares los valores de la

tolerancia.

Aunque se ve la inmigracién como uno de los problemas sociales mas grandes en Espafia y pese a
los factores que dificultan su aceptacion, la opinién publica en cuanto a la inmigracion es mas positiva
que en otros paises receptores europeos. Segun Ayerdi y Diaz de Rada (2008: 2) “todo parece
indicar que la ciudadania espafiola de nuestros dias es mas permisiva que el promedio de las otras
ciudadanias nacionales de la Unién Europea”. Sin embargo, en los ultimos afos si se empieza a
notar una actitud de ‘tolerancia preocupada’ y parece aumentar un clima social reticente a la
inmigracion.

Se desprende del Informe Sociolégico anual (Triadu, 2003) que el 41,7% de la poblacion espafiola
cree que el fendmeno de la inmigracién es mas bien positivo, mientras que un 30,6% lo considera
mas bien negativo. El 20,8% no lo considera positivo ni negativo y un 6,9% de la poblacién no lo sabe
0 no contesta.

El cuadro siguiente, procedente de una investigacion sobre la percepcion publica de la inmigracion en
Europa, también muestra que la mayoria de los espanoles, al contrario de las poblaciones de otros
paises europeos, no cree que si su pais quiere evitar problemas deba poner fin a la inmigracion.
Después de Suecia, Espaia es el pais europeo con el mayor porcentaje de la poblacion, es decir el
49%, que esta en desacuerdo con la afirmacion: ‘Si su pais quiere evitar problemas debe poner fin a

la inmigracion’.
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Cuadro 4. Si su pais quiere evitar problemas debe poner fin a la inmigraciéon

De acuerdo Ni denia::erdo En
(1-2) desacuerdo des(a:_use)rdo Total
3)
Austria 39% 30% 31% 100,0%
Bélgica 41% 26% 33% 100,0%
Suiza 31% 26% 43% 100,0%
Eﬁzgg“ca 52% 28% 20% 100,0%
Alemania 45% 26% 28% 100,0%
Dinamarca 47% 17% 36% 100,0%
Espafia 24% 27% 49% 100,0%
Finlandia 27% 29% 44% 100,0%
Francia 33% 19% 48% 100,0%
Reino Unido 43% 24% 34% 100,0%
Grecia 71% 21% 9% 100,0%
Hungria 64% 24% 12% 100,0%
Irlanda 28% 27% 45% 100,0%
Israel 33% 28% 39% 100,0%
Italia 44% 28% 28% 100,0%
Luxemburgo 36% 26% 39% 100,0%
Holanda 36% 26% 38% 100,0%
Noruega 30% 27% 43% 100,0%
Polonia 56% 28% 16% 100,0%
Portugal 48% 26% 26% 100,0%
Suecia 16% 25% 59% 100,0%
Eslovenia 46% 30% 24% 100,0%
Total 42% 25% 33% 100,0%

Fuente: Gualda Caballero (2004: s.p.)

La percepcioén publica de la inmigracion es muy dinamica y puede variar por comunidad auténoma,
por edad, por sexo, por clase social, por ideologia politica y segun el nivel educativo. La opinion
publica esta directamente relacionada con el numero de inmigrantes existente en la region. Las
comunidades con un numero poco significativo de inmigrantes presentan una valoracién mas positiva,
con los resultados mas positivos en Cantabria (53%), Castilla La Mancha (49,5%), el Pais Vasco
(49,3%), Castilla Ledn (48,7%), Asturias (48%) y Galicia, donde el 47,7% de la poblacion evalua la
inmigracién de manera positiva. La percepcion mas negativa se encuentra en las comunidades en las
que el numero de inmigrantes es mas elevado o en las que el crecimiento de la poblacion extranjera

se ha realizado rapidamente.

20



En las Islas Canarias, donde llega la mayor parte de los inmigrantes irregulares desde Africa, lo que
ha causado situaciones dramaticas, el porcentaje de la poblacion que rechaza la inmigracién es el
42%. En Catalufia, donde reside una gran parte de los inmigrantes, el 37% de la poblacién evalia la
inmigracién de manera negativa. También en regiones como Aragén y Murcia en las que el numero
de inmigrantes ha aumentado mucho en los ultimos afios, la valoracion es mas negativa que el

promedio.

En cuanto a la edad, la actitud mas positiva se encuentra entre las personas cuya edad se situa en
torno a los 40 afos, mientras que la actitud mas negativa hacia la inmigraciéon se encuentra entre los
mas jovenes de la poblacién (34,1%) y los mayores de 65 afios (33,7%).

En todas las comunidades, salvo en el Pais Vasco, Navarra, Canarias y Galicia, la percepcion positiva
es mayor entre los hombres (44,4%) que entre las mujeres (39,3%). El porcentaje de la poblacién que
no contesta o que no puede decidir es mayor entre las mujeres (30,7%), frente a un 24,6% de los
hombres.

En la clase social baja y media baja se concentra el 57% de las opiniones negativas de la poblacion
espafola. En estas clases el 33,4% de la poblacion evalua la inmigracion de manera negativa, frente
a un 37,4% que valora la inmigracién de manera positiva. Una de las causas por las que la valoracion
de la inmigracidon es mas negativa a medida que desciende la clase social es que la mayor parte de
los inmigrantes pertenece a la clase social baja y se establece en las zonas en donde el coste de vida
es el menor. Debido a esta tendencia surge una actitud de rechazo entre la poblacién espafiola que
se encuentra en estas zonas y que pertenece precisamente a esta clase social, ya que crecen la
incertidumbre ante su futuro laboral, el temor ante lo nuevo y lo desconocido y ante lo que puede
afectar negativamente su nivel de vida.

La opinion publica en cuanto a la inmigracion también varia por ideologia politica. La valoracion mas
positiva se encuentra sobre todo en la izquierda, en donde el 51,6% de los que dicen tener esta
ideologia valora positivamente la inmigracion. Entre los que se dicen de centro el 46,9% percibe la
inmigracién como algo positivo y la valoracidon menos positiva se encuentra en la derecha en donde el
43,4% evalua la inmigracion de manera positiva (Triadu, 2003).

Por ultimo la opinién publica con respecto a la inmigracion difiere segun el nivel educativo. Segun
Ayerdi y Diaz de Rada (2008) existe un enlace directo entre el nivel educativo y el valor otorgado a la
inmigracién. A medida que aumenta el nivel educativo también aumenta la valoracion positiva de la

inmigracion.

§2.3 Conclusion

Desde los afios 70 hasta el dia de hoy la imagen del extranjero, existente entre la poblacién espafiola,
cambié de ‘turista’ a ‘inmigrante econémico’. En estas cuatro décadas la inmigracién se convirtié en
un factor decisivo en el desarrollo demografico en Espafia y los inmigrantes llegaron a ser cada vez
mas visibles en la sociedad. Aunque se ve la inmigracién como el tercer problema social mas grande
de Espana, después del paro y los problemas de indole econémica y seguido por la ETA y el

terrorismo, la percepcion publica resulta ser mas positiva que en otros paises receptores europeos.
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Aunque en general la percepcion de la inmigracion en Espaia es positiva, la percepcién publica es un
fendmeno muy dinamico que varia por region, edad, sexo, clase social, ideologia politica y por nivel
educativo. El tercer capitulo se concentrara en la imagen que reflejan los medios de comunicacion
espafioles de la inmigracién y en la incidencia de estos medios de comunicacion en la formacion de la

opinién publica.
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Capitulo 3: La inmigracion en los medios de comunicacion espafoles

§3.1 Los medios de comunicacion y la opinidn publica

La opinion publica se ve a menudo simplemente como la opinion de una poblacién. Aunque en el
fondo es asi, es una explicacion simplificada, que no refleja la complejidad del concepto. La definicion
que utilizan De Boer y ‘t Hart (2007) es que la opinion publica es el conjunto de opiniones sobre un
tema entre un publico, que se ha manifestado en la comunicacién o que los miembros individuales

atribuyen a este publico. Shamir (2004) da una explicaciéon aun mas detallada del concepto:

“A more sophisticated conception must acknowledge the element of publicity in public opinion:
‘public’ opinion as distinguished from ‘private’ opinion. Indeed public opinion is a shared
aggregate phenomenon. It is a collective social entity, and publicity is necessary for its
formation. It is the knowledge of the very existence of others who share values, beliefs and

concerns that forges a host of discrete opinions into a viable social entity.” (Shamir, 2004: 45)

Ademas, Shamir (2004) es del parecer de que la opinién publica juega un papel de gran importancia
en la sociedad, ya que hace posible e interviene en la integracién y el cambio social, lo que significa
que la opinién publica determina en gran parte la aceptacién del cambio social que genera la
inmigracién. La opinion publica es un fendmeno multidimensional, que establece la integracién y la

estabilidad y que hace posible el cambio social y politico (Shamir & Shamir, 2000, en: Shamir 2004)16.

Hoy en dia el mundo estd sujeto a la tendencia de la globalizacién, una tendencia que por un lado
parece hacer este mundo mas pequefio, mientras que por otro lado da la impresion de que el mundo
es tan inabarcable que le cuesta a una persona ver mas alla de su propio entorno. Los medios de
comunicacion son la via principal para enterarse de todo lo que acontece fuera de su propio entorno y
desempefan un papel determinante en la construccion de creencias compartidas y en la transmision
de valores culturales, entre ellos los que estan asociados con la inmigracion y la diversidad. La
informacion transmitida por los medios de comunicacién juega un papel importante en la creacién de
ideas y actitudes de la poblacién con respecto a la inmigracién. Van Dijk (1997, en: Nash, 2005) i

confirma la importancia que tienen los medios de comunicacién hoy dia en la cita siguiente:

‘La mayor parte de nuestro conocimiento social y politico, asi como nuestras creencias sobre
el mundo, emanan de las decenas de informaciones que leemos o escuchamos a diario. Es
muy probable que no exista ninguna ofra practica discursiva, aparte de la conversacion
cotidiana, que se practique con tanta frecuencia y por tanta gente como son el seguimiento de

las noticias en prensa y televisiéon.” (Van Dijk, 1997, en: Nash, 2005: 16)

'® Shamir, J., Shamir, M. (2000) The Anatomy of Public Opinion. University of Michigan
v Dijk, T.A. Van (1997) Racismo y analisis critico de los medios. Barcelona: Paidos
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Como muestra la primera cita, Shamir (2004) relaciona la opinién publica directamente con la
publicidad, hasta dice que la publicidad es necesaria para su formacion. Los medios de comunicacion
de masas, tanto audiovisuales como escritos, juegan un papel decisivo en la formacion de la opinion
publica, ya que inciden en la percepcion que uno o una poblacién tiene del ‘otro’, sobre todo cuando
existen pocas situaciones de interaccion entre si, lo que a menudo es el caso cuando se trata de la
inmigracion, porque, como se ha mencionado en el capitulo 2, los inmigrantes pueden formar
comunidades aisladas en la sociedad, sobre todo en los primeros afios después de su llegada.

Segun De Boer y ‘t Hart (2007) los medios de comunicacion ejercen influencia sobre la opinion
publica de dos maneras. En primer lugar inciden en la formacién de la opinion publica por el ‘agenda-
setting’, un término que se usa para el proceso en que los medios de comunicacioén eligen los temas
sobre los cuales informan al publico. Asi los medios de comunicacion deciden sobre cuales temas y
asuntos este publico forma su opinidon. En segundo lugar las noticias mismas determinan cémo el
publico piensa sobre los temas tratados. Igartua Perosanz y Muniz Muriel (2007) indican que el uso
de ciertos encuadres para dar cobertura a ciertos temas o grupos sociales influye en la percepcion de
la informacion ofrecida sobre estos temas o grupos sociales. La percepcion de la informacion
depende del encuadre utilizado. En otros términos, si en los medios de comunicacién siempre se
relaciona a una persona o una comunidad con ciertos temas o acontecimientos, el publico también la
asociara con aquellos temas o acontecimientos.

Melucci (2001, en: Nash, 2005)18 ademas indica que no es solamente la cantidad de informacién ni el
contenido de las noticias, sino también el sentido del lenguaje. En opinion de Cabezas de Alcala y
Velila Giménez (2005) hay que ser conscientes del hecho que el lenguaje no sélo tiene una

dimensidn descriptiva, sino que también es necesario atender a su capacidad creadora.

Los medios de comunicacion, entre ellos la prensa escrita, producen significados y construyen
discursos que consisten en imagenes con las que se identifica a los inmigrantes. Partiendo de estas
imagenes una persona determina su forma de actuar. Vazquez Aguado (1999) indica que los medios
de comunicacion son capaces de crear una imagen de la inmigracién que sustituye a la realidad.
Tuchman (1983, en: Cabezas de Alcala & Velilla Giménez, 2005) es de la opinion que se puede
considerar la noticia como una ventana a través de la cual se ve lo que esta fuera de su entorno
cercano. Segun el autor las noticias son una construccion de la realidad en vez de un reflejo de lo
real.

La noticia puede entenderse como una ventana abierta al mundo mediante la cual

conocemos lo que esta mas alla de la capacidad perceptiva de nuestros sentidos. (Tuchman,

1983, en: Cabezas de Alcala & Velilla Jiménez, 2005: 7)"°

Véazquez Aguado (1999) lo afirma, diciendo que las imagenes que generan los medios de
comunicacién son solamente una lectura determinada de la realidad. Segun Cachan Alcolea (1995) el

periodista ofrece a los lectores una aproximacion a la verdad.

'® Melucci, A. (2001) Vivencia y convivencia. Teoria social para una era de la informacion. Madrid: Editorial
Trotta.
¥ Tuchman, G. (1983) La produccién de la noticia. Barcelona: Gili.
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Blanco Fernandez Valderrama (2007) es del parecer que la percepcion publica de la inmigracion y las
actitudes hacia los inmigrantes dependen en gran medida de las informaciones de los medios de
comunicacion. Nash (2005) no solamente esta convencida de la influencia que ejercen los medios de
comunicacién en general, sino sobre todo de la influencia que ejerce la prensa escrita sobre la
opinién publica. Segun la autora la prensa escrita es, hoy en dia, un factor decisivo en la formacion de
mentalidades y actitudes, por lo cual la prensa escrita es de gran importancia a la hora de entender el
desarrollo de la percepcion publica y la transmisién de valores con respecto a la inmigracion en la

sociedad espafiola.

Queda claro que los medios de comunicacion, entre ellos la prensa escrita, inciden en la formacién de
la opinion publica. Como explica Abella Vazquez (2002: s.p.) las opiniones y actitudes de la poblacién
“no proceden de la interaccién y la experiencia cotidiana (...) sino de las informaciones y conceptos
legitimados por los media”. Cabe mencionar que los medios de comunicacién, pese a la influencia
que ejercen sobre la formaciéon de la opinidon publica, no juegan un papel omnipotente en su

formacioén (Abella Vazquez, 2002).

§3.2 La inmigraciéon en los medios de comunicaciéon espaioles

La atencion de los medios de comunicacién por la inmigracién en Espafa surgié simultdaneamente a
un proceso de visualizacion, por el que los inmigrantes pasaban de una situacion de invisibilidad a
una situacion de visibilidad social problematica. Segun Vazquez Aguado (1999) este cambio se
realizé sobre todo entre finales de los afios 80 y principios de los afos 90, es decir a principios de la
tercera etapa que distinguié Checa Olmos (2003) en el segundo capitulo. Dos acontecimientos que
estimularon la presencia de la inmigracion en los medios de comunicacién en esta época fueron el
proceso de regularizacion extraordinaria y la aparicion del fendbmeno de las ‘pateras’, barcas

clandestinas provenientes de Africa que cruzan el mar con el objetivo de llegar a Espafia.

§3.2.1 Los temas presentes en las informaciones sobre la inmigracion

Aunque hoy en dia los inmigrantes estan presentes en casi cada aspecto de la sociedad espafiola, en
las noticias que aparecen en los medios de comunicacién se relaciona la inmigracion sobre todo con
algunos espacios sociales, especialmente con aquellos espacios que son mas sensibles por su
presencia. Segun Garcia Castafio et al. (2003), que investigaron la presencia de la inmigracion en los
medios de comunicacion andaluces, hay cuatro temas principales que caracterizan las informaciones

sobre la inmigracién, a saber:

1. La identificacion del inmigrante;

2. Las condiciones de vida del inmigrante;

3. El papel de Espafia como la frontera sur de Europa y las consecuencias para el modo de entrada
de los inmigrantes al territorio espanol;

4. Los problemas que genera la inmigracion.
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1. La identificacion del inmigrante

Los medios de comunicaciéon suelen utilizar el origen nacional del inmigrante como recurso de
identificacion. En una gran parte de las noticias se identifica al inmigrante por su nacionalidad. La
nacionalidad mas frecuente en los medios de comunicacién es la marroqui, seguida por la argelina y
la rumana. Los términos de identificacion nacionales o geograficos suelen hacer desaparecer otras
categorias identitarias como las linglisticas, religiosas o raciales.

Contrariamente a lo que indican Garcia Castafo et al. (2003), Cabezas de Alcala y Velilla Giménez
(2005: 32), senalan que al referirse a los inmigrantes en los medios de comunicaciéon a menudo “no
se considera el valor de la identidad personal como tampoco el de la procedencia geografica”.
También se ve a menudo que los medios de comunicacién no hacen una distincién entre los
inmigrantes procedentes del mismo continente. Por ejemplo, se refieren frecuentemente a inmigrantes
procedentes de Africa llamandoles ‘africanos’, ‘subsaharianos’ o ‘magrebies’, sin identificarlos por su
nacionalidad (Cabezas de Alcala & Velilla Giménez, 2005).

Asimismo, se ve reduciendo la extranjeria cada vez mas a la categoria social ‘inmigrante’ y hasta
‘ilegal’, ‘irregular’, ‘indocumentado’, ‘sin papeles’, ‘clandestinos’, ‘espaldas mojadas’ y ‘pateras’
(Aubarell, 2003 y Nash, 2005). Segun Nash (2005) queda claro de su investigacion sobre la presencia
de la inmigraciéon en la prensa escrita espafola que falta un discurso periodistico que haga un
esfuerzo por comprender la diversidad entre los inmigrantes y hasta habla de una homogeneizacion
cultural. Garcia Castafio et al. (2003) lo afirman, diciendo que a menudo las culturas de los
inmigrantes, las causas que provocan la migracién y las relaciones de dependencia entre los paises

emisores y el pais receptor no se ven reflejados en los medios de comunicacion.

2. Las condiciones de vida de los inmigrantes

El segundo tema presente en las informaciones sobre la inmigracion en los medios de comunicacion
espafioles lo forman las condiciones de vida de los inmigrantes. Los espacios sociales en los que
estan mas presentes sus condiciones de vida son el trabajo, la vivienda y la educacién. Se desprende
de la investigacion de Garcia Castario et al. (2003) que el 25% de las noticias sobre la inmigracion,
trata de las condiciones de vida de los inmigrantes.

Como se ha mostrado en el primer capitulo, el trabajo es uno de los motivos principales para emigrar
a Espana. Ademas, es el espacio social en que las condiciones de vida de los inmigrantes son mas
visibles. Las noticias que relacionan la inmigracion al trabajo a menudo tienen uno de los siguientes
temas principales: los convenios que firman los empresarios para mejorar las condiciones laborales
de los inmigrantes; mejoras laborales reclamadas por los inmigrantes mismos; el establecimiento de
cupos; la contratacion de inmigrantes sin permiso de trabajo por empresarios que los explotan y las
redes que se dedican a la elaboracion de falsos permisos de trabajo. Segun Cabezas de Alcala y
Velilla Giménez (2005) otro tema presente en los medios de comunicacion en cuanto a la vinculacion
entre la inmigracion y el trabajo es la justificacion de dicha inmigracion. Se justifica la presencia de la
inmigracion en el pais, mostrando que los inmigrantes son imprescindibles para el desarrollo

econoémico.
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La vivienda es uno de los objetivos principales a conseguir por los inmigrantes, pero es un objetivo
complicado, porque aunque el inmigrante tenga un permiso de trabajo, no encuentra facilmente una
vivienda adecuada, lo que segun Garcia Castafio et al. (2003) se puede explicar por el rechazo por
parte de los autdctonos, por carencias en las viviendas que estan a su disposicién y por el abuso en
los alquileres.

El tema de la educacién de los inmigrantes no ocupa un espacio muy importante en los medios de
comunicacioén. Las noticias que si tratan de la educacién se concentran en las dificultades a las que
se enfrentan los hijos de los inmigrantes al entrar en el sistema educativo espafiol, en los datos de la
escolarizacion y en la educacion intercultural.

Lo que si estd muy presente en las noticias son la acogida de los inmigrantes y las manifestaciones
de rechazo y racismo hacia ellos, pero siempre queda claro que se trata de individuos o ciertos
grupos andénimos, que no representan la sociedad espafiola, mientras que aparece una descripcion

mas detallada de los inmigrantes.

3. El papel de Espaina como la frontera sur de Europa

El tercer tema que esta presente en las noticias que tratan de la inmigracién tiene que ver con el
hecho de que Espana es la frontera sur de Europa, por lo cual sus costas forman la puerta de entrada
al continente europeo. La llegada y la detencién de inmigrantes irregulares que llegan a las costas
espafiolas desde Africa, siguen siendo asuntos a los que los medios de comunicacién prestan mucha
atencién. Justamente por esta atencion, la poblacion suele relacionar la inmigracion directamente con

la ilegalidad, aunque ésta forma solo una parte del fenémeno de la inmigracion.

4. Los problemas que genera la inmigracion

El cuarto tema que, segun Garcia Castafo et al. (2003), caracteriza las informaciones sobre la
inmigracioén es la presentacion de la inmigracion como problema. Se presenta la inmigracién como un
problema para la sociedad espafiola que es muy dificil de resolver, sobre todo por su vinculacion a la
delincuencia organizada y por la inseguridad que supuestamente causan los inmigrantes. Nash
(2005) confirma que en la prensa escrita se relaciona a los inmigrantes con la delincuencia y hasta
indica que la ubicacion de los inmigrantes en el universo de la delincuencia y del conflicto social es un
aspecto decisivo en la construccion de un discurso periodistico negativo con respecto a la
inmigracion.

Sin embargo, Garcia Castafio et al. (2003) indican que los datos sobre la delincuencia en Espafa
muestran que hay mas delincuencia entre la poblacién espafiola que entre los inmigrantes
regularizados. Ademas, hay muchos delitos que se relacionan de manera directa a la inmigracion,
mientras que los inmigrantes no son los culpables principales. Algunos de estos delitos son por
ejemplo la creacion de redes de inmigracion ilegal y la existencia de redes de prostitucion. Los delitos
de los que si estan responsables personas inmigrantes son la mayoria de las veces pequefios delitos
cometidos por inmigrantes irregulares con recursos minimos para sobrevivir. Por ultimo hay que ser
conscientes del hecho de que muchos de los inmigrantes detenidos no han cometido crimenes, sino

que no cumplen con la Ley de Extranjeria, por ejemplo por la falta de los papeles requeridos.
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Cabezas de Alcala y Velilla Giménez (2005), que han analizado la prensa escrita espafola durante el
proceso de regularizacion del afio 2005, afiaden un quinto tema que segun ellos esta presente en las
noticias sobre la inmigracion. Se trata de la vinculacién de la inmigracién a la religion y especialmente
al islam. Segun los autores la islamofobia es uno de los mayores peligros a los que se enfrenta la

prensa escrita hoy en dia.

Como se ha mencionado antes, el uso de ciertos encuadres, en este caso encuadres
mayoritariamente negativos, para dar cobertura a un tema o un grupo social puede producir juicios y
opiniones negativos. El hecho de que los medios de comunicacion tratan el fendomeno de la
inmigracién con encuadres de caracter negativo, que tienden a vincular la inmigraciéon con, entre
otros, la delincuencia y la ilegalidad, puede hacer que la actitud hacia este colectivo sea mas negativa

(Blanco Fernandez Valderrama, 2007).

§3.2.2 Los estereotipos presentes en los medios de comunicacidn espaioles

Lo que junto a los temas principales también caracteriza la informacion sobre la inmigracion en los
medios de comunicacién espafoles es la presencia de estereotipos. Como explican Zarate et al.
(2004) en la cita siguiente, los estereotipos reducen la complejidad de la realidad por medio de
generalizaciones y exageraciones, lo que puede causar una imagen negativa del ‘otro’ y en este caso

de los inmigrantes.

“Stereotypes involve the selection of striking details in order to put forward a particular meaning; the
effect of this procedure is to reduce the complexity of the real , to generalise excessively, to caricature by
exaggerating characteristic features, thereby frequently giving rise to a pejorative, negative
representation.” (Zarate et al., 2004: 158)

Segun Cabezas de Alcala y Velilla Giménez (2005) los estereotipos producen creencias sociales que
generalizan las caracteristicas de un grupo que se considera ajeno. Vazquez Aguado (1999) investigd
la presencia de estereotipos en los medios de comunicacién espafoles e indica que existen cuatro

estereotipos principales con respecto a la inmigracion.

1. El primer estereotipo es que los inmigrantes son muchos. La poblaciéon espafiola a menudo
sobrestima el numero de inmigrantes en el pais. Aunque el numero de inmigrantes incrementa de
manera constante, segun Vazquez Aguado (1999), los medios de comunicacién contribuyen mucho a
esta alta estimacion, sobre todo por las palabras que utilizan al referirse a la inmigracion.

Palabras como ‘efervescencia’, ‘avalancha’, ‘oleada’, ‘hordas’, etc. causan la impresién de que sea
mayor el numero de inmigrantes. Nash (2005) afirma que la prensa escrita crea la idea de que el
numero de inmigrantes en Espafa sea mayor. Los términos que utilizan los medios de comunicacién
crean la imagen de una amenaza constante, de la que los inmigrantes son la causa. Asimismo, el uso
de estos términos genera un discurso de miedo, porque alimenta la idea de que se trata de una

invasion descontrolada y violenta.
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2. El segundo estereotipo presente en los medios de comunicacion espafioles es que los inmigrantes
tienen dificultades de integrar. En la época en que tuvo lugar la investigacion de Vazquez Aguado
(1999) la poblacion espafiola pensaba que la inmigracion y la integracién eran mas dificultosas en el
caso de arabes y de africanos que en el caso de los inmigrantes latino-americanos y de los
inmigrantes procedentes de Europa del Este. Se lo podria explicar por el hecho de que la sociedad
espanola se siente mas unida con los latino-americanos por sus semejanzas culturales y linglisticas y
por la cercania geografica de los Europeos del Este, pero segun Vazquez Aguado (1999) los medios
de comunicacion también ejercen influencia sobre la opinidn publica con respecto a la integraciéon de
los inmigrantes, mostrando sobre todo los aspectos mas dificiles de la integracion de los inmigrantes

africanos y arabes.

3. El tercer estereotipo es que los inmigrantes inciden en el aumento de la delincuencia en el pais. La
parte de la poblacién que cree que la inmigracion incide en la delincuencia, relaciona a los
inmigrantes sobre todo con los delitos de robo y con el trafico de drogas. Esta imagen del inmigrante
delincuente puede ser alimentada por la gran cantidad de noticias en las que se relaciona a los
inmigrantes con actos delictivos que muchas veces tienen que ver con la prostitucién, drogas, robos o

con la delincuencia en general.

4. El ultimo estereotipo que menciona Vazquez Aguado (1999) es que los inmigrantes inciden en el
desempleo de la poblacién autéctona. En realidad la inmigraciéon no incide mucho en la situacion
laboral de la poblacion autoctona. Segun Carrasco et al. (2008), que investigaron la influencia que
ejerce la inmigracion sobre la situacion laboral de los espafioles, la inmigraciéon no afecta

negativamente el porcentaje de los autdéctonos que trabaja, ni afecta su sueldo.

Gonzalez Cortés (s.a.) investigd tanto los estereotipos sobre el pais de destino, existentes entre los
migrantes antes de llegar a Espafa, como los estereotipos presentes en los medios de comunicacion
espafioles con respecto a la inmigracion. Dos de los estereotipos que encontré6 Gonzalez Cortés (s.a.)
coinciden con los que mencion6 Vazquez Aguado (1999), a saber, la vinculacion entre los inmigrantes
y la delincuencia y que los inmigrantes son muchos. Con respecto a este ultimo estereotipo Gonzalez
Cortés (s.a.) sefiala que por las cifras mencionadas en los medios de comunicacion y por el nimero
elevado de noticias que tratan de la entrada de inmigrantes irregulares, la poblacion espafiola no

sabe cuantos inmigrantes se encuentran realmente en el pais.

Otros estereotipos que segun Gonzalez Cortés (s.a.) se encuentran frecuentemente en los medios de
comunicacién con respecto a la poblacién inmigrante son en primer lugar que el numero de hombres

es mucho mas elevado que el de las mujeres.
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Los datos del INE®, presentados en el primer capitulo, demuestran que el porcentaje de hombres es
un poco mas elevado que el de las mujeres, pero la diferencia no es tan grande como indican los
medios de comunicacién, que proyectan una imagen masculina de la inmigracion, utilizando el género
masculino al tratar la inmigracién, como ‘los inmigrantes’, y presentando porcentajes y cifras sin hacer
una distincién entre hombres y mujeres, lo que dificulta la visibilidad de las inmigrantes femeninas
(Pérez, 2003, en: Gonzalez Cortés, s.a.)21. Nash (2005: 106) indica que “(...) el discurso periodistico
generé un campo de significados a partir de un silencio que invisibilizaba a las mujeres inmigrantes
creando una corriente de opinién publica que minimizaba su presencia {(...)".

Junto a la escasa presencia de la inmigrante femenina en los medios de comunicacién una
caracteristica de las noticias que si informan sobre la mujer inmigrante es su presentacion como
victima. Se presenta a las inmigrantes femeninas como victimas del trafico de personas, como
prostitutas y como sacrificadas para la subsistencia familiar.

El ultimo estereotipo presente en los medios de comunicacion es la vinculacién directa entre los
inmigrantes y la pobreza. La imagen existente en la sociedad espanola es que las personas que
emigran lo hacen por la miseria y por la falta de dinero, pero segun Gonzéalez Cortés (s.a.) esta
imagen no refleja la realidad de una parte significativa de los inmigrantes, porque los que no tienen
nada, no tienen los recursos para emigrar. Los que si logran emigrar son los que tienen algo de

dinero para poder hacer el viaje.

§3.3 Conclusién

Este capitulo ha dejado clara la incidencia de los medios de comunicacién en la formacion de la
opiniébn publica. La percepcidon publica de la inmigracion depende en gran medida de las
informaciones de los medios de comunicacion, entre ellos la prensa escrita. Se puede concluir que
tanto por los temas principales y los estereotipos presentes en las informaciones sobre la inmigracion
como por el lenguaje utilizado, la imagen de dicha inmigracion reflejada en los medios de
comunicaciéon espafioles es mayoritariamente negativa. Segun Nash (2005) faltan las noticias
positivas que muestren la aportacion de los inmigrantes a la sociedad y economia espafolas.
Véazquez Aguado (1999) y Aubarell (2003) indican que las escasas noticias que si tratan la
inmigracién de manera positiva, a menudo presentan esta imagen como el resultado del esfuerzo de
los poderes publicos o de las organizaciones que trabajan con los inmigrantes, por lo cual los
inmigrantes mismos llegan a desempefiar un papel secundario. Ademas, hay una ausencia de
noticias que muestren la realidad de los inmigrantes a través de su punto de vista, lo que Cabezas de

Alcala y Velilla Giménez (2005) llaman su ‘invisibilidad mediatica’.

2 INE (Instituto Nacional de Estadistica): www.ine.es
# pgrez, C. (2003) ‘Las inmigrantes en la prensa: victimas sin proyecto migratorio’. Mugak, 24. (s.p.)
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Las noticias en la prensa escrita y en los demas medios de comunicacién espafnoles han construido
un mundo simbdlico a partir de las categorias con las cuales relacionan los inmigrantes y han
establecido prototipos del perfil de los inmigrantes, que no se acoplan a la realidad y que crean una
imagen generalizada y negativizada de la poblacién inmigrante (Nash, 2005).

En el capitulo 4 se presentara un analisis de las noticias de prensa publicadas en el periddico
nacional ‘El Pais’ durante la primera mitad del afio 2009, con el objetivo de indagar cémo se ve

reflejado el fendmeno de la inmigracion en la prensa escrita actual.
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Capitulo 4: La inmigracion en la prensa escrita espafola

Como ya se ha mencionado en el capitulo anterior, “(...) es muy probable que no exista ninguna otra
practica discursiva, aparte de la conversacion cotidiana, que se practique con tanta frecuencia y por
tanta gente como son el seguimiento de las noticias en prensa y television” (Van Dijk, 1997, en: Nash,
2005: 16)22. Se desprende de la Encuesta Sociolégica de abril de 2009 que los medios de
comunicacién por medio de los cuales la poblacién espafnola sigue las noticias son en primer y
segundo lugar la televisién y la radio, con un 75,5% de los encuestados que ve o escucha las noticias
cada dia. La television es el canal por el que la poblacién espafiola recibe la mayor cantidad de
informacion. La prensa es el tercer medio de comunicacién que se utiliza para seguir las noticias. Un
26,2% de los espanoles lee el periddico cada dia, sea en papel o sea en internet, y un 14,8% lo lee 3
o 4 dias por semana. Al contrario de la television y la radio hay un porcentaje significativo de la
poblacién que no lee el peridédico nunca, es decir un 33,3%.23 En esta tesina se ha optado por
investigar la presencia del fendmeno de la inmigracion en la prensa escrita espafola, porque las
noticias de prensa sirven bien para una investigacién como la actual y ademas Cabezas de Alcala y
Velilla Giménez (2005) indican que diferentes estudios han demostrado que el grado de consolidacion
de la opinién segun los medios de comunicacion es mas visible entre los lectores de periédicos que

entre el publico de otros medios de comunicacion. Ademas, su juicio suele ser mas sélido y definido.

§4.1 El periodico analizado

El periddico que se ha analizado para la investigacion actual es ‘El Pais’, un peridédico nacional que
publicd su primera edicion en Espafia en el afio 1976 y que define a si mismo como liberal,
independiente, socialmente solidario, nacional y europeo (Cachan Alcolea, 1995). Canel (1997, en:
Cabezas de Alcala & Velilla Giménez, 2005: 24)24 considera ‘El Pais’ el periédico nacional que (...)
mas encaja en la corriente objetivista: utiliza la técnica argumentativa analitica con la que da una
imagen de moderado, progresista, abierto y tolerante (...)".

‘El Pais’ forma parte de Grupo Prisa (Promotora de Informaciones, Sociedad Andénima), el primer
grupo de Espafia de comunicacién, educacion, cultura y entretenimiento, fundado en el afio 1972. Se
ha optado por ‘El Pais’, por ser un periédico representativo de la prensa nacional espafiola y por ser

el periddico de pago de mayor distribucion en el pais, por lo cual alcanza el mayor publico.

22 Djjk, T.A., Van. (1997) Racismo y anélisis critico de los medios. Barcelona: Paidos.

Bels (Centro de Investigaciones Socioldgicas): http:/datos.cis.es/pdffEs2798mar_A.pdf

u Canel, M. J. (1999) ‘El Pais, ABC y El Mundo: tres manchetas, tres enfoques de las noticias’. Revista de
Estudios de Comunicacion, 6. 97-117
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Cuadro 525

El periédico Promedio tirada (2008) Promedio difusién (2008)
El Pais 563.495 431.033

El Mundo 427.306 323.587

ABC 343.525 251.642

La Vanguardia 238.004 201.859

La Gaceta regional de Salamanca 17.428 14.798

El Adelanto de Salamanca 6.620 5.016

El cuadro 5 muestra el promedio de tirada y difusién de los cuatro periédicos nacionales de mayor
distribucion en Espafia y de dos periddicos regionales salmantinos. Los datos afirman que ‘El Pais’ es
el periodico nacional de mayor distribucion. Ademas, por ser un periédico con una difusién por todo
el pais, ‘El Pais’ se ocupa de asuntos nacionales, al contrario de periddicos regionales que se fijan
sobre todo en las noticias de cierta regién del pais. Se desprende de la encuesta sociolégica de abril

de 2009 que la mayor parte de la poblacién espafiola que lee frecuentemente el periédico opta por ‘El

Pais’, siendo éste el periddico que se prefiere leer para seguir las noticias, seguido por ‘El Mundo’.?

§4.2 La justificacion metodolégica

Para la investigacion sobre la presencia del fenédmeno de la inmigracién en la prensa escrita se
analizo la seccién nacional del periodico ‘El Pais’, porque, como explican Cabezas de Alcala y Velilla
Giménez (2005), esta seccidn capta la mayor parte de las unidades informativas relacionadas con el
fenémeno de la inmigracion en Espafia. El género periodistico predominante en la prensa escrita es
la noticia, por lo cual se ha fijado en este género y no se han tomado en consideracion otros géneros,
como el reportaje y la entrevista. Ademas, las noticias que se han analizado son aquellas que se han
publicado en la edicion impresa del periddico, visto que todas las noticias que se han publicado en
dicha version también se hallan disponibles en la version digital, mientras que la ultima contiene
noticias que no se han publicado en la edicion impresa de ‘El Pais’. Todas las noticias contienen por
lo menos uno de los siguientes términos: ‘inmigraciéon’, ‘inmigrante’ y/o ‘inmigrantes’.

El periodo de recogida de datos fue de 6 meses, desde el 1 de enero al 30 de junio de 2009. Se han
seleccionado todas las noticias que cumplen con las condiciones arriba mencionadas, a excepcion de
las noticias que tratan de la inmigracién en general y que no necesariamente se refieren a la
inmigracién en Espafa y las noticias que informan sobre la inmigracién en otros paises y de la

situacién de los inmigrantes en éstos.

% 0JD: (Oficina de Justificacién de la Difusion):
httpz/Mmww.ojd.es/introl/Portal/publicacion_detalle/ LX10_Pnb_siYZ0_A6y71P4ZANY9Ath
% CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas): http:/idatos.cis.es/pdfEs2798mar_A.pdf

33




§4.3 Resultados

En este parrafo se describiran los resultados del analisis de prensa, tratando sucesivamente los
temas presentes en las noticias seleccionadas, el caracter de las mismas y la presencia de
estereotipos en dichas noticias. El cuadro 6 muestra el numero de noticias que sale por término al
introducirlo en el buscador de la pagina web de ‘El Pais’ y el numero total de noticias después de la
eliminacién de las noticias que no cumplen con las caracteristicas mencionadas en la justificacion
metodoldgica y de las noticias dobles, visto que varias noticias salen mas de una vez. Después de la

eliminacioén el corpus total consta de 82 noticias.

Cuadro 6

Los términos N° de noticias N° total de noticias después de
la eliminacién de las noticias
irrelevantes y dobles

‘Inmigracién’ 62

‘Inmigrantes’ 90

82
‘Inmigrante’ 89
Total 241

§4.3.1 La subdivision de las noticias en categorias tematicas

Para poder clasificar las noticias por categorias se han utilizado las categorias provenientes de una
investigacion del CIPIE (Centro de Investigaciones, Promocion y Cooperacion Internacional)27. Para
llevar a cabo un analisis profundo de los datos actuales se han anadido algunas categorias. Existen
10 categorias por las cuales se han clasificado las noticias, a saber: la inmigracion ilegal; sucesos,
violencia y mafias; la politica; administraciones, legislacion e iniciativas; la crisis econémica; el control
fronterizo; las condiciones de vida y la acogida; Europa; iniciativas positivas y solidaridad y la ultima
categoria abarca todas las noticias que no forman parte de ninguna de las otras categorias y las
noticias de las que no queda claro a qué categoria pertenecen. Se han clasificado las noticias por
categorias de dos maneras. Primero se ha puesto cada noticia en una de las categorias segun el

tema principal de la misma. (Véase el cuadro 7)

27 CIPIE (Centro de Investigaciones, Promocion y Cooperacion Internacional): http:/mww.eurosur.org/CIPIE
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Cuadro 7

Las categorias tematicas N° de noticias % de noticias
1. La inmigracion ilegal 22 26.8%
2. Sucesos, violencia y mafias 16 19.5%
3. La politica 13 15.9%
4. Administraciones, legislacion e iniciativas 9 11.0%
5. La crisis econémica 6 7.3%
6. El control fronterizo 3 3.7%
7. Las condiciones de vida / la acogida 3 3.7%
8. Europa 2 2.4%
9. Iniciativas positivas y solidaridad 1 1.2%
10. Otros temas 7 8.5%

Al analizar los resultados se puede concluir que los temas mas presentes en las informaciones sobre
la inmigracion en ‘El Pais’ durante la primera mitad del afio 2009 son en primer lugar la inmigracion
ilegal (26,8%), en segundo lugar los sucesos, violencia y mafias (19,5%), seguido por la politica
(15,9%) y las administraciones, legislacion e iniciativas (11,0%). Los temas menos presentes en las
noticias analizadas son las iniciativas positivas y solidaridad (1,2%) y Europa (2,4%).

Aunque se clasificé las noticias por categoria tematica segun el tema principal de las mismas, la
distribucion resulté dificil, ya que varias noticias abarcan mas de un tema, por lo cual se ha optado
por clasificar las noticias de nuevo, ésta vez con la posibilidad de clasificar cada noticia por mas de
una categoria, con un maximo de tres categorias por noticia, lo que trae consigo el hecho de que el

porcentaje total supera el 100%. (Véase el cuadro 8)

Cuadro 8

Las categorias tematicas N° de noticias % de noticias
1. La inmigracion ilegal 34 41.5%
2. Sucesos, violencia y mafias 22 26.8%
3. Politica 14 17.1%
4. Administraciones, legislacion e iniciativas 11 13.4%
5. La crisis econémica 10 12.2%
6. Control fronterizo 6 7.3%
7. Las condiciones de vida / la acogida 6 7.3%
8. Europa 2 2.4%
9. Iniciativas positivas y solidaridad 1 1.2%
10. Otros temas 7 8.5%
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Al comparar los resultados se nota que las diferencias que provocan las dos maneras de clasificar las
noticias por categorias son minimas. El tema mas presente en el corpus sigue siendo la inmigracion
ilegal (41.5%), seguido por los sucesos, violencia y mafias (26.8%), la politica (17.1%) y las
administraciones, legislacion e iniciativas (13.4%). Los temas menos presentes son las iniciativas
positivas y solidaridad (1.2%) y Europa (2.4%). El analisis mas profundo de las noticias se basa en los
resultados del cuadro 8, lo que podria significar que una noticia sirve de ejemplo en mas de una
categoria y lo que tiene como consecuencia que las categorias en que las noticias sirven de ejemplo

posiblemente no coincidan con las categorias en el apéndice, ya que éste se basa en el cuadro 7.

1. La inmigracién ilegal

La inmigracion ilegal es, como se ha mostrado antes, el tema mas presente en las informaciones
sobre la inmigracion en Espafia durante los primeros 6 meses del afno 2009 en el periédico nacional
‘El Pais’. La mayor parte de las noticias que tiene la inmigracioén ilegal como tema principal, a saber
un 81.8%, trata de la llegada de ‘pateras’ y ‘cayucos’, en otros términos, barcas clandestinas que
llevan a inmigrantes en una situacion irregular, procedentes de Africa a Espafia. Mientras que una
parte de estas noticias trata de la mera llegada de dichas barcas al territorio espafiol, otra parte se

concentra en los accidentes tragicos que sufren muchos inmigrantes en su intento de llegar a Espania.

- “Cuatro muertos y 18 desaparecidos al volcar una patera en Lanzarote” (16-02-09)
- “Recuperados en Lanzarote otros cuatro nifios ahogados” (18-02-09)
- “Un cayuco con mas nifios que adultos arriba a Canarias” (11-03-09)
- “Desaparecen 10 adultos y 8 bebés al volcar una patera en el Estrecho” (05-06-09)

Otra parte de las noticias pertenecientes a la categoria de la inmigracion ilegal trata de las redes de
inmigracion ilegal. El desmantelamiento de estas redes y la detencion de los responsables
constituyen el foco de atencion, tanto a nivel nacional como a nivel internacional, como muestran los

dos ejemplos.

- “Esparia y Senegal crean un grupo policial contra las mafias migratorias” (05-02-09)

- “Desmantelada la mayor red de entrada de inmigrantes en Melilla” (29-03-09)

Lo que por ultimo también cubre las informaciones sobre la inmigracion ilegal en el periodo analizado
son los cupos de arresto de ‘sin papeles’. La policia recibioé orden de detener cada semana a un cierto
numero de inmigrantes que se encontraba en una situacién irregular, lo que ha generado mucha
resistencia entre diferentes partidos politicos. Dos ejemplos de este tipo de noticias son las

siguientes:

- “La policia fija cupos de arresto de ‘sin papeles’ segun la delincuencia” (16-02-09)

- “Rubalcaba ordena a la policia acabar con los cupos para detener a ‘sin papeles’ (17-02-09)

36



2. Sucesos, violencia y mafias

Esta categoria abarca todas las noticias que relacionan la inmigracién de cualquier manera con
violencia, delincuencia, mafias, etc., siendo el inmigrante el que produce o el que sufre la accién. Una
gran parte de las noticias que pertenecen a esta categoria trata de las redes de estafa a inmigrantes,
del tréfico de personas y de posibilitar la inmigracion ilegal, como muestran los titulares de las cinco

noticias siguientes:

- “Prisién para un ex-mando policial por soborno” (21-03-09)
- “Detenido un comisario por la red de extorsion en prostibulos de Barcelona” (24-03-09)
- “Desmantelada la mayor red de entrada de inmigrantes en Melilla” (29-03-09)
- “Detenidos tres policias y dos funcionarios por estafar a inmigrantes” (02-04-09)
- “Arrestado un jefe policial en la red de estafa a inmigrantes” (03-04-09)

A pesar del hecho de que los inmigrantes que juegan un papel en los sucesos descritos en las
noticias arriba mencionadas son culpables de, por ejemplo, no cumplir con la ley por no tener los
papeles requeridos o por ejercer la prostitucion, ellos parecen quedar relegado a un segundo plano.

Las personas que se presentan como culpables son las que posibilitan la inmigracién ilegal y el trafico
de personas. En todos los casos se trata de autdctonos y ademas a menudo se trata de personas que

estan al servicio del Gobierno, como policias y funcionarios.

La categoria de sucesos, violencia y mafias también contiene noticias que informan sobre empleos de

violencia o manifestaciones de racismo hacia inmigrantes individuales.

- “Ocho meses al agresor de la inmigrante en un tren” (19-03-09)

- “Denunciado un nieto de Franco por pegar una vigilante del AVE” (05-06-09)

Ambos casos muestran una manifestacion de racismo hacia una persona inmigrante por ser
inmigrante y en los dos casos también por ser mujer, un hecho que se explicara mas detenidamente

mas adelante.

Junto a las redes de estafa a inmigrantes y a los empleos de violencia, otro tema presente en esta
categoria es el comportamiento de empresarios que contratan a inmigrantes irregulares. Las tres
noticias que sirven de ejemplo son aquellas que tratan del caso de un inmigrante en una situacion
irregular que perdié un brazo durante su trabajo en una fabrica. No habia suficiente medidas de
seguridad en la fabrica y ademas los patrones abandonaron al empleado a unos 200 metros del
hospital. Le pidieron al empleado herido negar que el accidente tuvo lugar en la fabrica y tiraron el

brazo a la basura con el fin de no dejar huellas de lo sucedido.

- “Un empresario de Valencia abandona a un ‘sin papeles’ que perdié un brazo”  (11-06-09)
- “Franns trabajaba en una fabrica de irregularidades” (12-06-09)

- “El juez imputa a los patrones del panadero que perdié un brazo” (13-06-09)
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Es importante notar que en todos los casos tratados hasta ahora se relaciona la inmigraciéon o los
inmigrantes con sucesos, violencia o mafias, pero en ninguno de los casos el inmigrante es el
culpable principal. La dltima noticia informa del crimen organizado en Andalucia y vincula la
inmigracién con la delincuencia de manera general. Es la unica noticia en la que se presenta al
inmigrante como delincuente, pero queda claro que la mayor parte de los delincuentes en Andalucia
es espafol: (...) la mayor parte de los integrantes de estos grupos son espafioles, aunque también
hay numerosos imputados de nacionalidad nigeriana, marroqui, rumana y colombiana”, (En: “Mas de

8.000 personas se dedican al crimen organizado en Andalucia” (19-06-09))

3. La politica
La categoria de la politica contiene noticias que tratan de, entre otros, debates politicos, propuestas y

opiniones de partidos politicos y acuerdos. Cada noticia si guarda relacién con la inmigraciéon en
Espafia, como el siguiente ejemplo que informa sobre la resistencia que ha provocado el recorte del

dinero destinado a la acogida y la integracion de inmigrantes.

“El recorte del dinero para inmigrantes subleva a la oposicion” (14-03-09)

Las noticias que también pertenecen a la categoria de la politica son aquellas que informan sobre los
convenios hechos con paises emisores, particularmente paises latinoamericanos, sobre, por ejemplo,
el derecho al sufragio para los inmigrantes procedentes de estos paises y permanecientes en

Espana.

- “383.000 colombianos y peruanos podran votar en las proximas municipales” (16-01-09)

- “Espana y Argentina acuerdan dejar votar a sus inmigrantes” (05-02-09)

4. Administraciones, legislacién e iniciativas

La mayor parte de las noticias que forma parte de la categoria de administraciones, legislacion e
iniciativas guarda relacion con la reforma de la Ley de Extranjeria, que tuvo lugar durante el periodo
de analisis y que propone cambios en cuanto a, entre otros, el periodo de internamiento de
inmigrantes que se encuentran en una situacién irregular y el ‘retorno voluntario’ de los inmigrantes.

Los primeros ejemplos tratan de la reforma de la ley de manera general.
- “El Consejo de Abogacia critica la “politica represiva” de la nueva ley de inmigracién” (29-04-09)

- “El Gobierno acepta cambios en su reforma de la Ley de Extranjeria” (04-05-09)

- “El Gobierno aprueba la cuarta reforma de extranjeria en nueve afios” (27-06-09)
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Otras noticias se concentran en aspectos especificos de la reforma de la Ley de Extranjeria, como las

siguientes:
- “El Poder Judicial pide limitar el nuevo plazo de internamiento de extranjeros” (14-04-09)
- “Interior suavizara los nuevos plazos de internamiento de los inmigrantes” (05-05-09)
- “La Ley de Extranjeria dara permisos de trabajo a las mujeres maltratadas” (18-05-09)

Por ultimo hay algunas noticias que tratan de otras leyes que se dedican a la inmigracién, como la
noticia titulada: “Los hijos de ecuatorianos y chilenos ya no seran esparioles” (07-04-09), que les
informa a los lectores de un cambio legislativo en Ecuador y Chile que tiene como consecuencia que

los hijos de inmigrantes ecuatorianos y chilenos en Espafia ya no obtendran la nacionalidad espafiola.

5. La crisis econémica

La crisis econdmica es un tema muy actual y presente en la prensa escrita espanola. El corpus
también contiene noticias que vinculan la crisis econdmica a la inmigraciéon. La mayoria de estas
noticias vincula la crisis econdmica a la disminucién del numero de inmigrantes que llega a Espana,
en otros términos, indica que la disminucién en la llegada de inmigrantes es, parcialmente, debida a la
crisis. En varias noticias se menciona que junto a la influencia que ejerce la crisis sobre el nimero de
inmigrantes que llega a Espafia, la disminucion de este numero también es debida a las medidas que
toma el Gobierno para combatir la inmigracion ilegal y a la labor de la policia y la Guardia Civil.

Las siguientes tres noticias sirven de ejemplo, ya que las tres vinculan la disminucién en la llegada de

inmigrantes a la crisis econémica.

- “El plan de retorno atrae a 1400 inmigrantes” (15-01-09)
- “La crisis econémica frena en seco la llegada de inmigrantes” (27-04-09)
- “46 dias sin pateras en Canarias” (17-05-09)

También hay noticias que no pertenecen a la categoria de la crisis econémica, pero que si hacen
referencia a la disminucién del nimero de inmigrantes que llega a Espana. Un ejemplo es una noticia
que lleva el titulo siguiente: ‘Llega a Arrecife un cayuco con 22 personas, el primero en dos meses’.
(03-06-09)

Por dltimo hay una noticia en la que se vincula la inmigracion a la alta tasa de desempleo que sufren
los espafoles, culpando a los inmigrantes por quitarles el trabajo a los autdctonos. Se da la voz
directa a un espanol desempleado que esta hablando con Emilio Pérez Tourifio, un politico socialista

espanol, lo que resulta en la conversacion siguiente:
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-Oiga, le he visto hablando con esos dos inmigrantes. Estda muy bien, yo no soy racista, pero llevo trabajando de camarero
desde los 19 afios, tengo 38, y los de fuera nos estan quitando el trabajo. Yo soy gallego, deberia garantizar contratos para
los de aqui.

-Estoy de acuerdo contigo, pero tenemos que aprender a convivir. Estamos buscando férmulas para reducir el paro.

-Ya, pero con contratos estables, no de seis meses.

-Si, si, estamos reduciendo la precariedad.

En: “Feij6éo rehuye el debate televisivo” (17-02-09)

6. El control fronterizo

Va por descontado que la categoria titulada ‘control fronterizo’ abarca todas las noticias cuyo
contenido se concentra en el control de las fronteras, impidiendo asi, en la medida de lo posible, la
inmigracioén irregular, tanto en la peninsula como en las ciudades auténomas Ceuta y Melilla. La
primera noticia, que lleva el titulo: “La frontera sur baja hasta Gambia” (10-03-09), es un ejemplo de
las medidas que toma el Gobierno para reducir la inmigracién irregular desde Africa. Espafia ha
donado a Gambia dos lanchas neumaticas para poder proteger mejor las aguas y para detener las
embarcaciones clandestinas con direccién a Espafa.

Tres de las noticias que forman parte de esta categoria, entre ellas el siguiente ejemplo, se fijan en
una falla en el sistema que detecta embarcaciones clandestinas en el mar, lo que tuvo como
consecuencia que no se detectd a tiempo una barca con 32 personas a bordo, lo que les costé la vida

a 25 personas.

“Interior sabia desde septiembre que el radar de Lanzarote fallaba” (05-03-09)

7. Las condiciones de vida y la acogida

La categoria de las condiciones de vida y la acogida abarca todas las noticias que muestran lo que
pasa con los inmigrantes después de haber llegado a Espafa, como viven, qué hacen, cémo les
recibe la poblacion espafiola, a cudles retos se enfrentan, etc. Un ejemplo llamativo que muestra muy
bien las condiciones de vida de un grupo de inmigrantes provenientes de China es la noticia titulada:
“En China se vive mucho peor que en Mataré” (22-06-09). La policia detuvo a los propietarios de 72
talleres de confeccion en Barcelona por explotacion laboral. Los empleados de origen chino
trabajaban bajo duras condiciones, pero a la hora de detener a los propietarios los empleados han
salido a su defensa y han dicho no sentirse liberados. La explicacion que se da por la reaccion
inesperada de los empleados es que pese al hecho de que trabajan bajo condiciones muy duras no

quieren perder su trabajo y encima su vida en China fue mucho peor.
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8. Europa
Las noticias que pertenecen a la categoria de Europa tratan de la Unién Europa y de la colaboracién

entre paises europeos con el objetivo de reducir la inmigracion ilegal en la UE. En la primera noticia el
foco de atencion lo forma la colaboracion entre dos paises europeos, a saber Espafia y Francia, con
el fin de abordar la inmigracion ilegal. El segundo ejemplo trata de la influencia que ejerce el
Parlamento Europeo sobre la aprobacion de leyes que afectan directamente a los ciudadanos, en

materias tan relevantes como la inmigracion.

- “Espafa y Francia haran operaciones comunes contra la inmigracion ilegal” (27-04-09)

- “Un poder cada vez mas irritante” (24-05-09)

9. Iniciativas positivas y solidaridad

Esta categoria consiste en noticias que tratan de iniciativas positivas que, por ejemplo, facilitan la
integracion o que ponen a los inmigrantes en contacto con la poblacidén autéctona. Es sorprendente
que solo una de las noticias pertenezca a la categoria de iniciativas positivas y solidaridad. La noticia
lleva el titulo: ‘Melilla recluta a ‘sin papeles’ en Semana Santa como costaleros’ (05-04-09) y trata de
un grupo de inmigrantes que forma parte de una tradicion espafiola, a saber una procesiéon en
Semana Santa. En la noticia se indica que es una iniciativa que favorece la integraciéon de los
inmigrantes y que no plantea ningun problema: “son hermanos a los que hay que ayudar a

integrarse’.

10. Otros temas
La ultima categoria es la de ‘otros temas’, una categoria que abarca todas las noticias que no
pertenecen a ninguna de las otras categorias o de las que no esta claro a qué categoria pertenecen.

Algunos ejemplos son las noticias siguientes:

- “Espafia tiene ya cerca de 47 millones de habitantes” (04-06-09)

- “60.000 personas piden en Barcelona el fin del ataque a Gaza” (11-01-09)

§4.3.2 El caracter de las noticias

A la hora de identificar una noticia como positiva 0 negativa es necesario tomar en consideraciéon una
serie de factores. Segun el CIPIE?® una noticia es negativa cuando su contexto es socialmente
desfavorecedor, porque presenta, por ejemplo, algun tipo de discriminacién, marginalidad o exclusion.
El contenido de la noticia es el factor mas decisivo para la calificacion de la noticia. Todas las noticias
que tratan de violencia, ilegalidad, delincuencia, etc., siendo el inmigrante la persona que produce o la
que sufre la accion, pueden ser consideradas negativas. Otro factor por el que una noticia puede ser
considerada negativa es el uso de términos peyorativos, confusos o inadecuados, lo que puede tener

como consecuencia que el lector vincule la inmigracion a, por ejemplo, sucesos negativos.

8 CIPIE (Centro de Investigaciones, Promocién y Cooperacion Internacional):  http:/www.eurosur.org/CIPIE
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Una noticia puede ser considerada positiva cuando la esencia del mensaje presenta a la inmigracion
o al inmigrante de manera positiva. Positivas son por ejemplo aquellas noticias que tratan de la
aportacion de los inmigrantes a la sociedad, al mundo laboral o cultural, o las noticias en las que se
favorecen los conceptos como la pluralidad, la concordia, la solidaridad o la integracién.

Por ultimo hay noticias que no son positivas ni negativas, porque su contenido es de caracter neutral
0 no esta claro si la noticia es positiva o negativa. En este caso se puede considerar la noticia

‘neutral’ o ‘dudosa’.

Cuadro 9

N° de noticias % de noticias
Noticias positivas 4 4,9%
Noticias negativas 62 75,1%
Noticias neutrales o dudosas 16 19,5%

En la investigacion actual el mayor porcentaje de las noticias, a saber el 75,1%, tiene un caracter
negativo. Sélo el 4,9% de las noticias puede ser considerado positivo y la parte de las noticias que
tiene un caracter neutral consta de un 19,5%. La mayoria de las noticias cuyo caracter se considera
negativo vincula la inmigracion de alguna manera con sucesos negativos, como la delincuencia o la
ilegalidad. Lo que hay que tomar en cuenta es que entre las noticias negativas también se encuentran
todas aquellas noticias en las que el inmigrante no es la persona que produzca sino la que sufre la
accion, porque aunque no se presenta al inmigrante como el culpable principal, si se vincula la
inmigracién con sucesos negativos.

Otra parte de las noticias que tienen un caracter negativo emplea términos peyorativos. Es
interesante observar que la Unica noticia que, gracias a su contenido, pertenece a la categoria de
iniciativas positivas y solidaridad no puede ser considerada positiva por el uso de términos
peyorativos. Como muestra el titulo: ‘Melilla recluta a ‘sin papeles’ en Semana Santa como costaleros’
(05-04-09), el término ‘sin papeles’, que se considera un término peyorativo, porque establece una
relacion directa entre el inmigrante y la ilegalidad, sustituye a la palabra ‘inmigrantes’.

En el 23,2% de todas las noticias se refiere a personas inmigrantes utilizando el término peyorativo
‘sin papeles’, siempre dando énfasis a este término poniéndolo entre paréntesis o en letra cursiva.
Otros términos utilizados son ‘irregulares’ y ‘ilegales’. Sélo se han tomado en consideracién aquellos
términos que sustituyen completamente a palabras como ‘inmigrante’ y ‘extranjero’, lo que significa
que las noticias en que se refiere a ‘inmigrantes irregulares’ o ‘inmigrantes sin papeles’, no se han
contado. La mayor parte de las noticias con un caracter negativo procede de las categorias de la
inmigracion ilegal y de sucesos, violencia y mafias. (Véase el cuadro 10)

Las noticias con un caracter positivo son aquellas que tratan del derecho al sufragio de los
inmigrantes en Espafa. En ninguna de estas noticias se emplean términos peyorativos y se presenta
el derecho de voto de los inmigrantes como un desarrollo positivo. Como muestra el cuadro 10, el

100% de las noticias cuyo caracter se considera positivo pertenece a la categoria de la politica.
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Un caracter neutral se ha atribuido a las noticias en las que no se muestra una opinion clara con
respecto a la inmigracién y que sélo informan a los lectores de manera neutral. La mayoria de estas
noticias proviene de la categoria de la politica, seguida por las categorias de administraciones, leyes

e iniciativas y de la crisis econdémica.

Cuadro 10

Las categorias tematicas Positivo Negativo Neutral
La inmigracion ilegal 37,1%

Sucesos, violencia y mafias 27,4%

La politica 100% 6,5% 37,5%
Administraciones, legislacion e iniciativas 6,5% 25%
La crisis econdmica 3,2% 25%
El control fronterizo 4,8%

Las condiciones de vida / la acogida 4,8%

Europa 1,6%

Iniciativas positivas y solidaridad 1,6%

Otros temas 6,5% 12,5%

§4.3.3 Los continentes y nacionalidades mas presentes en el corpus

En el 62,2% de las noticias analizadas se hace referencia al origen de los inmigrantes, mientras que
en las demas noticias no se menciona su procedencia. Ya se ha mostrado en el primer capitulo que,
con respecto al numero de inmigrantes permanecientes en Espafia, el continente mas representado
es América Latina, seguido por Europa y Africa. Sin embargo, al analizar la presencia del origen de
los inmigrantes en las noticias analizadas se puede concluir que la presencia de los inmigrantes
procedentes del continente africano es la mayor, a pesar de que en niumero ocupan el tercer lugar. El
segundo continente mas presente en las noticias analizadas es América Latina, seguido por Europa.
Con respecto al ultimo continente hay que tomar en cuenta que el 71,4% de las noticias en que la
inmigracién desde paises europeos esta presente trata de la inmigracion desde Europa del Este.
Segun los datos del INE?® las nacionalidades mas representadas en Espafia son la marroqui, la
rumana-bulgara, la ecuatoriana y la colombiana. La presencia de las nacionalidades en las noticias
seleccionadas parece coincidir en gran parte con su presencia real en Espafia, ya que la nacionalidad
mas presente en el corpus es la marroqui, seguida por la ecuatoriana y la colombiana. La escasa
presencia de las nacionalidades rumanas y bulgaras en el corpus del estudio presente, mientras que
en numero ocupan el segundo lugar, se podria explicar por el hecho de que el INE ha juntado las dos
nacionalidades, mientras que en la investigacion actual se las han separado.

Los resultados no coinciden con los datos que nos ofrecen Garcia Castafo et al. (2003), dado que
segun ellos la nacionalidad mas frecuente en los medios de comunicacioén es la marroqui, seguida por

la argelina y la rumana.

2 INE (Instituto Nacional de Estadistica): www.ine.es
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Se nota que en un numero significativo de casos la identificacién de los inmigrantes se limita al
continente o una parte del continente de donde proceden, sin hacer distincion entre las diferentes
nacionalidades. Se refiere a los inmigrantes utilizando los siguientes términos: ‘africanos’,

‘subsaharianos’, ‘magrebies’, ‘latinoamericanos’ y ‘europeos del este’.

Es interesante analizar la relacion entre la presencia del origen de los inmigrantes en la noticia y el
caracter de la misma. Con el objetivo de hacer los resultados lo mas claros posible se ha optado por
un analisis segun el continente de procedencia. Va por descontado que sélo se ha tomado en

consideracion aquellas noticias en que se hace referencia al origen de los inmigrantes.

Cuadro 11

Positivo Negativo Neutral
América Latina 20% 60% 20%
Africa 89,7% 10,3%
Europa 25% 50% 25%
Asia 66,7% 33,3%

Como muestra el cuadro 11, en el caso de todos los continentes el mayor porcentaje de las noticias
es de caracter negativo. La inmigracion desde el continente europeo esta presente en las noticias de
manera mas positiva, siendo el 25% de las noticias que tratan de la inmigracion desde este
continente de caréacter positivo. La mitad de las noticias puede ser considerada negativa y otro 25%
es de caracter neutral. El continente con el mayor porcentaje de noticias cuyo caracter es negativo es
Africa (89,7%). El 10,3% de las noticias que tratan de la inmigracién desde el continente africano

tiene un caracter neutral, mientras que ninguna de las noticias es de caracter positivo.

El cuadro 12 muestra a cuales categorias pertenecen las noticias que tratan de la inmigracion desde
los diferentes continentes o de los inmigrantes procedentes de dichos continentes. Es llamativo que
las noticias que tratan de la inmigracion desde Europa y Asia se distribuyan de manera uniforme
sobre las diferentes categorias, mientras que la gran mayoria de las noticias que tratan de la
inmigracién desde Africa pertenece a la categoria de la inmigracién ilegal, lo que podria tener como
consecuencia que los lectores vinculen la inmigracién desde Africa de manera directa con la
ilegalidad. Igual que las noticias que tratan de la inmigracion desde el continente africano, las noticias
que informan sobre la inmigracion desde América Latina se concentran en una de las categorias, a
saber la de sucesos, violencia y mafias, lo que podria llevar a una vinculacién directa entre la

inmigracién desde este continente y sucesos negativos, como la violencia y la delincuencia.
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Cuadro 12

Las categorias tematicas América Latina Africa Europa Asia
La inmigracion ilegal 48,3%

Sucesos violencia y mafias 53,3% 10,3% 25%

La politica 20% 10,3% 25%
Administraciones, legislacion e iniciativas 6,7%

La crisis econdémica 13,3% 6,9% 25%

El control fronterizo 6,9%

Las condiciones de vida / la acogida 25%
Europa

Iniciativas positivas y solidaridad 3,4% 25%
Otros temas 6,7% 13,8% | 25% 50%

§4.3.4 Estereotipos

En el marco tedrico se ha mostrado que existen varios estereotipos en los medios de comunicacion
espafioles con respecto a la inmigracion. Cuatro de estos estereotipos también resultan estar
presentes en el corpus actual, a saber, la escasa presencia de la inmigrante femenina y su
presentacion como victima; la presentacién de los inmigrantes como multitud; las vinculaciones entre
la inmigracion y la delincuencia y entre la inmigracion y la ilegalidad. En este parrafo se describira en

breve la presencia de dichos estereotipos en las noticias seleccionadas para esta investigacion.

§4.3.4.1 La escasa presencia de la inmigrante y su presentacion como victima

Mientras que el 47,8% de los inmigrantes en Espafa es del sexo femenino, su presencia en la prensa
escrita da por pensar que este porcentaje sea mucho menor, visto que sélo en un 18,3% de las
noticias se llama la atencién al hecho de que se trata de una inmigrante femenina.

Como ya se ha mencionado en el marco tedrico, Pérez (2003, en: Gonzalez Cortés, s.a.)30 indica que
los medios de comunicacién proyectan una imagen masculina de la inmigracién, utilizando el género
masculino al referirse a las personas inmigrantes, como ‘los inmigrantes’, un hecho que también esta
presente en la investigacion actual, pero que si es comprensible, ya que la lengua espafola solo
permite el uso de la forma masculina de una palabra cuando se trata de ambos sexos.

En una de las noticias, titulada: “Una patera con un cadaver arriba a la isla de Alboran” (10-01-09),
queda claro que si se tiene conciencia del hecho de que el uso de un término masculino no excluye la
presencia de mujeres. Aunque se utiliza la forma masculina de la palabra, se aclara que se trata
solamente de varones: “(...) los supervivientes, todos ellos varones, recibieron asistencia de la

Cruz Roja’.

¥ pgrez, C. (2003) ‘Las inmigrantes en la prensa: victimas sin proyecto migratorio’. Mugak, 24. (s.p.)
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Lo que junto a la escasa presencia de las inmigrantes en el corpus también llama la atencién, es que
el caracter de todas las noticias en que se menciona de manera explicita la presencia de una

inmigrante femenina es negativo y ademas las noticias presentan a la inmigrante como victima.

Un 13,3% de las noticias en las que la inmigrante esta presente pertenece a la categoria de
administraciones, leyes e iniciativas y tiene como tema principal la reforma de la Ley de Extranjeria.
Uno de los cambios que provoca la reforma de la ley es que las mujeres inmigrantes que son victimas
de violencia de género recibiran permisos de trabajo y de residencia desde el momento en que

realicen la denuncia hasta que termine el procedimiento judicial.

- “LaLey de Extranjeria dara permisos de trabajo a la mujeres maltratadas” (18-05-09)

- “El Gobierno aprueba la cuarta reforma de extranjeria en nueve anos” (27-06-09)

Mientras que en la primera noticia sélo se les informa a los lectores del cambio que provocara la
reforma para las inmigrantes que son victimas de violencia de género, la segunda noticia presenta a
la mujer inmigrante aun mas como victima, diciendo que “en 2008, el 44% de las mujeres asesinadas

por sus parejas o ex parejas fueron inmigrantes”.

La categoria de sucesos, violencia y mafias abarca un tercio (33,3%) de las noticias en que la mujer
inmigrante esta presente. En la mitad de estas noticias la explotacion sexual de las inmigrantes

constituye el foco de atencion.

- “Prision para un ex mando policial por soborno” (21-03-09)
- “Detenido un comisario por la red de extorsién en prostibulos de Barcelona”  (24-03-09)

- “Extorsion en los prostibulos” (29-03-09)

Las tres noticias tratan de una red de extorsion en los prostibulos de Barcelona. Se han acusado
diferentes funcionarios, entre ellos un policia y un inspector de la Ucrif (Unidad Contra las Redes de
Inmigracion y Falsedad Documental) por haber cobrado dinero a los propietarios de los prostibulos a
cambio de tolerar la explotacién sexual de mujeres en una situacion irregular. En la otra mitad de las
noticias pertenecientes a la categoria de sucesos, violencia y mafias las mujeres inmigrantes son

victimas de empleos de violencia y manifestaciones de racismo.

- “Me doy asco al ver el video” (20-02-09)
- “Ocho meses al agresor de la inmigrante en un tren” (19-03-09)
- “Denunciado un nieto de Franco por pegar a una vigilante del AVE (05-06-09)

Las primeras dos noticias se concentran en el mismo suceso, a saber el empleo de violencia contra
una inmigrante de 15 afos procedente de Ecuador. Un joven espanol agredié a la chica en un tren

tanto por ser inmigrante como por ser mujer.
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La tercera noticia informa sobre un suceso en que un hombre, que resulta ser nieto de Francisco
Franco, golped y vejé a una inmigrante de nacionalidad argentina que trabajaba como vigilante del

AVE, después de que ésta le prohibio subir al tren, ya que el paso al andén ya habia sido cerrado.

La mayor parte (46,7%) de las noticias en que se hace una distincién entre los inmigrantes
masculinos y femeninos son aquellas noticias que informan a los lectores sobre la llegada de barcas
clandestinas y sobre todo aquellas que tratan de los accidentes tragicos que ocurren regularmente en

su intento de llegar a Espania.

- “..) al menos 16 de los fallecidos eran menores de edad (de entre 4 y 17 afios), cuatro
de ellos, nifias. Los otros cinco muertos eran mujeres y varones adultos” (En: “16 de los
21 inmigrantes magrebies que se ahogaron en Lanzarote eran menores”. (17-02-09))

- “(...) se sabe que entre los muertos hay una familia completa de tres miembros, integrada
por una madre y sus pequenios (...)". (En: “Recuperados en Lanzarote otros cuatro nifios
ahogados” (18-02-09))

- “Eran 22: 11 hombres y 11 mujeres, una de ellas embarazada” (En: “Desaparecen 10

adultos y 8 bebés al volcar una patera en el Estrecho” (05-06-09))

La unica noticia que pertenece a la categoria de iniciativas positivas y solidaridad, titulada: “Melilla
recluta a ‘sin papeles’ en Semana Santa como costaleros” (05-04-09), también hace una distincion
entre inmigrantes masculinos y femeninos. Al informar que varios inmigrantes van a participar en la

procesion durante la Semana Santa se menciona que participaran 30 hombres y cuatro mujeres.

§4.3.4.2 Los inmigrantes son muchos

El segundo de los estereotipos presentes en el corpus es el que da a pensar que el numero de
inmigrantes en Espafa es mayor que el numero real. A menudo la poblacién espariola sobrestima el
numero de inmigrantes presente en el pais. Lo que en primer lugar causa la existencia de este
estereotipo es que en muchas noticias se menciona de manera explicita el nimero de inmigrantes.
Los siguientes ejemplos forman sélo una pequefia seleccion de titulares y citas que se concentran de

manera explicita en la cantidad de inmigrantes.

- “46.426 ‘sin papeles’ de 29 paises, repatriados en 2008 (13-01-09)

- “383.000 colombianos y peruanos podran votar en las proximas municipales” (16-01-09)

- “El total de residentes en Espana asciende a mas de 46,6 millones de habitantes, de los
cuales casi 5,6 millones (un 12%) son extranjeros.” (En: “Espafia tiene ya cerca de 47
millones de habitantes” (04-06-09))

- “La ciudad de Barcelona, con 14.000 nacidos en China —hay tres periédicos en mandarin- es
paradigma y termémetro de la evolucion del colectivo. (En: “En China se vive mucho peor
que en Mataré” (22-06-09))
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En segundo lugar el lenguaje puede fortalecer la idea de que los inmigrantes son muchos. Como ya
se ha mencionado en capitulo 3, a menudo se hace uso de palabras como ‘oleada’, ‘horda’ y
‘avalancha’, que causan la impresion de que sea mayor el numero de inmigrantes. Estas expresiones
no son muy frecuentes en las noticias analizadas, puesto que sélo en una de dichas noticias, a saber
la que lleva el titulo: “Los populares piden cuenta por la muerte en la valla de Melilla’ (03-01-09) se

refiere a la llegada de inmigrantes, utilizando la frase: “avalanchas de inmigrantes”.

Lo que en tercer lugar refuerza el estereotipo es la presentacion de los inmigrantes como multitud en
vez de su presentacion como personas individualizadas. Segun Cabezas de Alcala y Velilla Giménez
(2005: 33) “el enfoque de los inmigrantes como multitud, es decir, como masa deshumanizada, es
mayoritario” en las informaciones sobre la inmigracion en la prensa escrita espafiola. S6lo en algunas
noticias se opta por un enfoque individualizado, lo que significa que se muestra el relato de un
individuo en vez de fijarse en la multitud. Una noticia con un enfoque individualizado no
necesariamente da la voz directa a los inmigrantes.

Los resultados de la investigacion actual muestran que sélo en el 9,8% de las noticias se ha optado
por un enfoque individualizado. Entre estas noticias se encuentran las tres que tratan del caso en que
un empleado boliviano perdié un brazo durante su trabajo en una fabrica de irregularidades; las dos
noticias que se concentran en la manifestacién de racismo de un joven espafol hacia una ecuatoriana
de 15 afios en un tren y la noticia que informa del empleo de violencia por un nieto de Franco hacia
una vigilante del AVE de nacionalidad argentina. Las dos ultimas noticias que presentan un enfoque
individualizado, tituladas: “Interior tramita el asilo del africano albino que huye de los brujos” (09-04-
09) y “Ocho minutos contra una expulsién” (19-06-09), son noticias que hasta este momento no se
han tratado. La primera se concentra en el caso de un africano que lleg6 a Espafia de manera ilegal y
que pidi6 a las autoridades no devolverle a su pais, porque alli corria el riesgo de ser victima de uno
de los rituales de brujeria por ser albino. La segunda se fija en la detencién violenta de un inmigrante
oriundo de Senegal en el aeropuerto madrilefio de Barajas.

Sdlo en una noticia, cuyo enfoque ni siquiera se considera individualizado, se da la voz directa a un
inmigrante. Se trata de un inmigrante camerunés que se encuentra en una situacion irregular y que le
pregunta a Mariano Rajoy, el lider del Partido Popular, qué hara por inmigrantes como él. La
respuesta de Rajoy tiene dos caras, ya que por un lado estda motivando al inmigrante a seguir
buscando trabajo, pero por otro lado sigue repitiendo que no puede entrar en Espafia cualquier

persona.

-“Siempre trabajo en lo que me sale sin ningun derecho. ;Qué haré por emigrantes como nosotros?”

- “Usted por el solo hecho de estar en Esparia tiene muchos derechos: sanidad, educacion, servicios sociales (...) Espafia no
es un pais donde todo el mundo puede venir sin mas. No se rinda, siga buscando trabajo, es un hombre joven, no puede

arrojar la toalla. La situacion va a mejorar en el futuro. Pero aqui no puede venir todo el que quiera.”

En: “Rajoy: “Por un error, Trillo no debe dejar la politica” (31-03-09)
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Una explicacion por la escasa presencia de la voz directa de los inmigrantes en el corpus podria ser
el hecho de que, segun Cabezas de Alcala y Velilla Giménez (2005), casi s6lo se emplea el género
del reportaje para individualizar a los inmigrantes, un género que en esta investigacion no se ha

tomado en consideracion.

§4.3.4.3 La vinculacién entre la inmigracion y la delincuencia

En mas de una cuarta parte (26,8%) de las noticias analizadas esta presente el tema de sucesos,
violencia y mafias. En el marco tedrico se ha mostrado que hay ciertos delitos de los cuales los
inmigrantes no son responsables, pero que si se relacionan directamente con la inmigracion, lo que
también es visible en la investigacion actual, visto que en ninguna de las noticias que relacionan la
inmigraciéon con sucesos, violencia o mafias el inmigrante es el culpable principal. En todos los casos
se presenta al inmigrante como victima de violencia, de racismo o de redes de extorsion. Aunque los
inmigrantes no cargan con la culpa, la vinculacién entre la inmigracién y estos sucesos podria llevar a
una imagen de dichos inmigrantes que les relaciona directamente con violencia, mafias vy

delincuencia.

En el tercer capitulo se ha explicado que en las noticias que tratan de violencia, delincuencia, mafias
o racismo, siendo los culpables los espafioles autéctonos, siempre queda claro que se trata de
individuos o ciertos grupos que no representan la poblacion espafnola y que ademas son anénimos.

Lo que llama la atencién en las noticias analizadas es la clara identificacién del culpable. En todos los
casos se notifican los datos personales de los culpables, entre ellos su nombre y apellido, su edad y
en el caso de los culpables que estan al servicio del Gobierno también su puesto exacto, como

muestran las citas siguientes:

- “La policia denuncié el miércoles a Francisco Franco Martinez Bordiu, nieto de Franco,
por golpear y vejar a una vigilante del AVE en la estacion de Zaragoza’. (En: “Denunciado

un nieto de Franco por pegar a una vigilante del AVE” (05-06-09))

- “¢Quiere decir algo?, le pregunté la juez a Sergi Xavier Martin Martinez, de 23 afios, que
vejo y golped —incluso con una patada en la cara- a una ecuatoriana de 15 afios en un

tren de Barcelona en un ataque xenoéfobo.” (En: “Me doy asco al ver el video” (20-02-09))

- “La titular del Juzgado de Instruccién nimero 33 de Barcelona, Elisabet Castello, acordd
ayer la prisién incondicional para Andrés Otero, ex inspector de la Unidad Contra las
Redes de Inmigracién y Falsedad Documental (Ucrif) (...) Su encarcelamiento se suma al
del inspector de la policia José Javier Martin Puyal, que habia sido el jefe del grupo de
Extranjeria de Barcelona (...).” (En: “Prisién para un ex mando policial por soborno” (21-
03-09))
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§4.3.4.4 La vinculacion entre la inmigracion y la ilegalidad

El ultimo estereotipo presente en el corpus es la vinculacién entre la inmigracion y la ilegalidad. Las
noticias dan a pensar que todos los inmigrantes entran en el pais de manera ilegal y que todos se
encuentran en una situacién irregular, puesto que el 65,9% de las noticias hace referencia a la
inmigracién irregular, mientras que ninguna de las noticias trata explicitamente la inmigracién legal.
No hace falta mencionar que todas las noticias pertenecientes a la categoria de la inmigracion ilegal
relacionen la inmigracion directamente con la ilegalidad. Es mas sorprendente que en una parte
significativa de las noticias no pertenecientes a esta categoria también esté presente la vinculacion
entre la inmigracion y la ilegalidad. (Véase el cuadro 13)

Las categorias tematicas que presentan los mayores porcentajes de noticias que relacionan la
inmigracién con la ilegalidad son las de control fronterizo (100%), iniciativas positivas y solidaridad
(100%), administraciones, leyes e iniciativas (77,8%) y las condiciones de vida y la acogida (66,7%).
En cambio, las categorias que muestran los menores porcentajes son las de politica (30,8%) y de la

crisis econémica (33,3%).

Cuadro 13

Categorias tematicas Vinculacién con la ilegalidad
La inmigracion ilegal 100%
El control fronterizo 100%
Iniciativas positivas y solidaridad 100%
Administraciones, legislacion e iniciativas 77,8%
Las condiciones de vida / la acogida 66,7%
Sucesos, violencia y mafias 56,3%
Europa 50%
La crisis econdémica 33,3%
La politica 30,8%
Otros temas 42,9%

§4.4 Conclusién

En este capitulo se han presentado los resultados de un analisis de prensa, concentrandose en las
noticias que tratan de la inmigracién en Espafa, publicadas en el periédico nacional de mayor
distribucion, ‘El Pais’, durante los primeros seis meses del afio 2009. Se puede concluir que la imagen
de la inmigracion que se ve reflejada en las noticias publicadas es mayoritariamente negativa, tanto
por los temas tratados como por el caracter de las noticias y por los estereotipos presentes en ellas.
Los temas mas presentes en el corpus son la inmigracion ilegal y sucesos, violencia y mafias,

mientras que el tema menos presente es el de iniciativas positivas y solidaridad.
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Ademas de los temas presentes en las noticias de prensa se ha investigado el caracter de estas
noticias. Se llegd a la conclusién de que el 75,1% de las noticias pertenecientes al corpus tiene un
caracter negativo, mientras que se puede considerar el caracter de un sélo 4,9% de las noticias
positivo. Se ha atribuido un caracter neutral al 19,5% de las noticias analizadas.

Por ultimo se ha indagado la presencia de estereotipos en el corpus de la investigacion presente.
Cuatro estereotipos con respecto a la inmigracion estan presentes en el corpus del analisis de prensa

actual, a saber:

1. La escasa presencia de la inmigrante femenina y su presentacion como victima
2. La presentacion de los inmigrantes como multitud
3. La vinculacién entre la inmigracion y la delincuencia

4. La vinculacion entre la inmigracion y la ilegalidad
Todos los factores analizados crean una imagen mayoritariamente negativa de la inmigracién. En el

capitulo 5 se analizaran los resultados de una investigacion sobre la percepcion publica de la

inmigracion.
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Capitulo 5 Case-study: La percepcion publica de la inmigraciéon en Navahonda

Después de haber tratado el fenomeno de la inmigracion en Espafa por medio de la literatura ya
publicada sobre el tema en los primeros tres capitulos y después de haber analizado la presencia de
la inmigracion en la prensa escrita espafiola en capitulo 4, este ultimo capitulo tiene el objetivo de
indagar la opiniébn publica en cuanto a la inmigracion. Se analizaran los resultados de una
investigacion sobre la percepcién publica de la inmigracion, realizada en la urbanizacién de

Navahonda.

Navahonda es una urbanizacién en la localidad de Carbajosa de la Sagrada, que se encuentra en la
provincia de Salamanca, que a su vez forma parte de la comunidad auténoma de Castilla y Ledn.
Carbajosa de la Sagrada esta a una distancia de 4 kildbmetros de la capital provincial: Salamanca. El
numero de habitantes de Carbajosa de la Sagrada llegd a 5.000 en el afio 2007. El numero de
habitantes de Navahonda en cambio no excede a los 350.

Como ya se ha mencionado en el primer capitulo, la comunidad de Castilla y Ledn es una de las
comunidades con el menor porcentaje de inmigrantes en proporcién con la poblacién total, a saber el
4,8% de la poblacién es inmigrante. Sin embargo, Salamanca y sus alrededores si se caracterizan por
la inmigracion, pero al contrario de algunas otras regiones de Espafia, una parte significativa de la
inmigracién en Salamanca la forman inmigrantes profesionales, procedentes de, entre otros, Europa
del Oeste. Como menciona De la Cruz Sanchez (s.a.), una gran parte de los inmigrantes en
Salamanca no viene a la ciudad por cuestiones de trabajo ni en la esperanza de aumentar sus
recursos econdémicos, sino con el objetivo de realizar su formaciéon académica, lo que genera otra
realidad migratoria que en otras partes de Espana y lo que podria incidir en la opinién publica en

cuanto a la inmigracién.

La hipotesis antes de realizar la investigacion era que la opinion de los habitantes de Navahonda en
cuanto a la inmigracion seria positiva, o en cualquier modo mas positiva que el promedio de Espana.
Esta hipotesis se basa en tres caracteristicas de tanto los encuestados como del entorno que les
rodea.

1. En primer lugar los encuestados forman parte de una clase social alta y tienen un nivel educativo
alto, lo que, como se explicara mas adelante, puede influir de manera positiva en la opinién publica
con respecto a la inmigracion.

2. En segundo lugar la realidad migratoria en Salamanca es diferente de muchas otras partes del
pais, por lo cual la imagen que tiene la poblacion del inmigrante puede ser distinto a la imagen tipica
existente en el pais.

3. En tercer lugar el numero de inmigrantes en la urbanizacion es insignificante, por lo cual los
habitantes posiblemente noten en menor grado las consecuencias de su presencia.

En cambio, la crisis econdémica actual podria llevar a una opinién publica mas negativa en cuanto a la
inmigracién, porque, como se explicard mas adelante, la crisis ha afectado de manera negativa la

opinién publica con respecto a la inmigracién en diferentes paises receptores europeos.
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§5.1 La justificacion metodolégica

Para sacar en claro cual es la opinidn de los habitantes de Navahonda con respecto a la inmigracion,
se ha optado por realizar una investigacién cuantitativa, haciendo uso de encuestas. El riesgo que
trae consigo el uso de encuestas para investigar la opinion de una persona es que nunca se sabe
hasta qué grado la encuesta muestra la opinion real de aquella persona. Segun lzquierdo (1995, en:
Ayerdi & Diaz de Rada, 2008: 3)31 las encuestas “no acaban de transmitirnos de manera fiel la
aprobacioén o desaprobacion de un fenémeno tan construido normativamente como la actitud hacia el
extranjero”. Existe la posibilidad de que los encuestados respondan a las preguntas desde lo que
consideran correcto o deseable. Asimismo es posible que lo que contestan los encuestados sea
distinto a su comportamiento real.

También Bourdieu (1973, en: Igartua Perosanz & Mufiz Muriel, 2007)* sefiala que el uso de
encuestas implica dos desventajas. En primer lugar las preguntas de una encuesta impulsan a
contestar aunque los encuestados no tengan formada una opinién sobre el tema del que trata la
encuesta y en segundo lugar en el disefio de la encuesta se da por descontado que lo que se
pregunta es lo que preocupa a los encuestados. En otros términos, al disefiar una encuesta “se
obtiene lo que se quiere obtener, no lo que es o existe”. (Bourdieu, 1973, en: lgartua Perosanz &
Mufiz Muriel, 2007: 50)

Pese al riesgo que trae consigo el uso de encuestas y tomando en cuenta sus desventajas, si se ha
optado por su uso para esta investigacion, porque el uso de encuestas también trae consigo unas
ventajas. El uso de encuestas posibilita el andlisis de la opinién de un mayor nimero de personas y
ofrece la posibilidad de estandarizar los datos, lo que permite el analisis estadistico de los resultados.
La encuesta se ha disefiado a base de las preguntas procedentes de las encuestas sociolégicas del
cis® y en base a la literatura tratada en el marco teérico. Las preguntas de la encuesta se
concentran en la opinion de los encuestados en cuanto al fenédmeno de la inmigraciéon en Espafia y en
la imagen que reflejan los medios de comunicacién de dicha inmigraciéon. La primera parte de la
encuesta se concentra en los datos generales de los encuestados, que son de gran importancia a la
hora de analizar los resultados. Las primeras cinco preguntas son de opcion multiple, como en el

ejemplo siguiente:

1. ¢Usted lee el periddico para seguir las noticias?
Si, cada dia
Si, algunos dias a la semana

Si, de vez en cuando

oo w>»

No, nunca

%1 |zquierdo, A. (1995) La inmigracién inesperada. Madrid: Trotta
%2 Bourdieu, P. (1973) ‘L’opinion publique n’existe pas’. Les temps modernes, 318. 1292-1309.
% CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas): http:/idatos.cis.es/pdfEs2798mar_A.pdf
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La segunda parte de la encuesta consiste en 19 afirmaciones. Se pide a los encuestados indicar
hasta qué grado estan de acuerdo o en desacuerdo con las afirmaciones. En esta parte de la
encuesta se hace uso de la escala de Likert, una escala que ofrece a los encuestados la posibilidad
de contestar de manera negativa, neutral y positiva, como muestra el ejemplo siguiente. (Henn, et al.
2006)**

2. “Lainmigracién constituye un problema para Espana”

Totalmente en desacuerdo  en desacuerdo  ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

=] n n n n

La mayor parte de las afirmaciones se formula de dos maneras, una vez de manera positiva y otra
vez de manera negativa para eliminar el riesgo de que la formulacion de la afirmacion influya en los
resultados de la encuesta.

Se realizd la investigacion en el mes de septiembre de 2009. Antes del comienzo de la investigacion
se contactd al responsable de la organizacion de la urbanizacién, de modo que esta persona ya
habria informado a los habitantes de Navahonda antes de que se comenzara la investigacion.

Para llegar al mayor numero de encuestas devueltas se decidié a entregarlas personalmente, porque
asi fue mas probable que los informantes rellenaran la encuesta. Un inconveniente de la entrega
personal es que los encuestados pueden tener la sensacién de que las encuestas no fueran
anonimas, por eso se les explicéd al entregar la encuesta que se trataba de una encuesta anénima y
se les explicé para qué se la iba a utilizar.

Después de entregar las encuestas se convino con los encuestados la hora de recogida,
normalmente el mismo dia. Al recoger las encuestas se hizo uso de una caja en la cual los

encuestados podian poner la encuesta con el objetivo de respetar su anonimato.

§5.2 Resultados

En esta parte del capitulo se presentaran los resultados de la investigacion. Al analizar los resultados
de la encuesta hay que tomar en cuenta que no se los pueden considerar validos para la poblacion
espafiola de ninguna manera. El corpus consiste en un grupo especifico de la poblacién con
caracteristicas propias y con un entorno que seguramente influye en su opinién con respecto a la
inmigracién. Ademas, el numero de encuestados no es tan elevado, por lo cual no se pueden
generalizar los resultados con facilidad.

Con el objetivo de indagar la percepcion de los encuestados sobre la inmigracion se ha optado por un
analisis de los resultados a partir de la valoracion de la inmigracion. Es decir, al mencionar por
ejemplo ‘resultados positivos’ o al indicar que los encuestados responden ‘de manera positiva’, se
refiere a la valoracién positiva de la inmigracion, lo que puede tener como consecuencia que aunque
los encuestados respondan de manera negativa a una afirmacién en el sentido de ‘no estar de
acuerdo’ con la afirmacion, en algunos casos los resultados si pueden ser considerados positivos,

dado que los encuestados valoran positivamente la inmigracion.

34 yéase la encuesta total en el anexo
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§ 5.2.1 Datos generales

Como ya se ha mencionado antes, la primera parte de la encuesta se concentra en los datos
generales de los encuestados, que son de gran importancia a la hora de analizar los resultados. El
corpus consta de 51 encuestas. La mayor parte de los encuestados es del sexo femenino (60,8%),
mientras que el 39,2% de los encuestados es del sexo masculino.

Como muestra el cuadro 14, la edad de los encuestados varia entre los 18 y los 65+ afios. Aunque se
han encontrado encuestados en cada categoria de edad, la mayoria de los encuestados es de
mediana edad, a saber entre los 35 y 54 afios, lo que se podria explicar por el hecho de que una gran
parte de la poblacién de Navahonda la forman familias con hijos menores de 18 afios. En la mayoria

de los casos los padres son los que rellenaron la encuesta.

Cuadro 14 La edad

Edad N° de personas | % de los encuestados
18-24 5 9.8%

25-34 11 21.6%

35-44 10 19.6%

45-54 15 29.4%

55-64 5 9.8%

65-mayor | 5 9.8%

Con respecto a la educacién se desprende de los datos del OCDE (Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econc’;mico)35 que del 50% de la poblacion espariola el nivel educativo maximo
corresponde a la educacién secundaria. El 21% de la poblacion ha completado el bachillerato o la
formaciéon profesional y el 28% de los espafioles tiene completados estudios universitarios, un
porcentaje que supera al promedio de la Unién Europea (24%). El cuadro 15 muestra que el nivel
educativo de los encuestados es muy alto, visto que el 76,5% de los encuestados ha terminado
estudios universitarios. El 7,8% tiene una formacion profesional y un 11,8% de los encuestados ha
terminado la educacion secundaria o el bachillerato. Entre las personas que han rellenado la
ensefanza secundaria como nivel educativo, también se encuentran personas que tienen entre 18 y
24 anos y que tienen la intencion de seguir estudiando. Solo dos personas (3,9%), las dos mayores

de 65 anos, han indicado que su nivel educativo se limita a la educacion primaria.

Cuadro 15 El nivel educativo

Nivel educativo N° de personas % de los encuestados
Educacion primaria 2 3,9%

Educacion secundaria / bachillerato 6 11,8%

Formacion profesional 4 7,8%

Estudios universitarios 39 76,5%

% OCDE (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico):
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Cabe mencionar que los encuestados pertenecen a una clase social alta, no sélo por su nivel
educativo, sino también por su profesion, su posicion econémica y por las relaciones sociales que
tienen, datos que no se desprenden de la encuesta, sino que salieron a la luz durante las

conversaciones con los encuestados.

§5.2.1.1 El contacto con personas inmigrantes

Ya se ha mencionado que la urbanizacion donde viven los encuestados es una zona bastante cerrada
con un numero insignificante de inmigrantes. Se les han preguntado a los encuestados si conocen a
personas inmigrantes en su alrededor. El 19,6% de los encuestados dice que no conoce a ningun
inmigrante; el 23,5% conoce a una o dos personas inmigrantes. Un 29,4% de los encuestados conoce
a dos hasta cinco personas inmigrantes y el 15,7% conoce a 5 hasta 10 inmigrantes. Sélo el 11,8%
de los encuestados dice conocer a mas de 10 inmigrantes.

También se les pregunté a los encuestados que indicaron tener contacto con personas inmigrantes,
cual es su relacion con estas personas. Mas de la mitad (51%) de los encuestados indica que los
inmigrantes que conocen son conocidos. El 21,6% dice tener una relacién de negocios con personas
inmigrantes. Una persona especifica su relacion de negocios y explica que trata de un inmigrante
profesional. El 17,6% de los encuestados dice que su relacion es amistosa y sélo un 7,8% indica que
tiene familiares que son inmigrantes. Un 9,8% ha optado por una relacion diferente, tres de estos
encuestados contestan que conocen a inmigrantes por el servicio doméstico, un sector en que trabaja
un gran numero de inmigrantes. Una persona contesta que la Unica persona inmigrante que conoce
es ‘el mendigo que pide a la puerta del supermercado’ y otro encuestado conoce a inmigrantes por su

trabajo voluntario.*®

§5.2.1.2 El seguimiento de noticias en la prensa escrita

Dado que una parte de esta tesina se fija en la imagen de la inmigracién existente en los medios de
comunicacién espafoles y especialmente en la prensa escrita, también se les pregunté a los
encuestados si leen el periddico para seguir las noticias. Como ya se ha mencionado en capitulo 4, el
26,2% de los espanoles lee el periddico cada dia, bien en papel, o bien en internet, y un 14,8% lo lee
3 0 4 dias por semana, mientras que un 33,3% de la poblacion espafiola no lee el periddico nunca.

El porcentaje de los encuestados que lee el periddico para seguir las noticias es muy alto, a saber el
90,2%. El 56,9% de los encuestados lee el periodico cada dia, el 19.6% lo lee algunos dias a la
semana, el 13,7% de vez en cuando y sélo un 8.2% no lee el peridédico nunca. Los periddicos mas
leidos por los encuestados son en primer lugar el periddico local ‘La Gaceta de Salamanca’ (52,9%).
En segundo y tercer lugar se encuentran los periddicos nacionales ‘El Pais’ (37,3%) y ‘El Mundo’
(37,3%), seguido por el ABC (15,7%), La Tribuna (7,8%) y El Adelanto (3,9%).37

B E| porcentaje total supera el 100%, dado que era posible elegir mas de una respuesta.
S E| porcentaje total supera el 100%, dado que varios encuestados leen mas de un periddico.
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§5.2.1.3 El principal problema que existe actualmente en Espaiia

Se ha preguntado a los encuestados cual es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente
en Espana. En la opinion del 64,7% de los encuestados el paro es el principal problema de Espafa.
El 33,3% de los encuestados piensa que los problemas de indole econdmica forman el principal
problema, mientras que el 9,8% de los encuestados opta por el terrorismo. Sélo un 3,9% de los
encuestados ve la inmigracion como el principal problema en Espafia. Otro 3,9% de los encuestados
opta por un problema diferente y las dos personas indican que el principal problema que existe
actualmente en Espafia es la educacioén y hasta la falta de educacion.® Los resultados coinciden en
gran medida con los resultados procedentes de la Encuesta Socioldgica, realizada por el CIS en abril
del afio 2009%. Mientras que en la investigacion del CIS la inmigracion resulta ser el tercer problema
mas grande en Espafia, después del paro y los problemas de indole econémica y seguido por el
terrorismo y la ETA, en la investigacion realizada en Navahonda la inmigracion resulta ser el cuarto
problema mas grande, después del paro, los problemas de indole econdémica y el terrorismo y

seguido por la educacion.

§5.2.2 Las afirmaciones

Este parrafo mostrara los resultados de la segunda parte de la encuesta. Los resultados de la primera
afirmacién dejan claro que la inmigracion es un tema que les interesa a los habitantes de Navahonda,
ya que la mayor parte de los encuestados, es decir el 54,9%, dice estar interesada en el fenédmeno de
la inmigracion y el 15,7% de estos encuestados incluso esta totalmente de acuerdo con la afirmacion:
“Estoy interesado/a en el fenédmeno de la inmigracion”. El 7,8% esta en desacuerdo y solo una
persona (2,0%) esta totalmente en desacuerdo. El 19,6% de los encuestados no esta de acuerdo ni
esta en desacuerdo. Las otras afirmaciones se han subdividido por tema y asi se las trataran en los

apartados siguientes.

§5.2.2.1 La inmigracién: ¢ problema o enriquecimiento para Espana?
Para saber como piensan los habitantes de Navahonda sobre la inmigracion en Espafia, se les han

dado las dos afirmaciones siguientes:

- “Lainmigracién constituye un problema para Espana”
“La inmigracién es un enriquecimiento para Espana”

Aunque el mayor porcentaje de los encuestados (39,3%) esta en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo con la primera afirmacion, la diferencia es minima, puesto que el porcentaje que si esta
de acuerdo o totalmente de acuerdo y que cree que la inmigracion constituye un problema para
Espafia, consta de un 37,3%. La respuesta por la que opta el mayor porcentaje, a saber el 31,4%, es

‘de acuerdo’. El 23,5% de los encuestados responde de manera neutral.

BE porcentaje total supera el 100%, dado que algunos de los encuestados han optado por mas de una
respuesta.
%9 CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas): http:/idatos.cis.es/pdfEs2798mar_A.pdf
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Este resultado muestra que la opinion de la poblacién de Navahonda esta bastante dividida en torno
al juicio de la inmigracion como problema. Mientras que en cuanto a la primera afirmacion, que
plantea que la inmigracién constituye un problema para Espafa, la opiniéon de los encuestados difiere
bastante, en cuanto a la segunda afirmacién, que dice que la inmigracién es un enriquecimiento para
Espafia, los encuestados parecen estar en la misma onda, ya que el 60,7% indica estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo, en tanto que sélo el 17,7% dice estar (totalmente) en desacuerdo. El 21,6%

de los encuestados opta por la respuesta neutral.

§5.2.2.2 La presencia de diferentes culturas en Espaia

Para indagar la apreciacion de la diferenciacion cultural en el pais se les ha preguntado a los
encuestados indicar hasta qué grado estan de acuerdo con la siguiente afirmacion: “Para un pais es
conveniente si casi todo el mundo comparte las mismas costumbres y tradiciones”. La gran mayoria
de los encuestados (60,8%) estd en desacuerdo con esta afirmacion, de la que un 19,4% esta
totalmente en desacuerdo. Un 19,6% no esta de acuerdo ni esta en desacuerdo. El 13,7% de los
encuestados si esta de acuerdo y sélo tres personas (5,9%) estan totalmente de acuerdo.

La afirmacion siguiente también tiene que ver con la apreciacion de la presencia de diferentes
culturas en el pais y plantea que “la presencia de diferentes culturas en Espafia es un
enriquecimiento para el pais”. Igual que el resultado anterior, el resultado de esta afirmaciéon es muy
positivo, dado que el 51% de los encuestados esté de acuerdo y hasta el 31,4% esta totalmente de
acuerdo y piensa que la presencia de diferentes culturas es un enriquecimiento para Espafa. Un
7,8% de los encuestados responde de manera neutral, el 7,7% estd en desacuerdo y solo una
persona (2,0%) esta totalmente en desacuerdo. Los resultados de ambas afirmaciones muestran que

los habitantes de Navahonda valoran positivamente la diferenciacién cultural en Espafa.

Se podria explicar esta valoracion positiva por medio de una teoria de Ayerdi y Diaz de Rada (2008).
Segun ellos existe un enlace directo entre el nivel educativo y el valor otorgado a una sociedad
homogénea en relacién con tradiciones y costumbres. El nivel educativo es incluso determinante al
analizar el valor dado a la diferenciacién cultural. Las personas con un nivel educativo menos alto a
menudo apoyan la homogeneidad cultural, mientras que las personas con un nivel educativo alto
aprecian mas la presencia de diferentes culturas. Ayerdi y Diaz de Rada (2008) indican que una
razén importante se puede encontrar en el hecho de que las personas con un nivel educativo alto han
sido socializadas en un contexto de valores universalizados y ademas han desarrollado una
sensibilidad mayor hacia las diferencias culturales, porque la gente educada suele interesarse mas
por viajar, conocer otras culturas, aprender otras lenguas, etc. Visto que el promedio del nivel
educativo de los encuestados estd muy por encima del promedio de la poblacién espafiola, esta

teoria podria explicar los resultados positivos.
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§5.2.2.3 El nimero de inmigrantes en Espaia

Se desprende de la Encuesta Socioldgica del ano 2005 (lgartua et al. 2007) que el 59,6% de los
encuestados considerd el numero de inmigrantes en Espafia demasiado elevado. Segun la
investigacién realizada en Navahonda el porcentaje de los encuestados que piensa que el numero de
inmigrantes es demasiado elevado es considerablemente menor (43,2%). Un 31,4% esta en
desacuerdo y no considera el nimero de inmigrantes demasiado elevado y hasta un 18,8% de los
que estan en desacuerdo dice estar totalmente en desacuerdo. El 21,6% de los encuestados no esta
de acuerdo ni esta en desacuerdo y un 3,9% no contesta.

Al formular la afirmacion de manera opuesta, a saber, “El nUmero de inmigrantes en Espafia no es
demasiado elevado”, los resultados cambian ligeramente. El 41,1% de los encuestados esta en
desacuerdo. De los encuestados que estan en desacuerdo hasta el 19,0% dice estar totalmente en
desacuerdo. El 25,5% responde de manera neutral, frente al 21,6% de la afirmacion anterior. El
29,4% esta de acuerdo, del que el 13,3% estd totalmente de acuerdo. Igual que en la primera

afirmacion el 3,9% de los encuestados no contesta.

Segun un estudio de Frontex®’, realizado en el mes de agosto de 2009, los flujos migratorios hacia los
paises receptores europeos, sobre todo los flujos de inmigrantes irregulares, han disminuido este afo,
debido a la crisis econémica. En primer lugar hay una fuerte reduccion en la demanda de
trabajadores, sobre todo en los sectores en los que antes se contrataban a muchos inmigrantes, y en
segundo lugar se han introducido restricciones mas fuertes en cuanto al control fronterizo, la
contratacion de inmigrantes irregulares por empresarios autoctonos, la repatriacion, etc.

Aunque los flujos migratorios si han disminuido, no es probable que sélo eso haya causado los
resultados mas positivos de la encuesta actual con respecto a la apreciacion de la magnitud de la
inmigracién, porque en primer lugar la disminucién en el numero de inmigrantes que llega a Espana
no significa que el numero total de inmigrantes en Espafia también haya disminuido. En segundo
lugar el estudio de Frontex también muestra que justo por la crisis econdmica la opiniéon publica en

cuanto a la inmigracion tiende a ser mas negativa que antes en los paises receptores europeos.

Una razén que podria explicar los resultados positivos, en comparacién con los datos procedentes de
la Encuesta Socioldgica del afio 2005, se encuentra en la teoria de Ayerdi y Diaz de Rada (2008). Los
autores indican que existe una relacién directa entre el nivel educativo y la apreciacion de la magnitud
de la inmigracion. Se desprende de su investigacion que a medida que aumenta el nivel educativo,
también aumenta la apreciacién de la magnitud de la inmigracién. Entre las personas con el nivel
educativo mas alto el 37,9% considera el nUmero de inmigrantes en Espana demasiado elevado,
mientras que entre las personas con el nivel educativo menos alto el 84,2% cree que el niumero de
inmigrantes en el pais es demasiado elevado. Ademas, como se ha indicado antes, la zona en que
viven los encuestados se caracteriza por el numero insignificante de inmigrantes, por lo que la

poblacion de esta zona posiblemente no note tanto de manera directa su presencia en el pais.

* Frontex: European Agency for the Management of Operational Cooperation at the External Borders of the
Member States of the European Union. http:/iwww,frontex.europa.eu/gfxffrontexffilesjustyna/frontex_raport.pdf
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§5.2.2.4 La importancia de la inmigracion para el futuro de Espana

Iglesias Machado y Becerra Dominguez (2007) indican que en los primeros afios del siglo actual
existe una contradiccion con respecto al fenémeno de la inmigracion, a saber, por una parte los
paises receptores europeos necesitan la inmigracién para mantener el desarrollo econémico, por otra
los mismos paises se esfuerzan por frenar la inmigracion irregular.

En Espana el caso es similar. Aunque el enfoque, tanto en la politica como en los medios de
comunicacién, esta en la reduccion de la inmigracion irregular, la inmigracion en general es
imprescindible para el desarrollo econdmico del pais.

Segun Felgueroso y Ve’zzquez41 existen tres razones principales por las que Espafia necesita la
inmigracién, razones que segun los autores no cambian con la crisis econdmica actual. En primer
lugar la inmigracion es de gran importancia para la situacion demografica de Espafia. A partir de los
afios 70 se ha notado un descenso en el indice de natalidad en Espafa. En el ano 1975 el numero
medio de hijos por mujer fue 2,8, mientras que en el afio 2005 el nimero medio de hijos por mujer
bajé a 1,3 hijos por mujer42, lo que ha generado un proceso de encanecimiento en Espana. Esta
situacion también ha resultado en una reduccion en la oferta de trabajadores, mientras que la
demanda de trabajadores ha aumentado a partir del afo 1994, por el desarrollo econémico. Las dos
tendencias aumentan el problema que la poblacion espafiola no puede solucionar, a saber cubrir la
demanda de trabajadores por si misma. La inmigracion forma el elemento clave para poder cumplir
con esta demanda de trabajadores. Entre 1995 y 2005 la poblacién espafnola aumenté a un ritmo de
1% al afio, mientras que la poblacién activa aumenté casi tres veces mas, gracias a la inmigracion
(Granados, 2007).

En segundo lugar Felgueroso y Vazquez indican que los inmigrantes ocupan los puestos de trabajo
no deseados por la poblacién autéctona. Muchas veces se trata de puestos de trabajo de baja calidad
que requieren poca calificacion. Ademas, gracias a la inmigracion han empezado a florecer ramos de

la industria que antes fueron subdesarrollados.

Por ultimo la incorporacién de la mujer espafiola al mercado laboral forma indirectamente una razén
por la imprescindibilidad de la inmigracion. El aumento en el porcentaje de mujeres que trabaja es
una tendencia que establece hasta cierto grado, igual que la inmigracién, un equilibrio entre la
demanda y la oferta de trabajadores. Espafa registré el mayor aumento de la Unién Europea en la
tasa de ocupacion de las mujeres entre 2000 y 2007, pasando del 41,2% en el afio 2000 al 54,7% en
el afio 2007. No obstante, la cifra espafiola todavia es por debajo de la media europea (58,3%).

Una consecuencia de la incorporacion de la mujer autéctona al mercado laboral es que esta
tendencia ha generado una externalizacién del trabajo doméstico. Aqui los inmigrantes juegan un
papel importante, porque una gran parte de los inmigrantes en Espafa trabaja en el servicio

domeéstico.

4 Inmigracion y crisis: aciertos, desaciertos y politicas complementarias:
http:/ww.crisis09.es/ebook/PDF/10-inmigracion-y-crisis.pdf

*2 Vision del mercado laboral actual:
http:/mww.empleoenred.org/Congreso/Ponencias/PresentacionAlfonsoJimenezPeopleMatters.ppt#256,1
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Es interesante saber si los encuestados son conscientes del papel que desempefian los inmigrantes
en el desarrollo tanto econdmico como demografico de Espafia y sobre todo si son conscientes de su
importancia para el futuro del pais. La primera afirmacién que se les ha dado a los encuestados en
cuanto a este asunto es la siguiente: “Los inmigrantes son importantes para el futuro de Espafna”. El
56,9% de los encuestados estd de acuerdo y hasta el 9,8% esté totalmente de acuerdo. El 23,5%
indica no estar de acuerdo ni estar en desacuerdo. Sélo uno de los encuestados (2,0%) esta en
desacuerdo y el 7,8% esta totalmente en desacuerdo. Visto que el 66,7% de los encuestados
considera que los inmigrantes son importantes para el futuro de Espafa, los resultados de esta
afirmacién son los mas positivos de esta investigacion. La segunda afirmacién con respecto a la
importancia que tienen los inmigrantes para el futuro de Espafa es la siguiente: “El numero de
inmigrantes es demasiado bajo para garantizar un futuro préspero para Espafia”. El 35,3% de los
encuestados esta en desacuerdo y el 11,8% hasta esta totalmente en desacuerdo. El 43,1% contesta
de manera neutral y solo el 7,8% dice estar de acuerdo con la afirmacion. Una persona (2,0%) esta
totalmente de acuerdo. Aunque los resultados de la primera afirmaciéon muestran que los encuestados
son muy conscientes del papel que desempenan los inmigrantes en el futuro de Espafa, la segunda

afirmacion parece ir demasiado lejos.

§5.2.2.5 La inmigracién y la situacién econémica en Espafa
Espana es uno de los paises europeos mas afectados por la crisis econdmica. En tiempos de crisis, lo
habitual es sentir la necesidad de encontrar a alguien para poder echarle la culpa, como explican

Cabezas de Alcala y Velilla Giménez (2005) en la cita siguiente:

“Cuando una sociedad sufre, experimenta la necesidad de encontrar a alguien a quien imputar el mal,

y sobre él se venga su decepcién’. (Cabezas de Alcala & Velilla Giménez, 2005: 16)

A menudo se ve a los inmigrantes como los culpables o como los que hacen peor la situacién actual
del pais. Como ya se ha mencionado antes, segun el estudio de Frontex®, la opinién publica en
cuanto a la inmigracion ha cambiado de manera negativa por la crisis econdmica, aunque los
inmigrantes fueran las primeras victimas de esta crisis. El paro afecta sobre todo a los sectores de
trabajo en que trabaja la mayoria de los inmigrantes (el sector de servicios, la construccion, la
industria y la agricultura) y afecta a aquellas personas con un bajo nivel de especializacién, que son
mayoritariamente inmigrantes. En el sector de la construccion, por ejemplo, uno de cada dos parados

es inmigrante.44

*3 Frontex: European Agency for the Management of Operational Cooperation at the External Borders of the
Member States of the European Union. http:/iwww,frontex.europa.eu/gfxffrontexffilesjustyna/frontex_raport.pdf
* GEES: Grupo de Estudios Estratégicos. http:/www.gees.org/pdfi5073/
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Para sacar en claro cémo piensan los encuestados sobre la aportacién de la inmigracion a la

situacién econdémica de Espanfia, dos de las afirmaciones se fijan en este asunto.

- “La inmigracion influye de manera negativa la situacién econémica del pais”

- “La inmigracion influye de manera positiva la situacién econémica del pais”

Los encuestados parecen ser conscientes del papel importante que desempefian los inmigrantes en
el desarrollo econémico del pais, ya que el 64,7% esta en desacuerdo con la primera afirmacion, del
que mas de la mitad (50,1%) dice estar totalmente en desacuerdo. El 23,5% no esta de acuerdo ni
esta en desacuerdo y sélo el 11,7% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion.

Los resultados de la segunda afirmaciéon apoyan los resultados anteriores, ya que un 60.8% de los
encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion. Un 27,5% responde de
manera neutral y el 11,7% de los encuestados esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la

afirmacion.

§5.2.2.6 “Si Espana quiere evitar problemas debe poner fin a la inmigraciéon”

En capitulo 2 ya se ha mencionado el hecho de que la opinion publica con respecto a la inmigracién
es mas positiva en Espafna que en muchos otros paises receptores europeos. Se desprende de una
investigacién de Gualda Caballero (2004) sobre la percepcion publica de la inmigracion en Europa,
que Espafia es el segundo pais con el mayor porcentaje de encuestados, a saber el 49%, que esta en
desacuerdo con la afirmacién: “Si Espafia quiere evitar problemas debe poner fin a la inmigraciéon”. En
la investigacién actual, que tuvo lugar en Navahonda, los resultados son aun mas positivos, ya que el
72,5% de los encuestados esta en desacuerdo, del que casi la mitad (45,9%) dice estar totalmente en
desacuerdo. El 15,7% no esta de acuerdo ni esta en desacuerdo y sélo el 11,7% esta de acuerdo o

totalmente de acuerdo con la afirmacion.

§5.2.2.7 La inmigracion en los medios de comunicacién espaioles

Como se ha descrito en el marco tedrico, los medios de comunicacion desempenan un papel
importante en la sociedad de hoy en dia, visto que forman la via principal para enterarse de lo que
acontece fuera del propio entorno de una persona y contribuyen a la formacién de su modo de
pensar. Ya que parte de esta tesina trata de la imagen de la inmigracion existente en los medios de
comunicacién espanoles, es interesante averiguar como piensan los encuestados sobre esta imagen,
reflejada en los medios de comunicacién. Las primeras afirmaciones se concentran en la cantidad de

atencién que prestan los medios de comunicacién en el fendmeno de la inmigracion.

- “Los medios de comunicacion prestan demasiada atencién a la inmigracién”

- “Los medios de comunicacién no prestan suficiente atencion a la inmigracion”

62



Los resultados son interesantes, porque en parte se contradicen. Tanto en la primera afirmaciéon como
en la segunda, el porcentaje de los encuestados que esta en desacuerdo es mayor que el porcentaje
que esta de acuerdo. En cuanto a la primera afirmacion, que plantea que los medios de comunicacion
prestan demasiada atencion a la inmigracién, el mayor porcentaje de los encuestados (47,1%) esta
en desacuerdo o totalmente en desacuerdo, mientras que soélo el 7,9% esta de acuerdo o totalmente
de acuerdo con la afirmacion. Una parte significativa de los encuestados (45,1%) opta por la
respuesta neutral. En cuanto a la segunda afirmacién los resultados muestran que otra vez el mayor
porcentaje de los encuestados (39,3%) indica estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. El
porcentaje de los encuestados que esta de acuerdo o totalmente de acuerdo consta de un 31,4% y un
27,5% de los encuestados dice no estar de acuerdo ni estar en desacuerdo, mientras que un 2,0% no

ha contestado.

Al analizar estos resultados, se podria concluir que posiblemente los encuestados estén contentos de
la atencion que prestan los medios de comunicacién a la inmigracién, ya que los resultados muestran
que, en la opinién de los encuestados, los medios de comunicacion no prestan demasiada atencion,
pero tampoco prestan insuficiente atencion al fendmeno de la inmigraciéon. Sin embargo, la afirmacion
siguiente muestra que la opinién de los encuestados esta bastante divida y que no todos parecen

pensar asi.

- “La atencién que prestan los medios de comunicacion a la inmigracion es adecuada”

Aunque el porcentaje de los encuestados que esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
afirmacion (33,3%) es mayor que el porcentaje que esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo
(25,5%), la diferencia no es muy grande. Ademas, el mayor porcentaje de los encuestados responde

de manera neutral (37,3%) y el 3,9% ni siquiera contesta.

Junto a la opinidn de los encuestados en cuanto a la cantidad de informacion que ofrecen los medios
de comunicacion, también es importante saber cdmo perciben la imagen que reflejan los medios de
comunicacién. La primera afirmacidon que se fija en la imagen reflejada por los medios de
comunicacion es la siguiente: “La imagen que reflejan los medios de comunicacion de la inmigracion
es negativa”. Un tercio (33,3%) de los encuestados no tiene una opinién clara y responde de manera
neutral. El 35,3% esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo y el 29,5% de los encuestados
esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion.

Al formar la misma afirmacion de manera positiva, a saber: “La imagen que reflejan los medios de
comunicacién de la inmigracién es positiva”, el nimero de encuestados que opta por la respuesta
neutral es aun mayor (49%). El 35,3% indica que esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo

con la afirmacién y un 13,7% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo.
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Al comparar los resultados de las dos afirmaciones, se nota que el porcentaje de los encuestados que
esta de acuerdo con la primera afirmaciéon (29,5%) y que piensa que la imagen que reflejan los
medios de comunicacién de la inmigracién es negativa, se acerca al porcentaje que esta en
desacuerdo con la segunda afirmacion (35,3%). Al contrario, el porcentaje de los encuestados que
esta en desacuerdo con la primera afirmacién (35,3%) y que entonces no piensa que la imagen que
ofrecen los medios de comunicaciéon de la inmigracion sea negativa, no coincide con el porcentaje
que esta de acuerdo con la segunda afirmacioén (13,7%), lo que podria significar que los que estan en
desacuerdo con la primera afirmacién no necesariamente estan de acuerdo con la segunda

afirmacion y optan mas bien por la respuesta neutral.

Otra afirmacion que se concentra en la imagen que reflejan los medios de comunicacién de la
inmigracién es la siguiente: “Los medios de comunicacion reflejan la realidad de la inmigraciéon en
Espafia”. Lo que llama la atenciéon es que, pese al porcentaje alto que ha respondido de manera
neutral (49%), los encuestados parecen ser conscientes del hecho de que los medios de
comunicacién no siempre muestran la realidad, o sélo parte de la realidad, de la inmigracion, ya que
el 29,4% esta en desacuerdo con la afirmacion y hasta un 7,8% esta totalmente en desacuerdo. Sélo

el 11,8% de los encuestados indica estar de acuerdo y un 2,0% no contesta.

Por medio de la ultima afirmacion se quiere averiguar si los encuestados reconocen la imagen que

reflejan los medios de comunicacién de la inmigracién en su propio entorno.

- “La imagen que reflejan los medios de comunicacion sobre la inmigracién coincide con mis

experiencias personales.”

El porcentaje de los encuestados que esta en desacuerdo (27,5%) o totalmente en desacuerdo
(7,8%) es mayor que el porcentaje que esta de acuerdo (11,8%) o totalmente de acuerdo (2,0%) Casi
la mitad de los encuestados no esta de acuerdo ni estd en desacuerdo (47,1%) y el 3,9% no ha

respondido.

64



§5.3 Variaciones dentro del corpus

En este parrafo se analizaran las variaciones dentro del corpus, tratando tanto las variaciones por
sexo, edad y nivel educativo, como las variaciones segun el contacto con inmigrantes y segun el
seguimiento de las noticias en la prensa escrita. En cada parrafo sélo se describiran aquellos
elementos que muestran diferencias claras o notables. Al analizar las variaciones por uno de estos
factores, hay que ser conscientes del hecho de que los otros factores siguen ejerciendo influencia
sobre los resultados. Asimismo, es de gran importancia tener en mente el hecho de que también
dentro de las categorias formadas, por ejemplo entre los encuestados femeninos, existen variaciones

considerables.

§5.3.1 Variaciones por sexo

En la mayoria de los casos la diferencia entre las respuestas de los hombres y las de las mujeres no
es muy significante. Lo que si llama la atencién es que las respuestas de los encuestados femeninos
varian mas entre si, mientras que los hombres parecen estar mas o menos de acuerdo. Las mujeres
generalmente responden de manera mas extrema, eligiendo con mas frecuencia las respuestas
“totalmente en desacuerdo” y “totalmente de acuerdo”. Al mismo tiempo y contradictorio a lo
mencionado anteriormente, las mujeres, en comparacién con los hombres, optan con mayor
frecuencia por la respuesta neutral, diciendo que no estan de acuerdo ni estan en desacuerdo. En el
57,9% de las afirmaciones el porcentaje de las mujeres que opta por la respuesta neutral es mayor
que el de los hombres.

Aunque, a pesar de algunas diferencias pequefas, las respuestas de los hombres y las de las
mujeres se acercan, los resultados de cuatro de las afirmaciones muestran diferencias notables. Las
primeras dos afirmaciones de las que los resultados de las mujeres y los de los hombres difieren

considerablemente son aquellas que se fijan en el nimero de inmigrantes en Espana.

- “El numero de inmigrantes en Espaina es demasiado elevado”

- “El nimero de inmigrantes en Espafia no es demasiado elevado”

1. Mientras que el mayor porcentaje de los hombres esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo
(40%) con la primera afirmacioén, la mayor parte de las mujeres esta de acuerdo o totalmente de
acuerdo (54,9%).

2. Los resultados de la segunda afirmacion lo confirman, ya que el mayor porcentaje de las mujeres
(48%) no esta de acuerdo, mientras que el mayor porcentaje de los hombres (45%) si esta de

acuerdo con la segunda afirmacion y piensa que el nimero de inmigrantes no es demasiado elevado.

3. La tercera afirmacion en la que los hombres y las mujeres discrepan es la siguiente:

- “La inmigracién constituye un problema para Espafa”
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El porcentaje de las mujeres que esta de acuerdo o totalmente de acuerdo (38,7%) es mayor que el
porcentaje que esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo (32,3%). El porcentaje de los
hombres que esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo (50%) es, al contrario, mayor que el
porcentaje que esta de acuerdo (35%). Un hecho notable es que, aunque sélo el 3,9% de los
encuestados ve la inmigracién como el principal problema que existe actualmente en Espafia, este

porcentaje lo forman encuestados femeninos.

4. La cuarta y ultima afirmacion tiene que ver con la atenciéon que prestan los medios de

comunicacion al fendmeno de la inmigracion.

“Los medios de comunicacidn no prestan suficiente atencién a la inmigracion”

Segun las mujeres los medios de comunicacion prestan (mas que) suficiente atencion a la
inmigracion, puesto que el 41,9% esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la afirmacion,
mientras que solo el 19,4% esta de acuerdo. Un 38,7% de las mujeres indica que no esta de acuerdo
ni esta en desacuerdo. Los resultados de los hombres muestran que el 50% si esta de acuerdo o
totalmente de acuerdo y el 35% esta en desacuerdo. El 10% de los hombres no esta de acuerdo ni

esta en desacuerdo con la afirmacién y un 5% no ha contestado.

Aunque en la mayoria de los casos las diferencias entre hombres y mujeres son pequefias, se puede
deducir de los resultados que los hombres valoran mas positivamente la inmigracion, lo que coincide
con los datos tratados en el segundo capitulo, que muestran que en general la percepcion positiva de

la inmigracion es mayor entre los hombres (44,4%) que entre las mujeres (39,3%).

§5.3.2 Variaciones por edad

Triadua (2003) indica que la percepcion de la inmigracion varia por edad, mostrando la actitud mas
positiva en las edades situadas en torno a los 40 anos, mientras que la actitud mas negativa se
encuentra entre los mas jévenes de la poblacion y entre los mayores de 65 afos. Analizando los
resultados de la encuesta actual por edad, también se encuentran diferencias notables entre las
diferentes categorias de edad, que coinciden con los datos que nos ofrece Triadu. La percepcion mas
positiva se encuentra entre los encuestados que tienen entre 35 y 44 afos, seguida por los
encuestados que pertenecen a la categoria de 45-54 anos. La percepcion negativa es mayor entre los
encuestados que pertenecen a las categorias de 65+ y de 55-64 afos. Los encuestados que
pertenecen a la categoria de 18-24 afios forman la tercera categoria con la actitud menos positiva
con respecto a la inmigracién. Se describiran en breve los resultados de la categoria que ha

demostrado la actitud mas negativa y los de la categoria con la actitud mas positiva.
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La categoria de 65+ muestra una actitud negativa con respecto al 58,3% de las afirmaciones que se
concentran en la valoracién de la inmigracidon. En cuanto a cuatro de las afirmaciones esta categoria
responde de manera negativa, mientras que todas las demas categorias responden de manera

positiva.

1. La primera afirmacién que provoca una respuesta negativa soélo entre los mayores de 65 afios es:
“la inmigracion constituye un problema para Espafia”. El 100% de los encuestados mayores de 65
anos esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta afirmacion y considera que la inmigracion

constituye un problema para el pais.

2. El porcentaje de los encuestados mayores de 65 afios que esta en desacuerdo (40%) con la
segunda afirmacién, a saber “la inmigraciéon es un enriquecimiento para Espana”, es mayor que el
porcentaje que estd de acuerdo (20%), por lo cual la mayor parte de los encuestados pertenecientes

a esta categoria no cree que la inmigracidén sea un enriquecimiento para Espafa.

Las siguientes dos afirmaciones que provocan una actitud negativa entre los encuestados mayores
de 65 afios, mientras que las demas categorias responden de manera positiva, tratan de la

inmigracién y la situacién econdémica de Espana.

- “La inmigracion influye de manera negativa la situacion econémica del pais.”

- “Lainmigracion influye de manera positiva la situaciéon econémica del pais.”

3. Los resultados muestran que los encuestados mayores opinan que la inmigracion influye de
manera negativa la situacion econémica de Espafa. El 40% de los encuestados esta de acuerdo o
totalmente de acuerdo con la primera de las dos afirmaciones, mientras que el 60% contesta de
manera neutral. Ninguno de los encuestados mayores de 65 afos estd en desacuerdo con esta
afirmacién.

4. En cuanto a la segunda afirmacion el 40% de los encuestados que pertenecen a la categoria de
65+ esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo, mientras que un 40% contesta de manera
neutral y solo un 20% esta de acuerdo y considera que la inmigracion influye de manera positiva la

situacion econdmica del pais.

Al contrario de la categoria de 65+, que resulta ser la categoria con la actitud menos positiva, la
categoria de los encuestados que tienen entre 35 y 44 afios contesta de manera positiva a todas las
afirmaciones, salvo a una, a saber, “el numero de inmigrantes es demasiado bajo para garantizar un
futuro préspero para Espafa”, una afirmacién a la que ninguna categoria contesta de manera
positiva. Ademas, la categoria de los encuestados que tienen entre 35 y 44 afos responde de manera
neutral a la afirmacién que plantea que el nimero de inmigrantes en Espafia no es demasiado

elevado, mientras que todas las demas categorias responden de manera negativa.
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§5.3.3 Variaciones segun el nivel educativo

Antes de empezar a analizar las variaciones segun el nivel educativo de los encuestados cabe
mencionar que la cantidad de encuestados que tiene terminados estudios universitarios es enorme
(76,5%), mientras que los encuestados que tienen una formacion profesional forman el 7,8% y un
11,8% de los encuestados ha terminado la educacion secundaria o el bachillerato. Solo el 3,9%
contesta que su nivel educativo se limita a la educacion primaria. Por un lado estas grandes
diferencias caracterizan bien el corpus, por otro lado dificultan la realizacién de una comparacion

entre los diferentes niveles educativos, dado que algunos niveles estan subrepresentados.

Teniendo en mente la division desigual de los encuestados entre los diferentes niveles educativos, si
se encuentra una diferencia entre dichos niveles educativos en cuanto a la actitud hacia la
inmigracién. Las actitudes méas positivas se encuentran sobre todo entre los encuestados con una
educacion elevada. Los encuestados que han terminado un estudio universitario han respondido de
manera positiva al 75% de las afirmaciones que se concentran en la valoracion de la inmigracion.
También los encuestados que han indicado haber terminado la educacién secundaria o el bachillerato
contestan al 75% de las afirmaciones de manera positiva. Los que muestran una actitud menos
positiva son los encuestados que tienen una formacion profesional, contestando de manera positiva al
33,3% de las afirmaciones y los que han completado sélo la educacién primaria, ya que responden de

manera positiva al 41,7% de las afirmaciones.

Estos resultados coinciden con lo que han indicado Ayerdi y Diaz de Rada (2008), a saber que las
personas con un nivel educativo alto aprecian mas la inmigracion, entre otros por su capacidad de
apreciar mas la diferenciacion cultural en su pais, por haber sido socializadas en un contexto de

valores universalizados y por su mayor sensibilidad hacia otras culturas.

§5.3.4 Variaciones segun el contacto con personas inmigrantes

También se ha investigado si el contacto que tienen los encuestados con personas inmigrantes incide
en su actitud hacia la inmigracién. Es importante tomar en cuenta que no se pueden sacar
conclusiones enseguida, porque en primer lugar el porcentaje de los encuestados que no tiene
contacto con inmigrantes es mucho menor que el porcentaje que si tiene contacto con personas
inmigrantes, y en segundo lugar las relaciones que tienen los encuestados con los inmigrantes que
dicen conocer varian mucho.

Sin embargo, se notan diferencias significantes entre las actitudes de los encuestados que tienen
contacto con personas inmigrantes y los encuestados que no conocen a ningun inmigrante. Los
resultados de los primeros son mas positivos en comparacion con los resultados de los segundos, ya
que los encuestados que conocen a personas inmigrantes responden de manera positiva al 91,7% de
las afirmaciones que se concentran en la valoracion de la inmigracién, mientras los encuestados que
no tienen contacto con personas inmigrantes solo contestan de manera positiva al 58,3% de estas

afirmaciones.
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Las afirmaciones a las que los encuestados que no conocen a personas inmigrantes responden de
manera negativa, mientras que los encuestados que si tienen contacto con inmigrantes responden de

manera positiva, son las siguientes:

-“El nimero de inmigrantes es demasiado elevado”
-“El numero de inmigrantes no es demasiado elevado”

-“La inmigracion constituye un problema para Espafia”

§5.3.5 Variaciones segun el seguimiento de las noticias en la prensa escrita espafola

En el tercer capitulo se ha mostrado que los medios de comunicacion, entre ellos la prensa escrita,
desempenan un papel importante en la formacion de la opinion publica en cuanto a la inmigracion.
Tanto los datos presentados en el capitulo 3, como los resultados del analisis de prensa en capitulo
4, muestran que la imagen que refleja la prensa escrita de la inmigracion es mayoritariamente
negativa. En este parrafo se quiere indagar si el seguimiento de las noticias en la prensa escrita
influye en los resultados de la encuesta.

Hay que tomar en cuenta que es necesario ser prudente a la hora de sacar conclusiones, porque en
primer lugar el porcentaje del corpus que nunca lee el periddico es bajo (9,8%), en comparacion con
el porcentaje que si lee el periddico (90,2%), lo que dificulta hacer una comparacion. En segundo
lugar hay muchos factores que inciden en la formacién de la opiniéon publica de los encuestados,
entre ellos los demas medios de comunicacion que en esta investigacion no se toman en

consideracion.

En contra de lo que era de esperar, los encuestados que nunca leen el periodico resultan tener una
actitud menos positiva que los encuestados que si leen el periédico. Mientras que los primeros
responden de manera positiva al 41,6% de las afirmaciones que se fijan en la valoracion de la
inmigracion, los segundos lo hacen al 75% de las afirmaciones. Hay tres afirmaciones que provocan
una respuesta negativa entre los encuestados que nunca leen el periddico, mientras que los

encuestados que si leen el periddico responden de manera positiva.

- “La inmigracion constituye un problema para Espana”
- “La inmigracion influye de manera negativa la situacion econdmica del pais”

- “Si Espafa quiere evitar problemas debe poner fin a la inmigracion”

Una razon que podria explicar este resultado es, otra vez, el nivel educativo de los encuestados.
Como se ha mencionado antes, la actitud hacia la inmigraciéon suele ser mas positiva entre las
personas cuyo nivel educativo es elevado. Al comparar el nivel educativo de los encuestados que si
leen el periddico y de los que no leen el periddico, el nivel educativo medio es mas elevado en el caso

de los primeros.
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En el caso de los encuestados que si leen el periddico el 80,4% ha terminado estudios universitarios;
el 4,3% ha terminado una formacién profesional; el 13% de los encuestados indica que su nivel
educativo maximo corresponde a la educacion secundaria y el nivel educativo de un 2,2% se limita a
la educacién primaria. Entre los encuestados que no leen el periédico el 40% ha terminado estudios
universitarios, otro 40% ha terminado una formacién profesional y un 20% sélo ha completado la
educacién primaria.

Esta diferencia entre el nivel educativo de los encuestados que leen el periddico y de los encuestados
que no leen el periddico corresponde a la teoria de Ayerdi y Diaz de Rada (2008: 105), visto que ellos
indican que “el nivel educativo es principal a la hora de apreciar el grado de exposicion a la
informacién”. Las personas con una educacién elevada suelen estar mas interesadas en seguir las

noticias y en leer el periédico que las personas con un nivel educativo menos elevado.

§5.4 Conclusién

Los resultados de la encuesta muestran que la percepcién de la inmigracién es mayoritariamente
positiva entre los habitantes de Navahonda. Varias caracteristicas de los encuestados y del ambiente
que les rodea pueden haber influido de manera positiva la percepcion de la inmigracion, entre ellas la
clase social a la que pertenecen los encuestados y su nivel educativo; la escasa presencia de
inmigrantes en la urbanizaciéon donde viven los encuestados y la realidad migratoria en Salamanca y
sus alrededores, que se distingue de la realidad migratoria en muchas otras regiones de Espafa por
su caracter académico.

Aunque en general los resultados de la encuesta son positivos, se han encontrado variaciones
significativas dentro del corpus, que coinciden con los datos tratados en el capitulo 2. Se han
encontrado variaciones segun sexo, edad, nivel educativo, segun el contacto con personas

inmigrantes y segun el seguimiento de las noticias en la prensa escrita.
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6. Conclusion

La inmigracion es un fendmeno que ha cobrado cada vez mas importancia en Espafia. Mientras que
durante casi todo el siglo XX Espafia se caracterizaba por la emigraciéon y casi no existia la
inmigracién extranjera tal como existe hoy en dia, ahora mismo la inmigracion es un fenédmeno de
gran importancia social, econémica, cultural y politica. Asimismo, es uno de los aspectos mas
importantes en la evoluciéon actual de la demografia espafiola. Justo por la incidencia que tiene la
inmigracion sobre la sociedad espafiola es un fenémeno sobre el que la poblacién ha formado y sigue
formando una opinién.

Como se ha mostrado en el tercer capitulo, la informacion transmitida por los medios de
comunicacion, entre ellos la prensa escrita, juega un papel importante en la creacion de ideas y
actitudes de la poblaciéon con respecto a la inmigracion. Hoy en dia la prensa escrita es un factor
decisivo en la formacion de la opinién publica.

Tanto los datos tratados en el tercer capitulo como el analisis de prensa realizado en el cuarto
capitulo han demostrado que la imagen que refleja la prensa escrita espafiola de la inmigracién es
predominantemente negativa. Los resultados de la investigacion actual muestran que los temas mas
presentes en las noticias sobre la inmigracion en la seccion nacional de ‘El Pais’ en los primeros seis
meses del afio 2009 son la inmigracion ilegal y los sucesos, violencia y mafias. Los temas menos
presentes son las iniciativas positivas y solidaridad y Europa. Para la percepcion de una noticia es de
gran importancia el contenido de la misma. Al analizar el caracter de las noticias seleccionadas para
la investigacion actual se llega a la conclusion de que el caracter del 75,1% de las noticias es
negativo, mientras que sélo el 4,9% de las noticias tiene un caracter positivo. Se ha atribuido un
caracter neutral al 19,5% de las noticias.

Los continentes mas representados en el corpus son sucesivamente Africa, América Latina y Europa,
mientras que las nacionalidades mas presentes son la marroqui, la ecuatoriana y la colombiana. Se
puede considerar la imagen que reflejan las noticias de la inmigracion desde paises europeos como
la mas positiva, mientras que la imagen reflejada de la inmigracién desde el continente africano es la
mas negativa.

Como se ha explicado en el marco teérico, las informaciones sobre la inmigracién se caracterizan por
la presencia de estereotipos. Los estereotipos reducen la complejidad de la realidad por medio de
generalizaciones y exageraciones, lo que puede causar una imagen negativa de la inmigracion. El

corpus contiene cuatro estereotipos con respecto a la inmigracion, a saber:

La escasa presencia de la inmigrante femenina y su presentacion como victima;
La presentacion de los inmigrantes como multitud;

La vinculacién entre la inmigracion y la delincuencia;

A w D~

La vinculacién entre la inmigracion y la ilegalidad.
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Segun Garcia Castano et al. (2003: 125) “la inmigracién extranjera es percibida como un problema
porque los medios de comunicacién la plantean en términos conflictivos y problematicos”. Partiendo
de la teoria de que las informaciones en la prensa escrita inciden en la percepcién publica de la
inmigracién se supondria que la presentacion negativa de dicha inmigracion en las noticias
periodisticas incide de manera negativa en la percepcién publica de la inmigracién. Sin embargo, la
investigacion sobre la percepcion publica de la inmigracion en Navahonda muestra que a pesar del
hecho de que el 90,2% de los encuestados lee el periédico para seguir las noticias, del que incluso
mas de un tercio (37,4%) lee el periddico analizado, ‘El Pais’, la imagen negativa reflejada en la
prensa escrita no parece coincidir con su percepcion de la inmigracién. Aunque Cabezas de Alcala y
Velilla Giménez (2005) indican que el grado de consolidaciéon de la opinién segun los medios de
comunicacion es mas visible entre los lectores de periédicos que entre el publico de otros medios de
comunicacion, la investigacion actual no muestra de manera clara la incidencia de la prensa escrita

en la opinion de los lectores.

Los encuestados han respondido de manera positiva al 75% de las afirmaciones que se concentran
en la valoracién de la inmigracion, mostrando las actitudes mas positivas en relaciéon con la
diferenciacion cultural en Espafa, con respecto a la importancia que tienen los inmigrantes para el
futuro del pais, en relacién con la aportacién de los inmigrantes a la economia espafola y en cuanto a
la afirmacién que plantea que “si Espafia quiere evitar problemas debe poner fin a la inmigracion”. Las
actitudes mas negativas se encuentran en cuanto al nimero de inmigrantes en Espafna. No obstante,
en comparacion con los datos disponibles de otras investigaciones, los resultados de la investigacion

actual son considerablemente menos negativos.

Dentro del corpus se han encontrado variaciones notables, que mayoritariamente coinciden con la
teoria tratada en el segundo capitulo. La actitud positiva hacia la inmigracion es mayor entre los
encuestados masculinos que entre los encuestados femeninos. En cuanto a la edad, la actitud mas
positiva se encuentra entre los encuestados que tienen entre 35 y 44 anos, mientras que la actitud
mas negativa esta presente entre las personas mayores de 65 afios. Al analizar las variaciones entre
los diferentes niveles educativos se puede concluir que la actitud positiva es mayor entre los mas
educados. También el contacto con inmigrantes parece incidir en la opinién de los encuestados, ya
que los resultados de los encuestados que tienen contacto con personas inmigrantes son mas
positivos que los resultados de las personas que no conocen a ninguna persona inmigrante. Por
ultimo se han analizado las diferencias entre los encuestados que leen el periddico para seguir las
noticias y los que nunca leen el peridédico. En contra de lo que era de esperar la actitud de los
primeros resulta ser mas positivo. La diferencia entre el nivel educativo de los encuestados que si
leen el periddico y de los encuestados que no leen el peridédico puede ser la explicacion de los

resultados inesperados, visto que el nivel educativo de los primeros resulta ser mas elevado.
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Factores que pueden haber influido de manera positiva en los resultados de la investigacion son, en
primer lugar, la ausencia de inmigrantes en la urbanizaciéon y en segundo lugar el tipo de inmigracién
existente en su alrededor. Por la ausencia de inmigrantes en la urbanizacion los habitantes
posiblemente noten menos su presencia en el pais. Ademas, el tipo de inmigracion caracteristico de
la zona, a saber la inmigracion de extranjeros profesionales y académicos, puede haber influido en la
imagen que tienen los encuestados de la inmigracion.

Otro factor que posiblemente también haya incidido en los resultados de la encuesta son las
caracteristicas que posee una gran parte de los encuestados, sobre todo su nivel educativo alto y la
clase social alta a la que pertenecen.

Ayerdi y Dias de Rada (2008) indican que existe un enlace directo entre el nivel educativo y la clase
social por un lado y la actitud hacia la inmigracion por otro. A medida que aumentan el nivel educativo
y la clase social también aumenta la actitud positiva con respecto a la inmigracion.

Otro hecho que puede haber influido en los resultados es que, como explican Ayerdi y Diaz de Rada
(2008), las personas con un nivel educativo alto valoran mas la correccion, lo que podria resultar en
mas respuestas politicamente correctas, que muestran menos la opinién real de una persona. Una
observacion que podria fundamentar esta teoria es que el porcentaje de los encuestados que
responde de manera neutral es en la mayoria de los casos muy alto, lo que por un lado podria
significar que los encuestados no tienen formada una opinién clara con respecto al asunto, por otro

lado podria significar que prefieren no mostrar su verdadera opinion.

Se tiene conciencia del hecho de que la opinién publica con respecto a la inmigracién depende de
muchos factores, de los cuales sélo algunos se toman en consideracion en la investigacion presente.
No obstante, concentrandose en los resultados de tanto el analisis de prensa, como de la
investigacién sobre la opinién publica en cuanto a la inmigracion en Navahonda, se puede llegar a la
conclusién de que la imagen negativa reflejada en la prensa escrita no parece coincidir con la opinion

publica de los habitantes de Navahonda.
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7. Discusion

Esta tesina tenia como objetivo analizar la imagen de la inmigracion que se ve reflejada en la prensa
escrita espanola e indagar la percepcion publica del fenédmeno de la inmigracién. Aunque se ha
intentado ofrecer, dentro de las posibilidades existentes y el tiempo disponible, una imagen completa,
la investigacion conoce sus limitaciones. En esta discusion se describirdn en breve las limitaciones de

la investigacion y las futuras lineas de investigacion.

Limitaciones de la investigacion

La primera y al mismo tiempo la mas importante limitacién de la investigacion actual es su alcance.
Se trata de una investigacién a pequefia escala lo que impide sacar conclusiones fuera del contexto
de la investigacion.

El analisis de prensa se limita al andlisis de un sélo peridédico y ademas se limita a una sola seccién
de este periddico, a saber la secciéon nacional. Ademas, se ha analizado el género periodistico
predominante en la prensa escrita, a saber la noticia, dejando fuera del analisis otros géneros
periodisticos en los que también se informa sobre el fendmeno de la inmigracion. Por el caracter
limitador del analisis los resultados no pueden ser considerados validos de ninguna manera para la
prensa escrita espafola en general.

Las limitaciones de la investigacion sobre la percepcion publica en Navahonda guardan relacion con
el tamafo del corpus y la metodologia. El corpus consta de 51 encuestas, lo que es un nimero
respetable, visto el gran esfuerzo que ha costado alcanzar este numero, pero hay que reconocer que
el numero de encuestas es limitado para la realizaciéon de una investigacion cuantitativa. Ademas,
como ya se ha mencionado en el capitulo 5, los habitantes de la urbanizacién ‘Navahonda’ forman un
grupo homogéneo con caracteristicas que difieren de la poblacion media, lo que hace que los
encuestados no sean ejemplares para la poblacién espafola.

La metodologia siempre incide en los resultados. En la investigacion sobre la percepcion publica de la
inmigracion en Navahonda se ha optado por una investigacién cualitativa, haciendo uso de
encuestas. Como ya se ha explicado en capitulo 5 el uso de encuestas trae consigo unas
desventajas, de las cuales las mas importantes son las que ha mencionado Bourdieu (1973, en:
Igartua, et al., 2007)45. En primer lugar las preguntas de una encuesta impulsan a contestar aunque
los encuestados no tengan formada una opinién sobre el tema del que trata la encuesta y en segundo
lugar en el disefio de la encuesta se da por descontado que lo que se pregunta es lo que realmente
preocupa a la gente. Izquierdo (1995, en: Ayerdi & Diaz de Rada, 2008)46 afiade que a la hora de
usar encuestas para indagar la opinidon de una persona existe la posibilidad de que los encuestados respondan
a las preguntas segun lo que consideran correcto o deseable. Asimismo es posible que lo que contestan los encuestados

sea distinto a su comportamiento real.

* Bourdieu, P. (1973) ‘L’opinion publique n’existe pas’. Les temps modernes, 318. 1292-1309.
46 Izquierdo, A. (1995) La inmigracion inesperada. Madrid: Trotta
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Cabe mencionar que la encuesta no abarca todos los factores que podrian incidir en la percepcion
publica de la inmigracién, ni abarca todos los temas por medio de los cuales se puede medir la
percepcion publica. Se ha hecho una seleccién de los temas con el objetivo de reducir el tamafio de

la encuesta de modo que mas personas estarian dispuestas a rellenarla.

Futuras lineas de investigacion

Recomendaciones para un estudio mas detenido son en primer lugar la extension del analisis de
prensa. Con el objetivo de llevar a cabo una investigacion detallada sobre la imagen de la inmigracion
existente en la prensa escrita espafiola, seria necesario extender el nimero de periédicos analizados,
preferentemente con los periddicos nacionales mas leidos en Espafia.

Una segunda linea de investigacion seria la extension de la investigacion sobre la percepcion publica
de la inmigracién. Como se ha mencionado antes, las personas que han participado en la
investigacién actual forman un grupo homogéneo de la poblacion. Seria interesante extender la
investigacion a otros grupos de la poblacién con caracteristicas diferentes, con el fin de poder
comparar los resultados de los diferentes grupos.

Por ultimo seria interesante hacer una vinculacion directa entre las dos investigaciones, relacionando
de manera directa las opiniones de los encuestados a los periddicos leidos por dichos encuestados y

a la imagen que reflejan estos periddicos de la inmigracion.
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Anexo 1

Cuadro 2
Paises con los que Espaia ha celebrado acuerdos de regulacién
de flujos migratorios

N.° Pais Acuerdo Fecha de la firma

1. Bulgaria Sobre Regulacion de flujos migratorios 28-10-2003

2. Colombia De regulacién y ordenacion de flujos 21-05-2001
migratorios laborales

3. Ecuador De regulacion y ordenacion de flujos 29-05-2001
migratorios

4. Marruecos Sobre mano de obra 25-07-2001

5. Polonia Sobre regulacion y ordenacion de flujos 21-05-2002
migratorios

6. Republica Sobre regulacion y ordenacién de flujos 17-12-2001

Dominicana migratorios laborales

7. Rumania Sobre regulacién y ordenacién de flujos 23-01-2002

migratorios

Fuente: Marcu (2007:42)

Cuadro 3
Paises con los que Espana tiene suscritos convenios bilaterales
en materia de readmision

N° Pais Fecha de la firma
1. Argelia 31-07-2002

2. Bulgaria 16-12-1996

3. Eslovaquia 03-03-1999

4, Estonia 02-06-1999

5. Francia 26-11-2002

6. Guinea Bissau 07-02-2003

7. Italia 04-11-1999

8. Letonia 30-03-1999

9. Lituania 18-11-1998

10. Marruecos 17-03-1992

11. Mauritania 01-07-2003

12. Nigeria 12-11-2001

13. Polonia 21-05-2002

14. Portugal 15-02-1993
15. Rumania 29-04-1996

16. Suiza 17-11-2003

Fuente: Marcu (2007:41)
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Anexo 2

Universiteit Utrecht

Encuesta

Datos generales:

Sexo: Hombre 8

Edad:

18-24 n
25-34 hu |
35-44 n
45-54 hu |
55-64 pu |
65- mayor bu i

¢ Cual es su nivel educativo?
Educacioén primaria

Educacioén secundaria (Bachillerato)
Formacion profesional

Estudios universitarios

nogonoo

Algo diferente o adicional

¢Lee usted el periddico para seguir las noticias?
Si, cada dia
Si, algunos dias a la semana

Si, de vez en cuando

I o mme

No, nunca

* Si la respuesta a esta pregunta es ‘D’ siga con la pregunta 3

4. ;Qué periddico(s) lee usted?

¢Conoce a personas inmigrantes en su entorno?
Si,a102

Si, de 2 hasta 5

Si, de 5 hasta 10

Si, amas de 10

mo o w>» w

No, no conozco a ningun inmigrante

* Si la respuesta a esta pregunta es ‘E’ siga con la pregunta 5

¢ Cual es su relacion con estas personas? (Se puede elegir mas de una respuesta)
Familia

Amistad

De negocios

Conocido

moow>» &

Diferente, a saber
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¢Cudl es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente en Espana?
El paro

El terrorismo

Los problemas de indole econémica

La inmigracion

moow» o

Diferente, a saber

Por favor, indique hasta qué grado esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones

6. Estoy interesado/a en el fenomeno de la inmigracion.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n u ] n =]

7. La atencion que prestan los medios de comunicacion a la inmigracion es adecuada.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

u ] n u ] n n

8. El numero de inmigrantes en Espafia no es demasiado elevado.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

u ] pu ] u ] pu n

9. Laimagen que reflejan los medios de comunicacién de la inmigracion es negativa.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

u ] =] u ] n n

10. Lainmigracion constituye un problema para Espana.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

u ] pu ] u ] pu pu ]

11. La imagen que reflejan los medios de comunicaciéon sobre la inmigracion coincide con mis experiencias
personales.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

u ] =] u ] n n

12. La inmigracion es un enriquecimiento para Espana.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n u ] n n

13. Para un pais es conveniente si casi todo el mundo comparte las mismas costumbres y tradiciones.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n u ] n n

14. Los medios de comunicacion no prestan suficiente atencion a la inmigracion.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n B pu ! n

15. Lainmigracion influye de manera negativa la situacion econémica del pais.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n pu pu n
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16. Los inmigrantes son importantes para el futuro de Espana.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

pu ! n pu ! n n

17. El namero de inmigrantes en Espafa es demasiado elevado.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n u ] pu ! =]

18. Laimagen que reflejan los medios de comunicacion de la inmigracion es positiva.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

pu ! n u ] pu ! n

19. Si Espana quiere evitar problemas, debe poner fin a la inmigracion.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n u ] pu ! n

20. La presencia de diferentes culturas en Espaiia es un enriquecimiento para el pais.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n n B pu ! n

21. Lainmigracion influye de manera positiva la situacion econémica del pais.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

n =] B pu ! n

22. Los medios de comunicacion reflejan la realidad de la inmigracién en Espaiia.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

pu ! B pu ! pu ! n

23. El numero de inmigrantes es demasiado bajo para garantizar un futuro préspero para Espana.
Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

pu ! pu pu ! pu ! u
24. Los medios de comunicacion prestan demasiada atencion a la inmigracion.

Totalmente en desacuerdo en desacuerdo ni de acuerdo ni en desacuerdo de acuerdo totalmente de acuerdo

pu ! B B n n

iMuchas gracias!
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