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Abstract 

In dit onderzoek is er met behulp van een hiërarchische meervoudige regressieanalyse 

onderzocht in hoeverre het zorgen maken om hun financiële situatie en psychologische 

factoren (individualistische vs. collectivistische waarden en empathie) samenhangt met de 

mate waarin jongvolwassenen zich houden aan COVID-19-maatregelen. Er is gebruik 

gemaakt van een steekproef van N = 460 jongvolwassenen in de leeftijd van 18 tot en met 25 

jaar. Er is geen significante relatie gevonden tussen zorg om financiën en het houden aan de 

COVID-19-maatregelen. Verder is er een matige, maar significante samenhang tussen 

collectivistische waarden en het houden aan de COVID-19-maatregelen (p = <.05). Ten slotte 

is er een significante samenhang gevonden tussen het tonen van empathie en het houden aan 

de COVID-19-maatregelen (p = <.001). Het onderzoek kent een aantal beperkingen waarmee 

rekening gehouden dient te worden, waaronder het gebruik van enkel zelfrapportagelijsten. In 

vervolgonderzoek kunnen ook nog andere meetinstrumenten ingezet worden, zoals 

observaties of interviews met betrokkenen van de participanten.  

 Sleutelwoorden: individualisme, collectivisme, empathie, financiële situatie, COVID-

19-maatregelen, jongvolwassenen 
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Abstract 

This study investigated, using a hierarchical multiple regression analysis, the extent to which 

young adults are concerned about their financial situation and the influence of psychological 

factors (individualistic vs. collectivist values and empathy) in relation to the extent of their 

adherence to COVID-19 measures. A sample of N = 460 young adults aged 18 to 25 years 

was used. No significant relationship has been found between financial concerns and 

compliance with COVID-19 measures. Furthermore, a moderate but significant correlation 

has been found between collectivist values and adherence to COVID-19 measures (p = <.05). 

Finally, a significant relationship between showing empathy and adhering to the COVID-19 

measures (p = <.001) has been found. This study has a number of limitations that must be 

taken into account, for example, the use of self-report lists only. In follow-up research, other 

measuring instruments can also be used, such as observations or interviews with family and 

friends of the participants. 

 Keywords: individualism, collectivism, empathy, financial situation, COVID-19 

measures, young adults 
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De samenhang tussen zorgen om financiële situatie, individualistische en collectivistische 

waarden, empathie en de mate waarin jongvolwassenen zich aan de COVID-19-

maatregelen houden 

Er worden steeds meer mensen geïnfecteerd met een virus: het betreft het recente, 

welbekende COVID-19 (Perlman, 2020). Maar zelfs als je niet geïnfecteerd raakt, is COVID-

19 niet zonder consequenties. Er worden bijvoorbeeld maatregelen opgelegd om 

virusverspreiding te voorkomen die inbreuk maken op de vrijheid van de burgers 

(Pfefferbaum & North, 2020). Een voorbeeld van een beperkende maatregel is het houden van 

anderhalve meter afstand van elkaar en het beperken van contacten om de kans op 

virusverspreiding zo klein mogelijk te maken (Rijksoverheid, 2020). Er moeten regelmatig 

mensen, waaronder jongvolwassenen, door autoriteiten worden aangesproken, omdat ze zich 

niet aan de maatregelen houden (Nederlandse Omroep Stichting [NOS], 2020b). Volgens de 

Geestelijke Gezondheidszorg (GGZ) vinden alle mensen, maar vooral jongvolwassenen het 

moeilijk dat sociale interacties wegvallen (NOS, 2020a). Sociaal contact is erg belangrijk 

voor jongvolwassenen; ze gaan voornamelijk om met vrienden, waardoor hun sociale leven 

een belangrijke rol speelt. Het zijn juist deze contacten die nu het meest worden beperkt 

(Vice, 2020). Het doel van dit onderzoek is onderzoeken waarom sommige jongvolwassenen 

zich beter aan de COVID-19-maatregelen houden in vergelijking met andere 

jongvolwassenen. Er wordt onderzocht in hoeverre het zorgen maken om hun financiële 

situatie en psychologische factoren (individualistische vs. collectivistische waarden en 

empathie) samenhangen met de mate waarin jongvolwassenen zich houden aan COVID-19-

maatregelen. 

Jongvolwassenen maken zich zorgen om hun financiële situatie; sommigen hebben 

hun baan verloren in het begin van de coronacrisis. Er zijn verder jongvolwassenen en net-

afgestudeerden die nog maar weinig gewerkt hebben (en weinig Werkeloosheidswet [WW] 

hebben opgebouwd), waardoor ze vaak in de bijstand terecht komen (Algemeen Dagblad 

[AD], 2020). De COVID-19-maatregelen kunnen onder andere bijdragen aan grote financiële 

verliezen (Pfefferbaum & North, 2020); er zijn bijvoorbeeld mensen die tijdens COVID-19 

niet kunnen werken door de opgelegde maatregelen (Brooks et al., 2020). Veel studenten 

verliezen hun bijbaan door COVID-19: ze werken vaak in de horeca die grotendeels dichtzit 

of hebben ergens een nulurencontract waarbij ze geen recht hebben op geld (Hoger Onderwijs 

Persbureau, 2020). Veel jongvolwassenen hebben minder werk of (tijdelijk) geen werk meer 

door COVID-19 (Nederlands Jeugdinstituut [NJI], 2021). In Nederland was het aantal 
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werkende jongvolwassenen in maart 2021 1.5 miljoen; dit zijn er 36 duizend minder dan in 

maart 2020 (Centraal Bureau Statistiek [CBS], 2021). 

Financieel verlies als gevolg van quarantaine lijkt sociaaleconomische stress te 

veroorzaken, wat weer een risicofactor kan zijn voor psychologische problemen (Brooks et 

al., 2020). Verschillende stressfactoren, waaronder de zorgen om (de kans op) het verliezen 

van een opleiding of baan, worden in verband gebracht met een grotere toename van 

emotioneel leed bij jongvolwassenen (Shanahan et al., 2020). Financiële stress wordt gezien 

als één van de belangrijkste bronnen van psychosociale stress. Veel activiteiten in het 

dagelijks leven worden namelijk geassocieerd met persoonlijke financiële zaken en het beheer 

daarvan (Peirce et al., 1996). Er blijkt een positief verband te bestaan tussen financiële 

beperkingen tijdens de coronacrisis en het niet naleven van COVID-19-maatregelen door 

onder andere jongvolwassenen; hieronder worden bijvoorbeeld de naleving van zelfisolatie en 

het delen van details van nauwe contacten verstaan (Smith et al., 2020a). Er wordt onder 

andere gedacht dat het volgen van overheidsrichtlijnen een negatieve financiële impact heeft 

(Smith et al., 2020b). In dit onderzoek wordt onderzocht of er een verband bestaat tussen het 

zorgen maken om hun financiële situatie door jongvolwassenen en het houden aan de 

COVID-19-maatregelen. 

Of er aan de maatregelen wordt gehouden door jongvolwassenen kan bovendien te 

maken hebben met de waarden die ze hebben. In dit onderzoek worden individualistische en 

collectivistische waarden onderscheiden. Nederland wordt gezien als een individualistisch 

land, waarin het individu van belang is. In een collectivistisch land, zoals Colombia, staat 

daarentegen de medemens centraal (Shadid, 2000). Binnen een land kunnen er verschillen zijn 

in de mate waarin de bewoners individualistische of collectivistische waarden hanteren 

binnen een individualistische of collectivistische cultuur (Kim et al., 1996). Individualisten 

stellen persoonlijke waardes boven groepsdoelen. Collectivisten daarentegen stellen 

groepsdoelen boven persoonlijke doelen voor het welzijn van de gehele groep (Finkelstein, 

2010). Een voorbeeld hiervan is het onderzoek naar klimaatverandering van Xiang et al. 

(2019): hieruit volgt dat individualisten minder geneigd zijn dan collectivisten om 

klimaatvriendelijke acties te starten waarbij ze een persoonlijk offer moeten doen, zoals het 

leven zonder auto en het vermijden van vliegreizen (Xiang et al., 2019).   

Uit een onderzoek naar COVID-19 blijkt dat individuen met collectivistische waarden 

meer kwetsbaarheid ervaren dan individuen met individualistische waarden, omdat ze een 

grotere verbondenheid ervaren met anderen (zowel fysiek als mentaal) (Germani et al., 2020). 

Door bijvoorbeeld hechte relaties kan dit zorgen voor angsten om te worden geïnfecteerd door 



6 
 

anderen (Germani et al., 2020). Ook andersom geldt de angst om anderen te besmetten (Van 

Bavel et al., 2020). Mensen met collectivistische waarden voelen een sterk 

verantwoordelijkheidsgevoel richting anderen en hun gemeenschap (Germani et al., 2020). 

Dit verantwoordelijkheidsgevoel blijkt ook te correleren met het houden van afstand en het 

wassen van handen (Carvalho et al., 2020). Een gevoel van collectiviteit kan ervoor zorgen 

dat de mensen zich bewust worden van het feit dat hun eigen acties ook gevolgen hebben voor 

andere mensen (Biddlestone et al., 2020); dit gevoel zou zelfregulering vergroten en sociale 

normen bevorderen die passend zijn bij een pandemie, zoals het volgen van de maatregelen 

(Scientific Advisory Group for Emergencies [SAGE], 2020). Op de lange termijn blijkt 

solidariteit echter anders te zijn; een crisis kan na verloop van tijd als normaal worden gezien, 

met als gevolg dat de bevolking minder solidair is ten opzichte van elkaar (Prainsack & Buyx, 

2011).  

Uit de cijfers blijkt dat er in het begin van de COVID-19 uitbraak in Nederland 

gerekend kon worden op de steun van de bevolking voor het naleven van de COVID-19-

maatregelen. In de eerste paar weken waren de veiligheidsregio’s in Nederland tevreden over 

de naleving van de regels (NOS, 2020b). Westerse landen, waaronder Nederland, scoren hoog 

op individualisme: onderlinge banden tussen individuen zijn vrijwillig. Verder zorgt iedereen 

voornamelijk voor zichzelf en voor naaste familie (Hofstede, 2011). Hoewel er in Nederland 

sprake is van individualisering, is er toch sprake van een betrekkelijk hoog sociaal vertrouwen 

in vergelijking met andere landen (CBS, 2019). Het gevoel van vertrouwen nam in het begin 

van de coronacrisis licht toe (Dekker et al., 2020). Kwetsbaren werden bijvoorbeeld geholpen, 

er was respect voor de zorg en er waren andere maatschappelijke acties (Klerk et al., 2021).  

De daling van het sociale vertrouwen is inmiddels alweer te zien bij de COVID-19-

pandemie (Den Ridder et al., 2020): er is bijvoorbeeld meer discussie over de maatregelen en 

worden zelfs demonstraties gehouden (Klerk et al., 2021). Deze daling heeft vooral te maken 

met de druk die een crisis met zich meebrengt en tegengestelde belangen tussen de 

individuen: er zijn zowel voor- als tegenstanders van de maatregelen. Er zijn bijvoorbeeld 

maatregelen die kwetsbaren beschermen, maar weer negatieve gevolgen hebben voor de 

economie. Zo is de horeca meerdere malen gesloten en zijn grote evenementen de gehele 

crisis al verboden. Dit zorgt voor financiële problemen voor economisch kwetsbaren. De 

werkeloosheid in de COVID-19-pandemie steeg namelijk voornamelijk bij onder andere 

jongvolwassenen. Deze verschillende belangen maakt dat mensen zich wel of niet aan de 

maatregelen houden (Klerk et al, 2021). In dit onderzoek wordt onderzocht of er een verband 
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bestaat tussen collectivistische en/of individualistische waarden en de mate waarin 

jongvolwassenen zich houden aan de COVID-19-maatregelen. 

Ook empathie kan invloed hebben op de mate waarin jongvolwassenen de COVID-19-

maatregelen naleven. Empathie heeft cognitieve en affectieve elementen. Met cognitieve 

empathie wordt het bewustzijn en het begrip van andermans emotie(s) bedoeld. Met affectieve 

empathie wordt de lijfelijke ervaring van emoties overeenkomend met die van de 

geobserveerde persoon bedoeld (Davis, 2018). In dit onderzoek wordt er gekeken naar de 

cognitieve en affectieve empathie gecombineerd. Uit eerder onderzoek blijkt een positief 

verband te bestaan tussen empathie en de motivatie om zich te houden aan COVID-19-

maatregelen. Een emotionele video met een persoon kwetsbaar voor het virus erin wekte 

empathie op bij de mensen: het opwekken van empathie zorgt ervoor dat er onderling afstand 

wordt genomen en dat er een gezichtsmasker wordt gedragen voor de kwetsbaren. Het alleen 

geven van informatie over het belang van de maatregelen zorgt niet voor motivatie om zich 

aan de COVID-19-maatregelen te houden (Pfattheicher et al., 2020). In dit onderzoek wordt 

onderzocht of er een verband bestaat tussen het tonen van empathie en de mate waarin 

jongvolwassenen zich houden aan de COVID-19-maatregelen. 

Aan de hand van de literatuur is de volgende onderzoeksvraag opgesteld: ‘In hoeverre 

hangen financiële situatie en psychologische factoren (individualistische vs. collectivistische 

waarden en empathie) samen met de mate waarin jongvolwassenen zich houden aan COVID-

19-maatregelen?’, tevens zijn er drie deelvragen opgesteld. De eerste deelvraag luidt: ‘Is er 

een relatie tussen de zorgen die jongvolwassenen maken om hun financiële situatie en de mate 

waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen houden?’ De hypothese hierbij is: er is een 

positieve relatie tussen het zorgen maken om hun financiële situatie door jongvolwassenen en 

de mate waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen houden. De tweede deelvraag luidt: 

‘Bestaat er een verband tussen de individualistische en/of collectivistische waarden van 

jongvolwassenen en de mate waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen houden?’ De 

hypothese hierbij is: jongvolwassenen met sterkere collectivistische waarden houden zich 

vaker aan de COVID-19-maatregelen en jongvolwassenen met sterkere individualistische 

waarden houden zich minder vaak aan de COVID-19-maatregelen. De derde deelvraag luidt: 

‘Bestaat er een verband tussen de mate waarin jongvolwassenen empathie tonen en de mate 

waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen houden?’ De hypothese hierbij is: er is een 

positieve relatie tussen de mate waarin jongvolwassenen empathie tonen en de mate waarin 

zij zich aan de COVID-19-maatregelen houden.  
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Methode 

Participanten 

In totaal hebben er aan dit onderzoek N = 460 participanten wonend in Nederland 

tussen de 18 en 25 jaar met een gemiddelde leeftijd van 21.38 (SD = 2.37) deelgenomen. 

Van deze participanten identificeren 269 participanten zich als vrouw (58.5%) en 191 

als man (41.5%). Van de participanten identificeren 425 participanten zich als Nederlander 

(92.4%) en 34 participanten hadden een andere etniciteit of wilden de vraag niet 

beantwoorden (7.6%). 

Van de 460 participanten hebben 68 participanten (14.8%) als hoogste onderwijs het 

middelbaar onderwijs of lager afgerond, 89 participanten (19.3%) MBO/ROC, 157 

participanten (34.1%) HBO, 139 participanten (30.2%) universiteit en 7 participanten (1.5%) 

een doctoraat. Van deze participanten doen er 139 (30.2%) betaald werk, 268 (58.3%) gaan 

naar school of doen een studie, 53 van deze participanten (11.5%) hebben geen betaalde baan 

of doen wat anders.  

Van deze participanten kunnen er 224 (48.7%) comfortabel leven met het huidige 

inkomen, 193 (42%) lukt het om rond te komen met het huidige inkomen, 43 (9.4%) kan 

moeilijk tot heel erg moeilijk rondkomen met het huidige inkomen. 232 participanten (5%) 

zijn gehuwd of hebben een geregistreerd partnerschap, 1 (0.2%) is gescheiden na een 

partnerschap en 436 (94.8%) zijn er ongehuwd. 

Procedure 

Er is gebruik gemaakt van een online vragenlijst die deelnemers vanaf mei 2020 in 

hun eigen tijd en op een eigen gekozen locatie konden invullen ten tijde van de COVID-19 

pandemie. De online vragenlijst is in dertien landen verspreid, waaronder Nederland, door 

onderzoekers van verschillende universiteiten over de wereld. Het invullen van de vragenlijst 

duurde maximaal 20 minuten. De ingevulde gegevens zijn anoniem verwerkt. In dit 

onderzoek is alleen de Nederlandse data meegenomen. In Nederland zijn de jongvolwassenen 

op twee manieren benaderd; door middel van de website www.respondentenbase.nl, dit geldt 

voor de respondenten tussen de 18 en 25 jaar. De tweede manier was het verzamelen van 

participanten tussen de 16 en 30 jaar vanuit het eigen netwerk. Er is toestemming gegeven 

door de participanten; de gegevens uit de enquête zullen alleen anoniem worden gebruikt. 

Voor deze studie is toestemming nodig geweest van de Faculty Ethics Review Board. 

Sommige respondenten verdienden vijf euro door het invullen van de enquête via het 

proefpersonenplatform, anderen vulden de enquête op eigen initiatief in. 

 

about:blank
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Meetinstrumenten 

Naleving van de COVID-19-maatregelen 

 Het naleven van de COVID-19-maatregelen is aan de hand van drie items getoetst, 

door middel van een 5-punts Likertschaal die loopt van ‘helemaal niet’, tot ‘helemaal’. Een 

voorbeeldvraag hierbij is: ‘In welke mate volg jij de maatregelen betreffende het afstand 

houden van elkaar?’ Er is een Cronbach’s alfa gevonden van de α = .67. 

Contextuele factoren (micro-level) 

In deze vragenlijst is gebruik gemaakt van een 5-punts Likertschaal bij negen 

stellingen die loopt van ‘helemaal niet’ tot ‘helemaal’. De stellingen gaan over het effect van 

COVID-19 op gezondheid, het sociale leven en financiën, waarvan twee items horend bij 

zorgen maken om financiën. Een voorbeeldstelling bij financiën is: ‘Geef aan of u zich zorgen 

heeft gemaakt of last heeft gehad van de volgende situaties tijdens de COVID-19-pandemie: 

het lopen van een verhoogd risico op lagere financiële middelen’. Er is een Cronbach’s alfa 

gevonden van de α = .70. 

Empathie 

 In deze vragenlijst wordt gebruik gemaakt van de subschalen ‘empathische 

bezorgdheid’ (vijf stellingen) en ‘perspectief nemen’ (vijf stellingen). Er is bij beide 

subschalen gebruik gemaakt van een 5-punts Likertschaal die loopt van ‘beschrijft mij 

helemaal niet’ tot ‘beschrijft mij helemaal’. Een voorbeeldstelling van ‘empathische 

bezorgheid’ is: ‘Ik beschrijf mezelf als een zachtaardig persoon’. Een voorbeeldstelling van 

‘perspectief nemen’ is: ‘Ik vind het soms moeilijk om dingen vanuit iemand anders zijn/haar 

perspectief te bekijken’ (Davis, 1983). Er is een Cronbach’s alfa gevonden tussen de α = .72 

en α = .77 (Van der Graaf et al., 2014). In de huidige studie is er voor beide schalen een 

Cronbach’s alfa gevonden van α = .60. 

Collectivisme vs. individualisme 

In deze vragenlijst wordt er gebruik gemaakt van de subschalen ‘individualisme’ (acht 

stellingen) en ‘collectivisme’ (acht stellingen). Er is bij beide subschalen gebruik gemaakt van 

een 7-punts Likertschaal die loopt van ‘helemaal niet mee eens’ tot ‘helemaal eens’. Een 

voorbeeldstelling van ‘individualisme’ is: ‘Ik vertrouw meer op mezelf dan op anderen’. Een 

voorbeeldstelling van ‘collectivisme’ is: ‘Ik voel me goed als ik samenwerk met anderen’. De 

constructen hadden over het algemeen een goede convergente en divergente validiteit 

(Triandis & Gelfland, 1998). Er is een Cronbach’s alfa gevonden van α = .65 voor zowel 

collectivisme als individualisme. 
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Data-analyse 

 Er is een hiërarchische meervoudige regressieanalyse uitgevoerd. Deze is uitgevoerd 

met de controlevariabelen ‘leeftijd’ en ‘geslacht’ en met de onafhankelijke variabelen ‘zorgen 

maken om financiële situatie’, ‘individualistische waarden’, ‘collectivistische waarden’ en 

‘het tonen van empathie’ en de afhankelijke variabele ‘het houden aan de COVID-19-

maatregelen’. Voordat de analyses werden uitgevoerd, is er gecontroleerd op de assumpties 

normaliteit, homoscedasticiteit, lineariteit, multicollineariteit en uitschieters (Field, 2013). 

Normaliteit werd gecontroleerd met een histogram, homoscedasticiteit met een P-P plot, 

lineariteit met een scatterplot, multicollineariteit met Vif en Tolerance en uitschieters met een 

boxplot. Deze uitschieters zijn eventueel te verklaren door mogelijk extreme antwoorden die 

gegeven konden worden door de participanten. 

 De meervoudige hiërarchische regressieanalyse is ingevoerd in twee stappen; ten 

eerste werd de afhankelijke variabele ‘het houden aan de COVID-19-maatregelen’ ingevoerd 

en werd er gecontroleerd op ‘leeftijd’ en ‘geslacht’ In de tweede en laatste stap werden ten 

slotte de onafhankelijke variabelen ‘zorgen maken om financiële situatie’, ‘individualistische 

waarden’, ‘collectivistische waarden’ en ‘het tonen van empathie’ toegevoegd. Er is getoetst 

met een significantieniveau van p = .05. 

Resultaten 

 In deze studie is onderzocht in hoeverre financiële situatie en psychologische factoren 

(individualistische vs. collectivistische waarden en empathie) samenhangen met de mate 

waarin jongvolwassenen zich houden aan de COVID-19-maatregelen. Er zijn weinig 

significante Pearson-correlaties (tabel 1). Er is een significant positief verband tussen het 

houden aan de COVID-19-maatregelen en het tonen van empathie (r = .20; p <.001). Verder 

is er een significant positief verband tussen het volgen van de COVID-19-maatregelen en 

collectivistische waarden (r = .11; p <.05). Bovendien is er een significant negatief verband 

gevonden tussen geslacht en het tonen van empathie (r = -.29**; p <.001). Er is een 

significant positief verband gevonden tussen geslacht en individualistische waarden (r = .18; 

p <.001). Ten slotte is er een significant positief verband tussen het tonen van empathie en 

collectivistische waarden (r = .41; p <.001). 

 In het eerste model (tabel 2) blijkt dat geslacht geen significante voorspeller is van het 

houden aan de COVID-19-maatregelen (β = 0.01; t (457) = .16; p = .873). In dit model is 

leeftijd verder geen significante voorspeller van het houden aan de COVID-19-maatregelen (β 

= 0.06; t (457) = 1.21; p = .226). Geslacht en leeftijd verklaren ook geen significant deel van 
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de variantie in het houden aan de COVID-19-maatregelen (R2 = -.00; F (2.457) = .74; p = 

.478).  

 In het tweede model is alleen empathie een significante voorspeller van het houden 

aan de COVID-19-maatregelen (β = 0.20; t (453) = 3.81; p <.001). Individualisme, 

collectivisme en de zorg om financiën hangen niet significant samen met het houden aan de 

COVID-19-maatregelen. Empathie, individualisme, collectivisme en zorg om financiën 

verklaren een significant deel van de variantie in het houden aan de COVID-19-maatregelen 

(R2 Change  = .05; F (4.453) = 5.80; p = <.001). 

Conclusie en discussie 

 Het doel van deze studie was het onderzoeken waarom sommige jongvolwassenen 

zich beter aan de COVID-19-maatregelen houden in vergelijking met andere 

jongvolwassenen. Er is onderzocht in hoeverre het zorgen maken om hun financiële situatie 

en psychologische factoren (individualistische vs. collectivistische waarden en empathie) 

samenhangen met de mate waarin jongvolwassenen zich houden aan COVID-19-maatregelen. 

 In overeenstemming met de eerste hypothese is er gevonden dat de zorg om financiën 

niet significant samen blijkt te hangen met het houden aan de COVID-19-maatregelen. Uit 

eerder onderzoek blijkt dat veel studenten minder werk of (tijdelijk) geen werk meer hebben 

door COVID-19 (NJI, 2021). Jongvolwassenen maken zich zorgen om hun financiële situatie 

(AD, 2020). Financiële stress wordt gezien als één van de belangrijkste bronnen van 

psychosociale stress. Veel activiteiten in het dagelijks leven worden namelijk geassocieerd 

met persoonlijke financiële zaken en het beheer daarvan (Peirce et al., 1996). Er blijkt een 

positief verband te bestaan tussen financiële beperkingen tijdens de coronacrisis en het minder 

goed naleven van COVID-19-maatregelen door onder andere jongvolwassenen (Smith et al., 

2020a). Een mogelijke verklaring waarom de hypothese van dit onderzoek niet overeenkomt 

met de resultaten uit eerder onderzoek kan zijn dat jongvolwassenen zich weinig zorgen 

maken om het verlies van hun baan. Uit het artikel van Nicomedes en Avila (2020) blijkt dat 

onder andere jongvolwassenen met paniekklachten zich kunnen isoleren en terugtrekken van 

anderen. Op deze manier zijn mensen met paniekklachten misschien meer geneigd om zich 

aan de maatregelen te houden, omdat ze zich meer zorgen maken en sneller willen dat het 

over is. Het is in dit onderzoek niet duidelijk of er mensen met paniekklachten zijn. 

In overeenstemming met de tweede hypothese is gevonden dat het hebben van 

collectivistische waarden significant samenhangt met het houden aan de COVID-19-

maatregelen. Er is een matige, maar significante samenhang gevonden met collectivistische 

waarden (p = <.05). Wanneer er in het model empathie wordt toegevoegd, wordt er gezien dat 
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er geen significant verband meer bestaat tussen collectivisme en het volgen van de 

maatregelen. Dit komt niet overeen met de vooropgestelde hypothese. Uit eerder onderzoek 

bleek dat individuen met collectivistische waarden meer kwetsbaarheid ervaren dan 

individuen met individualistische waarden, omdat ze een grotere fysieke en mentale 

verbondenheid kunnen ervaren met anderen (Germani et al., 2020). Hoewel er in Nederland 

sprake is van individualisering, is er ook sprake van een betrekkelijk hoog sociaal vertrouwen 

(CBS, 2019). Mensen met collectivistische waarden voelen een sterk 

verantwoordelijkheidsgevoel richting anderen en hun gemeenschap (Germani et al., 2020). 

Dit verantwoordelijkheidsgevoel blijkt ook samen te hangen met het houden van afstand en 

het wassen van handen (Carvalho et al., 2020). Een gevoel van collectiviteit kan ervoor 

zorgen dat de mensen zich bewust worden van het feit dat hun eigen acties ook gevolgen 

hebben voor andere mensen (Biddlestone et al., 2020); dit gevoel zou zelfregulering vergroten 

en sociale normen bevorderen die passend zijn bij een pandemie, zoals het volgen van de 

maatregelen (Scientific Advisory Group for Emergencies [SAGE], 2020). Een mogelijke 

verklaring waarom de hypothese van dit onderzoek niet overeenkomt met de resultaten uit 

eerder onderzoek kan zijn dat het verband tussen collectivistische waarden en het houden aan 

de COVID-19-maatregelen voornamelijk verklaard kan worden voor empathie. Er is wel een 

significant verband tussen een hogere mate van collectivistische waarden en een hogere mate 

van empathie (p = <.001). 

In overeenstemming met de derde hypothese is gevonden dat het tonen van empathie 

door jongvolwassenen significant samenhangt met het houden aan de COVID-19-

maatregelen. Uit eerder onderzoek blijkt dat er een positief verband bestaat tussen empathie 

en de motivatie om zich te houden aan COVID-19-maatregelen. Een emotionele video met 

een persoon kwetsbaar voor het virus erin wekte empathie op bij de mensen: het opwekken 

van empathie zorgt ervoor dat er onderling afstand wordt genomen en dat er een 

gezichtsmasker wordt gedragen voor de kwetsbaren. Het alleen geven van informatie over het 

belang van de maatregelen zorgt niet voor motivatie om zich aan de COVID-19-maatregelen 

te houden (Pfattheicher et al., 2020). Al met al bestaat er een positief verband tussen de mate 

waarin jongvolwassenen empathie tonen en de mate waarin zij zich aan de COVID-19-

maatregelen houden. 

Limitaties en vervolgonderzoek 

 Het onderzoek kent een aantal beperkingen waar rekening mee gehouden moet worden 

bij de interpretatie van de resultaten. Ten eerste blijken de Cronbach’s alfa’s van bijna alle 

meetinstrumenten een twijfelachtige interne consistentie te hebben. De Cronbach’s alfa van 
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zorgen maken om financiën is acceptabel. Ten tweede zijn de meetinstrumenten allemaal 

zelfrapportagelijsten. Met zelfrapportage is het mogelijk dat de participanten sociaal 

wenselijke antwoorden geven wat weer een gevaar kan vormen voor de interne validiteit van 

het onderzoek. Als de resultaten om deze reden een lagere betrouwbaarheid hebben zijn, 

wordt er niet goed gemeten wat gemeten moet worden; op deze manier wordt de correlatie 

lager. De correlatie kan dus lager uitvallen dan dat deze daadwerkelijk is. In 

vervolgonderzoek kunnen er ook nog andere meetinstrumenten worden ingezet, zoals 

observaties of interviews met betrokkenen van de participanten om het houden aan de 

COVID-19-maatregelen te observeren. Op deze manier hoeft er niet alleen van zelfrapportage 

uitgegaan te worden. Bovendien kan er sprake zijn van reporter bias: een bepaalde gekleurde 

blik van iemand kan doorwerken in de instrumenten. Iemand die zichzelf bijvoorbeeld heel 

empathisch ziet, houdt bijvoorbeeld rekening met groepsbelangen. Ook blijkt uit het artikel 

van Nicomedes en Avila (2020) dat onder andere jongvolwassenen met paniekklachten zich 

kunnen isoleren en terugtrekken van anderen. Het kan zo zijn dat mensen met paniekklachten 

meer geneigd zijn om zich aan de maatregelen te houden, omdat ze zich meer zorgen maken 

en sneller willen dat het over is. In dit onderzoek is er niet gevraagd naar eventuele 

paniekklachten. In vervolgonderzoek zou hier wel gevraagd naar kunnen worden en zou deze 

doelgroep kunnen worden vergeleken met jongvolwassenen zonder paniekklachten. 

  Ten slotte is er in dit onderzoek gebrek aan longitudinale data: dit is een eenmalige en 

unieke studie. In vervolgonderzoek zou er gebruik kunnen worden gemaakt van longitudinale 

data: op deze manier kan er gezien worden of verbanden na een tijd veranderen of hetzelfde 

blijven. Het kan namelijk zo zijn dat mensen zich anders gaan gedragen met betrekking tot het 

houden aan de maatregelen naarmate de tijd vordert. De daling van het sociale vertrouwen is 

inmiddels ook alweer te zien bij de huidige COVID-19-pandemie (Den Ridder et al., 2020): er 

is bijvoorbeeld meer discussie over de maatregelen en er worden zelfs demonstraties 

gehouden (Klerk et al., 2021). In dit onderzoek wordt benoemd dat een daling vooral komt 

door de druk die een crisis met zich meebrengt en tegengestelde belangen tussen individuen.  

Sterk aan dit onderzoek is het aantal participanten: er hebben N = 460 participanten 

deelgenomen aan dit onderzoek, waardoor de kans groot is dat de uitkomsten betrouwbaar 

zijn. Verder is er een goede samenstelling van de steekproef wat betreft sekse. Van de 

participanten identificeren 269 (58.5%) zich als vrouw en 191 als man (41.5%).  

 Samengevat zijn er verschillende verbanden onderzocht. Ten eerste is er geen 

positieve samenhang gevonden tussen het zorgen maken om financiële situatie door 

jongvolwassenen en de mate waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen houden. Ten 
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tweede is er ook geen positief verband gevonden tussen individualistische of collectivistische 

waarden bij jongvolwassenen en de mate waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen 

houden. Tot slot is er wel een positief verband gevonden tussen de mate waarin 

jongvolwassenen empathie tonen en de mate waarin zij zich aan de COVID-19-maatregelen 

houden. Om de empathie te vergroten bij jongvolwassenen kan het nuttig zijn om presentaties 

te geven aan jongvolwassenen door bijvoorbeeld ziekenhuismedewerkers de dagelijkse 

impact van COVID-19 op getroffen patiënten en hun eigen leven te laten zien. Op deze 

manier is er kans op het vergroten van empathie bij de jongeren, omdat ze kunnen zien hoe 

zwaar deze mensen het hebben. Op deze manier gaan ze zichzelf misschien ook beter aan de 

maatregelen houden. Al met al is het volgen van de COVID-19-maatregelen door 

jongvolwassenen een actueel onderwerp met veel potentie voor vervolgonderzoek. 
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Bijlage 1: Tabel 1+2 

Tabel 1 

Pearson correlaties tussen de variabelen 

Variabele 1 2 3 4 5 6 7 

1 
Volgen COVID-19- 

maatregelen 
            

2 Leeftijd  .06       

3 Geslacht .00 -0.6      

4 Empathie .20** .05 -.29**     

5 Individualisme -.06 -.02 .18** -.05    

6 Collectivisme .11* .07 -.09 .41** .11   

7 Zorg om financiën .03 -.01 .15 .02 .124 .08  

Noot: * p < .05, ** p < .001  

Geslacht: Vrouw = 0, Man = 1 
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Tabel 2 

Hiërarchische meervoudige regressieanalyse met afhankelijke variabele ‘het houden aan de COVID-19-maatregelen’ en met controlevariabelen ‘leeftijd’ 

en ‘geslacht’ 

 

Variabele 

Model 1  Model 2  

b SD β t p  b SD β t p  

Geslacht .02 .09 .01 .16 .873  1.59 .10 .08 1.61 .108  

Leeftijd .02 .02 .06 1.21 .226  .02 .02 .05 1.04 .301  

Empathie       .37 .10 .20 3.81 .001**  

Individualisme       -.09 .06 -.07 -1.47 .143  

Collectivisme       .06 .07 .04 .80 .425  

Zorg financiën   .07      .04    .02     .37        .713  

R2 .00                      .05 

Noot: N = 460 

*p < .05, **p < .001 

Geslacht: Vrouw = 0, Man = 1 
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Bijlage 2: Dataverzameling 

 Tijdens de masterscriptie was het de bedoeling om 75 uur aan data te verzamelen. 

Omdat voor dit onderzoek naar effecten van COVID-19 de huidige data al was verzameld, is 

de 75 uur dataverzameling besteed aan het onderzoeksproject Intransition. Bij dit 

onderzoeksproject zijn er (online) huisbezoeken gedaan bij jongeren, hun ouder(s) en hun 

beste vriend(in). Er zijn opdrachten gedaan met de jongere alleen of in combinatie met 

zijn/haar ouder(s) of beste vriend(in). In het project is er gekeken naar hoe de overgang van 

basisschool naar voortgezet onderwijs is (geweest) voor de jongeren en in hoeverre hun 

autonomie en identiteit tijdens deze overgang is ontwikkeld. Op deze manier kunnen jongeren 

in het vervolg, indien nodig, geholpen worden met de overgang. 

 Ik heb zelf verschillende taken uitgevoerd binnen dit onderzoeksproject. Ten eerste 

heb ik verschillende online huisbezoeken gedaan waar ik zowel testleider ben geweest als 

technicus. Bij de techniek heb ik geleerd hoe ik dingen moet opnemen via Starleaf en hoe ik 

dit uiteindelijk moet overzetten naar OneDrive. Als testleider heb ik geleerd hoe je instructies 

overbrengt naar ouders en deelnemers. De rol als testleider vond ik het leukst omdat ik het 

leuk vind om in interactie te zijn met de deelnemers. Verder heb ik meegeholpen met het 

coderen van verschillende identiteitsinterviews. In het begin vond ik het lastig onder welke 

codes ik verschillende zinnen moest coderen, maar na een tijdje en met meer overleg ging dit 

beter. Hier heb ik dus uiteindelijk ook erg veel van geleerd. Coderen was namelijk niet iets 

wat ik eerder veel gedaan heb. 

 Bovendien heb ik geholpen met het verwerken van data van verschillende taken, 

uitgevoerd door de deelnemers en ouders. Dit vond ik niet heel erg moeilijk want het was een 

kwestie van goed lezen en kijken. Ik heb door deze taak wel meer geleerd over Excel, een 

programma waar ik eerder eigenlijk nooit veel mee werkte. Ten slotte heb ik nog geholpen 

met het telefonisch uitleggen van een app met vragenlijsten (ESM) aan de jongere en een 

ouder. Dit was ook geen moeilijke taak omdat er heel duidelijk was beschreven wat je moest 

vertellen en wat je moest doen bij technische problemen. 

 Al met al heb ik veel geleerd van de verschillende dataverzamelingstaken. Ik heb met 

plezier meegeholpen en ik vind het leuk dat ik op deze manier heb kunnen bijdragen met het 

verzamelen van data. 

 


