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Samenvatting

Sterke sociale netwerken zijn essentieel voor het welzijn, verkrijgen van steun en een
succesvolle integratie van vluchtelingen. Bij aankomst in Nederland kunnen LGBT+
vluchtelingen het echter moeilijk hebben om sociale netwerken op te bouwen. Velen
hebben geen vertrouwen in mensen, zijn gewend om zichzelf te verbergen en komen aan in
Nederland zonder vrienden of familie. Bij aankomst in Nederland kunnen LGBT+
vluchtelingen vervolgens geconfronteerd worden met stereotypering van de
immigratiedienst en discriminatie van hun landgenoten, de samenleving en zelfs de LGBT-
gemeenschap. Vele LGBT+ vluchtelingen hebben daarom geen natuurlijke groep om op
terug te vallen en raken in isolement. Dit onderzoek de invloed van maatjes- en sociale
netwerkprojecten onderzocht, die de sociale netwerken kunnen versterken. De projecten
bieden ze een plek waar LGBT+ vluchtelingen zichzelf kunnen zijn en zichzelf kunnen
herkennen in anderen. Hier kunnen ze social bonds leggen met LGBT+ landgenoten en door
middel van Nederlandse LGBT+ maatjes aan de hand van verticale social bridges in contact
komen met de Nederlandse LGBT+ gemeenschap. Een opvallende bevinding is dat de
maatjes en projectmedewerkers doorverwijzen naar hulpverleners als hier behoefte aan is
en zo social links faciliteren. De sociale connecties van LGBT+ vluchtelingen met LGBT+
vluchtelingen van andere etnische groepen en de connecties met de Nederlandse
samenleving blijven in eerste instantie nog beperkt. Echter, doordat de projecten een basis
bieden voor vertrouwd contact dragen ze bij aan (zelf)vertrouwen en (zelf)acceptatie bij de
LGBT+ vluchtelingen. Zo kunnen de vluchtelingen sociaal opbloeien, waardoor een breed
proces van sociale ontwikkeling in gang wordt gezet. Huisvesting in een andere regio dan
het maatjes- en sociale netwerkproject kan deze sociale ontwikkeling echter onderbreken.
Soms is er ook sprake van inadequate signalering van behoefte aan deelname aan een
LGBT+ project en het onjuist doorverwijzen van de vluchteling vanuit het asielzoekerscentra.
Dit kan ervoor zorgen dat een vluchteling nooit of pas laat met de projecten in aanraking
komt. Hier liggen nog mogelijke verbeteringen zodat meer LGBT+ vluchtelingen sociaal op
kunnen bloeien door deelname aan de maatjes- en sociale netwerkprojecten.
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Introductie

Aanleiding

Mensen die vervolging wegens hun seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit zijn ontvlucht
hebben het in Nederland vaak moeilijk om sociale contacten op te bouwen. Lesbiennes,
homoseksuelen, biseksuelen, transseksuelen en mensen van andere gender en seksuele
minderheden (LGBT+) zouden in Nederland van hun vrijheden moeten kunnen genieten
(Bussemaker, 2013, pp. 1-6). Bij aankomst in Nederland bestaat er vaak een andere realiteit.
In het eerste contact met de overheid hebben de LGBT+ vluchtelingen vaak te maken met
vooroordelen en stereotypering van de Nederlandse Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND)
(Middelkoop, 2013, pp. 162-171). Ook contact met medevluchtelingen is vaak een probleem.
Bij accommodatie in de asielzoekerscentra (AZC’'s) komt er geregeld verbale en fysieke
intimidatie, sociale uitsluiting en soms seksueel misbruik van LGBT+ vluchtelingen voor
(Jansen & Spijkerboer, 2011, p. 78). Door dergelijke obstakels kunnen LGBT+ vluchtelingen
sociaal geisoleerd raken. Deze vluchtelingen zullen gebaat zijn bij interventies die hun sociale
netwerken juist versterken.

Een sterk sociaal netwerk is van groot belang voor LGBT+ vluchtelingen. Ze komen
vaak alleen aan in het gastland, zonder steun van vrienden of familie (Portman & Weyl, 2013,
p. 44). In de conceptualisering van een sociaal netwerk onderscheiden Ager en Strang (2008,
pp. 178-182) social bonds met mensen van dezelfde etniciteit, social bridges met de
samenleving en social links met de overheid. Het wederzijdse voordeel wat behaald wordt
indien vluchtelingen verschillende sociale connecties opbouwen op basis van vertrouwen
wordt sociaal kapitaal genoemd (Putnam, 1993, p. 2). Zo kunnen sociale connecties een bron
zijn van begeleiding en steun bij problemen en is een sterk sociaal netwerk tevens één van de
voorwaardes voor integratie (Ryan, Sales, Tilki & Siara, 2008, p. 673; Ager & Strang, 2008, p.
178). Goed contact met de samenleving kan het welzijn van de vluchteling verhogen, ervoor
zorgen dat de vluchteling zich thuis voelt, en de arbeidsmogelijkheden verbeteren (Ager &
Strang, 2008, pp. 186). Het welzijn en succes van LGBT+ vluchtelingen in Canada bleek dan
ook afhankelijk te zijn van de mate waarop LGBT+ vluchtelingen verbonden waren met
vluchtelingen of LGBT+ gemeenschappen (Lee & Brotman, 2011, pp. 260-261).

Momenteel ondervinden LGBT+ vluchtelingen echter veel problemen in hun sociale
netwerk. Bij aankomst moeten de vluchtelingen bewijzen dat ze bij de LGBT+ gemeenschap
behoren en vervolging in het land van herkomst aantonen (Middelkoop, 2013, pp. 162-171).
In deze procedure kunnen ze te maken krijgen met vooroordelen en stereotypering van de
IND. Ook is een zekere mate van openheid van de vluchteling vereist. Dit kan voor LGBT+
vluchtelingen moeilijk zijn, omdat ze vaak gewend zijn hun LGBT+ identiteit te verbergen
(Middelkoop, 2013, pp. 162-171). Slechte ervaringen met de IND bij ontvangst zou bij kunnen
dragen aan een wantrouwen tegenover overheidsinstanties. Ook de situatie in de AZC'’s
vermoeilijkt het leggen van sociale contacten voor LGBT+ vluchtelingen. Hier komst steeds
meer aandacht voor. Naar aanleiding van Kamervragen werd er een rapport opgesteld over
geweld tegenover LGBT+ vluchtelingen (Delotte, 2011). Jansen en Spijkerboer (2011) kaarten



in hetzelfde jaar ook verbale en fysieke intimidatie, sociale uitsluiting en soms seksueel
misbruik in de opvangcentra in Europa aan. De daders zijn vaak van migranten uit hetzelfde
land van herkomst, maar soms zelfs van personeel, bewakers of politieagenten (Jansen &
Spijkerboer, 2011, p. 78). Deze problemen zullen dus het vertrouwen van LGBT+ vluchtelingen
in deze verschillende groepen schaden. Sociale isolatie komt dan ook vaak voor in de AZC's
(Jansen & Spijkerboer, 2011, p. 78). De locatie van accommodatie kan LGBT+ vluchtelingen
helpen of juist hinderen. De situatie kan verergeren als LGBT+ vluchtelingen gehuisvest zijn
op het platteland. De lokale bevolking is hier vaak intoleranter en er is weinig hulp mogelijk
van niet-gouvernementele organisaties (NGQ’s) die gevestigd zijn in de grote steden (Jansen,
2013, p. 13). AZC’s beschermen de LGBT+ vluchtelingen door ze af te schermen van andere
migranten. Aparte opvang vond in Nederland in drie gemeenten plaats. Hoewel aparte
opvang eerst werd aangemoedigd door minister Bussemaker (2017) van Onderwijs, Cultuur
en Wetenschap heeft dit nu niet meer haar voorkeur, omdat het LGBT+ vluchtelingen zou
isoleren. Zo beschrijft Cragnolini (2013, p. 110) bijvoorbeeld in zijn casestudie van LGBT+
vluchtelingen in Turkije de gevoelens van eenzaamheid en hulpeloosheid van LGBT+
vluchtelingen in aparte opvang. Bij de huisvesting van de LGBT+ vluchtelingen kunnen er
problemen ontstaan door een gebrek aan keuzevrijheid. Robinson, Anderson en Musterd
(2004) beschrijven hoe het recht om te kiezen waar mensen willen wonen vluchtelingen is
ontnomen, omdat gastlanden concentraties van vluchtelingen als bedreiging zien. Dit heeft
gevolgen voor de netwerken van deze vluchtelingen. Net als bij de accommodatie is de plaats
van huisvesting van belang. In sommige plaatsen kan de intolerantie jegens LGBT+
vluchtelingen hoger zijn en de toegankelijkheid van NGQO’s lager zijn (Jansen, 2013, p. 13).

Er zijn in Nederland veel verschillende NGO’s voor LGBT+ vluchtelingen. Stichtingen,
belangenorganisaties en patiéntenorganisaties spelen bijvoorbeeld een belangrijke rol in het
sociale netwerk van LGBT+ vluchtelingen. Deze organisaties bieden steun bij problemen en
begeleiding bij het opbouwen van een nieuw bestaan (Elferink & Emmen, 2017, p. 21). Een
aantal NGO’s en projecten richten zich specifiek op de sociale netwerken van LGBT+
vluchtelingen. Maatjesprojecten koppelen vluchtelingen aan LGBT+’ers uit de Nederlandse
samenleving. Ook worden er sociale activiteiten, die dienen als ontmoetingsplek of waar
lastige onderwerpen besproken kunnen worden (Elferink & Emmen, 2017, p. 21; Lee &
Brotman, 2011, pp. 259-261). Hoe en wat deze initiatieven precies bijdragen in de sociale
netwerken van LGBT+ vluchtelingen is echter nog niet bekend.

Onderzoeksvraag en doelstelling

De vraag die in dit onderzoek centraal staat luidt als volgt: Hoe hebben de maatjes- en sociale
netwerkprojecten invioed op de ontwikkeling van het sociale netwerk van LGBT+ viuchtelingen
in de vestigingsfase in Nederland? Vanuit de vestigingsfase wordt er naar de periode van
aankomst, accommodatie en huisvesting. Uit de literatuur blijkt namelijk dat er in deze fases
zich verschillende problemen voordoen die obstakels kunnen vormen het opbouwen van
sociale netwerken. Er kunnen zich echter ook positieve ervaringen voordoen, zoals steun het
netwerk en hulp bij het opbouwen van sociale netwerken door maatjes- en sociale



netwerkprojecten. Er is daarom in interviews met maatjes- en sociale netwerkprojecten
onderzocht wat hun doelstellingen zijn en welke invioed ze hebben op het sociale netwerk
van LGBT+ vluchtelingen. Het betreft hier maatjes- en sociale netwerkprojecten van NGO’s en
losstaande projecten. Er is tevens een interview afgenomen met een LGBT+ vluchteling die
deelnam aan een sociaal project. Zo worden de ervaringen van de vluchteling in de
ontwikkeling van het sociale netwerk meegenomen.

Maatjes- en sociale netwerkprojecten zijn nodig, omdat er nu obstakels bestaan in de
ontwikkeling van de sociale netwerken van de LGBT+ vluchtelingen. Voor een juist begrip van
de doelstellingen van de maatjes- en sociale netwerkprojecten is het noodzakelijk dat deze
obstakels eerst nader onderzocht worden. Hiervoor is aandacht in de volgende deelvraag:
“Welke obstakels ondervinden LGBT+ vluchtelingen in de ontwikkeling van hun sociale
netwerk in de vestigingsfase in Nederland?” Deze deelvraag zal gedeeltelijk beantwoord
worden door een analyse van de literatuur die beschikbaar is over de problemen waar LBGT+
vluchtelingen mee te maken hebben. Zo is er sprake van geloofswaardigheidsproblemen met
de immigratiediensten, geweld en sociale uitsluiting in AZC’'s en beperkte keuze bij
huisvesting. In de analyse van de problemen zal er gekeken worden naar de betekenis voor
de ontwikkeling van de sociale netwerken. Hierbij wordt het onderscheid in social bonds,
social bridges en social links van Ager en Strang (2008) aangehouden. De beantwoording van
de deelvraag wordt verder aangevuld met een interview met een vluchteling. Omdat er
slechts één vluchteling is geinterviewd zal de kennis over de obstakels uitgebreid worden aan
de hand van het perspectief van projectmedewerkers op deze zaak. De doelstellingen van de
maatjes- en sociale netwerkprojecten staan centraal in de deelvraag: “Welke doelstellingen
hebben maatjes- en sociale netwerkprojecten?” Aan de hand van interviews zal de visie van
projectmedewerkers op de behoefte aan sociale facilitatie bij LGBT+ vluchtelingen
onderzocht worden. Vervolgens kan er gekeken worden op welke manieren de maatjes- en
sociale netwerkprojecten op deze behoeftes inspelen. Tot in hoeverre dit vervolgens bijdraagt
aan sterkere sociale netwerken van de LGBT+ vluchtelingen staat centraal in de deelvraag:
“Hoe dragen de maatjes- en sociale netwerkprojecten bij aan in het sociale netwerk van LGBT+
vluchtelingen?” Deze vraag zal voornamelijk beantwoord worden vanuit het perspectief van
de projectmedewerkers door middel van interviews. Hierbij wordt er gekeken naar de
positieve invloed die zichtbaar is in de social bonds, social bridges en social links na de
werkzaamheden. Op deze wijze zal er een eerste beeldschetsing ontstaan van de ontwikkeling
van de sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen die deel uitmaken van maatjes- en sociale
netwerkprojecten.

Relevanties

Binnen de sociale geografie is veel kennis over de verschillende onderwerpen binnen
migratie. In de afgelopen twintig jaar is er steeds meer aandacht voor de rol van sociale
netwerken bij transnationale migratie (Ryan et al., 2008 p. 673). Sociale netwerken zijn een
belangrijke bron van steun voor migranten (Ryan et al., 2008 p. 673). De sociale netwerken
zijn tevens een belangrijk onderdeel van integratie volgens Ager & Strang (2008) die sociale



netwerken opnamen in hun model van integratie. Over de sociale netwerken bij LGBT+
vluchtelingen is echter nog weinig bekend. Kennis over migratie en seksualiteit wordt
vergaard in het vakgebied ‘Queer migratie’ (Luibhéid, 2008). Lee en Brotman (2011) brachten
binnen dit vakgebied al wel de ervaringen in kaart van LGBT+ migranten in Canada op het
gebied van identiteit, het hebben van een vluchtelingenstatus en zich thuis voelen. De meeste
aandacht vanuit de wetenschap voor LGBT+ vluchtelingen gaat nog uit naar het juridische
raamwerk omtrent LGBT+ vluchtelingen (Lee & Brotman, 2013, p. 262). In het boek van
Spijkerboer (2013) worden de juridische en praktische status van LGBT+ vluchtelingen in
Europa beschreven. Hierbij is er aandacht voor de verschillende problemen waar LGBT+
vluchtelingen mee te maken hebben, zoals problemen met de immigratiediensten en
condities voor LGBT+'ers bij accommodatie. Keygnaert et al. (2015) hielden interviews om het
geweld in Europese AZC's in kaart te brengen. Dergelijke onderzoeken blijven echter
voornamelijk gericht op problemen. Schrover & Schinkel (2013) beschrijven dat de focus op
de problemen van vluchtelingen tot de problematisering van deze personen kan leiden.
Hierdoor wordt een persoon enkel als probleem of iemand met problemen gezien wordt
(Schrover & Schinkel, 2013, p. 1126). Korac (2003) pleit er dan ook voor om vluchtelingen als
sociale actoren te zien in plaats van beleidsobjecten. Dit onderzoek richt zich bewust op de
ontwikkeling van sociale netwerken en niet hoofdzakelijk op de problemen die hierin een rol
spelen. Hierin moet de nog in wetenschappelijke literatuur onbekende rol van maatjes- en
sociale netwerkprojecten nog onderzocht worden. Door de rol van maatjes- en sociale
netwerkprojecten nader te onderzoeken ontstaat er een breder begrip van de ontwikkeling
van sociale netwerken bij LGBT+ vluchtelingen.

Beter inzicht in de rol van maatjes- en sociale netwerkprojecten zou het belang van
het werk van deze organisaties beter in beeld brengen. Dit zou bij kunnen dragen aan de steun
voor deze projecten. Hiernaast kan dit onderzoek tot suggesties voor nieuwe of verbeterde
werkzaamheden leiden. Beter inzicht in de werking van sociale netwerken bij viuchtelingen is
volgens Korac (2003) ook van groot belang voor beter beleid. Inzichten van de
projectmedewerkers zouden tot voorstellen van verbetering in het asielproces kunnen leiden.
Portman en Weyl (2013) pleiten voor kleine aanpassingen in AZC's die voor meer acceptatie
van LGBT+ vluchtelingen moeten zorgen. Dit kan grote gevolgen kan hebben voor de sociale
connecties met andere vluchtelingen (Portman en Weyl, 2013, p. 45). LaViolette (2013) pleit
voor sensitiviteitstrainingen voor personeel om de banden met LGBT+ vluchtelingen te
verbeteren. Een betere aanpak van problemen en potentiéle verbeteringen bij de maatjes-
en sociale netwerkprojecten kunnen het welzijn van de vluchtelingen verbeteren, sociale
isolatie tegengaan en sociale netwerken versterken. Dit kan het integratieproces verbeteren
zodat LGBT+ vluchtelingen productieve deelnemers van de maatschappij kunnen zijn.

Dit onderzoek zal eerst dieper ingaan op de wetenschappelijke literatuur die er is
omtrent de zaken die spelen rondom sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen in de
vestigingsfase. Vervolgens wordt in het thematische kader aan de hand van grijze literatuur
de huidige situatie in Nederland onderzocht. De verbanden tussen de inzichten in het
theoretisch en thematisch kader worden uitgebeeld in een conceptueel model. De



verantwoording voor de onderzoeksmethoden alsmede de limitaties van dit onderzoek
worden behandeld in de methode sectie. Hierna zullen de uitkomsten met betrekking tot de
onderzoeksvraag in de resultatensectie weergegeven worden, die tot slot worden besproken
in de discussie en conclusie.



Theoretisch kader

Het theoretisch kader behandeld de wetenschappelijke literatuur omtrent de sociale
netwerken van LGBT+ vluchtelingen. Hiervoor is eerst een analyse van de term LGBT+ nodig.
Vervolgens zal de wereldwijde vervolging van LGBT+'ers en migratie naar een westers land
die kan volgen worden beschreven. Voor de bespreking van de situatie in Nederland zullen
eerst de belangrijkste concepten en schrijvers omtrent sociale netwerken behandeld worden.
Vervolgens zal de situatie, inclusief belangrijke obstakels voor de ontwikkeling van sociale
netwerken, uiteengezet worden voor de ontvangst-, accommodatie- en huisvestingsfase.

LGBT+

Seksuele oriéntatie en genderidentiteit zijn complexe en niet te verwarren concepten.
Seksuele oriéntatie betreft het voelen van seksuele aantrekkingskracht op iemand van een
bepaald gender. De Jogjakarta-beginselen voor de toepassing van Mensenrechten met
betrekking tot Seksuele Geaardheid en Genderidentiteit (2007) definieert seksuele oriéntatie
als volgt: “het vermogen van eenieder om zich emotioneel, affectief en seksueel sterk
aangetrokken te voelen tot mensen van hetzelfde of het andere gender, of van meer dan één
gender, en met hen intieme en seksuele relaties aan te gaan” (p. 6). Genderidentiteit wordt
nog weleens verward met geslacht, maar kan daar juist vanaf wijken, zoals benadrukt door
de Jogjakarta-beginselen (2007):

Onder genderidentiteit wordt verstaan eenieders diepgevoelde, persoonlijke beleving
van zijn gender, dat al dan niet overeen kan komen met het bij de geboorte
meegekregen geslacht, met inbegrip van de persoonlijke beleving van het lichaam
(waarbij het kan gaan om aanpassing van het uiterlijk of van lichaamsfuncties door
een medische of chirurgische ingreep of anderszins, mits daarvoor in vrijheid is
gekozen) en andere genderuitingen, waaronder kleding, spraak en gedrag. (p. 6)

Naast de heteroseksuele man of vrouw zijn er dus veel meer seksuele oriéntaties en
genderidentiteiten mogelijk (Diamond & Butterworth, 2008). De term LGBT omvat seksuele
oriéntaties van lesbiennes en homoseksuelen op hetzelfde gender, seksuele oriéntaties van
biseksuelen op beide geslachten of meerdere genders en transseksuelen voor wie hun gender
afwijkt van de sekse die hen bij geboorte is aangewezen. LGBT omvat echter lang niet alle
expressies van seksuele oriéntatie en genderidentiteit. Zo zijn er mensen die zich identificeren
als interseks of queer en voelen zich nog man nog vrouw. Er zijn ook mensen die onzeker zijn
over hun genderidentiteit die zich questioning noemen. Om alle mensen te respecteren en te
betrekken wordt LGBT ook weleens uitgebreid naar LGBT+, LGBTI, LGBTQ, LGBTTIQQ2SA of
er wordt gesproken van gender en seksuele minderheden (Lamoureux, & Joseph, 2014, p.
213). Dit onderzoek hanteert de term LGBT+.



Intolerantie

De geschiedenis laat zien dat minderheden vaak worden vervolgd, zo ook gender en seksuele
minderheden. In veel landen worden de mensenrechten van LGBT+'ers geschonden; seksuele
daden tussen mensen van hetzelfde geslacht zijn in meer dan 80 landen nog strafbaar en in
vele andere landen worden wetten tegen immoreel of onfatsoenlijk gedrag misbruikt de
LGBT+ gemeenschap (Jansen, 2013, pp. 6-7). De wetgeving vindt in de helft van deze landen
zijn oorsprong uit het Britse koloniale tijdperk (Lee & Brotman, 2011, p. 244). In het koloniale
tijdperk werden er strikte gedragsregels en gedragsstandaarden gezet om de kolonisten te
‘beschermen’ tegen ‘moreel verval’ (Lee & Brotman, 2011, p. 244). Fobie en intolerantie van
mensen tegen andere seksuele oriéntaties en genderidentiteiten blijft niet tot deze landen
beperkt; Fobie en intolerantie komt ook in landen zonder intolerante wetgeving voor (Alessi,
Kahn & Chatterji, 2016, p. 94).

LGBT+ers kunnen te maken hebben met vele traumatische gebeurtenissen, zoals
verbale, emotionele, fysieke en seksuele mishandeling, geweld en intimidatie, discriminatie,
sociale uitsluiting, gedwongen prostitutie, gedwongen heteroseksueel huwelijk en
gedwongen seksuele conversie (Shidlo & Ahola, 2013). Geweld en misbruik start vaak al op
jonge leeftijd indien het gedrag van kinderen als ‘afwijkend’ wordt gezien en zet zich voort in
de volwassenheid (Alessi, Kahn & Chatterji, 2016, p. 9). Slachtoffers van geweld op basis van
seksuele oriéntatie en genderidentiteit vinden meestal geen veiligheid bij hun familie. De
familie draagt vaak bij aan het misbruik of geweld en veel LGBT+’ers durven hun familie niet
te vertellen over hun seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit (Shidlo & Ahola, 2013, p. 9).
In veel landen zijn er geen mogelijkheden tot hulp en bescherming beschikbaar (Alessi, Kahn
& Chatterji, 2016, p. 94). Het gevolg is dat de LGBT+’ers vaak te maken hebben met angst en
mentale problemen (Shidlo & Ahola, 2013).

Queer migration

Door het geweld, misbruik en de sociale uitsluiting zijn veel LGBT+ers gedwongen om hun
thuisland te verlaten op zoek naar bescherming. Er wordt door Alessi, Kahn en Chatterji (2016)
dan ook gesproken van gedwongen migratie. Migratie naar landen die accepterend zijn
tegenover seksuele en gender minderheden kan een oplossing bieden voor deze LGBT+ers.
Artikel 1-A van de Verenigde Naties conventie over de status van vluchtelingen in 1951 stelt
dat mensen die deel uitmaken van een bepaalde sociale groep en die een gegronde angst
voor vervolging hebben omdat ze deel uitmaken van deze groep als vluchteling beschermt
moeten worden (Jansen, 2013, p. 1).

De samenkomst van migratie en seksualiteit in de jaren negentig heeft geresulteerd
in het vakgebied van queer migration (Lee & Brotman, 2011, p. 244). Queer migration
produceert kennis over de migratie van asielzoekers die deel uitmaken van gender en
seksuele minderheden en veelal migreren van het globale zuiden naar het globale noorden.
Luibhéid (2008) beschrijft het vakgebied als het “verhaal van beweging van onderdrukking
naar vrijheid of een heldhaftige reis ondernomen in de zoektocht naar bevrijding” (p. 25). Het
erkennen van de vluchtelingenstatus wordt ook gezien als een politieke daad, waarbij het



land dat LGBT+ers in bescherming neemt het land van herkomst veroordeeld (Sussman,
2013, pp. 116-118). Kofman, Saharso en Vacchelli (2015) wijzen op een andere mogelijk lezing
van de opkomst van de gay-rechten voor vluchtelingen die verbonden zou zijn met de
opkomende islamofobie. Moslims worden veroordeeld op basis van een gebrek aan vrouwen-
en gay-rechten zonder dat overheden actie ondernemen om LGBT+ migranten daadwerkelijk
te beschermen (Kofman et al., pp. 4-6).

Bij de migratie van vluchtelingen spelen sociale netwerken een rol. Migranten kunnen
met eerdere migranten informatie winnen en risico’s verkleinen (Schrover & Moloney, 2014,
p. 18). Echter, in het geval van gedwongen migratie bij LGBT+ vluchtelingen is het aannemelijk
dat dit niet geldt, maar hier is weinig over bekend. Er nog weinig aandacht voor de
ontwikkeling van sociale netwerken bij LGBT+ vluchtelingen.

Sociale netwerken
De sociale connecties die het sociale netwerk van vluchtelingen vormen zijn van groot belang
voor vluchtelingen. Het opbouwen van netwerken kan vluchtelingen vele middelen bieden,
zoals sociale steun (Ryan, Sales, Tilki & Siara, 2008, p. 673). Putnam (1993, p. 2) noemt het
wederzijdse voordeel dat ontstaat door sociale organisatie van mensen in netwerken op basis
van vertrouwen sociaal kapitaal. Putman richt zich in zijn studie van sociale netwerken echter
voornamelijk op lokale connecties, gemeenschappen en buurten (Ryan et al., 2008 p. 673).
Ryan et al. (2008, p. 685) merken op dat sociaal kapitaal voor vluchtelingen anders werkt door
de dynamische, diverse en geografisch verspreide sociale connecties die vluchtelingen
hebben. Deze sociale connecties zijn volgens Ager en Strang (2008, p. 170) een essentieel
onderdeel in de integratie van vluchtelingen. Binnen hun model van integratie onderscheiden
Ager en Strang (2008, p. 170) drie verschillende vormen van sociale connecties: social bonds,
social bridges en social links. Social bonds omvat de sociale connecties van vluchtelingen met
familie en mensen van dezelfde etnische groep (Ager & Strang, 2008, p. 178). Banden met
familie en landgenoten draagt bij aan integratie en het welzijn van vluchtelingen. Social
bridges betreffen de relaties van vluchtelingen met de samenleving in het land van aankomst
(Ager & Strang, 2008, pp. 179-180). Het gaat hier niet alleen hechte relaties tussen
vluchtelingen en mensen van het land van aankomst. Ook het tonen van vriendelijkheid kan
al veel helpen bij het overkomen van gevoelens van isolatie en de integratie van vluchtelingen
(Ager & Strang, 2008, p. 180). Ryan et al. (2008, p. 676) maken onderscheid tussen verticaal
en horizontaal bridgen waarbij er sociale connecties gemaakt worden met mensen van een
andere of dezelfde sociale status. Social links refereren naar de connecties tussen
vluchtelingen en de overheidsinstituten. Vluchtelingen ondervinden vaak vele barriéres, zoals
taal- en culturele barriéres, in hun contact met overheden (Ager & Strang, 2008, p. 182).
Overheden en de diensten die zij aanbieden kunnen vaak veel helpen; er kan daarom veel
voordeel behaald worden als lokale overheden aangepast zijn op de benodigdheden van
vluchtelingen (Ager & Strang, 2008, p. 181).

Binnen de wetenschap is er discussie over de relatie tussen de verschillende type
sociale connecties. Ryan et al. (2008, p. 675) geven aan dat een aantal wetenschappers van



mening zijn dat de focus van vluchtelingen op het enkel opbouwen van social bonds met
mensen van dezelfde etnische groep de sociale netwerken van vluchtelingen beperken.
Putnam (2000, p. 23) geeft echter aan dat social bonding bridging niet uitsluit. Ager en Strang
(2008, p. 186) benadrukken tevens dat het behouden van de etnische identiteit en opbouwen
van social bonds op geen enkele manier de bredere integratie hoeft te hinderen. Ryan et al.
(2008) beschrijven in hun onderzoek naar Poolse vluchtelingen in Londen het complexe
verband tussen bonding en bridging. Zo konden vluchtelingen met sterke social bonds hun
sociale vaardigheden gebruiken om horizontale bridges te leggen met migranten van andere
etniciteiten (Ryan et al., 2008, p. 686). Indien de pools migranten veel cultureel kapitaal
(kwalificaties en talenkennis) bezaten konden ze ook verticale bridges leggen (Ryan et al.,
2008, p. 686).

Gender kan ook een rol spelen bij de ontwikkeling van sociale netwerken. Schrover en
Moloney (2014, pp. 17-18) beschrijven enkele verschillen in de opbouw en het gebruik van
sociale netwerken tussen mannen en vrouwen. Vrouwen hebben minder formele netwerken
en gebruiken hun zwakkere connecties vaker, terwijl mannen vaker gebruik maken van
sterkere familiebanden (Schrover & Moloney, 2014, p. 18). Wat dit echter betekent in de
context van LGBT+ vluchtelingen is onbekend.

Meer kennis over de ontwikkeling van sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen is
essentieel. Er zijn namelijk aanwijzingen zijn dat sociale netwerken voor LGBT+ vluchtelingen
een bijzondere rol aannemen. In stegenstelling tot andere migranten hebben LGBT+
vluchtelingen vaak geen of weinig contact met hun familie (Shidlo & Ahola, 2013, p. 44).
Hiernaast kunnen in het land van aankomst speciale barriéres ontstaan voor LGBT+
vluchtelingen bij ontvangst, accommodatie en huisvesting in de vestigingsfase.

Ontvangst

Het eerste gedeelte van de vestigingsfase begint bij de ontvangst. Hier wordt de eerste basis
gelegd voor social links als LGBT+ vluchtelingen voor eerst in contact komen met de overheid.
Dit eerste contact is niet altijd positief voor LGBT+ vluchtelingen, die te maken hebben met
vooroordelen en geloofswaarheidsproblemen.

Bij de eerste ontvangst in Nederland dient een LGBT+ vluchteling de angst voor
vervolging wegens zijn of haar seksualiteit of genderidentiteit direct duidelijk te maken
(Battjes, 2013, pp. 82-83). In het Nederlandse res judicata systeem wordt later ingediende
informatie, alsmede de rede voor het later indienen van informatie, niet meegenomen in de
asielaanvraag (Battjes, 2013, pp. 82-83). Dit systeem houdt echter onvoldoende aandacht
met de moeite die LGBT+ vluchtelingen kunnen hebben met het uiten van hun identiteit
(Battjes, 2013, pp. 84-86).

Doordat veel vluchtelingen moeite hebben met het direct projecteren van hun
identiteit en/of seksuele oriéntatie ontstaan er geloofwaardigheidsproblemen vanuit de
immigratiediensten. Veel LGBT+ers zijn gewend hun seksuele oriéntatie en/of
genderidentiteit te verbergen en hun gedrag aan te passen vanwege het sociale stigma die er
in het land van herkomst op heerst (Middelkoop, 2013, p. 155). Door deze verberging kan de



seksuele oriéntatie zich wel manifesteren in gedrag en moties, maar niet in zelfidentificatie.
Er ontstaat dan een staat van cognitieve dissonantie, door ontkenning en onderdrukking
distantieert de LGBT+’er zich van zijn of haar seksuele oriéntatie (Middelkoop, 2013, p. 155).
Zonder een veilige omgeving kunnen vele individuen niet de interne processen doorlopen die
nodig zijn om de verschillende aspecten van hun seksualiteit te integreren (Shidlo & Ahola,
2013, pp. 9-10). De processen verbonden aan het accepteren en uiten seksuele oriéntatie en
genderidentiteit vertragen of bevriezen totdat er relatieve veiligheid is bereikt in het gastland
(Shidlo & Ahola, 2013, pp. 9-10). De vluchtelingen kunnen soms nog onbekend of onzeker zijn
over de houding van de Nederlandse overheid en maatschappij ten opzichte van LGBT+ers.
Ze durven hun identiteit en seksuele oriéntatie dan pas laat te laten zien (Jansen, 2013, pp.
14-16).

De Nederlandse Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) houdt onvoldoende rekening
met de moeite die LGBT+ vluchtelingen kunnen hebben met het uiten van hun seksualiteit
en/of genderidentiteit. In tegendeel, in de beoordeling of LGBT+ers daadwerkelijk deel
uitmaken van de LGBT+ gemeenschap is er wereldwijd vaak sprake van vooroordelen en
stereotype beeldvorming bij de immigratiedienst (Morgan, 2006). In Nederland gaat de IND
ervan uit dat iedere LGBT+er een periode van verwarring doorloopt voordat diegene zijn of
haar seksuele oriéntatie omarmt (Middelkoop, 2013, p. 161). Hier zijn de vragen in de eerste
gesprekken ook op gebaseerd. Mensen die hun seksuele oriéntatie onderdrukken of juist
direct hebben geaccepteerd worden als niet geloofwaardig gezien door de IND (Middelkoop,
2013, p. 167). Middelkoop (2013, p. 167) merkt tevens op dat de IND het verschil tussen
seksuele oriéntatie en seksuele identiteit niet goed begrijpt; de IND gaat ervan uit dat alle
homoseksuelen deel uitmaken van hetzelfde sociale netwerk en kennis allen kennis hebben
van de gay-cultuur. Zo worden er vragen gesteld over het nachtleven en bekende mensen
binnen de gay-cultuur (Middelkoop, 2013, p. 168).

Een ander groot probleem bij is dat immigratiediensten niet altijd de ernst van de
ondergane vervolging geloven (Jansen, 2013, pp. 19-20). Strafrechtelijke vervolging in het
land van herkomst is niet voldoende; Vluchtelingen moeten in Nederland geloofwaardig
maken dat er een gegronde angst aanwezig is en dat vervolging vergaande gevolgen zal
hebben (Middelkoop, 2013, p. 154). LaViolette (2009, p. 453) geeft aan dat de
immigratiediensten in Canada veelal onvoldoende kennis hadden van de situatie in
verschillende landen om een goed oordeel te kunnen vellen over de vervolging van LGBT+ers.
Zelfs als er sprake is van een onveilige situatie in het land van herkomst worden asielzoekers
in sommige gevallen nog geweigerd. Er wordt dan verwacht dat ze hun seksuele oriéntatie of
genderidentiteit zouden kunnen verbergen in hun land van herkomst (Jansen, 2013, p. 4). Ook
indien de vluchtelingen wel statushouders worden, dan kan een dergelijke behandeling
bijdragen aan de mentale problemen in de latere asielperiode (Heller, 2009).

Accommodatie
In afwachting het verkrijgen van huisvesting verblijven asielzoekers in de asielzoekerscentra
(AZC’s). Vluchtelingen bouwen vaak sociale connecties op met mensen van dezelfde etniciteit
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(Ryan et al., 2008, p. 675). LGBT+ vluchtelingen hebben echter vaak te maken met homo- en
transfobie van hun landgenoten. De problemen van LGBT+ vluchtelingen in de AZC’s en
mogelijke praktijken om deze problemen tegen te gaan worden steeds beter
gedocumenteerd.

LGBT+ vluchtelingen hebben vaak problemen met het opbouwen van social bonds. Er
is namelijk vaak sprake van homofobie, discriminatie, verbale en fysieke intimidatie, sociale
uitsluiting en soms seksueel misbruik wat allemaal bijdraagt aan het probleem van sociale
isolatie (Jansen, 2013, p. 21). Veel van deze misdrijven worden gepleegd door migranten uit
hetzelfde land van herkomst (Jansen, 2013, p. 21). Aparte accommodatie wordt soms gebruikt
om LGBT+ vluchtelingen te beschermen van geweld en mishandeling (Cragnolini, 2013, p.
110). Hier is echter veel kritiek op aangezien dit de sociale isolatie verhoogt (Cragnolini, 2013,
p. 110). In enkele gevallen worden LGBT+ vluchtelingen zelfs in detentie geplaatst. Tabak en
Levitan (2013) beschrijven dat de problemen van geweld, sociale uitsluiting en isolatie in
detentie echter nog sterker aanwezig zijn. Incidenten van geweld en sociale uitsluiting in
AZC's, aparte opvang en detentie verergeren de mentale problemen van de LGBT+
vluchtelingen die vaak al aanwezig zijn vanwege de traumatische ervaringen in het land van
herkomst (Portman & Weyl, 2013, p. 44). De rol van psychiatrische hulpverleners voor LGBT+
vluchtelingen is dan ook tweezijdig: helpen met het verwerken van het verleden en het
voorbereiden voor de toekomst (Messih, 2016). Kahn, Alessi, Woolner, Kim & Olivieri (2017,
p. 11) geven aan dat trauma’s bij LGBT+ vluchtelingen buitengewoon impactvol kunnen zijn
omdat ze de kernaspecten van iemands identiteit beinvloeden. Daarom is er hulp op maat
nodig is.

De social links van LGBT+ vluchtelingen met medewerkers en hulpverleners kunnen
vluchtelingen sociaal kapitaal opleveren. Goed contact met medewerkers en hulpverleners
maakt namelijk begeleiding en steun toegankelijk. Er is een groeiende hoeveelheid literatuur
aanwezig die de benodigdheden voor het welzijn van LGBT+ vluchtelingen omschrijft. Kahn et
al. (2017) brachten de uitdagingen voor geestelijke gezondheidsbeoefenaars voor LGBT+
vluchtelingen in Canada in kaart. Hierbij waren vier thema’s: het interpreteren van de
geestelijke gezondheid, het bevorderen van de veiligheid van de vluchtelingen, helpen met
afwijzing en navigeren van identiteitsparadigma’s (Kahn et al., 2017). Hulp met het navigeren
van identiteitsparadigma’s is nodig omdat veel vluchtelingen gewend zijn om hun seksuele
oriéntatie en/of genderidentiteit te verbergen (Kahn et al., 2017, p. 8-9). Vanwege de
specifieke mentale problemen kunnen LGBT+ vluchtelingen het beste geholpen worden door
hulpverleners die deze problemen begrijpen en hier sensitief voor zijn (Kahn et al., 2017, p.
10). Er zijn ook volgens LaViolette (2013) sensitiviteitstrainingen nodig voor politieagenten,
bewakers en medewerkers van de AZC’s. Deze personen discrimineren of stereotyperen
bedoeld of onbedoeld en in enkele gevallen zijn ze zelfs de dader van geweld en seksueel
misbruik (Jansen, 2013, p. 21). LaViolette (2013) pleit voor een culturele competentietraining
voor personeel (en de IND) die het vermogen om met mensen van andere culturele
achtergronden te communiceren en interacteren verhoogt. LaViolette (2013, p. 206) geeft
echter toe dat trainingen voor alle medewerkers die betrokken zijn met LGBT+ vluchtelingen
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onwaarschijnlijk zijn vanwege een gebrek aan middelen en tijd. Portman en Weyl (2013, p.
45) geven aan dat kleine stappen, zoals het tonen van een regenboogvlag, openheid tonen in
gesprekken en ervoor zorgen dat het personeel geen gevoelige grappen maakt veel verschil
kan maken.

Er is ook aandacht voor het verbeteren van het contact van LGBT+ vluchtelingen met
mede-migranten om de problemen omtrent sociale isolatie aan te pakken.
Informatieverstrekking en gesprekken met niet-LGBT+ migranten is noodzakelijk om de
acceptatie van LGBT+’ers te vergroten (Portman & Weyl, 2013, p. 46). Het is hierbij van belang
dat de onderwerpen worden ingebed in bredere discussies omtrent diversiteit en culturele
verschillen om de afscheiding en stigmatisering van LGBT+ vluchtelingen te voorkomen
(Portman & Weyl, 2013, p. 46). Groepstherapie is een aanbevolen formeel middel in de
Amerikaanse en Canadese literatuur die sociale isolatie en stigmatisering kan verminderen en
zelfacceptatie en integratie kan verbeteren (Logie, Lacombe-Duncan, Lee-Foon, Ryan &
Ramsay, 2016; Portman & Weyl, 2013, p. 46; Reading and Rubin, 2011). Ook rekruteren van
bondgenoten binnen de vluchtelingengemeenschap in de AZC’s is momenteel een van de best
practices in Amerika (Portman & Weyl, 2013, p. 46).

NGO'’s spelen ook een grote rol in het versterken van het sociale netwerk van LGBT+
vluchtelingen in de AZC’s. Uit het onderzoek van Lee en Brotman (2011, pp. 260-261) bleek
dat banden met de LGBT+ gemeenschap en ondersteunende groepen en organisaties in
Canada essentieel waren voor LGBT+ vluchtelingen om zich thuis te voelen en weerstand te
kunnen bieden tegen de problemen waar ze mee te maken hebben. Vluchtelingen die
geaccommodeerd worden op het platteland hebben vaak echter geen toegang tot deze
sociale projecten en NGO’s die veelal gevestigd zijn in grote steden (Jansen, 2013, p. 13).
Accommodatie op het platteland kan tevens voor problemen zorgen, aangezien burgers op
het platteland vaak intoleranter zijn tegenover LGBT+ers (Jansen, 2013, p. 13). Deze
problemen omtrent de toegankelijkheid van NGO’s en intolerantie van buurtbewoners
komen ook voor als de vluchtelingen gehuisvest zijn.

Huisvesting
Het vestigen in een nieuw land en aanpassen aan een nieuwe maatschappij is stressvol voor
veel migranten. Ze krijgen te maken met stressfactoren zoals economische onzekerheid,
beperkte talenkennis en niet aansluitende werkvaardigheden (Porter & Haslam, 2005, pp.
602-603). Daarom is het belangrijk dat de vluchtelingen een sterk sociaal netwerk opbouwen.
Volgens Korac (2003, p. 19) is een snelle huisvesting en stimulering van sociale
participatie van belang om de integratie van vluchtelingen te verbeteren. Van Stiphout en
Provoost (2016) betogen daarom in hun artikel voor innovatieve woonvormen die
vluchtelingen samen met andere groepen huisvest. Sociale inclusie van vluchtelingen is
momenteel nog niet altijd succesvol. In haar onderzoek beschrijft Korac (2003) hoe Bosnische
vluchtelingen moeite hadden om ‘sociale bruggen’ te bouwen met autochtone Nederlanders.
In het geval van de Bosnische vluchtelingen wijt Korak (2003, p. 19) dit voornamelijk aan het
lange verblijf in de AZC’s. Dit zorgde ervoor dat de vluchtelingen voornamelijk relaties
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opbouwde met landgenoten (Korak 2003, p. 19). LGBT+ vluchtelingen hebben echter vaak
problemen met landgenoten in de AZC’s. Ook in de huisvestingsfase doen deze problemen
met landgenoten zich voor. Lee en Brotman (2011, p. 260) beschrijven dat dit vrij subtiel kan
gebeuren: LGBT+ vluchtelingen in Canada ervaren dat ze anders behandeld worden en dat
landgenoten om hun heen zich terugtrekken als ze ontdekken dat iemand LGBT+er is.

Een gebrek aan keuze bij huisvesting kan het opbouwen van sociale connecties verder
vermoeilijken. Robinson, Anderson en Musterd (2004) beschrijven de situatie die ontstaan is
in Europa, waar vluchtelingen niet meer het recht hebben om te kiezen waar ze mogen
wonen. Geconcentreerde gemeenschappen van vluchtelingen werden door het westerse
publiek, de politiek en de media als bedreiging gezien (Robinson et al., 2014). Hierdoor vindt
er een enorme inspanningen plaats in Europa om de ‘balast’ te verdelen (Robinson et al.,
2014). Door een gebrek aan keuze kunnen LGBT+ vluchtelingen op het platteland huisvest
worden, waar de intolerantie groter kan zijn (Jansen, 2013, p. 13). Als LGBT+ vluchtelingen
gehuisvest worden in dorpen kan dit tevens beteken dat NGO’s slecht bereikbaar zijn (Jansen,
2013, p. 13). Toegang tot de LGBT+ gemeenschap en NGO’s voor vluchtelingen en LGBT+’ers
is van groot belang voor steun bij het opbouwen van een sociaal netwerk (Lee & Brotman,
2011, pp. 260-261). Toegang tot de LGBT+ gemeenschap helpt echter niet altijd. Lee en
Brotman (2011, p. 259) plaatsen de kanttekening dat LGBT+ vluchtelingen ook weleens
racisme ondervinden binnen de LGBT+ gemeenschap, wat de participatie van LBGT+
vluchtelingen in deze gemeenschap in Canada vervolgens weer kon remmen.
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Thematisch kader

Het thematisch kader behandeld hoofdzakelijk rapporten over de actuele onderwerpen
omtrent de ontwikkeling van sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen in Nederland.
Problemen met de IND en AZC’s ontvangen veel aandacht en er is een discussie gaande over
de aparte accommodatie van LGBT+ vluchtelingen. Het thematisch kader zal ook gebruikt
worden om het huisvestingsbeleid uitéén te zetten en een overzicht te geven van de
organisaties die van belang zijn voor dit onderzoek. Tot slot zal het conceptueel model een
schematische weergave van de verbanden tussen de inzichten van het theoretisch kader en
thematisch kader geven.

Ontvangst in Nederland

Jansen en Spijkerboer kaarten in 2011 in hun rapport over de status van LGBT+ vluchtelingen
in Europa aan dat het res judicata systeem problematisch kan zijn voor de LGBT+
vluchtelingen die vaak problemen hebben met het verbergen en laten zien van hun identiteit.
Dit heeft tot gevolg dat er veel problemen zijn met de geloofwaardigheid van LBGT+
vluchtelingen voor de Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND). De COC, de
belangenorganisatie van LGBT+ers in Nederland, bracht in 2013 een rapport uit ter
inventarisatie van de situatie van LGBT+ asielzoekers. Hierin staan de problemen bij
ontvangst met de IND beschreven. De IND was in sommige gevallen van mening dat er geen
sprake van vervolging was, omdat LGBT+’ers ‘in de kast konden blijven in hun land van
herkomst’ (Luit, 2013, p. 7). In andere gevallen was er sprake van stereotypering en werden
asielzoekers niet homo of lesbisch genoeg bevonden (Luit, 2013, p. 6). De IND verwacht van
de asielzoekers dat ze kennis hebben de internationale LGBT+-organisaties, LGBT+ cultuur,
het (LGBT) nachtleven of bekende LGBT+ personen waar lang niet alle LGBT+ vluchtelingen
mee bekend zijn. Ook kwamen er problemen met de tolken naar voren. Sommige LGBT+
vluchtelingen hebben moeite om hun verhaal te doen in de aanwezigheid van een tolk uit
hetzelfde land van herkomst en er zijn in Nederland ook gevallen bekend van tolken die niet
correct vertaalden of soms zelfs homo-, bi- of transfoob waren (Luit, 2013, p. 7). Als de IND
besluit om een asielverzoek af te wijzen dan kan een asielzoeker nog in beroep gaan (Movisie,
20164, p. 4). Als de rechter de beslissing van de IND ondersteund, dan moet de asielzoeker
Nederland binnen vier weken verlaten (Movisie, 20164, p. 4). In deze periode regelt het COA
(Centraal Orgaan opvang Asielzoekers) huisvesting en voedsel (Movisie, 20164, p. 4). Als de
asielzoekers weigeren om het land te verlaten kunnen ze opgesloten en uitgezet worden
(Movisie, 20164, p. 4).

Accommodatie in Nederland

Het rapport van de COC ter inventarisatie van de situatie van LGBT+ asielzoekers bevestigde
tevens problemen met geweld, discriminatie en sociale uitsluiting in asielzoekerscentra
(AZC’s)(Luit, 2013, p. 10). In 2011 bereikten berichten hierover de tweekamer (Deloitte,
2011). Minister Leers van Immigratie en Asiel vroeg daarom destijds een onderzoek aan die
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Deloitte (2011, p. 3) heeft uitgevoerd ten behoeve van het COA die asielzoekers
accommodeert in de AZC’s. Er was in 2011 nog weinig bekend over geweld in de AZC’s, omdat
incidenten bijna nooit leiden tot een formele melding bij de politie (Deloitte, 2011). Uit het
onderzoek van Deloitte (2011) bleek dan 88% van de ondervraagde LGBT+ bewoners AZC zich
niet veilig voelde. Veel van de vluchtelingen hadden last van integriteitsschendingen, die
veelal continu plaats vonden (Deloitte, 2011, p. 13). Deze worden grotendeels gepleegd door
medebewoners, veelal uit hetzelfde land van herkomst, maar ook door personeel, bewakers
of politieagenten (Deloitte, 2011, p. 15). Sinds er vanaf 2015 meer vluchtelingen naar
Nederland zijn gekomen vanuit het Midden-Oosten zijn signalen van onveiligheid voor LGBT+
vluchtelingen in de AZC’s landelijk nieuws geworden (Movisie, 2016a, p. 2). Omdat de situatie
in vele AZC’'s nog niet is verbeterd hebben gemeenten, maatschappelijke organisaties en
belangenbehartigers tevens een moreel appel gedaan aan staatssecretaris van Veiligheid en
Justitie om de situatie voor LGBT+ vluchtelingen in de AZC’s te verbeteren (Movisie, 2016b).

Aparte accommodatie

Om de veiligheid te garanderen worden in Nederland enkele LGBT+ vluchtelingen in detentie
geplaatst, waar ze zelfs problemen hadden met geheugenverlies de herleving van
traumatische ervaringen (Luit, 2013, p. 11). Aparte opvang van LGBT+ vluchtelingen vond in
drie gemeenten plaats. Bussemaker (2017) van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap moedigde
aparte opvang eerst aan, maar dit ontvangt nu niet meer de voorkeur aangezien het volgens
de minister de isolatie in de hand speelt en het welzijn van LGBT+ migranten aantast.

Nieuwe aanpakken

In de zoektocht naar oplossingen voor de problemen waar LBGT+ vluchtelingen mee te maken
hebben ligt momenteel de aandacht bij het aanpakken van de daders en op het voorlichten
van migranten (Bussemaker, 2017). Onderzoek van het kennisplatform Integratie &
Samenleving geeft aan dat deze voorlichting het beste door een LGBT+er gegeven kan
worden (Felten, 2016, p. 52). Dit gebeurt in Nederland ook door de COC (Felten, 2016, p. 52).
Bij de voorlichting dient er ook een positieve, ontspannen en ongedwongen sfeer te zijn, maar
aan deze voorwaardes voldoen veel AZC’s niet (Felten, 2016, p. 37). Ook is er tegenwoordig
in elke AZC in Nederland één medewerker aanwezig als vertrouwenspersoon voor LGBT+
vluchtelingen (Bussemaker, 2017). Hiernaast is er een applicatie ontwikkeld voor LGBT+
vluchtelingen genaamd ‘Rainbow Refugee’ (Rijksoverheid, 2017). Hiermee kunnen
vluchtelingen aangifte doen, informatie kunnen vinden over LGBT+’ers in Nederland alsmede
problemen waarmee ze te maken kunnen hebben en worden ze ook doorverwezen naar
LGBT+ organisaties en sociale initiatieven (Rijksoverheid, 2017). Zo hoopt de Nederlandse
overheid in te spelen op de problemen die LGBT+ vluchtelingen ondervinden voor een
succesvolle vestigingsperiode.
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Huisvesting

Het is de bedoeling dat de geaccommodeerde statushouders zo snel mogelijk gehuisvest
worden om een snelle integratie te bevorderen (Opnieuw Thuis, 2016, p. 2). De gemeenten
krijgen hiertoe een taakstelling om vluchtelingen te huisvesten van de minister van Veiligheid
en Justitie. Op basis van inschattingen van het aantal vergunninghouders wordt de grote van
de taakstelling bepaald en vluchtelingen verdeeld over de gemeenten naar ratio van het
inwonersaantal (Opnieuw Thuis, 2016, p. 2). Vele gemeenten liepen tegen een achterstand
aan (Razenberg, Rozema & Hootsen, 2014, p. 21). Daarom is in 2010 de Taskforce Thuisgeven
opgericht onder leiding van Ed Nijpels die een snellere toewijzingsprocedure heeft ongesteld
vanuit het project “versnelling huisvesting vergunninghouders” (Razenberg et al., 2015, p 21).
Deze nieuwe toewijzingsprocedure duurt 14 weken (Opnieuw Thuis, 2016, p. 2). Het COA legt
een kandidaat voor huisvesting voor aan de gemeente en heeft vervolgens twee weken om
informatie over de kandidaat te verzamelen en te verstrekken aan de gemeente. De
gemeente heeft vervolgens 10 weken om de huisvesting te regelen in samenwerking met
woningcoOperaties. De laatste twee weken zijn in gecalculeerd voor de verhuizing. Om het
huisvestigingsproces verder te bevorderen is in 2014 het samenwerkingsverband tussen
verschillenden overheden genaamd ‘Opnieuw Thuis’ opgericht. Momenteel wordt de
taakstelling nog steeds niet behaald, maar de realisatie is de afgelopen jaren wel flink
gegroeid (Florijn, 2017, p. 1).

Bij de huisvesting wordt niet altijd aan de wensen van de vluchtelingen voldaan. De
toewijzing verloopt per regio, waarbij Nederland is opgedeeld in vijf regio’s met toeleverende
AZ(C’s. Deze AZC'’s liggen veelal in de regio, maar dit is dus niet altijd het geval (Razenberg et
al.,, 2015, p 21). Elke regio heeft een regievoerder van het COA die verantwoordelijk is voor
een goede huisvesting (Opnieuw Thuis, 2016, p. 3). De regievoerder verzorgt ook de koppeling
tussen het COA en de gemeente en is het aanspreekpunt voor deze gemeente (Opnieuw
Thuis, 2016, p. 3). Bij de plaatsing is er speciale aandacht voor een aantal “bijzondere”
groepen, zoals jongeren, alleenstaanden en grote gezinnen (Razenberg et al., 2015, p 17). Er
bestaan tevens een aantal dwingende plaatsingscriteria, zoals eerstegraads familie van
kinderen, benodigdheden van specialistische ziekenhuisbehandelingen, het volgen van een
specifieke opleiding en een arbeidsovereenkomst (Opnieuw Thuis, 2016, p. 4). De aandacht
voor bijzondere groepen en situaties is voor LGBT+ vluchtelingen dus beperkt; er is weinig
aandacht voor de behoeften van LGBT+’ers. Bij het weigeren van een woning door een
vluchteling toets het COA of de weigering terecht is op basis van de eerdergenoemde
dwingende plaatsingscriteria (Opnieuw Thuis, 2016, p. 17). Uit een enquéte die Razenberg et
al. (2014, p. 68) hebben gehouden onder verschillende belanghebbenden (zoals gemeenten,
medewerkers COA en toezichthouders, geen vluchtelingen) in het huisvestingsproces bleek
dat 42% van de respondenten van mening was dat er meer maatwerk mogelijk is in het
huisvestingsproces. LGBT+ vluchtelingen zijn vaak gebaat bij huisvesting in een stad. Er is daar
minder vaak sprake van homofobie en intolerantie en zijn meer LGBT+ NGO’s gevestigd
(Jansen, 2013, p. 21).

16



NGO'’s en projecten

Er zijn in Nederland veel verschillende NGO’s en projecten die betrokken zijn bij LGBT+

vluchtelingen. De werkzaamheden zijn uiteenlopend. Sommige organisaties gedeeltelijk op

LGBT+ vluchtelingen en andere organisaties volledig.

NGQ’s en projecten die werkzaam zijn omtrent maatjes of sociale netwerken

Vanuit de COC is Cocktail opgericht. Cocktail is een maatjesproject die LGBT+
vluchtelingen koppelt aan LGBT+’ers uit de maatschappij en tevens sociale activiteiten
organiseert om zo het sociale isolement te doorbreken.

SHOUT is een LGBT+ gezelligheidsvereniging uit Wageningen die tevens vrijwilligers inzet
voor ondersteuning en begeleiding van LGBT+ viuchtelingen in de regio aan de hand van
gesprekken. Hiernaast worden er sociale evenementen voor de vluchtelingen
georganiseerd en gaan de vluchtelingen soms ook naar SHOUT-activiteiten.

Stichting Secret Garden is voornamelijk gericht op LGBT+ vluchtelingen met een
islamitische achtergrond. Secret Garden biedt ook een sociale ontmoetingsplaats door
middel van activiteiten, maar geeft ook steun, begeleiding en biedt workshops aan.
Uganda Gay On Move (UGOM) is een groep die vanuit Secret Garden opgezet is door
Ugandezen om elkaar te ondersteunen. UGOM is opgezet door Ugandese LGBT+
vluchtelingen en kent voornamelijk Afrikaanse leden.

Maruf is een belangenorganisatie voor LGBT+ moslims die de sociale acceptatie en het
bewustzijn rondom seksuele en gender diversiteit wil bevorderen. Eén van de doelstelling
van Maruf is om alle queer moslims bij elkaar te brengen.

Veilige Haven, Respect2Love en De Prisma groep zijn projecten in Amsterdam en Utrecht
die praktische ontmoetingen voor LGBT+ers bevorderen, waaronder LGBT+
vluchtelingen.

Queer Welfare streeft ernaar om de reiskosten van LGBT+ vluchtelingen door het gehele
land te vergoeden. Zo kunnen vluchtelingen naar evenementen en activiteiten gaan om
in contact komen met burgers in de samenleving. Hiernaast biedt Queer Welfare
welzijnszorg aan LGBT+ vluchtelingen in de vorm van psychische hulp en steun bij
studeren en leren van de taal.

Wereldhuis Amsterdam is een stichting die een ontmoetingsplaats en open huis biedt
voor vluchtelingen.

Overige noemenswaardige NGO’s en projecten

Vluchtelingenwerk Nederland is een niet gouvernementele organisatie die de belangen
van alle vluchtelingen in Nederland behartigt. De organisatie heeft een groot aantal
werkzaamheden van ontvangst tot en met de integratie van vluchtelingen.

LGBT Asylum support is een NGO die actie voert en sociale en juridische steun biedt aan
LGBT+ vluchtelingen tijdens de ontvangstfase in het asielproces. LGBT Asylum Support
(2017) is in de nationale en internationale media in de aandacht geweest om actie te
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voeren en aandacht te vragen voor afwijzingen van LGBT+ asielzoekers door de IND,
omdat ze niet ‘homoseksueel genoeg’ zouden zijn of juist te opzichtig homo zouden zijn.
ASKV is een stichting die door middel van juridisch advies als een steunpunt voor
vluchtelingen verzorgt.

STIL, stichting Noodopvang Dakloze Vreemdelingen Utrecht, stichting Dienstverlening Aan
Buitenlanders en stichting Seguro zijn alle organisaties die gevestigd zijn in Utrecht en
daar opvang en begeleiding bieden aan afgewezen asielzoekers.

Pharos is een kenniscentrum voor de zorg die de effectiviteit van zorg voor migranten en
laagopgeleiden wil verbeteren die tevens met LGBT+ vluchtelingen werkt.

Transvisie is een patiéntenorganisatie die transgenders of mensen met een transgender
achtergrond steunt door middel van zelfhulp, informatievoorziening en
belangenbehartiging.

Roze in Blauw Nederland (RiB NL) is een samenwerkingsverband van politieteams in
Nederland die als aanspreekpunt dienen voor LGBT+’ers binnen en buiten de politie.
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Conceptueel model

De kennis omtrent sociale netwerken en de rol van maatjes en sociale netwerkprojecten
hierin is weergegeven in het conceptuele model (Figuur 1). De LGBT+ vluchtelingen kunnen
te maken hebben met een aantal problemen vanwege hun seksuele oriéntatie en/of
genderidentiteit, zoals afwijzing en geloofwaardigheid problemen vanuit de IND,
vooroordelen op basis van sociale netwerk van de IND, geweld en sociale uitsluiting in de
AZ(C’s, accommodatie en huisvesting in intolerante gebieden en beperkte keuze bij
huisvesting. Deze zaken kunnen de ontwikkeling van sociale netwerken van LGBT+
vluchtelingen beperken. Bij de sociale netwerken wordt onderscheidt gemaakt tussen social
bonds, bridges en links. Zo zouden slechte ervaringen met IND effect hebben op de banden
met de overheid. Geweld en sociale uitsluiting in de AZC’s hebben effect op de bonds die
vluchtelingen opbouwen met mensen van dezelfde etniciteit. En intolerantie van de
maatschappij beperkt social bridges. Maatjes- en sociale netwerkprojecten kunnen hier op
verscheidene manieren invloed op uit oefenen. Zo zijn er projecten die LGBT+ maatjes uit de
maatschappij verzorgen en activiteiten organisatoren. Andere projecten richten zich meer op
de eerste informatievoorziening over de LGBT+ gemeenschap en workshops. Wat deze
werkzaamheden exact inhouden en hoe deze van invloed zijn op de sociale netwerken van
LGBT+ vluchtelingen wordt nader onderzocht in dit onderzoek.

Figuur 1. Conceptueel model omtrent de invloed van maatjes en sociale netwerkprojecten in
de sociale netwerken van LBGT+ vluchtelingen
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Methoden

In een verkenning van de rol van maatjes en sociale netwerkprojecten in de ontwikkeling van
de sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen richt dit onderzoek zich zowel op de ervaringen
van de projecten als die van de vluchtelingen. Om deze ervaringen in beeld te brengen wordt
er gebruik gemaakt van een kwalitatieve onderzoeksstrategie. Interviews als
onderzoeksmethode geven de ruimte om de persoonlijke ervaringen en inzichten van
vluchtelingen en projectmedewerkers weer te geven (Bryman, 2008, p. 401).

Aangezien dit onderzoek gelimiteerd is door een beperkte beschikbaarheid aan tijd en
middelen zijn er tien interviews afgenomen. Er zal geen theoretische saturatie mogelijk zijn
(Bryman, 2008, p. 420), maar gericht worden op een eerste wetenschappelijke verkenning
van het onderwerp. Dit onderzoek maakt deel uit van een bredere studie naar gender,
seksualiteit en migratie (GSM). Aansluitend onderzoek kan voortbouwen op dit onderzoek
aan te hand van meer interviews.

Aan de hand van generic purposive sampling (Bryman, 2008, p. 422) is een
doelbewuste selectie gemaakt van LGBT+ vluchtelingen en maatjes- en sociale
netwerkprojecten. Voor een volledig beeld van alle diverse werkzaamheden zijn alle maatjes-
en sociale netwerkprojecten die in het thematische kader zijn geidentificeerd als werkzaam
met LGBT+ vluchtelingen benaderd. Cocktail Midden-Nederland, Cocktail Nijwegen, Cocktail
Deventer, SHOUT, Queer Welfare, De Prisma groep, zijn geinterviewd. Hiernaast zijn Stichting
Noodopvang Dakloze Vreemdelingen Utrecht en Stichting Seguro aanvullend geinterviewd
voor hun visie op sociale netwerkprojecten in de regio. Bij het benaderen van LGBT+
vluchtelingen is ervoor gekozen om alleen contact te zoeken met statushouders die het
asielproces al doorlopen hebben en nu woonachtig zijn in Nederland. Dit verkleint de kans op
psychologische schade aan de respondenten door onverwerkte traumatische ervaringen op
te roepen. Om het leggen van contact te faciliteren is heel Nederland genomen als ruimtelijk
gebied zodat er een grote populatie is voor onderzoek. Er zal geen generalisatie mogelijk zijn
naar heel Nederland, aangezien de sample size te klein is (Bryman, 2008, p. 426). Het was de
originele intentie van dit onderzoek om enkel te kijken naar de ervaringen van LBGT+
vluchtelingen omtrent de ontwikkeling van sociale netwerken. Kennis over de ontwikkeling
van de sociale netwerken bij LGBT+ vluchtelingen mist nog (Lee & Brotman, 2013, p. 262). De
ervaringen van de vluchtelingen zelf zijn hierin essentieel; vluchtelingen zijn zelf expert over
hun ervaringen (Temple & Moran pp. 10-11). Daarom moet de stem van vluchtelingen meer
gehoord worden. Door praktische tegenslagen is er voor dit onderzoek uiteindelijk slechts één
vluchteling geinterviewd. Het leggen van contact met vluchtelingen kan zeer uitdagend zijn
evenals het bespreken van gevoelige onderwerpen, daarom is het belangrijk om vertrouwen
op te bouwen met de vluchtelingen (Bilger & van Liempt, 2009, p. 4).

De omvang van dit onderzoek was te beperkt om voldoende vertrouwen op te
bouwen met de vluchtelingen die in eerste instantie via het sociale netwerk van de
onderzoeker waren benaderd. De vluchtelingen bleken zich door eerdere contacten in hun
vertrouwen geschaad te voelen. Er was een verhaal gepubliceerd zonder dat hier
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toestemming voor was gegeven en enkele respondenten van de groep voelden zich gebruikt
doordat ze nooit iets terug hoorden van eerdere contactpersonen. Deze ervaringen
benadrukken het belang van een zeer zorgvuldige ethische omgang met vluchtelingen. In dit
onderzoek zijn vluchtelingen persoonlijk benaderd bij evenementen van de Cocktail en
Uganda Gay on Move. Er zijn in totaal vier evenementen bezocht waarbij er ongeveer met 43
personen is gesproken en er deel is genomen aan discussies (Bijlage 1). Door de nadruk te
leggen op persoonlijke ontmoetingen en door informeel kennis te maken was het de
bedoeling om vertrouwen op te bouwen voor een interviewafspraak.

Ook bij de afname van de interviews bij vluchtelingen is vertrouwen van groot belang.
Het interviews met de vluchteling vond plaats op een vertrouwde omgeving naar keuze van
de respondent. Dit is bij vluchtelingen van extra belang (Bilger & van Liempt, 2009, p. 5). Het
interview is afgenomen in het Engels, wat de geinterviewde goed sprak. Voorafgaande aan
het interview is de geinformeerde toestemming gevraagd voor het opnemen en het anoniem
citeren van de respondent. De anonimiteit van de respondent wordt benadrukt en de
respondent kon een bijnaam kiezen. Ook wordt er benadrukt dat er geen foute antwoorden
zijn en dat de vluchteling zijn of haar grenzen aan kan geven bij gevoelige onderwerpen. Bij
de behandeling van gevoelige onderwerpen is het belangrijk dat er goed geluisterd wordt
naar migranten en dat sommige onderwerpen gelaten worden als ze te gevoelig zijn (Bilger &
van Liempt, 2009, p. 6).

Niet alle vluchtelingen zijn bereid tot het geven van een interview wat een bias in de
response veroorzaakt. Ook het feit dat de respondenten door middel van sociale groepen zijn
benaderd draagt hieraan bij. Interviews met LGBT+ vluchtelingen kunnen tevens moeilijk
representatief zijn voor de gehele groep, omdat het bijvoorbeeld moeilijk is om de
omstandigheden in alle AZC's weer te geven.

De interviews met de vluchteling en maatjes- en sociale netwerkprojecten zijn
semigestructureerd afgenomen aan de hand van een topiclijst (bijlage 2 en 3). Op deze wijze
is er begeleiding mogelijk van ervaringsdeskundigen met interviews met vluchtelingen, wat
de betrouwbaarheid en validiteit van dit onderzoek verhoogt. De topiclijst is opgesteld voor
een grote gespreksvrijheid. Over de behandelde onderwerpen is eerst een brede vraag
gesteld en achteraf pas een specifieke vraag als een onderwerp niet volledig behandeld is. Er
is doelbewust gekozen om de ervaringen van de vluchteling leidend te laten zijn, omdat de
vluchteling bewuste keuzes kan maken over de ervaringen die de vluchteling het meest zijn
bijgebleven en gezien kan worden als expert van zijn of haar ervaringen (Temple & Moran,
pp. 6-9). Het is hierbij de bedoeling dat er met de vluchteling onderzoek wordt gedaan, in
plaats van dat de vluchteling het object van onderzoek is. In het interview wordt aangegeven
dat het perspectief van de vluchteling centraal staat. Dit is van groot belang bij vluchteling,
die vaak door eerdere interviews, bijvoorbeeld met de immigratiediensten, gewend zijn
geraakt aan gebrek aan interesse in hun beleving van hun ervaringen (Bilger & van Liempt,
2009, p. 3). Indien er sociaal wenselijke antwoorden werden vermoed is er doorgevraagd voor
een verklaring indien het niet om een zeer gevoelig onderwerp ging. Bij de verwerking van de
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interviews is gevoelige informatie die later voor schade bij vliuchtelingen kan zorgen uit het
onderzoek gelaten.

Bij het opstellen van de vragen zijn de concepten van het theoretisch kader
geoperationaliseerd. Onderzoek naar sociale netwerken vindt plaats door een onderscheid te
maken in social bonds, bridges en links. In de interviews met de maatjes- en sociale
netwerkprojecten zal eerst gevraagd worden naar de missie en de doelstellingen. Hierbij is er
ook aandacht voor de behoeften die de projectmedewerkers bij de LGBT+ vluchtelingen zien.
De achterliggende doelen worden ook in het oog gehouden bij het bespreken van de
verschillende typen activiteiten. Om suggestieve vraagstellingen te beperken wordt er eerst
gevraagd naar de omschrijving van de projectmedewerkers van hun activiteiten. Vervolgens
zal er later doorgevraagd wordt naar de mogelijke bijdrage door het bieden van een
ontmoetingsplaats, steun, begeleiding, informatievoorziening of overige werkzaamheden.
Vervolgens zal er gevraagd worden naar de invloed op de ontwikkeling van de sociale
netwerken van de LGBT+ vluchtelingen die de projectmedewerkers zien. Indien nodig zal er
doorgevraagd worden naar de groei van de connecties met landgenoten, LGBT+
vluchtelingen, LGBT+’ers en de samenleving. Vervolgens wordt er gevraagd naar de feedback
die de projectmedewerkers hebben gekregen van de vluchtelingen. Door te vragen hoe de
ontwikkeling van de sociale netwerken de vluchtelingen hebben geholpen wordt er
onderzocht wat voor sociaal kapitaal op is gebouwd. Voor een volledig beeld wordt ook
gevraagd naar de beperkingen die de projectmedewerkers ervaren in hun werkzaamheden.
Ook wordt er gevraagd naar de bereikbaarheid van LGBT+ vluchtelingen om een beter beeld
te krijgen van de omvang van de invloed van de projecten. De projectmedewerkers worden
tot slot gevraagd naar hun visie op de huidige situatie omtrent de LGBT+ vluchtelingen in
Nederland en obstakels die daarin worden ervaren. Indien nodig wordt hier doorgevraagd
over verschillende vormen van discriminatie en sociale isolatie.

De vluchteling is betreffende de social bonds gevraagd naar de ervaringen met mede
migranten in AZC's en betreffende de bridges met bewoners rondom de AZC. Ook is er
gevraagd naar de bonds en bridges die opgebouwd zijn met mede LGBT+ vluchtelingen en de
Nederlandse samenleving tijdens sociale evenementen van maatjes- en sociale
netwerkprojecten. Er is verder doorgevraagd over de bridges door te vragen naar de ervaring
van de vluchtelingen tijdens de huisvesting met de buurt. Er is gevraagd naar links door de
ervaringen met medewerkers AZC en overheid tijdens de vestigingsfase te bespreken. Sociaal
kapitaal is gemeten door aan de vluchteling te vragen hoe de gelegde sociale connecties
geholpen hebben met het opbouwen van een nieuw bestaan. Voor zover de obstakels die
LGBT+ vluchtelingen in de ontwikkeling van hun sociaal netwerk (zoals geoperationaliseerd
bij de maatjes- en sociale netwerkprojecten) nog niet besproken zijn bij de vragen over het
sociale netwerk is hierover doorgevraagd.

De vestigingsfase bestaat uit ontvangst, accommodatie en huisvesting. Als één van
deze periodes niet aan bod komt bij de ervaringen van de vluchtelingen of werkzaamheden
van de maatjes- en sociale netwerkprojecten dan worden er nog specifieke vragen over
gesteld met betrekking tot het sociale netwerk.
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Om tijdens het vastleggen van de resultaten het perspectief van de vluchteling
centraal te houden is er contact gezocht tijdens het schrijven met de vluchteling en gevraagd
of de overige respondenten open staan voor vervolgvragen.

Voordat de resultaten vast worden gelegd zullen de interviews door middel van een
thematische analyse verwerkt worden, waarbij de inhoud van het gesprek en de
aantekeningen georganiseerd wordt op overeenkomende thema’s (Bryman, 2008, p. 578). De
transcripten worden hierbij handmatig per paragraaf gecodeerd op thema. Er is bewust
gekozen voor de codering per thema om het verlies aan context die plaatsvindt bij het
coderen van interviews te beperken (Bryman, 2008, p. 575). Zo blijft het geheel van het
verhaal enigszins intact wat van belang is bij interviews waarbij de ervaringen van mensen
een rol speelt.
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Resultaten

Het resultatenhoofdstuk zal starten met een belangrijke kanttekening over diversiteit binnen
de groep LGBT+ vluchtelingen. Vervolgens zullen de verschillende deelvragen behandeld
worden. Allereerst wordt er gekeken naar de obstakels die LGBT+ vluchtelingen tegen kunnen
komen in de ontwikkeling van hun sociale netwerk in Nederland. Sociale netwerken kunnen
ook versterkt worden door maatjes- en sociale netwerkprojecten. Hoe dit gebeurd zal
onderzocht worden door aan de hand van interviews met projectmedewerkers te kijken naar
de doelstellingen van deze projecten. Hierbij wordt onderscheid gemaakt in de verschillende
type maatjes- en sociale netwerkprojecten. Ook zal er aandacht zijn voor de toegankelijkheid
van de projecten voor de LGBT+ vluchtelingen, zodat de omvang van de invloed die de
projecten hebben beter vastgesteld kan worden. Tot slot wordt er gekeken hoe de sociale
netwerken van de vluchtelingen die deelnemen aan de projecten zich ontwikkelen.

Diversiteit

Voordat er dieper ingegaan wordt op de resultaten die voortkomen uit de interviews is het
van belang om te benadrukken dat er veel diversiteit is binnen de groep LGBT+ vluchtelingen.
Persoonlijkheid speelt een grote rol bij het leggen van sociale connecties. Bij sommigen gaat
dit van nature makkelijker en anderen hebben minder te maken met discriminatie. Hiernaast
zijn er ook grote verschillen in de culturele achtergrond van de LGBT+ vluchtelingen. Wat
tevens weleens wordt vergeten dat er ook nog verschillen bestaan in de seksuele oriéntatie
en/of genderidentiteit binnen de LGBT+ groep. Deze diversiteit maakt het soms moeilijk voor
de respondenten om uitspraken te doen over LGBT+ vluchtelingen.

Ik vind het lastig om daar een algemeen beeld van te hebben, want ik zie ook veel
verschil tussen vluchtelingen. Dat heeft met verschillende dingen te maken. Waar ze
wonen, maar ook aan hun eigen persoonlijkheid. Dus zijn ze zekerder van zichzelf of
hebben ze meerdere nare ervaringen meegemaakt. — Activiteitencodrdinator Cocktail
Midden Nederland

Dit onderzoek houdt rekening met de diversiteit die bestaat in de doelgroep. Diversiteit speelt
ook een belangrijke rol in de resultaten. Culturen en verschillen in seksuele oriéntatie en/of
genderidentiteit tussen LGBT+'ers spelen bijvoorbeeld een grote rol in de vorming van sociale
groepen op de activiteiten. Hiernaast leidt een verscheidenheid aan behoeftes tot een
variéteit aan doelstellingen van de maatjes- en sociale netwerkprojecten. Deze diversiteit aan
behoeftes komt mede voort uit verschillende ervaringen met obstakels per vluchteling. De
weergave van al deze obstakels in dit onderzoek dient dan ook als beeldschetsing, niet als
generalisering.
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Obstakels: verschillende lagen van discriminatie

Discriminatie in het land herkomst

LGBT+ vluchtelingen kunnen te maken hebben met verschillende lagen van discriminatie die
de opbouw van sociale netwerken sterk vermoeilijken. Ten eerste speelt de vervolging die de
vluchtelingen mee hebben gemaakt in het land van herkomst een grote rol. De
projectmedewerkers merken ervaringen in het verleden de mogelijkheid tot het maken van
sociale connecties bemoeilijkt.

Ze hebben een patroon van verberging, ze reageren allemaal low-profile. Ze proberen
allemaal zo anoniem mogelijk te zijn, want dat is wat ze geleerd hebben. Dat is thuis
de standaard en dat nemen ze hier mee. En dan zijn ze wel enigszins teleurgesteld als
ze dat hier weer moeten volhouden. — Codrdinator SHOUT-AZC

Het patroon aan verberging dat is aangeleerd in het land van herkomst zet zich dus voort in
het land van aankomst. LGBT+ vluchtelingen kunnen hierdoor niet zichzelf zijn en zullen
moeite hebben om sociale connecties te leggen.

Discriminatie van de IND

Als vluchtelingen hun seksuele oriéntatie verbergen, dan kan dit leiden tot een afwijzing van
het asielverzoek door de IND. De respondenten gaven aan dat een afwijzing “uiteraard” het
vertrouwen in de overheid schaadt, maar vonden dat dit geldt voor alle vluchtelingen. Het is
belangrijk om te onthouden dat LGBT+ vluchtelingen deel uitmaken van de gehele
vluchtelingen groep. Om deze reden overeenkomsten zullen zijn. Echter, tot in hoeverre de
relatie van LGBT+ vluchtelingen met de overheid extra is geschaad door vooroordelen en
stereotypering van de IND is in dit onderzoek nog onduidelijk.

Discriminatie van landgenoten

LBGT+ vluchtelingen hebben te maken met geweld, discriminatie en sociale uitsluiting in de
asielzoekerscentra (AZC’s). Andere vluchtelingen maken vaak contact met landgenoten, maar
LGBT+ vluchtelingen zijn vaak eenzaam door de problemen in de AZC’s. Luke, een LGBT+
vluchteling uit Syrié, gaf aan dat hij altijd alleen was in het AZC. Luke heeft het moeilijk met
zijn ervaringen in het AZC. Hij vindt het AZC daarom geen plaats voor LGBT+ vluchtelingen.

Het Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA) zouden geen LGBT mensen in de
asielzoekerscentra moeten zetten. Dat hoop ik. Het is niet goed voor ze, omdat het
niet veilig is. Maar ze doen het toch, ik weet niet waarom. — Luke

Dat Luke problemen heeft gehad in het AZC waar hij geaccommodeerd komt duidelijk naar

voren. Het geweld en gebrek aan vertrouwen door slechte ervaringen met landgenoten (in
het land van herkomst en de AZC’s) kan voor zelf opgelegde isolatie zorgen. De co6rdinatoren
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van SHOUT-AZC herinnerde zich een geval waarin een viluchteling zelfs weigerde om zijn eigen
taal te spreken. Zo kon hij niet in contact te komen met mensen van zijn etnische groep.

Hij kon zich veel beter in het Arabisch uiten, maar weigerde om Arabisch te praten.
Dan kwam hij contact met mensen uit het Midden-Oosten en die wantrouwt hij
volledig. — Codrdinator SHOUT-AZC

Niet alleen in AZC’s spelen problemen. Bij de Noodopvang van Stichting Noodopvang
Daklozen Vluchtelingen Utrecht is verbaal en fysiek geweld in de kleinere opvanghuizen
minder aanwezig, maar ook hier vermijden de LGBT+ vluchtelingen hun landgenoten, of in dit
geval mensen van hetzelfde continent.

Afrikaanse LGBT+ vluchtelingen zijn gesloten en kritisch ten opzichte van mensen die
uit Afrikaanse landen komen. Mijn cliénten zijn erg open tegen mij, maar tegen
mensen uit, min of meer, hun eigen groep helemaal niet. — Medewerker Stichting
Noodopvang Daklozen Vluchtelingen Utrecht

Het gebrek aan vertrouwen in mensen van dezelfde etnische groep vormt dus een groot
probleem voor het opbouwen van sociale netwerken; sociale connecties worden normaal
gesproken met landgenoten gelegd. Hiernaast komt uit de citaten naar voren dat de LGBT+
vluchtelingen niet open durven te zijn over zichzelf. Het patroon aan verberging zet zich voort
bij accommodatie in Nederland.

Discriminatie van de samenleving

Een andere laag aan discriminatie is die van de samenleving. De term vluchteling zorgt al voor
bepaalde vooroordelen. LGBT+ vluchtelingen hiernaast ook te maken met vooroordelen op
basis van hun seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit. De codrdinator Prisma groep en
projectleider Queer Welfare merkte hierdoor een extra laag aan discriminatie vanuit de
samenleving.

Maar omdat ze dus en viluchteling en soms moslim en een ander cultuur zijn en LHBT,
is die discriminatie wel drie keer zo veel. [...] Ik heb het zelf ook meegemaakt toen ik
bijeenkomsten moest organiseren en opbelde naar bepaalde locaties. Sommigen
waren heel positief, die verwelkomde ons en boden aan om de bijeenkomst gratis te
verzorgen. Anderen zeiden van ‘wat denken jullie dat jullie zijn, het is niet de
bedoeling dat jullie komen eten en komen feesten’. Dus er wordt ook heel negatief
mee omgegaan. De term vluchtelingen is al beladen en vanuit die vooroordelen wordt
er ook gehandeld. — Co6rdinator Prisma groep en projectleider Queer Welfare

Volgens de respondenten zagen vele LGBT+ vluchtelingen Nederland toch wel als open en
tolerant, maar contact met de buurt blijft toch beperkt. Zoals Luke, een LGBT+ vluchteling uit
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Syrié, aangaf: “Ik zie mijn buren, maar ze zijn niet homoseksueel. Ze zijn mijn buren”. Het zijn
van LGBT+’er veranderd de relatie met de buren dus voor een vluchteling. Voor contact met
mensen waarin de LGBT+ vluchtelingen hun identiteit niet hoeven te verbergen is er contact
met de LGBT+ gemeenschap nodig.

Discriminatie van LGBT+ vluchtelingen

Om aan te geven hoeveel mogelijkheden tot blootstelling aan discriminatie er kunnen zijn
voor LGBT+ vluchtelingen: er is zelfs sprake van discriminatie binnen de groep van LGBT+
vluchtelingen, zoals één respondent aangaf.

Ik heb heel vaak van transgender vrouwen gehoord dat ze zich gediscrimineerd voelen
door homoseksuele mannen. Er wordt gezegd ‘wat vies ben jij’ of ‘je voldoet niet aan
de norm’. — Coodrdinator Prisma groep en projectleider Queer Welfare

Het is goed om te onthouden dat mensen binnen de groep LGBT+ vluchtelingen verschillende
ervaringen kunnen hebben. Een transgender vluchteling kan dus zelfs te maken hebben met
discriminatie van mede LGBT+ vluchtelingen. Als dit het geval is, dan hebben deze
transgendervluchtelingen nog meer een zeer kleine groep aan mensen die ze kunnen
vertrouwen. Statusverschillen lijken hierin een belangrijke rol te spelen. Deze
statusverschillen spelen ook een rol in de verhoudingen van LGBT+ vluchtelingen met de
Nederlandse LGBT+ gemeenschap.

Discriminatie van de LGBT+ gemeenschap

Contact met de LGBT+ gemeenschap kan de LGBT+ vluchtelingen veel bieden. Toch is ook
zelfs hier sprake van discriminatie. Er is binnen de LGBT+ gemeenschap in Nederland een
discussie gaande over misbruik van LGBT+ vluchtelingen. Door “scheve machtsverhoudingen”
worden LGBT+ vluchtelingen misbruikt.

En we horen ook mannen die opgesloten worden hier in Nederland in huis en gewoon
gebruikt worden door mannen. Ja ik schaam me daar heel erg voor maar ja, dat
gebeurt best wel regelmatig ook. Ontzettend kwetsbare groep. — Co6rdinator SHOUT-
AZC

Opsluiting en misbruik is uiteraard extreem schadelijk als dit voorkomt. Het misbruik hoeft
echter niet altijd direct seksueel te zijn. Er is ook een discussie gaande over de algehele
houding van een deel van de LGBT+ gemeenschap tegenover LGBT+ vluchtelingen. Er is soms
sprake van ‘fetisjering’ van LGBT+ vluchtelingen, waar één respondent een sprekend
voorbeeld van gaf.
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Ik heb gisteren een bericht gehad van een Nederlandse man die per se een
homoseksuele Syriér wilde als schoonmaker. — Codérdinator Prisma groep en
projectleider Queer Welfare

Dit verzoek laat de veronachtzaming zien die voorkomt voor de vluchteling als persoon. De
coordinator Prisma groep en projectleider Queer Welfare geeft aan dat er momenteel een
discussie gaande is omtrent dit onderwerp, nadat een aantal vluchtelingen aan hadden
gegeven dat ze lustobjecten of minderwaardig behandeld worden.

Verschillende lagen van discriminatie

De verschillende lagen van discriminatie bij elkaar zorgen ervoor dat een LGBT+ vluchteling al
snel met één of meerdere vormen van discriminatie te maken heeft. Deze verschillende
vormen staan niet los van elkaar. Ervaringen met vervolging in het land van herkomst schaadt
het vertrouwen in mensen. Zonder vertrouwen verblijven deze mensen in sociale isolatie en
wordt er geen sterk sociaal netwerk opgebouwd. Een zwakke sociale status, maakt de
vluchtelingen kwetsbaar voor machtsmisbruik. Dit geheel aan discriminatie vanuit
verschillende hoeken zorgt ervoor dat LGBT+ vluchtelingen geen groep hebben om op terug
te vallen, zoals de respondenten observeren.

Waar ik me zorgen over maak, er is geen natuurlijke groep waar LGBT+ vluchtelingen
op terug kunnen vallen. — Co6rdinator SHOUT-AZC

Deze observatie geeft de gevolgen aan van de verschillende lagen van discriminatie waar de
vluchtelingen mee te maken kunnen hebben. Het wijst ook op de motivatie van de maatjes-
en sociale netwerkprojecten om in te springen in deze leegte.

Doelstellingen

Vertrouwd sociaal contact

In Nederland zijn verschillende projecten opgericht die zich geheel of gedeeltelijk richten op
het versterken van de sociale contacten van LGBT+ vluchtelingen. Vele vluchtelingen
verbergen zichzelf en hebben vaak te maken met problemen en discriminatie. Deze
vluchtelingen zijn sociaal geisoleerd, bouwen moeilijk contacten op en vervelen zich in de
AZC’s. De maatjes- en sociale netwerkprojecten bieden vervolgens een plek of contact waar
vluchtelingen onder andere LGBT+'ers zichzelf kunnen zijn. Zo kunnen ze het patroon aan
verberging doorbreken.

Contacten waarbij ze zichzelf kunnen zijn en ook dat stukje van zichzelf echt durven
laten zien, dat ontbreekt er vaak aan. Ik denk dat we daar wel een hiaat kunnen vullen.
Wat niet wil zeggen dat elke vluchteling aan het vereenzamen is. Of dat hij helemaal
niemand spreekt. Maar het is gewoon veel dubbel, in heel veel culturen daar heeft
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homoseksualiteit niet echt een naam. Dus het leven is een rare spagaat als ze daar
zitten. En ik denk dat de meeste vluchtelingen er wel last van hebben dat ze niet open
over zichzelf kunnen zijn. Sommigen zijn dat wel, maar dat zijn de uitzonderingen. —
Activiteitencodrdinator Cocktail Midden Nederland

De projecten bieden dus meer dan een plaats voor sociaal contact. Ze bieden een plek bieden
waar de LGBT+ zichzelf durven te laten zien en open over zichzelf zijn. Er is de mogelijkheid
tot vertrouwd sociaal contact wat op andere plekken, zoals het AZC, niet mogelijk is. Wat alle
projecten dan ook gemeen hebben is dat ze in periode van accommodatie een mogelijkheid
bieden waarbij de asielzoeker even van het AZC af kan.

Ja en ook gewoon fysiek weg kunnen uit het AZC, waar ze niet zichzelf kunnen zijn. Ik
vind dat wel het voornaamste eigenlijk. — Coordinator Cocktail Deventer

Het fysiek weg kunnen uit het AZC is dus nodig, omdat vluchtelingen daar niet zichzelf kunnen
zijn. Het is dus de doelstelling voor de maatjes- en sociale netwerkprojecten dat de
vluchtelingen wel zichzelf kunnen zijn bij deze projecten zodat ze daar vertrouwde contacten
kunnen leggen.

De maatjes- en sociale netwerkprojecten faciliteren op verschillende manieren
vertrouwd sociaal contact. De activiteiten en bijeenkomsten bieden een ontmoetingsplek en
een plaats voor gesprekken en discussies. De maatjesprojecten koppelen LGBT+ vluchtelingen
aan een Nederlands LGBT+ maatje. De projecten kunnen in verschillende periodes actief zijn:
bij het eerste ontvangst in Nederland, bij de accommodatie in de AZC’s of noodopvang of
nadat de vluchtelingen al gehuisvest zijn.

Maatjesprojecten

De respondenten benadrukken dat de maatjesprojecten zich voornamelijk richten op sociaal
contact, maar er komt ook een stukje kennismaking met de Nederlandse (LGBT+) cultuur
kijken.

SHOUT-AZC is werkzaam met vluchtelingen in een procesopvangslocatie (POL). Hier
worden vluchtelingen in de eerste periode in hun asielproces opgevangen. Vrijwilligers van
SHOUT komen in contact met vluchtelingen die net in Nederland zijn aangekomen en
fungeren hierbij als maatjes voor de LGBT+ vluchtelingen zolang ze op de POL zijn. Door dit
eerste contact speelt SHOUT-AZC een bijzondere rol. De mogelijkheid om voor het eerst te
praten met iemand met dezelfde seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit kan soms
hoognodig zijn voor sociaal geisoleerde LGBT+ vluchtelingen.

lemand belde mij op. Een hele jonge jongen uit Irak had een zelfmoordpoging gedaan,
grote crisis. We hebben hem opgehaald en zijn hier in een kroeg in wat gaan drinken.
Nou we hoefden eigenlijk niks te vragen, hij liep helemaal leeg. Hele nare verhalen,
allemaal heel vervelend, maar hij voelde zich wel heel vrij en vertrouwd doordat we
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daar rustig in een hoekje van het café met hem zaten te praten. — Codrdinator SHOUT-
AZC

Dit voorbeeld laat de noodzaak zien van vertrouwd contact, alsmede de noodzaak voor
contact met mensen met dezelfde seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit. Alleen op deze
manier voelde de vluchteling in kwestie zich vertrouwd genoeg om openlijk te praten. Het
geven van vertrouwen is dan ook een belangrijke doelstelling van SHOUT-AZC. In het eerste
contact bij ontvangst kunnen ze een stukje ontspanning bieden die tot openheid kan leiden.

Wij praten veel makkelijker over allerlei dingen zoals gevoelens over
homoseksualiteit. Dan kunnen wij als vreemden toch wat bieden. Er zijn vluchtelingen
bij die heel erg gesloten zijn en hierdoor ook met de contacten met andere mensen
erg in geslotenheid blijven hangen, omdat ze die veiligheid steeds willen. En dat
moeten ze zien ook, die ontspanning moet er helemaal in komen te zitten. Ze moeten
begrijpen dat het hier kan en mag. Hier kan ik ook over dat soort dingen rustig praten.
— Codrdinator SHOUT-AZC

Het geven van ontspanning is dus een proces dat tijd kost. Zoals aangegeven komen vele
vluchtelingen met slechte ervaringen en zonder vertrouwen uit het land van herkomst aan in
Nederland. Ze zijn gewend om hun seksuele- of genderidentiteit te verbergen. SHOUT-AZC
kan de ontvangstfase bijdragen door dit proces van ontspanning in gang te zetten. Dit proces
wordt in gang gezet door de vluchtelingen van de POL af te halen. Zo krijgen ze een beeld van
Nederland en een gevoel van het leven als LGBT+’er in Nederland.

Het gaat er om dat ze in samenwerking met mensen die net zo zijn als zij zijn leren,
maar met name voelen, dat het normaal is. Dat ze normale mensen zijn. Dat ze zien
dat wij gewoon een leven hebben. Dat ze bij mij thuiskomen, dat ze zien dat we
gewoon een huis hebben. Twee mannen. In een gewone wijk. En dat iedereen in de
omgeving weet dat ze homo zijn. En dat er kinderen zijn. Dat moeten ze zien en voelen.
Als ze in dat kamp blijven dan zien ze dat niet. Dan voelen ze dat niet. Dat kunnen ze
niet in hun hoofd bedenken. — Co6rdinator SHOUT-AZC

Naast dat vluchtelingen van het kamp af Nederland in moeten, is persoonlijk (maatjes)contact
is dus een vereiste het opbouwen van het vertrouwen bij de vluchtelingen. In sommige
gevallen moeten de verwachtingen ook weleens omlaag gebracht worden.

Sommigen vluchtelingen leven op een roze wolk. En dan proberen we wel de
voorzichtige kant ervan te benaderen. Het is niet allemaal een walhalla. Kijk maar uit
hoe openlijk je bent, want sommigen zijn ook zeer onbeschaamd ermee. Daar moet je
mee uitkijken. — Coordinator SHOUT-AZC
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De vrijwilligers van SHOUT-AZC spelen een door middel van het (maatjes)contact
begeleidende rol in het managen van verwachtingen. Doordat ze te maken hebben met
vluchtelingen die nog maar net in Nederland zijn ontvangen kunnen ze de verwachtingen ook
als eerste bijstellen.

Ook het geven van de eerste informatie aan de vluchtelingen is een belangrijk doel
van SHOUT-AZC. De vrijwilligers geven bijvoorbeeld advies over de asielprocedure. Vroeg in
de ontvangstfase bevinden de viuchtelingen zich ook in een kritische periode aangezien de
gesprekken met de IND eraan komen.

In het eerste gesprek zeggen we ook welke houding ze het beste aan kunnen nemen
in de procedure die ze ingaan. Dus: wees vanaf het begin open over je gevoelens. —
Coordinator SHOUT-AZC

Ook in dit advies komt de noodzaak voor openheid die vaak mist bij de LGBT+ vluchtelingen
naar voren. Alles bij elkaar genomen biedt SHOUT alle eerste benodigdheden voor de
vluchtelingen om succesvol de rest van de asielprocedure te doorlopen en zich later succesvol
te vestigen in Nederland.

Dat allereerste contact, dat dat hun ook wel heel erg het vertrouwen gegeven heeft
waardoor ze makkelijker ook met Cocktail groep ook in aanraking komen of zelf ook
op internet een andere groep opzoeken. — Codrdinator SHOUT-AZC

Door vroeg vertrouwd contact in de ontvangstfase kan er ontspanning gebracht worden, het
patroon aan verberging doorbroken worden zodat er meer openheid komt bij de LGBT+
vluchteling. Dit maakt het makkelijker om snel een sterk sociaal netwerk op te bouwen,
bijvoorbeeld bij andere projecten.

De Cocktail groepen bieden ook maatjesprojecten. Cocktail bestaat al langere tijd in
de grote steden en er zijn tegenwoordig ook groepen te vinden in kleinere steden. De Cocktail
maatjesprojecten zijn meer gericht op de lange termijn; de maatjescontacten duren vaak
voort in de huisvestingsperiode. Elke Cocktail groep geeft een eigen invulling aan haar
werkzaamheden en bij sommige groepen is er minder nadruk te komen staan op de
maatjesprojecten volgens de coérdinator van Cocktail Nijmegen. Alle gesproken vrijwilligers
van de verschillende Cocktailgroepen geven aan dat het contact voor sommige koppels soms
stroef verloopt, zeker in het begin. Dit kan bijvoorbeeld door andere interesses of
cultuurverschillen komen. Voor de maatjeskoppels waarbij het contact wel goed verloopt kan
het vluchtelingen veel bieden. Omdat Cocktail langer actief is met de LGBT+ vluchteling dan
SHOUT-AZC kunnen er vriendschappen ontstaan. Net als bij SHOUT-AZC geeft contact met
iemand van dezelfde seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit een extra dimensie aan het
contact. Het doel van maatjescontact is dat de vluchtelingen vertrouwd contact kunnen
hebben, waarin de vluchtelingen open en zichzelf kunnen zijn. Naast het sociale aspect merkt
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de codrdinator van Cocktail Nijmegen in zijn maatjes contact dat hierdoor ook een introductie
met de Nederlandse (LGBT+) cultuur ontstaat.

Ja daarnaast draagt buddy contact meer bij aan een stukje kennis maken met de
Nederlandse cultuur. [...] Ik heb gemerkt dat dat voor hem ook heel erg een eye-
opener was, om te zien hoe je hallo zegt tegen je buren. Hoe je in de supermarkt een
praatje maakt met een collega die je toevallig even tegenkomt en vraagt hoe het met
je vriend is. Ja daar heb ik gemerkt dat dat voor je buddy, die dat niet meegemaakt zal
hebben, ook heel erg bijdraagt aan het overkomen van blokkades. Het bang zijn om
jezelf te kunnen zijn. — Codrdinator Cocktail Nijmegen

Door middel van de maatjescontacten wordt de Nederlandse (LGBT+) cultuur dus zichtbaar
voor de vluchtelingen. Dit helpt de vluchtelingen bij het opbouwen van (zelf)vertrouwen,
waardoor ze makkelijker contact met de samenleving en LGBT+ gemeenschap zullen maken.

Activiteiten en bijeenkomsten

Naast de maatjesprojecten zijn er vele activiteiten en bijeenkomsten waar vluchtelingen heen
kunnen gaan. Via folders en medewerkers hebben de vluchtelingen in de AZC's de
mogelijkheid om in contact te komen met vele organisaties. Queer Welfare is een organisatie
in Nederland die de reiskosten hiervoor vergoed, aangezien deze kosten nog vaak een
obstakel kunnen vormen voor de vluchtelingen. Queer Welfare merkt dat er een hele grote
behoefte is aan het bezoeken van activiteiten en bijeenkomsten onder de LGBT+
vluchtelingen door de grote vraag aan reiskostenvergoedingen. Waar de vluchtelingen heen
willen is dus afhankelijk aan de behoeftes. Er valt hier een onderscheid te maken aan
projecten die bijeenkomsten organiseren voor het bespreken van inhoudelijke thema’s en
projecten die sociale activiteiten en feestjes aanbieden.

SHOUT-AZC verzorgt vervoer naar (LGBT+) feestjes van SHOUT waar vluchtelingen
zichzelf kunnen zijn. Op de feestjes kunnen de vluchtelingen de eenzaamheid en verveling op
de POL achter zich laten en voor het eerst de Nederlandse LGBT+ gemeenschap ontmoeten.

De Cocktail groepen organiseren ook activiteiten en feestjes. De gesproken
coordinatoren van verschillende Cocktail projecten geven aan dat het hier voornamelijk om
het sociale aspect gaat. Er wordt vooral een ontmoetingsplek geboden, waar LGBT+
vluchtelingen zichzelf kunnen zijn en zich kunnen herkennen in anderen. Soms kan hier ook
wel wat informatievoorziening bij komen kijken.

Het is dus vooral sociaal contact. En daarnaast is soms wel een beetje
informatiebehoefte misschien. We hebben ook weleens mensen langs gehad van Roze
in Blauw van de politie. Gewoon om hun ook wat handvatten te geven waarmee ze
verder kunnen en contacten kunnen leggen of om kunnen gaan met problemen die er
zijn. — Activiteitencoordinator Cocktail Midden Nederland
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Ook de informatieve activiteiten zijn dus gericht op het faciliteren van contact. Bij de voor dit
onderzoek bijgewoonde activiteit van Cocktail Midden-Nederland (bijlage 1) kregen de
vluchtelingen een rondleiding door Utrecht, zodat ze vertrouwd konden raken met de stad.

De Prisma groep is een project dat zich meer richt op het behandelen van inhoudelijke
thema’s op bijeenkomsten. Prisma groep organiseert avonden met een ervaringsdeskundige
gastspreker waarbij onderwerpen besproken worden die doelgroep treffen, zoals gender,
discriminatie en seksualiteit. Zo krijgen de vluchtelingen kennis over het zijn van LGBT+er en
genderrollen in de maatschappij. De groep was van origine opgericht voor LGBT+’ers met een
bi-culturele achtergrond, die met een tweede culturen zijn opgegroeid in Nederland of naar
Nederland zijn gemigreerd in het verleden. Later is hier ook de doelgroep van LGBT+
vluchtelingen bij gekomen. Naast het bespreken van inhoudelijke onderwerpen maakt sociaal
contact ook een belangrijk deel uit van de groep. De wat zwaardere onderwerpen zijn echter
niet altijd voor iedereen. De groep merkt dat ze eerder aan de sociale behoeften voldoen voor
LGBT+’ers die al langer in Nederland wonen.

Het verschil tussen Cocktail en Prisma is dat Prisma zich meer richt op de inhoud, dus
je zou eigenlijk zeggen dat Prisma dus eigenlijk later in de periode is. Want aan het
begin van de procedure merkt je toch meer dat ze toch wel een beetje op zoek zijn,
dus meer identiteit meer feesten, leuk hebben, gezelligheid. En Cocktail doet dat een
beetje, dat is vooral een gezellige sfeer. Prisma groep is echt op de inhoud en dat zijn
meer degene die behoefte hebben aan inhoudelijke gesprekken, gastsprekers. —
Coordinator Prisma groep en projectleider Queer Welfare

Op deze wijze bieden ze een stukje informatie over de maatschappij en onderwerpen die
spelen binnen de groep. De groep denkt dat dit de integratie op de lange termijn bevorderd,
maar de nadruk ligt vooral op het bieden van een plek waar mensen zichzelf kunnen zijn. In
tegenstelling tot andere maatjes- en sociale netwerkprojecten biedt de Prisma groep, door
de nadruk op inhoudelijke onderwerpen, meer een platform waarbij de bezoekers elkaar
kunnen steunen.

Dus één stabiel netwerk vormen. Want ze hebben dus ervaringen van trauma’s en
familiegebeurtenissen. Heel veel mensen hebben geen contact met hun familie. Heel
veel mensen zijn nog in de kast. En dat is ook het concept dat die bijeenkomsten
gesloten zijn. Want we willen het nog veilig stellen. [..] Zo kunnen ze ook hun
gevoelens uiten, dus vaker verhalen met pijn. We zorgen voor kleinere groepen waarin
ze ervaringen met elkaar kunnen delen. Zo kunnen ze zich herkend kunnen voelen en
zich herkennen in anderen. — Codrdinator Prisma groep en projectleider Queer
Welfare

De facilitatie van het sociale netwerk van LGBT+ viuchtelingen heeft bij de Prisma groep dus
direct al het doel dat de vluchtelingen hier steun uit kunnen halen.
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Centraal coordinatiepunt

Als de projectmedewerkers signaleren dat er een behoefte aan hulpverlening dan sturen ze
de LGBT+ vluchtelingen vaak door. Op deze manier lijken de maatjes- en sociale
netwerkprojecten ook extra onbedoelde rol te hebben in het sociale netwerk van de
vluchtelingen.

We zijn natuurlijk geen psychologen, maar je kunt wel bepaalde dingen signaleren en
daarbij doorverwijzen naar andere instanties. Dus ik denk dat we daarbij in een
bepaalde behoefte voorzien. — Activiteitencoordinator Cocktail Midden Nederland

Hoewel het niet direct het doel is van de projecten zijn de projectmedewerkers dus vaak wel
de aangewezen persoon om problemen te signaleren. Het doel van de projecten is immers
om de vluchtelingen vertrouwen te geven zodat ze open durven te zijn. Als er vervolgens
problemen naar voren komen, dan kunnen de projectmedewerkers contact met
hulpverleners faciliteren door de vliuchtelingen met hulpverleners in contact te brengen of ze
door de verwijzen. Dit blijkt vaak ook nodig te zijn doordat veel van de vluchtelingen de
officiéle overheidsinstanties moeilijk kunnen vinden.

Ik krijg echt heel veel telefoontjes van vluchtelingen die zeggen van, ik wil graag naar
de psycholoog. Of ik heb problemen. En in eerste instantie is wat ik zeg, probeer het
via het gezondheidscentrum asielzoekers te doen. Maar dat blijkt soms ook heel
moeilijk te vinden moet ik zeggen. — Codrdinator Prisma groep en projectleider Queer
Welfare

De onzichtbaarheid van de overheidsinstanties maakt de projectmedewerkers dus ook de
aangewezen persoon om de LGBT+ vluchtelingen door te verwijzen. Zo spelen de maatjes- en
sociale netwerkprojecten een extra rol als centraal codrdinatiepunt.

Toegankelijkheid

Aanbod van projecten

Het aanbod aan maatjes- en sociale netwerkprojecten groeit de laatste jaren. Cocktail
Midden-Nederland en de Prisma groep geven aan dat ze ongeveer zeven jaar geleden als één
van de eerste zijn begonnen met hun project. In de tussentijd zijn er steeds meer projecten
bij gekomen. Elk nieuw project geeft net een andere invulling aan de werkzaamheden.
Initiatieven die goed lopen worden ook overgenomen. De COC is met respect2love
bijvoorbeeld aan de slag gegaan met het concept van de Prisma groep. Voor dit concept is er
voornamelijk nog alleen toegankelijkheid in grote steden. Ook het concept van Queer
Welfare, die de reiskosten van LGBT+ vluchtelingen vergoedt wordt overgenomen door de
COC. Queer Welfare moet stoppen wegens het einde van de subsidiéring. Het aanbod aan

34



maatjes- en sociale netwerkprojecten wordt zelfs zo groot dat er zelfs al gesproken wordt van
concurrentie. De respondenten benadrukken vooral dat er tegenwoordig een steeds sterker
netwerk van initiatieven is gekomen dat elkaar sterker maakt.

ledereen brengt ook zijn eigen netwerkje in. Zo kom je met elkaar in contact. Het gaat
erom dat je dan dus een soort weefgetouw hebt waardoor je met elkaar sterker komt
te staan. — Codrdinator SHOUT-AZC

De verschillende projectmedewerkers kunnen elkaar vinden en vluchtelingen bijvoorbeeld
doorverwijzen als ze meer behoefte hebben aan een anders soort project. Door de groter
wordende verscheidenheid aan projecten is het steeds vaker mogelijk dat de LBGT+
vluchteling naar het juiste project kan gaan.

Bereiken van de doelgroep

ledere LGBT+ vluchteling heeft andere behoeftes. Sommigen hebben minder behoefte aan
de maatjes- en sociale netwerkprojecten. De codrdinator van Cocktail Deventer zag een
jongen eenmalig langs komen die al snel een sociaal netwerk had opgebouwd zonder Cocktail.
Stichting Seguro biedt opvang aan psychisch en lichamelijk kwetsbare ongedocumenteerde
vluchtelingen. Sommige van de LGBT+ vluchtelingen die geaccommodeerd zijn bij Seguro
hebben te veel trauma’s om deel te nemen aan een maatjes- of sociaal netwerkprojecten. Als
er wel behoefte is, dan kan deze ook verschillen. Lang niet alle vluchtelingen hebben een
behoefte aan een maatje, sommigen willen bijvoorbeeld in het begin van de vestigingsfase
alleen naar sociale activiteiten, terwijl er later meer behoefte kan zijn aan inhoudelijke thema-
avonden.

De LGBT+ vluchtelingen komen vaak bij de maatjes- en sociale netwerkprojecten
doordat ze doorverwezen worden door een medewerker van het COA of een
vertrouwenspersoon bij vluchtelingenwerk. Dit lukt niet altijd direct. In de POL waar Luke, een
vluchteling uit Syrié, verbleef in de eerste 10 dagen vroeg hij elke dag om hulp aan de
medewerkers. Pas in het AZC werd hij een medewerker doorverwezen door naar Cocktail. De
medewerker of vertrouwenspersoon kijkt bij het doorverwijzen samen met de viuchteling
naar wat bij de vluchteling past. Dit gaat vaak goed, maar niet altijd. Sommige medewerkers
zijn bijvoorbeeld alleen bekend met het succesvolle maatjesproject Cocktail.

Zodra ze het idee hebben dat iemand homo is dan sturen ze hem gelijk naar Cocktail,
want Cocktail is voor homo's. Ook als mensen er niet per se behoefte aan hebben of
als er grote problemen zijn. — Activiteitencoérdinator Cocktail Midden Nederland

Er is dus een stukje LGBT+ sensitiviteit nodig bij de medewerkers en vertrouwenspersoon om
de behoeftes van de LGBT+ vluchtelingen juist in te schatten. Anders kunnen er dus mensen
doorverwezen worden naar verkeerde projecten en behoeftes aan hulpverlening over het
hoofd worden gezien.
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Als de LGBT+ vluchtelingen eenmaal bekend en vertrouwd zijn met de maatjes- en
sociale netwerkprojecten, dan vinden de LGBT+ vluchtelingen vaak zelf meer activiteiten en
bijeenkomsten. Veel vluchtelingen zijn vertrouwd met social media en kunnen zo hun weg
vinden naar meerdere activiteiten en bijeenkomsten. Anderen worden door maatjes,
projectmedewerkers en mede vluchtelingen doorverwezen, zoals bij Luke het geval is.

Cocktail heeft elke maand een activiteit. Ik ga daar soms heen en dan vertellen ze me
waar andere activiteiten plaats vinden. — Luke, LGBT+ vluchteling uit Syrié

Het is dus voornamelijk van belang dat de vluchtelingen in eerste instantie bij de maatjes- en
sociale netwerkprojecten terecht komen.

Van de groep LGBT+ vluchtelingen die deelnemen aan de maatjes- en sociale
netwerkprojecten valt het op dat deze groep overwegend uit homoseksuele mannen bestaat.
De respondenten hebben echter geen overzicht of er sprake is van een onvervulde behoefte
bij bijvoorbeeld lesbische vrouwen en viluchtelingen met een transgender achtergrond. Het is
mogelijk dat deze onbalans voortkomt uit het feit dat de grootste groep aan LGBT+
vluchtelingen bestaat uit homoseksuele mannen. Het is echter ook mogelijk dat er groepen
bestaan die wel behoefte hebben aan vertrouwd sociaal contact, maar dit niet aangegeven
of dat dit niet gesignaleerd wordt.

Van een deel van de groep homoseksuele mannelijke vluchtelingen is het bij sommige
respondenten wel bekend dat ze moeilijk bereikbaar zijn. Het gaat hier om een groep mannen
die hun homoseksualiteit onderdrukken en moeilijk zichtbaar zijn omdat ze stoerder of meer
masculien zijn. De co6rdinator Prisma groep ziet hier nog wel een behoefte.

Daar ligt er nog wel een behoefte, want je ziet ze wel. Maar het zou ook goed zijn voor
hun emancipatieproces, want ik kan me voorstellen dat er een interne strijd is. —
Coordinator Prisma groep en projectleider Queer Welfare

Er bestaat dus een spanningsveld. De maatjes- en sociale netwerkprojecten kunnen helpen
bij het opbouwen van vertrouwen en openheid bij LGBT+ vluchtelingen die zichzelf verbergen.
Het is echter juist dit patroon van verberging die deze vluchtelingen moeilijk zichtbaar maakt.

Ook onder de Syrische LGBT+ vluchtelingen groep is het de vraag of de gehele
doelgroep zichtbaar is. De codrdinatoren van SHOUT-AZC hebben het gevoel dat de
aanwezigheid van landgenoten een beperkende drempel kan zijn voor LGBT+ vluchtelingen
die hun identiteit verbergen.

Dan is het erg opvallend dat er zo ontzettend weinig Syrische LGBT mensen tussen

zitten. Dat komt omdat er te veel Syriérs meekomen. Dus iedereen die Syriér is, die
zegt ‘ik zeg niks, want ik heb te veel Syriérs om me heen’. — Codrdinator SHOUT-AZC
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Voor SHOUT-AZC is nu voornamelijk een kleinere groep Syrische LBGT+ vluchtelingen
zichtbaar die meer uitgesproken zijn over hun seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit. Dit
is jammer, want juist de voorzichtige vluchtelingen die zichzelf verbergen en moeilijker
contact maken zouden veel hebben aan de maatjes- en sociale netwerkprojecten voor de
ontwikkeling van hun sociale netwerk.

Ontwikkeling van sociale netwerken

Ontwikkeling van het contact tussen LGBT+ vluchtelingen

Wat alle maatjes- en sociale netwerkprojecten gemeen hebben is dat ze een basis bieden om
netwerken op te bouwen voor de LGBT+’ers die geen natuurlijke groep hebben om op terug
te vallen. Alle maatjes- en sociale netwerkprojecten beamen dat een groot aantal van de
LGBT+ vluchtelingen veel halen uit de activiteiten en bijeenkomsten en hierdoor sociaal
opbloeien. Echter, de meeste aansprekende reacties over het effect van de maatjes- en
sociale netwerkprojecten kwamen van buitenaf. Een medewerker van Stichting Noodopvang
Daklozen Vluchtelingen Utrecht bijvoorbeeld ziet haar LGBT+ cliénten in de noodopvang
opbloeien door de aanwezigheid van de maatjes- en sociale netwerkprojecten.

Ja, ik ga er gewoon van glimlachen zelfs. Mijn cliénten zijn heel enthousiast over die
bijeenkomsten, en ze vertellen er heel enthousiast over “Zaterdag ga ik naar een
bijeenkomst en dan ga ik naar de boot [met Canal Pride Utrecht]”. Ze zijn echt heel
enthousiast erover, niet door de activiteit, maar doordat ze met ze allen zijn. Ik merk
ook echt dat mijn cliénten naar elkaar toe trekken en dat ze ook vertellen hoeveel
mensen ze kennen via de bijeenkomsten. Sommigen gaan gewoon bijna het hele land
door. Ze hebben bijvoorbeeld een vriendinnetje in Den Haag en ze gaan vervolgens
naar een bijeenkomst in Nijmegen. En dat is voor hen echt superbelangrijk, ja. Ik denk
dat het de enige plek is waar ze zich gewoon geen zorgen hoeven te maken over wat
andere mensen van ze denken. En dat dat fijn is, want dat blijf je dus toch wel merken
dat ze in hun eigen huis erg gesloten zijn. Behalve dus op die plekken, dan kunnen ze
ineens... — Medewerker Stichting Noodopvang Daklozen Vluchtelingen Utrecht

Het is dus essentieel dat LGBT+ vluchtelingen een plaats hebben waar ze zichzelf durven te
zijn en mensen kunnen ontmoeten die hetzelfde zijn als zij. Zo bieden de maatjes- en sociale
netwerkprojecten een basis waarbij het mogelijk is om een sociaal netwerk op te bouwen met
mede LGBT+ viuchtelingen.

Wat iedere maatjes- en sociale netwerkproject opvalt is dat er voornamelijk
connecties worden gelegd met mensen uit hetzelfde land van herkomst, dezelfde etnische
groep of van hetzelfde continent.

Maar die groepen waar ik kan zien, ze functioneren allemaal heel goed samen, maar
ze hebben ook allemaal wel een beetje hun eigen groepjes. Dus je ziet bijvoorbeeld
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toch ook weer niet heel snel Afghaanse vrouwen heel erg klikken met de dames uit
Sierra Leone zeg maar. Wel over het algemeen, maar niet dat ze ook hun hart bij elkaar
enorm gaan luchten. — Codrdinator SHOUT-AZC

Wantrouwen richting de eigen etnische groep lijkt hier dus geen rol meer te spelen. Dit is
logisch, aangezien het hier gaat om LGBT+’ers die allemaal vervolging wegens seksuele
oriéntatie en/of genderidentiteit hebben meegemaakt. Projectmedewerkers geven aan dat
cultuur en taal mee kunnen spelen in de groepsvorming, waardoor LGBT+ landgenoten elkaar
opzoeken. Het gevolg is dat de subgroepen die ontstaan een eigen netwerk vormen. Het land
van herkomst speelt dus een belangrijke rol in de ontwikkeling van de persoonlijke sociale
netwerken. In een enkel geval vormt deze groepsvorming een probleem als er weinig mensen
van hetzelfde land van herkomst aanwezig zijn. Het relatief kleinere Cocktail Deventer gaat
daarom liever naar de activiteiten van Cocktail Midden-Nederland dan dat het zelf activiteiten
organiseert. Alle projectmedewerkers vinden deze groepsvorming overigens normaal.

Ontwikkeling van het contact met de maatschappij en LGBT+ gemeenschap

Wat de meeste projectmedewerkers wel een aandachtspunt vinden is de beperkte menging
van de LGBT+ vluchtelingen met de LGBT+ gemeenschap. SHOUT-AZC neemt LGBT+
vluchtelingen mee naar feestjes van SHOUT. De menging van vluchtelingen en de
Nederlandse LGBT+’ers verloopt echter stoef, tot irritatie van de projectmedewerkers. De
coordinatoren van SHOUT-AZC werken hard om het contact tussen de twee groepen tot stand
te brengen.

Afgelopen zaterdag hadden we weer een feest. De homo top 5. En iemand van ons is
toen echt actief naar de bar gegaan en gevraagd: ‘wie spreekt er Frans, willen jullie
alsjeblieft naar deze groep hier?’ — Co6rdinator SHOUT-AZC

Ook de Prisma groep geeft aan dat de menging tussen de bi-culturele groep en de
vluchtelingen soms stroef verloopt. Er bestaan communicatie verschillen en verschillen in
achtergrond, waardoor de menging van beide groepen in de praktijk toch een uitdaging blijkt
te zijn.

Cocktail brengt de LGBT+ vluchtelingen met mensen uit de Nederlandse LGBT+
gemeenschap in contact door middel van het maatjesproject. Ook hierin merken veel
Nederlandse maatjes dat het contact, veelal in het begin, stoef verloopt.

Maar het kost veel tijd en het kost af en toe veel moeite. Zeker als je dan merkt dat
contact met zo’n vluchteling niet altijd helemaal van zelf gaat. Dus ja het is heel leuk,
het kost wel wat tijd en energie. Meestal is het dat helemaal waard, maar er kunnen
zeker nog wel wat dingen beter. — Activiteitencodrdinator Cocktail Midden Nederland

38



Echter, bij een goed verloop, zoals in het maatjes contact van de codérdinator van Cocktail
Nijmegen kan het maatjescontact veel bijdragen.

Mijn buddy zei in de eerste maanden ‘ik ga het echt nooit aan mijn ouders of niemand
vertellen’. Nu al anderhalf jaar verder heeft hij besloten om het toch tegen zijn zus
vertellen. Ja heel dapper, natuurlijk, want je weet nooit wat er daarna gaat gebeuren
denk ik dan altijd maar. Ik zeg dan niet dat het dankzij het feit is dat wij dan de tijd
voor hem hebben genomen, maar ik denk wel dat het buddy contact ook aan dat soort
dingen bijdraagt. Dus het stukje acceptatie van het feit dat iemand homoseksueel is.
Ik denk dat je iemand in het één op één contact kan ondersteunen. Dat iemand daar
in ieder geval wel een beetje zelfvertrouwen uit kan halen. Maar ook gewoon
misschien wat Nederlands creéren en laten zien van ‘ja zo werkt dat gewoon hier in
Nederland’. Dat is niet beter of slechter. Maar je bent nu wel in Nederland, dus kijk
maar eens hoe het hier gaat. — Codrdinator Cocktail Nijmegen

Hoewel de maatjesprojecten zich voornamelijk richten op sociaal contact is er dus ook sprake
van een eerste introductie met de Nederlandse (LGBT+) cultuur. Deze introductie kan helpen
met het zelfvertrouwen van de LGBT+ vluchteling en zorgen voor een vertrouwdere relatie
met de Nederlandse samenleving en LGBT+ gemeenschap. Het is volgens de respondenten
aannemelijk dat vertrouwdheid met de Nederlandse (LGBT+) cultuur bijdraagt aan sneller en
makkelijker contact met de samenleving en LGBT+ gemeenschap. Om dit uit te wijzen is
echter nader onderzoek met LGBT+ vluchtelingen nodig.

De coordinator Prisma groep heeft wel een kritische noot bij het functioneren van
sommige maatjes koppels. Zoals vastgesteld is er soms sprake van een ongelijke
machtsverhouding tussen LGBT+ viluchtelingen en de LGBT+ gemeenschap. Hierdoor werken
maatjes en begeleiding soms niet zoals het zou zouden moeten.

Ook al zeggen we duidelijk dat de bijeenkomst alleen voor vluchtelingen is, toch nog
krijgen we minimaal drie personen die aan de deur staan of mailen en zeggen ‘ik
begeleid hun’ of ‘ik ben hun maatje’. Waar het op neer komt is dat ze vinden dat ze
daarom ook het recht hebben om te komen. Ze voelen een bepaalde
machtsverhouding. De vluchtelingen zitten zogenaamd in een kwetsbare positie, dat
is ook zo. Maar ze zien het als een soort van eenrichtingsverkeer, dat het alleen
overdracht is. En niet wederzijdse behoeftes zijn. Dat laatste vind ik zeker. Degene die
zeggen ‘ik wil ook komen omdat ik hun begeleid’ zijn vaak Nederlandse oude mannen
ook en daar komt een stukje ‘fetisjisme’ in. [...] En bovendien moet ik zeggen, want ik
heb ook een maatje gehad, ik heb heel veel van hem geleerd. Het is mijn mening dat
de Nederlandse maatschappij heel veel kan leren van andere culturen. Dat is
wederzijdse integratie. — Codrdinator Prisma groep en projectleider Queer Welfare
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Aangezien de machtsverhoudingen vaak scheef zijn is het voor een succesvol maatjescontact
dus van belang dat er sprake is van wederzijds respect. Bij gelijkwaardig contact kunnen beide
partijen wat van elkaar leren. De respondenten zien dat succesvol maatjescontact voor de
LGBT+ vluchteling bij kan dragen aan een stukje (zelf)vertrouwen, zoals de codrdinator van
Cocktail Nijwegen aangaf bij zijn maatjescontact. Dit vertrouwen vergemakkelijkt alle
verschillende soorten contacten en kan voor een het sociale opbloeien van de LGBT+ zorgen.

Late fase van ontwikkeling

Uiteindelijk hopen de maatjes- en sociale netwerkprojecten bij te dragen aan het opbloeien
van de sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen. Cocktail biedt voornamelijk sociaal
contact in de accommodatiefase, waar in die periode veel behoefte aan is bij de geisoleerde
vluchtelingen in de AZC’s. De codrdinatoren van Cocktail gaven aan dat vluchtelingen die in
een later fase sociaal opbloeien vaak minder actief worden. Ze hebben een stukje
zelfstandigheid opgedaan in hun sterkere sociale netwerk.

Na verloop van tijd dan zijn die contacten er al wel, dan gaan ze misschien ook naar school.
Hebben ze een netwerkje opgebouwd en dan loopt het vaak wel af. En dat zie je met het
buddy contact vaak ook wel he. Dat zie ik met mijn eigen buddy. In het begin had je nog
best regelmatig contact. En nu zie je ook wel van ja hij heeft vrienden, hij gaat naar school,
hij heeft zijn status gekregen, dan zie je elkaar nog een keer in de maand om te vragen
hoe het nu gaat. Dus ik denk wel dat er ook meer zelfstandigheid in zijn ontwikkeling zit.
— Coordinator Cocktail Nijmegen

Hieruit blijkt de rol van Cocktail als basis om een sociaal netwerk uit op te bouwen. Als de
vluchteling zelfvertrouwen en de opbouw van het sociale netwerk succesvol is, dan is het doel
van Cocktail bereikt.

Ja sommigen ontgroeien ons. Prima. Als ze het niet meer nodig hebben en ze hebben hun
eigen vriendenkring en ze hebben geen behoefte meer aan een maatje, ja prima. —
Coordinator Deventer

Als het doel bereikt is, dan is het in principe dus ook niet erg als het contact van de LGBT+
vluchteling afloopt. Het is dus goed als de vluchtelingen de projecten niet meer nodig hebben.

De Prisma groep heeft ook te maken met uitloop van vluchtelingen, maar trekt langer
vluchtelingen aan door de inhoudelijke thema-avonden. Hierdoor heeft de Prisma groep meer
inzicht in de gehele periode van sociale ontwikkeling.

Wij proberen eerst binnen het netwerk te stabiliseren, dus vanuit daar dat je dan
contact legt met de samenleving. Dat je een stabiel netwerk hebt, een stabiele basis.
Je kan het niet los zien van elkaar. Het is allemaal echt gewoon één keten eigenlijk. Als
je zelfverzekerder wordt en jezelf meer accepteert, wordt je meer geaccepteerd door
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anderen. Het gevoel hebt dat je veilig bent, dan helpt dat je echt met anderen dingen
opbouwen. En dat kan dus met je carriere zijn je opleiding dat je geneigd bent om
dingen te doen die je normaal niet zo doen. — Codrdinator Prisma groep en
projectleider Queer Welfare

Als de werkzaamheden voor (zelf)vertrouwen en (zelf)acceptatie zorgen, dan dragen ze dus
bij aan een breder proces van sociale ontwikkeling. Of dit nu gebeurd vanuit het contact met
een Nederlands maatje of door contact mede LGBT+ vluchtelingen op activiteiten, beide
vormen van contact dragen bij aan een veilige stabiele basis waar vluchtelingen zichzelf
kunnen zijn met mensen die zijn zoals zij. Ook als het eerste contact voornamelijk beperkt
blijft tot LGBT+ vluchtelingen uit hetzelfde land, dan kan dit contact een breder proces van
sociale groei tot gang brengen. Vanuit deze stabiele basis kan het (zelf)vertrouwen gewonnen
worden om een breed en sterk sociaal netwerk op te bouwen. Door dit sterkte sociale
netwerk kan er bijvoorbeeld een opleiding wordt gestart en de arbeidsperspectieven
verbeterd worden.

De ontwikkeling van het sociale netwerk van de LGBT+ vluchteling kan echter ook op een
onnatuurlijke manier abrupt onderbroken worden. De coérdinatoren van Cocktail gaven aan
dat het contact vaak verloren gaat als vluchtelingen in een andere regio gehuisvest worden.

Zolang het te behappen blijft blijven ze nog komen merken we, maar als ze overgeplaatst
worden naar Friesland, ik noem maar even wat, als ze daar een woning toegewezen
krijgen. Ja, dan loopt dat vaak wel af ja. Ze hebben wel contact met statushouders, maar
al met al nog wel een minderheid hoor. — Codrdinator Cocktail Nijmegen

Het huidige huisvestingsbeleid is dus problematisch voor LGBT+ vluchtelingen. Contacten die
bij de maatjes- en sociale netwerkproject zijn opgedaan buiten het AZC zijn sterk gesitueerd
in de regio. Vluchtelingen hebben geen keuze waar ze gehuisvest worden. Het zijn van
LGBT+er is momenteel geen gegronde reden om bezwaar te maken tegen een aangewezen
huisvestingslocatie. Als deze locatie in Friesland is, zoals in het voorbeeld van de co6rdinator
Cocktail Nijmegen, dan is daar tevens geen Cocktail groep aanwezig. Meer keuze bij
huisvesting is dus een voorwaarde voor de continuiteit van de sociale ontwikkeling van de
LGBT+ vluchtelingen.
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Discussie

De maatjes- en sociale netwerkprojecten blijken een belangrijke rol te spelen in de
ontwikkeling van de sociale netwerken van LGBT+ vluchtelingen. Door een vervangend
platform te bieden, kunnen de vluchtelingen social bonds met LGBT+ vluchtelingen
opbouwen uit hetzelfde land. In de asielzoekerscentra (AZC’s) bouwen vluchtelingen normaal
gesproken voornamelijk banden op met mensen van dezelfde etnische groep (Korak, 2003, p.
19). Voor LGBT+ vluchtelingen werkt dit echter anders. Er vindt geweld en discriminatie plaats
door landgenoten tegenover LGBT+ vluchtelingen, die zich hierdoor zeer behoedzaam
opstellen. De maatjes- en sociale netwerkprojecten bieden een plaats waar de LGBT+
vluchtelingen zich kunnen ontspannen en zichzelf kunnen zijn. Bij de bijeenkomsten en
activiteiten leggen de LGBT+ vluchtelingen de social bonds die ander vluchtelingen veelal in
de AZC’s leggen. Net als bij niet-LGBT+ vluchtelingen in de AZC's blijven de horizontale social
bridges met LGBT+ vluchtelingen van andere landen of etnische groepen beperkt. Er zijn dus
overeenkomsten met niet-LGBT+ vluchtelingen, maar het LGBT+er zijn zorgt voor de
noodzaak van een maatjes- of sociaal netwerkproject als vervangende basis om social bonds
te leggen.

Het contact met maatjes werkt door middel van verticale social bridges. Dit kan de
LGBT+ vluchtelingen veel bieden. Geisoleerde vluchtelingen wordt een extra stukje sociaal
contact geboden met iemand waarin de vluchteling zich kan herkennen. Contact met
LGBT+’ers van de Nederlandse samenleving is ook onmisbaar voor informatievoorziening, een
eerste introductie met de samenleving en de LBGT+ gemeenschap, maar met name ook het
geven van een stukje ontspanning en vertrouwen. Dit laatste is voornamelijk van invioed in
de eerste ontvangstfase waarin maatjescontact ervoor kan zorgen dat de LGBT+ vluchtelingen
vertrouwen hebben in de maatjes- en sociale netwerkprojecten waar ze later mee in contact
komen. Veel maatjes geven wel aan dat het verticale contact soms stroef kan gaan. Hierbij
moet ook de kanttekening gemaakt worden dat bij de verticale relaties machtsverhoudingen
soms scheef kunnen zijn. Discriminatie tegenover LGBT+ vluchtelingen vindt zelfs plaats
binnen de LGBT+ gemeenschap, zoals Lee en Brotman ook bevonden (2011, p. 259). In dit
onderzoek bleek dat er zelfs sprake kan zijn van misbruik en ‘fetisjering’ door de
minderwaardige behandeling van LGBT+ vluchtelingen als lustobjecten. In het maatjescontact
moet er ook gewaakt worden voor kleine scheve machtsverhoudingen; Maatjes kunnen de
vluchtelingen veel bieden, maar er moet geen sprake zijn van een patriarchale relatie. Een
gezonde verticale social bridge is er één van wederzijds respect waarbij beide partijen van
elkaar leren.

De bevordering van social bridges met de maatschappij door de maatjes- en sociale
netwerkprojecten blijft beperkt. Sommige projecten richten zich wel meer op het bespreken
van onderwerpen en die de LGBT+ vluchtelingen aan gaan en die spelen in de westerse
maatschappij. Dit zou de banden met de samenleving op de lange termijn zou kunnen
bevorderen. De werkzaamheden van de meeste projecten houden zich echter minder bezig
met dit aspect.
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De projecten spelen wel een onverwachte rol in het sociale netwerk als facilitator van
social links. Ondanks dat het niet tot de doelstellingen behoort van de projecten zijn de
projectmedewerkers vaak de aangewezen personen om problemen te signaleren bij de
vluchtelingen. Alarmerend is dat dit nodig is, omdat de overheidsinstanties vaak onzichtbaar
zijn voor de vluchtelingen. De projectenmedewerkers die wel bekend zijn met de
overheidsstructuren en deel uit maken van een hecht netwerk aan organisaties kunnen de
vluchtelingen toch doorsturen naar hulpverleners.

Het versterken van de social bonds, social bridges en social links zorgt er samen bij
elkaar voor dat de maatjes- en sociale netwerkprojecten een basis bieden waaruit het sociale
netwerk van de LGBT+ vluchteling kan opbloeien. Met name het bieden van een plek waar
social bonds gemaakt kunnen worden voor een doelgroep die geen natuurlijke groep heeft
om op terug te vallen lijkt essentieel voor de ontwikkeling van de sociale. In lijn met de
bevindingen van Ryan et al. (2008) lijkt bij de ontwikkeling van de sociale netwerken echter
geen sprake te zijn van een duidelijke afscheiding tussen de sociale connecties. Zowel social
bonds, social bridges en social links kunnen (zelf)vertrouwen en (zelf)acceptatie
voortbrengen, als de projecten een plaats bieden waar de LGBT+ vluchtelingen zichzelf
kunnen zijn met mensen waarin ze zichzelf herkennen. Dit lijkt de motor te zijn voor het
sociaal opbloeien van de vluchteling. Deze opbloei brengt een vervlechting van sociale
connecties voort, zoals contact met de samenleving, een carriére of een opleiding. Zo ontstaat
er sociaal kapitaal.

De ontwikkeling die de vluchtelingen doormaken komt ook naar voren doordat
projecten zich enigszins richten op de behoeften van vluchtelingen in een verschillende fases
van ontwikkeling. In de ontvangstfase richten de maatjes zich overwegend op het opbouwen
van ontspanning en vertrouwen bij de LGBT+ vluchtelingen. Hierdoor kunnen de
vluchtelingen zich openstellen bij opvolgende maatjescontact of bij bijeenkomsten en
activiteiten die ze bezoeken. Activiteiten die voornamelijk gericht zijn op sociaal contact zijn
goed voor het versterken van het sociale netwerk. Later in de vestigingsfase, bijvoorbeeld als
de vluchtelingen al gehuisvest zijn, kan er meer behoefte zijn aan het bespreken van
inhoudelijke onderwerpen. Door het delen van ervaringen met lotgenoten kunnen
vluchtelingen zelfacceptatie en steun halen uit de sociale connecties die ze opdoen bij deze
bijeenkomsten. Op deze wijze vullen verscheidende projecten de diversiteit aan behoeften
aan bij de vluchtelingen in de sociale ontwikkeling die ze doormaken.

De sociale ontwikkeling van de LGBT+ vluchtelingen bij de projecten kan onderbroken
worden door huisvesting in een andere regio. Zoals Jansen (2013, p. 13) beschrijft kan bij
plaatsing op het platteland intolerantie en beperkte toegankelijkheid van NGO’s
voortbrengen. Hiernaast is het bij LGBT+ vluchtelingen die deelnemen aan maatjes- en sociale
netwerkprojecten van belang om te begrijpen dat sociale connecties op worden gebouwd
buiten het AZC en daarom gesitueerd zijn in de regio. Huisvesting in een andere regio is
daarom extra problematisch voor deze groep vluchtelingen. Het zou voor de ontwikkeling van
de sociale netwerken aan te raden zijn als deelname aan een maatjes- en sociaal
netwerkproject mee wordt genomen in de plaatsingscriteria bij huisvesting.
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Een andere beperking voor de invloed van maatjes- en sociale netwerkprojecten is dat
niet de gehele doelgroep bereikt wordt. Het signaleren van behoeftes bij LGBT+ vluchtelingen
kan moeilijk zijn. Vluchtelingen die hun seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit verbergen
kunnen juist veel aan de projecten hebben, maar zullen dit niet uit zichzelf aangeven. Met
name de bevinding dat Syrische LGBT+ vluchtelingen zich weleens verborgen zouden kunnen
houden aangezien er veel landgenoten om hun heen zijn lijkt problematisch. Het is daarom
noodzakelijk dat het op een vertrouwde en sensitieve manier mogelijk is voor LGBT+
vluchtelingen om over hun seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit kunnen praten in de
AZC'’s. LaViolette (2013) pleit daarom voor LGBT+ sensitiviteitstrainingen voor personeel die
nu niet altijd goed de behoeften van de vluchtelingen in kunnen schatten. Het gaat soms mis
bij het doorverwijzen van de LGBT+ vluchtelingen, die bijvoorbeeld beter naar de
hulpverlening doorgestuurd konden worden in plaats van een sociaal project. De sociale
ontwikkeling van vluchtelingen die verkeerd doorverwezen worden zal verhinderd worden.

Er is sprake van een grote diversiteit binnen de groep LGBT+ vluchtelingen. Dit kwam
naar voren bij de verschillen in ervaringen met problemen, behoeften, taal, cultuur en
seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit. Omdat er voornamelijk met projectmedewerkers
is gesproken, kunnen er geen specifieke uitspraken gedaan worden over de vluchtelingen.
Het is moeilijk om verschillen tussen vluchtelingen bij de maatjes- en sociale
netwerkprojecten naar voren te brengen zonder dat er verschillende vluchtelingen gehoord
zijn. Het spreken van LGBT+ vluchtelingen is nodig om het gevolg van stereotypering van de
IND op de social links beter in beeld te brengen. Ook voor de omvang van de problemen met
het signaleren en doorverwijzen van LGBT+ vluchtelingen naar de projecten zal er met
vluchtelingen gesproken moeten worden. Dit geld ook voor het verkennen van de impact op
het sociale netwerk van de vluchteling door huisvesting in een andere regio. Hiernaast blijft
de invloed van de maatjes- en sociale netwerkprojecten op het contact van de LGBT+
vluchteling met de samenleving nog onduidelijk, omdat dit voor de projectmedewerkers
moeilijk zichtbaar is. De respondenten gaven zelf tevens aan dat ze graag meer onderzoek
zouden zien naar de stem van vluchtelingen in hun sociale ontwikkeling door de tijd. Hierbij
werd te kennen geven dat het goed is om rekening te houden met de diversiteit tussen de
vluchtelingen, zoals verschillende culturele achtergronden.

Het onderzoek zou tevens gebaat zijn bij aanvullende interviews met meerdere
organisaties. Vluchtelingenwerk zal bijvoorbeeld meer zicht hebben op de toegankelijkheid
van de maatjes- en sociale netwerkprojecten en voeren deze ook uit, maar geven weinig
interviews af. Transvisie was bereid tot een interview over de unieke situatie van transgender
vluchtelingen, maar moest dit interview afzeggen wegens praktische redenen.

Door de grote verscheidenheid aan factoren die meespelen zou dit vraagstuk ook
gebaat zijn bij interdisciplinair onderzoek. Ook al richt dit onderzoek zich specifiek op sociale
netwerken, er zijn veel aspecten die spelen omtrent LGBT+ vluchtelingen die in elkaar
overlopen, zoals sociale netwerken, trauma’s, groepsvorming en cultuur. Geintegreerd
onderzoek die al deze onderwerpen omvat zou de resultaten versterken.
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Een laatste kanttekening bij dit onderzoek is dat de resultaten sterk gebonden zijn aan
het tijdstip waarop het is uitgevoerd. Veranderingen in het onzekere politieke landschap voor
vluchtelingen kunnen voor vergaande gevolgen zorgen voor LGBT+ vluchtelingen in de
toekomst.
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Conclusie

Elke vluchteling is anders, maar veel LGBT+ vluchtelingen die in Nederland aan komen hebben
het moeilijk met het opbouwen van een sociaal netwerk. In het land van herkomst zijn ze
vervolging ontvlucht, waardoor zin Nederland veelal aan zonder familie, vrienden en
vertrouwen aankomen. Bij ontvangst in Nederland kunnen de vluchtelingen met vele vormen
van discriminatie te maken hebben. Ze kunnen het doelwit zijn van fysiek en verbaal geweld
van landgenoten op de plaats van accommodatie, zoals de asielzoekerscentra. In deze centra
en later bij huisvesting kunnen ze ook te maken hebben met discriminatie vanwege hun
seksuele oriéntatie en/of genderidentiteit, vluchtelingenstatus of religie. Deze discriminatie
komt van de maatschappij en in sommige gevallen zelfs vanuit de Nederlandse LBGT+
gemeenschap of mede LBGT+ vluchtelingen. Het gevolg is dat vluchtelingen die met deze
zaken te maken hebben geen natuurlijke groep hebben om op terug te vallen, geen
vertrouwen hebben in anderen en hierdoor ook geen sociaal netwerk opbouwen. Dit is
problematisch, omdat het sociale netwerk een bron is voor steun, welzijn en integratie in de
maatschappij. Dit onderzoek heeft gekeken naar de invloed van maatjes- en sociale
netwerkprojecten die door hun werkzaamheden toch de ontwikkeling van de sociale netwerk
van LGBT+ vluchtelingen in de vestigingsfase in Nederland kunnen bevorderen.

De maatjes- en sociale netwerkprojecten bieden, aan de LGBT+ viluchtelingen die hier
behoefte aan hebben, een plek waar de vluchtelingen ontspannen zichzelf kunnen zijn met
mensen waarin ze zichzelf kunnen herkennen. Activiteiten en bijeenkomsten fungeren hierin
als locatie waarin social bonds gemaakt worden ter vervanging van de locatie van
accommodatie waar ze te maken hebben met sociale isolatie. De aanwezigheid van maatjes-
en sociale netwerkproject kan LGBT+ vluchtelingen sociaal op laten bloeien. Sociale
connecties met maatjes bieden een extra verticale social bridge door middel van contact met
iemand van de Nederlandse LGBT+ gemeenschap. Hoewel het hier tevens voornamelijk
sociaal contact betreft, biedt het ook de mogelijkheid tot gewenning en kennismaking met de
Nederlandse (LGBT+) cultuur. De maatjes en vrijwilligers leren de vluchtelingen kennen
waardoor ze tevens een extra rol spelen in het sociale netwerk van de vluchteling; door ze
door te verwijzen naar hulpverleners bieden ze toegankelijkheid naar social links. De groei
van social bridges van LGBT+ vluchtelingen met de Nederlandse LGBT+ gemeenschap en
samenleving, waar de projecten zich ook minder op richten, blijft in eerste instantie beperkt.
Echter, doordat de viluchtelingen aan de hand van de maatjes- en sociale netwerkprojecten
een basis hebben waar ze zichzelf kunnen zijn en zelfvertrouwen en zelfacceptatie op kunnen
doen, kan hun sociale netwerk door de tijd groeien. In eerste instantie bieden de projecten
bij ontvangst een mogelijkheid om de vluchtelingen uit hun isolatie te halen, te laten
ontspannen en even zichzelf te laten zijn. Bij de accommodatie zijn er projecten die plaats
bieden om deze vertrouwde omgeving voort te zetten met grotere sociale activiteiten. Er zijn
ook bijeenkomsten die inhoudelijke discussies bieden, waar over het algemeen vluchtelingen
heen gaan die verder in hun proces zijn. In de inhoudelijke discussies vinden ze steun bij elkaar
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en raken ze bekend met de maatschappij en LGBT+ gemeenschap. Samen bieden de projecten
een aanbod voor ieder zijn behoefte.

Een aantal zaken beperken de invloed de maatjes- en sociale netwerkprojecten.
LGBT+ vluchtelingen die zichzelf verbergen zijn niet altijd zichtbaar, terwijl ze juist gebaat zijn
bij deelname aan de projecten voor vertrouwd contact waarin ze zichzelf kunnen zijn. Een
verbeterde methode voor de signalering van behoeftes bij LGBT+ vluchtelingen en het juist
doorverwijzen zou bij kunnen dragen aan de sociale ontwikkeling van meer vluchtelingen.
Vluchtelingen die zich wel bij de projecten aansluiten, maar vervolgens gehuisvest worden in
een andere regio worden onderbroken in hun sociale ontwikkeling. Zeker bij huisvesting op
het platteland waar de projecten minder toegankelijk zijn.

Nader onderzoek met LGBT+ vluchtelingen moet de omvang van de problemen met
de signalering en het doorverwijzen van LGBT+ vluchtelingen uitwijzen. Ook de invloed van
vooroordelen en stereotypering van de IND op de ontwikkeling van social links is nog
onduidelijk in dit onderzoek. Dit geld ook voor invloed die maatjescontact zou kunnen hebben
op de ontwikkeling van social bridges met de samenleving en LGBT+ gemeenschap. Deze
zaken moeten nader onderzocht worden samen met de LGBT+ vluchtelingen.

Dit onderzoek biedt door een eerste beeldschetsing kennis over de invloed van de
maatjes- en sociale netwerkprojecten op de LGBT+ vluchtelingen in de vestigingsfase in
Nederland. Er is inzicht geven in de verschillende type sociale connecties die worden
opgebouwd bij de projecten, zoals de social bonds op activiteiten en social bridges door
maatjescontact. Het werd echter ook duidelijk dat alle projecten door vertrouwd contact een
breder proces van sociale ontwikkeling in gang kunnen zetten. Ook bleken de behoeften van
de vluchtelingen en doelstellingen van de projecten in de verschillende fases te verschillen.
In ontvangstfase lag de nadruk op ontspanning en het openstellen van de vluchtelingen, bij
accommodatie staat vooral sociaal contact centraal terwijl behoefte aan inhoudelijke
themabijeenkomsten vaak wat later in de vestigingsfase komt. Door deze zaken in beeld te
brengen is tevens een beter beeld ontstaan van de algehele ontwikkeling van sociale
netwerken bij LGBT+ vluchtelingen. De beperkingen met betrekking tot het signaleren van
behoeftes en het doorverwijzen LGBT+ vluchtelingen kunnen met name van praktische
relevantie zijn. Maatjes- en sociale netwerkprojecten, andere organisaties en de overheid
zouden hier samen verbeteringen aan kunnen brengen. Als alle LGBT+ vluchtelingen met een
behoefte aan vertrouwd contact ook daadwerkelijk bij de projecten terecht komen, dan zal
dit hun sociale ontwikkeling en dus de integratie van deze vluchtelingen bevorderen.
Inzichten in de invloed van de werkzaamheden kan hopelijk bijdragen aan ondersteuning van
de projecten vanuit (lokale) overheden en belangenorganisaties. Zo kunnen meer
vluchtelingen sociaal opbloeien, wat voor gelukkigere en beter geintegreerde mensen zorgt.
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Bijlage 1: Bezochte evenementen

Datum | Evenement Organisatie | Type Grootte Gesproken personen
20 mei | Walk of Love coc Optocht voor LGBT+ Groot evenement 5 mensen van de COC
27 mei | Gay Pride Alkmaar Gay Pride Groot evenement 3 mensen van LGBT+ asylum
support
27 mei | International Day UGOM Discussiedag met 15 mensen 15 mensen, vluchtelingen,
Against Homophobia gastsprekers gastsprekers en organizatoren
and Transphobia
3 juni Cocktail activiteit Cocktail Activiteit voor organisatoren | 40 mensen 20 mensen, organisaties,
Midden- en deelnemers van Cocktail Nederlandse maatjes en
Nederland vliuchtelingen
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Bijlage 2: Topiclijst vluchteling

Introduction

Thanks for your time and pleasure to meet you

e Anonymity and confidentiality:

o This conversation will be anonymous, everything that you want to remain

confidential will remain between us

o You can choose a nickname if you like to remain anonymous

Recording

o | would like to record our conversation, so | can write insights down later

o Only | will have access to the recording, it be will be kept safe and deleted

after use

o Is this ok with you?

Sensitivity:

o Itis not my intention to interview you, so what is don’t want is that this

conversation reminds you of your interview with the IND

The conversation is not about you answering my questions

No wrong answers and questions, | would love to hear how you
experienced the asylum period

Feel free to interrupt me

Please feel free to tell add anything I’'m not asking but that you would
like to share

o A hope to write WITH YOU about your own perspectives and not ABOUT

YOU, especially since I’'m not from the LGBT community myself

I will write down what we have talked about. If you would like and if
you have the time we can stay in contact after this interview and | can
send you what | have written. Any feedback on my text would be very
welcome. Also, when you see anything written down that you would
like to stay anonymous, you can ask me to remove it.

o Some topics like social isolation in AZCs can be sensitive

e About myself

If there is anything that you’re uncomfortable about please let me
know
Also let me know when I’'m insensitive or don’t seem to get something

o First I would like to tell you a little bit about myself so you can get to know

me a little bit too
Live in Utrecht

Study & interested in development and migration, did a some projects with

refugees
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©)

Became familiar with LGBT refugees because of a friend of mine, who made a
foto exposition with LGBT refugees about isolation

e Goal of the conversation

©)

(@]

Conversation

Take part in a broader study about gender, identity and migration

Had the feeling that the voice of LGBT refugees are underrepresented in
(scientific) literature and reports

Reports focus on numbers not so much on the experience of people in their
first time here up until housing. They also focus mostly on problems not on
negative or positive experiences of people.

That is why | want to create an better image of the experiences with social
relations of LGBT refugees together WITH YOU. So we can identify problems
and see how social organisations are helping and what could be done better.
Finial report will add to knowledge, and could help improve current
problems.

Questions?

e Ask about interviewee, what do you want to tell about yourself?

e Experiences here

o

How did you experience meeting new people here?
= How did you build up relations, with who, how did you experience
this?
How did you experience meeting organisations?
=  What for? How did you build up relations, with who, how did you
experience this?
Expectations with prejudice, homophobia and discrimination here?
Did those homophobia and discrimination hinder you in building up new
social relations?
How did you social relations develop over time?

e Living place after arrival

o

©)

©)

Where you living after the arrival in the Netherlands? AZC, friends?

How would you describe this part of your life?

How was your relation with other refugees (from your country) during this
period?

How was your relation with employees/AZC/people who you were living with
during this period?

Where you in contact with support organisations during this period?
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Ending

o How was your contact with people from the Netherlands?
Introduction to question: Because the report I’'m going to write is anonymous, you
can give any critique about groups, organisations or anything else in your asylum
period, so that | can be improved in the future. Therefore, | want to ask you:
o Do you think that there are any improvements necessary for support,
guidance and help with settling for LGBT refugees here?

Housing
o How did your housing go?
o Was the house in a town/city you like?
= Could you still stay in contact with your social contacts?
= Could you still stay in contact with organisations?
How did you mostly meet new people during this period?
How was your contact with people from the Netherlands
Did you receive social support during this period from organizations?
Less contact with people from the Netherlands because of focus on LGBT

o O O O

organizations?
o Do you think that there are any improvements necessary for better or normal
treatment of LGBT refugees here?

Social contacts

o Is there difference for you with your contacts from and outside of the LGBT
community?
Did your contacts help you settling in the Netherlands?
Would you see you are settled in the Netherlands?

= Do you feel a part of the society here?

o Did your contacts help you with prejudice or other problems you
experienced?

o Would you do anything different now with you contacts with other migrants,
the government, social organizations?

o Any advice for new refugees?

o lIsthere anything that we did not talk about that you would still like to share or
something that we talked about where you would like to add something?
Thank you for sharing your story.

| hope to stay in contact while writing, to ask your opinion about what I’'m writing

if you would like
o Possible: do you know of any friend that you know that also might want to share
their story?



©)

If you would like to stay in contact, meet again, or if you have any comment
please contact me again
o Also when you go to Utrecht you can always give me a call or text to meet
up
o What is you contact information?
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Bijlage 3: Topiclijst organisaties

Introductie

e Bedankt voor je tijd. Fijn om u te ontmoeten.

©)

©)

Alles wat u anoniem wil laten zijn in het gesprek kan anoniem blijven.
Niet uw naam gebruiken wel de organisatie?

e Opname

©)

(@]

(@]

Ik wil het gesprek graag opnemen, zodat ik het kan uitschrijven en kan
gebruiken om een beter verslag te schrijven

Het audiobestand wordt veilig bewaard en zal het verwijderen na gebruik
Vindt je dit goed?

e Over mijzelf

(@]

o

o

Kort wat over mijzelf

Ik studeer sociale geografie en ben geinteresseerd in migratie

Raakte bekend met LGBT vluchtelingen door een vriendin van mij die een
foto-expositie over sociale isolatie bij LGBT vluchtelingen heeft gehouden

e Doel van het gesprek

o

o

Ik heb me aangesloten bij brede studie over gender, sexuality and migration
Het viel me op dat de rapporten en literatuur over LGBT vluchtelingen heel
cijffermatig richten op de problemen van vluchtelingen. Er was weinig ruimte
voor de ervaringen van vluchtelingen of de hulp die ze kregen van
belangenorganisaties.

Ik heb begrepen dat de activiteiten van organisaties erg belangrijk in het
sociale netwerk. Daarom zou wil ik het graag met jullie hebben over de
problemen, behoeften die jullie zien, jullie werkzaamheden en activiteiten en
welke jullie ontwikkelingen jullie zien in het sociale netwerk van de tijd dat
vluchtelingen bij jullie komen tot en met dat ze gehuisvest zijn. Hier kijk ik
naar sociale connecties met andere viuchtelingen, de LGBT gemeenschap,
maar ook

Met mijn onderzoek hoop ik door de sociale netwerken van LGBT
vluchtelingen en de problemen die daarin voorkomen en hulp die erin
geboden wordt bij te kunnen dragen aan verbeteringen op dit gebied. Hoop
op impact door middel van ons project.

Vragen?

e Kunt u wat over uzelf vertellen?

e Welke rol heeft u binnen de organisatie?

o Wat motiveert u als oprichter/vrijwilliger/medewerker?
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Organisatie
o Waarom is de organisatie opgericht?
=  Watis uw visie
=  Waarom vindt u dit belangrijk?

Werkzaamheden (rol van uw organisatie in het netwerk van LGBT vluchtelingen)
o Wat zijn de werkzaamheden van uw organisatie met betrekking tot het
bieden van steun aan LGBT vluchtelingen
=  Ontmoetingsplaats en hulp bij het leggen van contacten

= Bieden van begeleiding en opbouwen van een nieuw leven?
= Steun bij problemen

= Qverige werkzaamheden?
Hoe merken jullie dat LGBT+ vluchtelingen steun nodig hebben?
Welke behoeftes aan steun zien jullie bij LGBT vluchtelingen?
Welke invloed denk of hoopt u als organisatie te hebben?
=  Verhelpen van problemen
= Impact op sociale netwerk
e Andere vluchtelingen
e De samenleving
e De overheid
=  Onbereikbaarheid van bepaalde vluchtelingen
o Hoe ervaren vluchtelingen uw werkzaamheden naar uw mening?

Huidige situatie in LGBT vluchtelingen en steunende organisaties Nederland

o Hoe ziet u organisatie de huidige situatie omtrent LGBT vluchtelingen in
Nederland?

=  Problemen:
e Sociale isolatie
o Bijaankomst
o Opbouwen van relaties met
= Andere vluchtelingen
= De samenleving
= De overheid
e Vooroordelen, homofobie & discriminatie
e Asielperiode/proces
=  Opbouwen nieuw leven
e Informatie
e Sociale steun
o Welke verbeteringen zouden er volgens u gemaakt kunnen worden in het
bieden van steun aan LGBT+ vluchtelingen?

= Ziet u hier een rol weggelegd voor ondersteunende organisaties?
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Slot

© O O O

o Hoe is naar u mening de toegankelijkheid van andere ondersteunende
organisaties voor LGBT+ migranten?

Is er iets wat uw nog toe zouden willen voegen?
Bedankt voor uw verhaal en uw tijd!

Zou ik achteraf nog vragen kunnen stellen?

Wilt u dat ik mijn onderzoek met u deel?
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Bijlage 4: Transcripties

Zie de CD-ROM.
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