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Abstract

In dit onderzoek is een cognitieve filmanalyse uitgevoerd waarbij de film Three Billboards
Outside Ebbing, Missouri (2017) is geanalyseerd middels de structure of sympathy van Murray
Smith. De nadruk ligt hierbij op het laatste niveau, allegiance, en het concept moraliteit. Het
concept allegiance wordt in dit onderzoek aangevuld met moralistische theorie uit het
utilitarisme, specifiek het ‘The Greatest Happiness’- principe. Gezien deze film geen eenduidige
morele structuur heeft, is het interessant te bekijken hoe de film de toeschouwer uitnodigt
bepaalde morele beoordelingen aan een personage toe te kennen. De analyse is onderverdeeld
per niveau van de structure of sympathy, waarbij per niveau additionele theorie is gebruikt. Bij
recognition betreft dit het primacy effect, bij alignment betreft dit focalization theory en bij
allegiance betreft dit het al eerdergenoemde utilitarisme en tevens de verschillende morele
structuren van Smith. Dit onderzoek richt zich op het hoofdpersonage Mildred Hayes, waarbij de
volgende onderzoeksvraag is opgesteld: hoe nodigt de film Three Billboards Outside Ebbing,
Missouri (2017) uit tot een positieve dan wel negatieve morele beoordeling van het
hoofdpersonage Mildred Hayes? Er zijn hierbij drie deelvragen opgesteld, elk gericht op één
niveau van de structure of sympathy. Deze luiden: 1) in welke mate wordt recognition
gestimuleerd door de film?, 2) in welke mate wordt alignment gestimuleerd door de film? en 3)
in welke mate wordt allegiance gestimuleerd door de film? Op basis van een sequentieanalyse en
drie schema’s waarbij bijzonderheden van de niveaus zijn genoteerd, zijn een aantal relevante
segmenten uitgekozen. Deze gekozen segmenten zijn geanalyseerd, waarbij er gelet is op de
inzet van filmische elementen, zoals mis-en-scéne en cameragebruik Uit de analyse blijkt dat de
film de toeschouwer uitnodigt Mildred verschillende morele beoordelingen te geven, waarbij op
het eind de toeschouwer wordt gestuurd naar een moreel grijs oordeel. Hoewel er momenten aan
te wijzen zijn waarop er een gevoel van sympathie kan ontstaan bij de toeschouwer, is een

minder intiem gevoel, zoals medelijden, een emotionele uiting die beter past bij deze film.
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Inleiding

Het is geen geheim dat in hedendaagse films de schurk, ofwel de anti-hero, steeds meer
medeleven ontvangt van de toeschouwer. Een voorbeeld is de film Joker (2019), waarbij het
hoofdpersonage Arthur Fleck in de huid kruipt van de schurk Joker en meerdere moorden pleegt.
Ondanks zijn moreel onacceptabele daden kan hij op het medeleven van de toeschouwer
rekenen.! David Bordwell, een pionier van de cognitieve filmtheorie, houdt zich onder meer
bezig met het onderzoek naar dit fenomeen. Hij stelt dat de schurk door de jaren heen complexer
is geworden en meer (positieve) karaktereigenschappen heeft gekregen.? Het gevolg hiervan is
een moreel ‘grijze’ schurk. De scheiding tussen goed en kwaad vervaagd, zoals het geval is bij
Joker. Bordwell stelt echter dat niet alleen de schurk door de jaren heen is veranderd; ook de
held begeeft zich steeds vaker op moreel grijs gebied. De held wordt vaak niet meer als
eenduidig goed neergezet, maakt fouten en neemt verkeerde beslissingen.® In sommige films is
het daarom niet meer duidelijk wie voor het goede staat en wie voor het kwade. Juist in dit soort
gevallen is het interessant om te kijken naar hoe de film uitnodigt tot het vormen van sympathie
bij de toeschouwer.

Een belangrijk concept dat dergelijk onderzoek mogelijk maakt, is the structure of
sympathy van Murray Smith.* Net zoals Bordwell plaatst ook Smith zich als onderzoeker binnen
het onderzoeksveld van de cognitieve filmtheorie. Waar Bordwell zich echter meer richt op de
narratieve structuur van een film, richt Smith zich op hoe een film uitnodigt tot het ontwikkelen
van een gevoel van betrokkenheid bij de toeschouwer. Zijn structure of sympathy fungeert als
methode om dit in kaart te kunnen brengen. Dit model werkt op drie niveaus, die gezamenlijk
inzicht bieden in het proces hoe betrokken de toeschouwer is bij een personage. Betrokkenheid,
wat Smith engagement noemt, is volgens hem namelijk de emotie die bij een toeschouwer een

gevoel van sympathie kan opwekken.® De drie niveaus die Smith onder de structure of sympathy

! Nikhil Taneja, <’Joker and Our Crisis of Empathy,”” Medium, October 8, 2019,
https://medium.com/@longpostsbynt/joker-and-our-crisis-of-empathy-223534510a4b

2 David Bordwell, The way Hollywood tells it: Story and style in modern movies (University of California Press,
2006): 82-89.

% 1bid., 82-89.

4 Murray Smith, “Altered States: Character and Emotional Response in the Cinema,” Cinema Journal 33, no. 4
(zomer 1994): 39-43.

® Murray Smith, Engaging Characters: Fiction, Emotion, and the Cinema (Oxford, UK: Clarendon Press, 1995): 54.
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schaart noemt hij recognition, alignment en allegiance.® Bij het eerste niveau, recognition, gaat
het om de mate waarin een toeschouwer een personage persoonlijkheidstrekken toeschrijft en het
personage kan construeren volgens deze eigenschappen. Alignment betreft de mate waarin de
toeschouwer toegang heeft tot de gedachten, handelingen en gevoelens van een personage.’ Deze
beide niveaus zijn volgens Smith voorwaarden voor het laatste niveau, allegiance. Allegiance
betreft het morele oordeel dat een toeschouwer aan een personage toekent. Dit morele oordeel
wordt gebaseerd op de handelingen en eigenschappen van een personage (recognition), maar ook
de informatie die een toeschouwer over een personage heeft (alignment). Moraliteit is een
belangrijk begrip dat gepaard gaat met allegiance, wat dit niveau het meest omstreden niveau
maakt. Het is lastig om allegiance overtuigend in kaart te brengen, gezien moraliteit niet voor
iedereen hetzelfde hoeft te betekenen. Om moraliteit te kunnen analyseren, kan er gebruik
worden gemaakt van theorie uit het utilitarisme, waarbij vooral het ‘The Greatest Happiness’-
principe zeer bruikbaar is. Een moreel acceptabele handeling is hierbij een handeling die voor de
meeste mensen geluk bevordert, en ook voor de meeste mensen pijn voorkomt.® Wanneer in
kaart kan worden gebracht hoe een handeling hoogstwaarschijnlijk zal worden beoordeeld, kan
er worden bekeken hoe de film uitnodigt tot een dergelijke beoordeling. Dit is met name relevant
om te onderzoeken in een film waarin het goede en het kwade niet duidelijk te herkennen zijn en
de personages zich op moreel grijs gebied begeven.

Een film die past binnen deze omschrijving, is Three Billboards Outside Ebbing,
Missouri (2017).° De dochter van het hoofdpersonage Mildred Hayes is vermoord en Mildred
plaatst billboards om de politie betrokken te houden bij het onderzoek. Haar frustratie leidt
echter ook tot minder vreedzame acties. Mildred boort een gat in de duim van de tandarts, steekt
het politiebureau in brand en is van plan de (mogelijke) dader van haar dochter te vermoorden.*®
Waar men in eerste instantie wellicht sympathie zou hebben voor Mildred die haar dochter
verloren is, kan dit bemoeilijkt worden als de toeschouwer vindt dat haar daden niet door de

beugel kunnen. Er zijn op het moment van schrijven geen diepgaande publicaties over Three

6 Smith, “Altered States,” 39-43.

" Smith, Engaging Characters, 6.

8 John Stuart Mill, Utilitarianism (Cambridge, UK: Cambridge University Press, 2014), 9-10.
https://doiorg.proxy.library.uu.nl/10.1017/CB09781139923927.

® Three Billboards Outside Ebbing, Missouri, DVD, Directed by: Martin Mcdonagh, USA: Fox Searchlight
Pictures, 2017.

10 Three Billboards Outside Ebbing, Missouri, DVD, 2017.
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Billboards Outside Ebbing, Missouri (2017) verschenen. Er is wel een kort artikel gepubliceerd
in een wetenschappelijk mediatijdschrift, waarbij de film beperkt aan bod komt. De schrijver,
Bernard Beck, beargumenteert in dit artikel dat het thema van de film wraak is en belicht hierbij
enkel de bittere, harde kant van Mildred.! Ik heb ervoor gekozen mij niet op dit artikel te
baseren, gezien ik mij niet in zijn uitspraken kan vinden. Ik ben juist benieuwd naar zowel de
bittere als de gevoelige kant van Mildred en hoe de film deze kanten belicht om zo de

toeschouwer tot een bepaald moreel oordeel te sturen. Dit roept de volgende onderzoeksvraag

op:

Hoe nodigt de film Three Billboards Outside Ebbing, Missouri (2017) uit tot een positieve dan
wel negatieve morele beoordeling van het hoofdpersonage Mildred Hayes?

Om deze vraag te kunnen beantwoorden, zal elk niveau van de structure of sympathy voor het
personage van Mildred Hayes moeten worden geanalyseerd. Hieruit volgen de onderstaande

deelvragen:
In welke mate wordt recognition gestimuleerd door de film?
In welke mate wordt alignment gestimuleerd door de film?

In welke mate wordt allegiance gestimuleerd door de film?

11 Bernard Beck, ’Heartland: Forgiveness in Columbus, Three Billboards Outside Ebbing, Missouri, and Lady
Bird,”” Multicultural Perspectives 20, no. 2 (2018): 92-95.
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Theoretisch kader en wetenschappelijke positionering

Murray Smith’s structure of sympathy is een belangrijk concept waar dit onderzoek grotendeels
op wordt gebaseerd. Om te begrijpen hoe de structure of sympathy als concept is ontstaan en hoe
het in elkaar steekt, is het belangrijk om te begrijpen hoe Smith zich met zijn werk positioneert
binnen het veld van filmonderzoek. Smith positioneert zich binnen de cognitieve filmtheorie, in
het debat dat draait om de vorming van sympathie van de toeschouwer voor een personage. Film
is volgens Smith een krachtig medium is dat aan kan sporen tot een emotionele reactie en zo een
inleving op emotioneel niveau mogelijk maakt.*> Om te analyseren hoe het mogelijk is dat
mensen zich kunnen inleven in personages die in de echte wereld niet bestaan, richt Smith zich
eerst op het concept van identification. Volgens Smith kan identificatie zich op twee manieren
uiten: de vorming van empathie en de vorming van sympathie.'® In het geval van een
empathische inleving verplaatst de toeschouwer zich in het personage, waar in het geval van een
sympathische inleving de toeschouwer juist op een afstand meeleeft met het personage. Echter
blijkt dat identification als begrip niet toepasbaar is op grootschalig filmonderzoek, omdat
identificatie volgens Smith alleen op kan treden tussen toeschouwer en het hoofdpersonage.
Smith kiest er daarom voor om het begrip identification los te laten en voortaan het begrip
engagement te gebruiken, dat vrij vertaald kan worden als betrokkenheid.** Het begrip
engagement kan worden geanalyseerd voor elk personage en voor elke mate van inleving, of dit
nu berust is op een empathisch niveau of sympathisch niveau. Smith stelt dat dit tweede vaker
voorkomt. Zo stelt hij in zijn boek: “our responses are at a tangent to those of the character:
they are acentral, sympathetic rather than empathic’’.*> Om deze reden heeft Smith zijn
structure of sympathy ontwikkeld als methode om engagement te analyseren, waarbij de
uitkomst een mate van sympathievorming is.

Smith’s structure of sympathy bestaat uit drie niveaus, namelijk recognition, alignment
en allegiance. Het eerste niveau, recognition, gaat om de mate waarin een toeschouwer een

personage herkent als mens en dit personage menselijke eigenschappen kan toekennen. 8

12 Smith, Engaging Characters, 54.
13 Ibid., 1-5.

14 Ibid., 5.

15 |bid., 85-86.

16 Smith, ¢’ Altered states,”” 40.
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Hierdoor kan de toeschouwer het personage construeren. Bij deze constructie gaat de
toeschouwer na of de kenmerken van een personage overeenkomen met hun eigen ervaringen uit
de echte wereld, wat Smith de mimetic hypothesis noemt. 1’ Op basis van de kenmerken die aan
een personage worden toegekend vormt de toeschouwer een eerste oordeel van het personage,
dat het primacy effect wordt genoemd. Het primacy effect wordt ook door ander
wetenschappelijke auteurs beschreven, zoals Richard Rushton en Gary Bettinson. Zij beschrijven
het primacy effect als een verzameling van eerste indrukken van een personage, zoals deze door
de film worden opgeroepen. Dit primacy effect gaat volgens hen ook gepaard met een eerste
oordeel van het personage.*®

Het tweede niveau, alignment, betreft de mate waarin de toeschouwer toegang heeft tot
de gedachten, handelingen, overtuigingen en gevoelens van een personage.*® De toeschouwer
kan hierbij op verschillende manieren worden gesitueerd in relatie tot deze uitingen. De situering
kan verschillen in mate van hoe direct of indirect de toeschouwer aan deze uitingen wordt
blootgesteld. Een hele directe vorm van alignment is perceptual alignment, waar de toeschouwer
letterlijk door de ogen van een personage kan kijken en zo zijn/haar subjectieve belevingswereld
meekrijgt.?° Bij perceptual alignment treedt een grote mate van subjective access op, één van de
twee concepten die volgens Smith ten grondslag liggen aan alignment.?* Subjective access
verwijst naar de mate van toegang die de toeschouwer heeft tot de subjectiviteit van een
personage en hoeft niet voor elk personage in een film hetzelfde te zijn. 2 Focalization theory
kan helpen om subjective access specifieker te benaderen. Focalization betreft een concept van
Gerard Genette, waarmee hij doelt op de manier waarop een vertelling informatie overbrengt
naar de toeschouwer. Dit gaat specifiek over de manier waarop deze informatie door een bepaald
personage wordt overgebracht.?® Edward Brenigan heeft de focalization theory voor film
uitgewerkt, en met name zijn aanvullingen op dit concept zijn relevant bij het specificeren van
subjective access. Branigans aanvulling op de focalization theory betreft onder meer de

introductie van twee termen waarmee deze informatieoverdracht kan worden gespecificeerd,

17 Smith, <’ Altered states,’’ 40.

18 Richard Rushton en Gary Bettinson, What is Film Theory?: An Introduction to Contemporary Debates
(Maidenhead, UK: McGraw-Hill Education, 2010), 168. ProQuest Ebook Central.

19 Smith, Engaging Characters, 6.

20 |bid., 83.

21 |bid., 83.

22 |bid., 83

2Smith, “Altered States,” 41.
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namelijk external focalization en internal focalization. External focalization betreft een
informatieoverdracht waarbij de toeschouwer de informatie enkel kan interpreteren uit de
gebeurtenissen in het plot en de daarbij corresponderende handelingen van een personage.?* Dit
is een wat afstandelijke manier van informatieoverdracht, waarbij de toeschouwer niet ‘samen’
met een personage ervaart, maar op een afstandje het personage observeert. Internal focalization
is een intiemere vorm van informatieoverdracht, waarbij de toeschouwer privémomenten van een
personage te zien krijgt of zelfs toegang Krijgt tot diens subjectieve beleving.?® Een voorbeeld
van internal focalization is het zien van hallucinaties of dromen van een personage. Deze twee
termen van Branigan kunnen worden gebruikt om specifieker aan te duiden hoe de vertelling van
een verhaal subjective access mogelijk maakt.

Ook de termen mental subjectivity en sound perspective uit het werk van David Bordwell
en Kristin Thompson kunnen worden gebruikt om subjective access specifieker te kunnen
analyseren. Mental subjectivity betreft het kunnen horen en volgen van de gedachten van een
personage en sound perspective betreft het horen van geluiden vanuit de belevingswereld van het
personage. Indien van toepassing zal ik deze termen gebruiken in mijn analyse, om zo subjective
access specifieker te kunnen aanduiden.?®

Zoals eerder uitgelegd treedt er bij perceptual alignment door diens internal focalization
een hoge mate van subjective access op. Smith stelt echter dat alignment ook optreedt in
indirecte vormen, waarbij de toeschouwer geen toegang heeft tot de subjectieve beleving van een
personage.?’ Naast het concept van subjective access, kan alignment volgens Smith ook
aangeduid worden in een mate van spatio-temporal attachment.?® Spatio-temporal attachment
betreft de mate waarin de toeschouwer alle handelingen van een personage te zien krijgt.?°
Wanneer de vertelling beweegt tussen meerdere personages, bestaat de kans dat niet elke
handeling van elk personage op het beeld verschijnt. Indien de toeschouwer een personage goed

kan volgen, is er sprake van meer alignment.

24 Elsaesser en Buckland, Studying Contemporary American Film: A Guide to Movie Analysis (Londen: Arnold
Publishers, 2002), 188-189.

%5 |bid., 188-189.

2% David Bordwell en Kristin Thompson, Film Art: An Introduction (Madison: the McGraw-Hill Companies, 2013),
90-91.

27 |bid., 83-86.

28 Murray Smith, Engaging Characters, 83.

2 bid., 83.

Pagina 9 van 73



Het derde en tevens laatste niveau, allegiance, betreft het morele oordeel dat een
toeschouwer aan een personage toekent. Smith stelt dat dit morele oordeel altijd in relatie staat
tot de andere personages. Wanneer bijvoorbeeld een personage zich moreel onjuist gedraagt,
maar een ander personage in dezelfde scene nog moreel onacceptabeler handelt, kan het eerste
personage moreel positiever worden beoordeeld dan wanneer dit personage alleen in de scene
zat. Daarbij stelt Smith dat dit morele oordeel altijd gebaseerd wordt op de kennis van het
personage en contextueel begrip van diens handelingen. Oftewel, de recognition en alignment.*
Volgens Smiths redenering kan allegiance daarom niet los van recognition en alignment worden
gezien; de eerste twee niveaus worden als voorwaarde genoemd voor het laatste niveau. Toch
stellen andere filmwetenschappers dat er juist geen voorwaarden zijn voor het optreden van een
morele beoordeling. Zowel Noél Carroll als Carl Plantinga stellen dat een moreel oordeel zich
altijd voordoet. Hier zal ik later binnen dit theoretisch kader verder op ingaan.®!

Smith stelt dat toeschouwers naast een morele beoordeling, ook een morele structuur
creéren waarin personages gerangschikt worden.? Hierbij zijn volgens hem twee structuren
mogelijk: de manichaean, ook wel duale structuur genoemd, en de graduated morele structuur.®®
Rushton en Bettinson gaan verder in op deze twee varianten. Bij een manichaean morele
structuur is er sprake van oppositie tussen groepen met tegengestelde waarden, bijvoorbeeld de
oppositie tussen goed en kwaad. Bij een graduated morele structuur is er geen sprake van een
binaire oppositie, maar van een spectrum waarbij veel morele gradaties mogelijk zijn.>*
Associate Professor William Dezheng Feng heeft de uitkomsten van beide morele structuren
schematisch weergegeven, zie afbeelding 1. Hierop is te zien dat een manichaean morele
structuur de outcome of value conflict als uitkomst heeft. Dit verwijst naar de uitkomst van de
strijd tussen de twee groepen met tegengestelde morele waarden. Een graduated morele structuur
gaat daarentegen vaak gepaard met een character change; het personage gaat morele

30 Murray Smith, Engaging Characters, 84.

31 Noél Carroll, “’Movies, the moral emotions, and sympathy,”” Midwest Studies in Philosophy 23, no. 1 (2010): 19.;
Carl Plantinga, Moving Viewers: American Film and the Spectator’s Experience (Californié: University of
California Press, 2009), 107.

82 Smith, “Altered States,” 41.

33 Ibid., 45.

34 Rushton en Bettinson, What is Film Theory?, 171.

Pagina 10 van 73



ontwikkelingen door waardoor de morele gradatie van een personage kan veranderen door de

film heen.®

—Manichean moral structure

MORAL
VALUES

outcome of value conflict

|_Graduated moral structure Afbeelding 1. William Dezheng Feng, ’Promoting Moral

\ Values through Entertainment: A Social Semiotic Analaysis of
the 2014 Spring Festival Gala on China Central Television,”’
Critical Arts 30, no. 1 (January 2016): 97.

character change
Omdat moraliteit niet voor elk persoon hetzelfde hoeft te betekenen en daarom een moreel
oordeel ook per persoon kan verschillen, is het belangrijk voor dit onderzoek om een duidelijke
definitie van moraliteit te hanteren. Deze definitie zal worden gevormd uit het werk van John
Stuart Mill en Daniel Shaw. John Stuart Mill is een pionier binnen het utilitarisme, een stroming
binnen ethiek die zijn oorsprong vindt in de 17°¢ eeuw. Het utilitarisme stelt dat een handeling
een hogere morele waardering krijgt wanneer deze bijdraagt aan de welvaart en het geluk van de
grootste groep mensen.*® Mill focust zich met name op één specifiek principe van het
utilitarisme, namelijk het ‘The Greatest Happiness’ —principe.®’ Binnen dit principe worden
handelingen als moreel juist gezien wanneer deze bijdragen aan geluk, en pijn voorkomen. Het
tegenovergestelde is van kracht bij een moreel onjuiste handeling: deze veroorzaakt juist ongeluk
of pijn.® Ook Daniel Shaw kan binnen het utilitarisme worden geplaatst. Hij spreekt in zijn werk
over morele deugdzaamheid en morele ondeugdzaamheid, wat verwijst naar de mate waarin een

persoon in staat is te weten wat het juiste is en ook in staat is het juiste te doen.3® Dit brengt meer

% William Dezheng Feng, “’Promoting Moral Values through Entertainment: A Social Semiotic Analaysis of the
2014 Spring Festival Gala on China Central Television,’” Critical Arts 30, no. 1 (January 2016): 97,
https://www.researchgate.net/publication/273104928 Promoting_Moral_Values_through Entertainment A_Social
Semiotic_Analysis of the 2014 Spring_Festival Gala_on_China_Central_Television

36 Daniel Shaw, Morality and the Movies: Reading Ethics Through Film (Utrecht, NL: EBSCO Publishing, 2012),
67.

37 John Stuart Mill, Utilitarianism, 9-10.

38 Ibid., 9-10.

39 Daniel Shaw, Morality and the Movies, 67.
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nuance aan in het werk van Mill. Het utilitarisme en ‘The Greatest Happiness’-principe zullen in
de analyse worden gebruikt om handelingen van personages als moreel juist of onjuist te kunnen
beoordelen.

Ook Noél Carroll houdt zich bezig met moraliteit, maar doet dit binnen het vakgebied
van filmwetenschap. Carroll stelt dat films altijd een emotionele reactie uitlokken bij de
toeschouwer en dat deze reacties altijd berust zijn op morele beoordelingen. Films en moraliteit
kunnen volgens Carroll dus niet los van elkaar gezien worden; er treedt altijd een morele
beoordeling op.*® Carroll breidt de structure of sympathy van Smith uit door te stellen dat een
mate van sympathie niet de enige uitkomst van het model is. Hij stelt dat er zowel een mate van
sympathie als antipathie kan optreden en dat dit afhankelijk is van de uitkomst van de morele
beoordeling. Volgens Carroll is sympathie namelijk het gevolg van een positieve attitude, waar
antipathie het gevolg is van een negatieve attitude. Net zoals Carroll stelt ook Carl Plantinga dat
een moreel oordeel niet afhankelijk is van de eerdere niveaus van de structure of sympathy en
dus onafhankelijk kan optreden. Tevens stelt hij dat allegiance kan optreden zonder dat de film
uitnodigt tot een gevoel van sympathie. Plantinga noemt het tegenovergestelde van sympathie
oppositional stance.** Oppositional stance is vergelijkbaar met wat Carroll antipathie noemt. De
standpunten van Carroll en Plantinga zijn meegenomen in dit onderzoek. Er zal ervan worden
uitgegaan dat een morele beoordeling altijd optreedt. Wat betreft het niveau van allegiance wordt
er rekening gehouden met de eerdere niveaus en de andere personages, zoals Smith belangrijk
acht. Tevens is zowel een gevoel van sympathie als een gevoel van antipathie beschouwd als

mogelijke uitkomst van de structure of sympathy.

40 Noél Carroll, “’Movies, the moral emotions, and sympathy,’’ 19.
4 Carl Plantinga, Moving Viewers, 107.
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Aanpak

Ik heb een cognitieve analyse uitgevoerd, die gebaseerd is op de structure of sympathy van
Murray Smith.*

Ik heb de film Three Billboards Outside Ebbing, Missouri (2017) opgedeeld in
sequenties, waarbij voor elke sequentie is gemotiveerd waarom de film juist op deze plek is
opgedeeld, zie bijlage A. Daarnaast heb ik deze sequenties uitgewerkt, zodat zowel ikzelf als de
lezer het plot kan teruglezen, zie bijlage B. De sequenties zijn vervolgens opgedeeld in
segmenten die een narratieve eenheid behelzen binnen de sequentie. Eén segment staat vaak
gelijk aan één scene. Deze opdeling dient niet alleen als geheugensteuntje, maar ook als middel
om relevante segmenten uit de sequenties te kunnen selecteren voor de analyse. De segmenten
zijn gekozen op basis van hun relevantie met betrekking tot het vormen van een moreel oordeel.

Om deze relevantie te kunnen vaststellen, is voor elk segment in kaart gebracht wat de
bijzonderheden zijn. Dit is gedaan met behulp van drie schema’s, waarbij elk schema staat voor
één van de drie deelvragen, zie bijlage C. In elk schema zijn de bijzonderheden genoteerd voor
drie personages, namelijk Mildred Hayes, Bill Willoughby en Jason Dixon. Hoewel de
hoofdvraag enkel betrekking heeft op Mildred is het ook relevant om de andere twee grote
personages in de schema’s op te nemen. Smith stelt namelijk dat het morele oordeel van een
personage altijd in relatie staat tot de andere personages. Uit voorzorg zijn de twee andere grote
personages niet alleen bij allegiance opgenomen, maar ook bij de andere twee niveaus. In het
schema van recognition is genoteerd wat de bijzonderheden zijn met betrekking tot recognition
en dit is op dezelfde manier gedaan bij de schema’s van alignment en allegiance. Op basis van
deze schema’s zijn een aantal relevante segmenten gekozen, die in de analyse aan bod zullen
komen. Deze segmenten zijn tijdens het schrijven van de analyse nog vaker bekeken om extra
informatie over de inzet van filmtechnieken te vergaren.

De gekozen segmenten zijn geanalyseerd volgens de drie niveaus van de structure of
sympathy, namelijk recognition, alignment en allegiance. Bij recognition is er gekeken naar de
uiterlijke kenmerken en persoonlijkheidskenmerken zoals deze door de film worden

gerepresenteerd, en het primacy effect dat optreedt.*® Bij alignment is gekeken naar hoeveel

42 Smith, “Altered States,” 39-43.
43 Smith, “Altered States,” 39-43.
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(subjectieve) informatie de toeschouwer krijgt en hoe deze wordt gepositioneerd, waarbij de
concepten subjective access en spatio temporal attachment van Smith centraal staan.** Met name
eventuele flashbacks en privéemomenten van het personage zijn hiervoor interessant om te
analyseren. Bij subjective access is er gekeken naar de mate van toegang die de toeschouwer
heeft tot de subjectiviteit van het personage. Bij spatio-temporal attachment is er gekeken naar
de verhaallijnen en hoeveel de film toont van elk personage.*® Om deze twee termen van Smith
op een specifieker niveau te kunnen gebruiken, zijn ook Branigans internal focalization en
external focalization gebruikt. Tevens is de term mental subjectivity van Bordwell en Thompson
hierbij aan bod gekomen.*® Er is voor de relevante segmenten in kaart gebracht of er sprake is
van een relatief afstandelijke of juist relatief intieme manier van het ervaren van hetgeen dat het
personage beleeft. Een intieme manier betreft onder andere het door de ogen kunnen kijken van
een personage of het kunnen horen van diens gedachten, zoals bij mental subjectivity. Ook kan
dit het horen van geluiden uit de belevingswereld van het personage betreffen, zoals bij sound
perspective. Bij een afstandelijke manier kijkt de toeschouwer mee met het personage zonder
toegang te hebben tot het subjectieve. Bij het laatste niveau, allegiance, is gekeken naar welk
moreel oordeel een bepaald segment oproept. Hierbij zijn ook recognition en alignment in
beschouwing genomen, gezien deze volgens Smith belangrijk zijn voor hoe sterk de allegiance
is.4” Om de allegiance te kunnen analyseren, is gebruik gemaakt van de theorie van Daniel Shaw
en John Stuart Mill. Het ‘The Greatest Happiness’-principe is geanalyseerd voor de relevante
segmenten, om zo de handelingen van een personage als moreel acceptabel of moreel
onacceptabel te kunnen beschouwen.*® Er is hierbij gekeken naar of een handeling geluk
bevorderd voor de meeste mensen, of juist voor een grote groep pijn veroorzaakt. Met behulp
van de uitkomsten van de analyse van allegiance is er bekeken welke morele structuur
(manichaean of graduated) in de film het meest van toepassing is.*® Dit is relevant omdat dit
meer inzicht geeft in de moraliteit van de film en daarmee in het proces van de toeschouwer om
tot een moreel oordeel te komen.

In de conclusie wordt gereflecteerd op de uitkomsten van de analyse, waarbij er een

44 Smith, Engaging Characters, 83.

% Ibid., 83.

46Bordwell & Thompson, Film Art, 90-91.; Elsaesser & Buckland, Studying Contemporary American Film, 188-189.
47 Smith, Engaging characters, 85.

48 Stuart Mill, Utilitarianism, 9-10.

49 Smith, “Altered States,” 45.
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antwoord op de hoofdvraag wordt geformuleerd. Vervolgens worden de sterke en zwakke kanten
van dit onderzoek benoemd, waarbij er tot slot suggesties gedaan worden voor

vervolgonderzoek.
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Analyse

In welke mate wordt recognition gestimuleerd?

Meteen in de eerste scéne van de film maken we kennis met Mildred Hayes (zie bijlage B,
segment 1a). Mildreds haar is opgestoken en ze is gekleed in een overall (zie afbeelding 2).

Ze wekt hiermee de indruk dat ze een stoere vrouw is die stevig in haar schoenen staat. Dat deze
op uiterlijk gebaseerde aanname ook op één lijn ligt met haar persoonlijkheid, blijkt uit de
dialoog tussen haar en Red Welby. Mildreds stem is ferm en ze heeft duidelijk de overhand in
het gesprek. De mis-en-scéne benadrukt deze overhand door een hoogteverschil toe te passen,
waarbij Mildred staat en Red zit (zie afbeelding 3). Ook de shots gaan mee in dit hoogteverschil,
waarbij de camera omhoog tilt als Mildred in beeld is (zie afbeelding 2). De toeschouwer wordt
echter meteen hierna door de film gestuurd om Mildred ook als een emotioneel persoon te
beschouwen. Mildred helpt een tor die spartelend in het raamkozijn ligt overeind, waarna ze aan
Red vertelt wie ze is met een verzachtende toon. Op het moment dat ze de tor op zijn buik draait
wordt er non-diegetische muziek ingezet om emotie op te roepen bij de toeschouwer. Dit betreft
rustige akoestische muziek dat ietwat treurig klinkt.

De eerste scéne genereert hiermee een primacy effect van Mildred Hayes als een harde,
stoere vrouw met het hart op de juiste plek. Hoewel er op dit moment in de film nog weinig
informatie wordt gegeven over wie Mildred is en waarom ze de billboards wilt plaatsen, nodigt
de emotionaliteit van de scene de toeschouwer wel uit tot een beginnende sympathie voor
Mildred.

Afbeelding 2
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Afbeelding 3

Later in de film blijkt dat Mildred ook erg gemeen en agressief kan zijn en zich laat
leiden door impulsen. In de derde sequentie wordt de toeschouwer voor het eerst blootgesteld
aan deze persoonlijkheidstrekken (zie bijlage B, segment 3a en 3c). In segment 3a reageert
Mildred gevoelloos op het nieuws dat Bill Willoughby kanker heeft. Daarnaast blijkt dat ze
onrealistische verwachtingen heeft van de politie, zoals de verwachting dat Willoughby het DNA
van elke man in het land kan afnemen om de dader te vinden (zie afbeelding 4). Willoughby
blijkt niet een nalatige politieofficier te zijn, zoals hij werd neergezet op het billboard, maar juist
een betrokken sherif die gewoon zijn werk doet. In segment 3c is Mildred erg gemeen tegen de
pastoor die haar thuis bezoekt (zie afbeelding 5). Wanneer de pastoor opkomt voor Willoughby,
beschuldigt Mildred hem van onzedelijke activiteiten. Ze stelt dat hij verantwoordelijk is voor de
daden van anderen, omdat ze hetzelfde geloven en daarom bij dezelfde ‘club’ horen.

Door dit optreden van Mildred in de derde sequentie wordt de toeschouwer aangespoord
om Kritisch naar haar gedrag en het opzetten van de billboards te kijken. In de loop van de film
worden er nog meer agressieve en gemene uitingen van Mildred getoond, maar wordt er ook
gefocust op de emotionele kant van Mildred. Namelijk het verdriet dat ze heeft sinds de dood
van haar dochter Angela. Ondanks het feit dat het primacy effect ervoor zorgde dat de
toeschouwer een beginnende sympathie kon vormen voor Mildred, kunnen haar wat duistere
persoonlijkheidstrekken die later in de film aan het licht komen het tegenovergestelde effect
hebben. Op basis van enkel de recognition die wordt gestimuleerd door de film kan de

toeschouwer zowel sympathie als antipathie voelen voor het hoofdpersonage.
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Afbeelding 4

Pull blood from eveny/man
in the country, then:

Afbeelding 5

and get the fuck outta my kitchen.

In welke mate wordt alignment gestimuleerd?

Het hoofdpersonage Mildred Hayes heeft relatief veel alignment. Hoewel de film weinig
flashbacks en herinneringen bevat en de vertelling zich beweegt tussen de verhaallijnen van
zowel Mildred als Willoughby en Dixon, zijn er toch duidelijke argumenten om haar de meeste
subjective access en spatio-temporal attachment toe te kennen. De belangrijkste flashback die in
de film voorkomt, is een flashback die betrekking heeft op Mildred. Mildred zit op het bed van
Angela en denkt terug aan de avond waarop Angela werd verkracht en vermoord (zie bijlage B,
segment 5a). Er speelt non-diegetische, melancholische muziek die onderbroken wordt door
Angela die haar moeder roept. Angela heeft ruzie met Mildred omdat ze van haar de auto niet
mag lenen. Uiteindelijk gaat Angela te voet weg en roept ze Mildred na dat ze hoopt dat ze
verkracht wordt (zie afbeelding 6). Mildred roept terug dat ze dit ook hoopt (zie afbeelding 7).
Direct na de flashback komen we terug bij Mildred, die nog steeds op het bed van Angela zit.
Het is een paar seconden muisstil, tot dezelfde melancholische muziek weer wordt ingezet.
Hoewel er in deze flashback geen sprake is van directe mental subjectivity, nodigt de film toch

uit je in te leven in de mentale toestand van Mildred en is er sprake van subjective access. Het
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muzikale motief dat van melancholische aard is speelt hierin een belangrijke rol. Hieruit kan

worden afgeleid dat Mildred spijt heeft van hoe de laatste avond met Angela is verlopen.

Afbeelding 6

|
- | hope liget raped on the way!
- Y]eah, well, | hope

Afbeelding 7

—

you get raped on the way too!

Naast subjective access is er bij Mildred ook sprake van spatio-temporal attachment.
Ondanks dat de film naast de verhaallijn van Mildred ook de verhaallijnen van Dixon en
Willoughby volgt, krijgt de toeschouwer toch alle handelingen van Mildred te zien. Deze
volledigheid is echter niet alleen van toepassing bij Mildred, maar ook bij Dixon en Willoughby.
Van alle drie de personages worden alle handelingen die zich afspelen binnen het plot getoond.
Dit wordt duidelijk doordat er in de film niet gesproken wordt over andere handelingen die
onzichtbaar zijn voor de toeschouwer. Het verschil tussen Mildred en de andere twee personages
is dat de toeschouwer van Mildred ook privémomenten te zien krijgt. Een voorbeeld van een
dergelijk privémoment is wanneer Mildred praat tegen een hert (zie bijlage B, segment 6b).
Mildred praat over haar gevoelens en is zichtbaar emotioneel (zie afbeelding 8). In dit
privémoment wordt de toeschouwer als het ware blootgesteld aan Mildreds gedachten. Dit
gebeurt niet op het niveau van mental subjectivity, maar doordat ze deze uitspreekt. Tijdens deze
scene wordt wederom melancholische muziek afgespeeld. Dit betreft dezelfde muziek als werd

afgespeeld onder de flashbackscene, alsmede onder de andere kwetsbhare momenten van Mildred.
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De non-diegetische melancholische muziek wordt hierbij een terugkerend motief dat het verdriet
en de kwetsbaarheid van Mildred ondersteunt.

Een ander privémoment is het moment waarop Mildred alleen op haar bed zit en een
rollenspel speelt met haar pantoffels (zie bijlage B, segment 8e en afbeelding 9). Ook in deze
scene wordt de toeschouwer blootgesteld aan Mildreds gedachten, doordat ze deze uitspreekt.
Mildred huilt en haar emoties worden versterkt door het muzikale motief. Bij beide
privemomenten is er sprake van subjective access, doordat de film de mentale toestand van
Mildred blootgeeft en de toeschouwer uitnodigt medelijden te voelen. Dergelijke privémomenten
komen alleen voor bij Mildred en zijn dus een belangrijke filmtechnische ingreep om meer

begrip op te roepen bij de toeschouwer.

Afbeelding 8

What are you gonna do, Mildred?

Afbeelding 9

Opvallend aan de alignment van Mildred is dat er vrijwel in elke scene gebruik wordt
gemaakt van external focalisation, behalve op de momenten wanneer Mildred kwetsbaar is. Er is
geen sprake van een volledige vorm van internal focalisation waarbij we letterlijk door de ogen
van Mildred kunnen kijken, maar er is op deze kwetsbare momenten wel sprake van een
‘intieme’ manier van ervaren die dichter in de buurt komt van internal focalisation dan external

focalisation. Dit klopt met de opvatting van Smith. Hij stelt namelijk dat toeschouwers ook
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toegang kunnen krijgen tot informatie over de emotionele staat van het personage, zonder
toegang te hebben tot de subjectieve beleving van het personage.®® De film nodigt op deze
kwetsbare momenten de toeschouwer uit om dichterbij het personage van Mildred te komen,
waar de film op andere momenten de toeschouwer juist op afstand probeert te houden. Wanneer
Mildred bijvoorbeeld een gat in de duim van de tandarts boort (zie bijlage B, segment 4d) krijgt
de toeschouwer weinig mee van haar gedachten en gevoelens en wordt daarmee op afstand
gehouden. Door de toeschouwer dichterbij Mildred te laten komen op haar kwetsbare momenten,
maar juist op afstand te houden wanneer zij zich immoreel gedraagt, worden de kwetsbare
momenten als het ware benadrukt. Hiermee stuurt de film de toeschouwer aan medelijden te

voelen voor Mildred, wat kan leiden tot een gevoel van sympathie.

In welke mate wordt allegiance gestimuleerd?

Murray Smith stelt dat de mate van recognition en alignment van invloed zijn op de mate van
allegiance. Hoe beter een personage geconstrueerd kan worden door de recognition en hoe meer
toegang de toeschouwer heeft tot een personage door de alignment, des te sterker de allegiance.
Bovendien stelt hij dat een morele beoordeling van een personage altijd plaatsvindt in relatie tot
de andere personages.®® Bij deze deelvraag zal ik daarom reflecteren op de uitkomsten van de
voorgaande twee niveaus en ook de moraliteit van de twee andere grote personages, Bill
Willoughby en Jason Dixon, in acht nemen.

De film Three Billboards Outside Ebbing, Missouri (2017) hanteert geen manichaean
morele structuur en is dus niet berust op een binaire oppositie tussen goed en kwaad. Toch lijkt
dit wel zo te zijn aan het begin van de film. Het primacy effect zorgt ervoor dat de toeschouwer
Mildred in eerste instantie als een hard, doch rechtvaardig persoon beschouwt. Ze helpt een
spartelende tor overeind, waarbij er non-diegetische muziek klinkt die de toeschouwer stuurt tot
medeleven. De toeschouwer wordt hierdoor uitgenodigd zich in te leven in Mildred en daarom
ook aan haar kant te staan wanneer ze in conflict raakt met de politie. De oppositie tussen

Mildred en de politie wordt groter wanneer politieagent Dixon immoreel gedrag vertoont, zoals

%0 Smith, Engaging characters, 85.
51 Smith, Engaging characters, 85
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wanneer blijkt dat hij een donkere man heeft mishandeld (zie bijlage B, segment 2c). Dixon
wordt door de film neergezet als ‘het kwade’ dat lijnrecht tegenover ‘het goede’ staat, wat in dit
geval Mildred betreft.

Deze schijnbare tegenstelling van goed en kwaad, waarbij Mildred aan het langste eind
trekt, is maar van korte duur. Uit de scéne waarin ze voor het eerst met Willoughby praat, blijkt
dat Willoughby geen nalatige politieagent is (zie bijlage B, segment 3a). Hij blijkt er juist veel
aan te doen om de moordenaar van Mildreds dochter op te pakken. Dit is tegengesteld aan wat de
billboards van Mildred suggereren. Daarnaast wordt er bekend dat Willoughby kanker heeft,
waar Mildred weinig sympathie voor lijkt te hebben. Hoewel er in eerste instantie zou kunnen
worden gedacht dat het bekritiseren van de politie door middel van billboards een positief
utilitaristische actie is, omdat veel mensen daar profijt van kunnen hebben, blijkt het
tegenovergestelde waar. Wanneer in deze situatie het ‘The Greatest Happiness’-principe wordt
getoetst, wordt duidelijk dat het plaatsen van de billboards voor de meeste mensen negatief heeft
uitgepakt. Hoewel de billboards Mildred zelf een gevoel van genoegdoening geven, omdat ze
strijd voor de gerechtigheid van haar dochter, raakt het een gevoelige snaar bij de gemeenschap.
De zieke Willoughby en zijn gezin worden persoonlijk aangevallen, wat door veel mensen niet
gewaardeerd wordt. De pastoor vertelt Mildred dat de gemeenschap wil dat de billboards worden
verwijderd (zie bijlage B, segment 3c). Hoewel Mildreds intentie van het plaatsen van de
billboards goed was, heeft het dus een groot ongenoegen in de gemeenschap tot gevolg. Ook in
de tandartsscene wordt Mildred in een slecht daglicht gezet (zie bijlage B, segment 4d). Ze boort
een gat in de duim van de tandarts, waarmee ze een ander mens pijn toedient. Een ander pijn
toedienen is volgens het ‘The Greatest Happiness’ -principe een daad die het morele oordeel van
een persoon verslechtert. Met de nieuwe informatie die de toeschouwer in de derde en vierde
sequentie van de film krijgt, wordt de toeschouwer uitgenodigd om Mildreds handelingen als
moreel onacceptabel te beoordelen.

Het vormen van een morele beoordeling van Mildred blijkt nog gecompliceerder te zijn
wanneer de film de toeschouwer in sequentie 5 en 6 haar kwetsbare kant toont. Uit de flashback
waarin de ruzie tussen Mildred en Angela wordt getoond, kan worden afgeleid dat Mildred spijt
heeft van hoe ze zich in de laatste uren van Angela’s leven heeft gedragen (zie bijlage B,
segment 5a). Tevens krijgt de toeschouwer Mildred op privémomenten te zien. Hier toont ze zich

verdrietig en wanhopig, waardoor de toeschouwer meer inzicht krijgt in de emotionaliteit van
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Mildred en wie zij is als persoon (zie bijlage B, segment 6b en zie afbeelding 9). In andere
woorden: door de subjective access die de toeschouwer op deze momenten Kkrijgt, ontstaat er
meer recognition bij het personage van Mildred. Doordat er op deze momenten meer
recognition, maar ook alignment ontstaat bij Mildred heeft de toeschouwer hier genoeg
handvatten om een positieve morele beoordeling te vormen.

Een ander moment waarop de film de toeschouwer uitnodigt medelijden te hebben voor
Mildred, is wanneer haar ex-man Charlie haar confronteert met de billboards. Hij is het niet eens
met de plaatsing hiervan en stelt zich agressief op. De mise-en-scene in dit segment is
overeenkomstig met de mise-en-scene uit segment 1a (zie afbeelding 3 en afbeelding 10). Echter
is het hier niet Mildred die staat, maar Charlie. Omdat Charlie staat en Mildred zit, wordt Charlie
als de dominante neergezet (zie afbeelding 10). Deze dominantie krijgt een negatief
waardeoordeel, wanneer Charlie Mildred overmeestert en bij haar keel grijpt (zie afbeelding 11).
Dit segment suggereert dat de beweringen van Mildred omtrent het opvliegende karakter van
Charlie kloppen en ze hoogstwaarschijnlijk vaker is mishandeld. Mildred wordt hier door de film
neergezet als slachtoffer van huiselijk geweld, waardoor wordt aangestuurd tot een gevoel van
medelijden. Doordat Charlie zich moreel onacceptabel gedraagt jegens Mildred, valt de morele

beoordeling van Mildred hoger uit.

| Afbeelding 10

Afbeelding 11
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De film laat Mildreds goede en slechte kanten zien, met wisselende morele beoordelingen
tot gevolg. Ook bij het personage van Jason Dixon is een duidelijk kantelpunt aan te wijzen met
betrekking tot de moraliteit van zijn gedrag. In segment 9a steekt Mildred het politiebureau in
brand (zie bijlage B, segment 9a). Dixon is op dat moment binnen en leest de brief van
Willoughby die hij voor zijn dood voor hem had geschreven. In de brief geeft Willoughby Dixon
het advies om kalm te blijven en zegt hij dat hij ervan overtuigd is dat Dixon vanbinnen een goed
mens is. Als Dixon de vlammen opmerkt volgt hij dit advies op. Hij denkt na, pakt het
politiedossier van Angela Hayes op en neemt het mee als hij door het raam springt (zie
afbeelding 12). Nadat Dixon naar buiten is gesprongen, wordt er een shot getoond van het
dossier dat Dixon voor zich uit heeft gegooid (zie afbeelding 13). Er wordt hierdoor veel nadruk
gelegd op Dixons reddingsactie. Tijdens dit segment komt de non-diegetische treurige muziek
weer terug, maar dan harder en met een zanglijn erbij in plaats van enkel de melodie. De muziek
stuurt de toeschouwer aan deze daad van Dixon als heldendaad te beschouwen. Dit wordt tevens
versterkt wanneer Dixon uit het raam springt. Deze actie wordt in slow motion weergegeven, wat
het heldhaftig doet overkomen. Wanneer dit segment geanalyseerd wordt volgens het ‘The
Greatest Happiness’-principe, kan geconcludeerd worden dat Dixon een goede daad heeft
verricht, waar Mildred juist pijn heeft veroorzaakt. Bovendien brengt Dixon zichzelf extra in
gevaar door het brandende dossier te pakken, voor hij zichzelf redt. Dixons daad lijkt hierdoor
van altruistische aard te zijn, oftewel te zijn uitgevoerd om Mildred en de gemeenschap te
helpen. In dit segment wordt de toeschouwer uitgenodigd om Dixon een positieve morele
beoordeling te geven en Mildred een negatieve morele beoordeling. De muziek en slow motion

editing kunnen daarnaast aansporen tot een gevoel van sympathie voor Dixon.
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Afbeelding 12

Afbeelding 13

Dixon laat zich wederom van zijn goede kant zien wanneer hij zich in elkaar laat slaan
om de moordenaar van Mildreds dochter op te kunnen pakken (zie bijlage B, segment 10b).
Echter is er een nieuw kantelpunt aan te wijzen, dat invloed heeft op de moraliteit van zowel
Dixons als Mildreds gedrag. In de slotsequentie komen Dixon en Mildred tezamen en delen ze de
intentie om een man die verdacht wordt van verkrachting te vermoorden (zie bijlage B, segment
11d). Een moord plegen is een moreel onacceptabele daad, wat in dit geval voor hen allebei een
negatieve morele beoordeling tot gevolg zou hebben. Echter spreken ze onderweg naar de
verdachte uit dat ze nog niet zeker zijn of ze het tot een moord laten komen. Het is daarom lastig
om dit segment moreel te beoordelen. Dit is toepasselijk voor deze film, waarin geen enkel
personage eenduidig goed of slecht is. De film stuurt aan om Mildred, maar ook Dixon, een
wisselende morele beoordeling te geven en brengt deze kanteling in de slotsequentie tot een
einde door het in het midden te laten. Opvallend aan deze sequentie is niet alleen het moreel
grijze karakter, maar ook hoe Dixon en Mildred samenkomen. Waar ze in het begin van de film
lijnrecht tegenover elkaar stonden en de toeschouwer zelfs werd aangestuurd dit te begrijpen als
het ‘goede’ tegenover het ‘kwade’, staan ze nu allebei gelijk in een moreel grijs gebied. Door
deze bevindingen kan gesteld worden dat er bij deze film sprake is van een graduated moral

structure. Er zijn meerdere morele gradaties mogelijk en de twee grote personages wisselen
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regelmatig van positie in het moreel spectrum.

Doordat de toeschouwer het meeste toegang krijgt tot de handelingen en gevoelens van
Mildred, met name op haar kwetshbare momenten, kan wel gesteld worden dat de toeschouwer
over het algemeen wordt gestuurd naar een positieve morele beoordeling. De film geeft de
toeschouwer een kijkje in Mildreds treurige verleden en vraagt daarmee de toeschouwer haar
immorele daden te begrijpen in de context van haar verdriet. Hierdoor wordt duidelijk dat haar
immorele daden niet met slechte intenties zijn uitgevoerd, wat een verzachtende omstandigheid
is binnen het utilitarisme, zoals uitgewerkt door Shaw. Toch lijkt de boodschap van de film te
zijn dat elk personage ‘maar’ een mens is en niet beter of slechter is dan moreel grijs. De
toeschouwer wordt daarom aangestuurd om dit perspectief over te nemen en daarbij geen

sympathie of antipathie te voelen, maar slechts een gevoel van medelijden.

Conclusie

In dit onderzoek heb ik geanalyseerd hoe de film Three Billboards Outside Ebbing, Missouri
(2017) uitnodigt tot een positieve dan wel negatieve morele beoordeling van het hoofdpersonage
Mildred Hayes. Ik heb hierbij gebruik gemaakt van de structure of sympathy van Murray
Smith.52 Elk niveau van de structure of sypmathy is afzonderlijk geanalyseerd, waarbij theorie uit
het utilitarisme is ingezet om de morele uitkomsten te kunnen beargumenteren. Ik heb laten zien
dat er bij deze film sprake is van een graduated moral structure, wat inhoudt dat de moraliteit
van een personage verschuift en niet eenduidig ‘goed’ of ‘slecht’ is.>® De film stuurt de
toeschouwer aan medelijden te voelen voor Mildred, door haar relatief veel alignment toe te
kennen. Dit betekent echter niet dat de film de toeschouwer aanstuurt ook sympathie voor haar te
voelen. Mildred wordt aan het eind van de film neergezet als een moreel grijs personage, wat
gepaard gaat met een moreel grijs oordeel. 1k beargumenteer daarom dat de toeschouwer door de
film wordt uitgenodigd met Mildred mee te leven, maar dat een gevoel van sympathie wellicht
een brug te ver is.

Het pluspunt van mijn onderzoek is de theoretische onderbouwing van moraliteit,

waardoor ik zorgvuldig en genuanceerd heb kunnen onderbouwen welk moreel oordeel wanneer

52 Smith, “Altered States,” 39-43.
%3 Rushton en Bettinson, What is Film Theory?, 171.
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van kracht is. Een kanttekening bij dit onderzoek is dat mijn uitspraken geen absolute waarheid
zijn, maar een theoretisch onderbouwde interpretatie.

Op het moment van schrijven zijn er nog geen diepgaande publicaties over deze film
verschenen. Ik zou daarom als voorstel voor toekomstig onderzoek willen opperen om een
andere analysevorm toe te passen. Het zou wellicht interessant zijn om als methode een
narratieve analyse te gebruiken, om zo de informatieverdeling van de film bloot te kunnen
leggen. Dit geeft mogelijk nieuwe inzichten omtrent hoe de film in elkaar steekt en hoe de film
de toeschouwer positioneert. Tevens zou het interessant zijn om een vergelijkend onderzoek op
te zetten, waarbij een film met een graduated moral structure direct wordt vergeleken met een
film met een manichaean moral structure. Op deze manier kan er nog preciezer in kaart worden
gebracht welke middelen een film gebruikt om een toeschouwer uit te nodigen tot een bepaald

moreel oordeel.

Pagina 27 van 73



Bibliografie

Beck, Bernard. "Heartland: Forgiveness in Columbus, Three Billboards Outside Ebbing,
Missouri, and Lady Bird." Multicultural Perspectives 20, no. 2 (2018): 92-95.

Bordwell, David en Kristin Thompson. Film Art: An Introduction. Madison: the McGraw-Hill

Companies, 2013.

Carroll, Noél. “Movies, the Moral Emotions, and Sympathy.” Journal Compilation Midwest
Studies in Philosophy 23, no. 1 (2010): 1-19.

Elsaesser, Thomas en Warren Buckland. Studying Contemporary American Film: A Guide to

Movie Analysis. Londen, UK: Arnold Publishers, 2002.

Feng, William. “’Promoting Moral Values through Entertainment: A Social Semiotic Analysis of
the 2014 Spring Festival Gala on China Central Television.”” Critical Arts 30, no. 1

(January 2016): 97.
https://www.researchgate.net/publication/273104928 Promoting Moral Values through

Entertainment A Social Semiotic Analysis of the 2014 Spring Festival Gala on Chi

na Central Television

Mill, John Stuart. Utilitarianism. Cambridge, UK: Cambridge University Press, 2014.
https://doiorg.proxy.library.uu.nl/10.1017/CB0O9781139923927.

Plantinga, Carl. Moving Viewers: American Film and the Spectator’s Experience. Californié:

University of California Press, 20009.

Rushton, Richard en Gary Bettinson. What is Film Theory?: An Introduction to Contemporary
Debates. Maidenhead, UK: McGraw-Hill Education, 2010. ProQuest Ebook Central.

Pagina 28 van 73


https://www.researchgate.net/publication/273104928_Promoting_Moral_Values_through_Entertainment_A_Social_Semiotic_Analysis_of_the_2014_Spring_Festival_Gala_on_China_Central_Television
https://www.researchgate.net/publication/273104928_Promoting_Moral_Values_through_Entertainment_A_Social_Semiotic_Analysis_of_the_2014_Spring_Festival_Gala_on_China_Central_Television
https://www.researchgate.net/publication/273104928_Promoting_Moral_Values_through_Entertainment_A_Social_Semiotic_Analysis_of_the_2014_Spring_Festival_Gala_on_China_Central_Television
https://doiorg.proxy.library.uu.nl/10.1017/CBO9781139923927

Shaw, Daniel. Morality and the Movies: Reading Ethics Through Film. Utrecht: Utrecht
University, 2012. EBSCO Publishing: eBook Collection.

Smith, Murray. “Altered States: Character and Emotional Response in the Cinema.” Cinema

Journal 33, no. 4 (zomer 1994): 34-56.

Smith, Murray. Engaging Characters: Fiction, Emotion, and the Cinema. Oxford, UK:
Clarendon Press, 1995.

Taneja, Nikhil. “’Joker and Our Crisis of Empathy.”” Medium, October 8, 2019.
https://medium.com/@longpostsbynt/joker-and-our-crisis-of-empathy-223534510a4b

Three Billboards Outside Ebbing, Missouri, DVD, Directed by: Martin Mcdonagh, USA: Fox
Searchlight Pictures, 2017.

Pagina 29 van 73


https://medium.com/@longpostsbynt/joker-and-our-crisis-of-empathy-223534510a4b

Bijlagen

A

Sequentie analyse Three Billboards Outside Ebbing, Missouri (2017)

Sequentienummer

Tijd

Afbakening, overal gebaseerd op narratief

1

00:00:54-00:08:52

Tijdens deze sequentie worden de belangrijkste
personages geintroduceerd en worden de billboards

opgezet.

00:08:52-00:14:13

Tijdens deze sequentie worden de eerste reacties op de
billboards gegeven en uitgelegd waarom M de posters
heeft laten plaatsen.

00:14:13-00:23:17

Tijdens deze sequentie gaan de personages in dialoog
met M over de billboards. Er wordt bekend dat W
kanker heeft en M wordt gevraagd de billboards te

verwijderen.

00:23:17-00:32:05

M geeft nu zelf een reactie terug op de mensen die
tegen de billboards zijn. Ze boort een gat in de duim
van de tandarts en laat blijken dat ze zich niet zomaar
uit het veld laat slaan.

00:32:05-00:43:29

Deze sequentie geeft meer inzicht in de familie Hayes.
Het verhaal rondom A wordt duidelijk en ook wordt er

meer uitgelegd over ex-man CH.

00:43:29-00:54:45

Deze sequentie is de laatste dag van W.
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7 00:54:45-01:04:10 | Deze sequentie omvat de reacties op de dood van W,
met name vanuit D.

8 01:04:10-01:15:38 | Mensen keren zich tegen M, er wordt geinsinueerd dat
de dood van W door haar billboards komt. De
billboards worden ook in de fik gestoken.

9 01:15:38-01:25:41 | De tegenactie van M. Het politiebureau wordt in de fik
gestoken en dit heeft verregaande gevolgen voor D.

10 01:25:41-01:38:14 | Nieuwe hoop. Er blijken kopieén te zijn van de posters
en D heeft het DNA van een potentiéle dader weten te
bemachtigen.

11 01:38:14-01:50:42 | Slot sequentie. M en D nemen het lot in eigen handen.

B

Inhoud sequenties uitgeschreven

Legenda
M = Mildred Hayes

R = Red Welby

W = Bill Willoughby
D = Jason Dixon

DW = Denise Watson
C = Sergeant Cedric
RH = Robbie Hayes
A = Angela Hayes
CH = Charlie

P = Penelope.

PA = Pamela

AW = Anne Willoughby

J = James
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AB = Abercrombie

1. Openingssequentie

a. M huurt billboards
Kapotte billboards. Titel. Auto met M. M rijdt langs de billboards. M stopt
auto, rijdt naar achteren en bekijkt billboards. ‘’Ebbing advertising’’ in beeld.
Daar zijn de billboards van. M rijdt door. M loopt naar gebouw van Ebbing
advertising. We zien een kantoor. M stoort R tijdens lezen boek. Ze vraagt
naar de billboards. Ze wil ze alle drie huren voor een jaar. Ze vraagt wat je wel
en niet op een billboard mag zetten, volgens de wet. M betaalt 5000 voor de
eerste maand en geeft R een briefje met wat erop moet staan. R komt erachter
dat M de moeder is van A. M helpt een spartelende tor overeind in het
raamkozijn. M vraagt wanneer de billboards klaar zullen zijn.

b. Politie ontdekt de billboards
We zien een politieauto. Politieagent D zingt. D ziet dat er aan de billboards
gewerkt wordt. Hij stapt uit zijn wagen en ondervraagt een jongen die bezig is.
D vraagt wat erop komt te staan. De naam van zijn Chief, W, staat erop. D
rijdt verder om te kijken naar de andere billboards. Hij vraagt agressief aan
een donkere jongen wat de bedoeling ervan is. De donkere jongen zegt dat hij
D kent en spuugt op de grond. Hij zegt dat D naar het eerste bord moet kijken.
D rijdt erheen en is duidelijk niet blij. W zit aan tafel te dineren met zijn gezin.
Hij wordt gebeld. Hij neemt op, het is D. D vertelt hem dat ze een probleem
hebben.

2. Reacties op billboards
a. Reactie van vriendin DW
Auto komt aanrijden. De drie beplakte billboards zijn duidelijk in beeld. In de
auto zitten M en RH. M zet RH af bij school. Ze rijdt langs het politiebureau

en kijkt naar de agenten. Daarna rijdt ze naar het souvenirwinkeltje waar ze
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werkt. Ze ontmoet haar collega DW. DW geeft haar een sigaret. Zij vindt het
goed wat M heeft gedaan.

Reactie van politie deel 1: in gesprek met R.

In het kantoor van R. C is erg boos/agressief en vraagt R waarom hij M de
billboards heeft verhuurd. W zit tegenover R. R zegt dat ze geen wetten
breken met de billboards. W legt zijn voeten op tafel. Hij vraagt hoe lang de
billboards zijn verhuurd en voor hoelang ze heeft betaald. Zo komt hij erachter
dat de persoon die de billboards verhuurd een vrouw is, en dat het M is.
Reactie van politie deel 2: boosheid in politiebureau

In het politiebureau. D is boos om wat R tegen W heeft gezegd. C zegt dat er
geen wet is gebroken. D stormt naar buiten. C vraagt aan W waarom hij D niet
ontslaat. D heeft namelijk een man die in hechtenis zat mishandeld. W zegt
dat D van binnen een goed persoon is en dat er geen echt bewijs was tegen D.
D loop agressief naar R en zegt tegen hem dat hij de billboards weg moet
halen. D zegt dat hij R wel een pak slaag wil verkopen en R zegt dat hij dacht
dat D dat alleen bij zwarte mannen deed. W komt tussenbeide. D zegt dat er
toch niemand langs de weg komt.

Reactie van pers: journaliste in gesprek met M + reactie politie daarop
Op de weg met de billboards. Een journaliste filmt en interviewt M. Ze vraagt
M waarom ze de billboards heeft gehuurd. M vertelt haar dat haar dochter A 7
maanden geleden is verkracht en vermoord en dat er nog steeds niemand is
opgepakt. Het delict heeft plaatsgevonden op de weg waar de billboards staan.
Tussendoor zien we D op de bank met zijn moeder. D vraagt zijn moeder wat
ze kijkt. M vertelt op de tv dat de politie te druk is met het martelen van
zwarte mensen en geen echte misdaad oplossen. M zegt dat ze hoopt dat ze
met de billboards de aandacht van de politie trekt, zodat ze zich zullen
concentreren op haar zaak. Ook W ziet het nieuws. De journaliste vraagt M
waarom ze Chief W benoemt op haar bord. M zegt dat dat is omdat hij de baas
is. W zet de tv uit. Vrouw W loopt met hem mee naar de paardenstal. W zegt

dat ze een oorlog hebben.
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3.

In dialoog over de billboards
a. Dialoog W en M, schommelscéne

We zien een politieauto komen aanrijden door het raam. W klopt aan bij M.
Hij vraagt of ze kunnen praten. M loopt met hem mee naar buiten. Ze zitten op
de schommel buiten te praten. W zegt dat ze echt alles doen wat er kunnen,
maar er gewoon geen enkel bewijs is. M zegt W dat ze ook bloed kunnen
afnemen bij elke man in de stad, of van het hele land. W zegt dat dit niet mag.
M zegt dat ze vindt dat elke man van boven de 18 zijn DNA zou moeten
afgeven en dat, wanneer zo’n man een misdaad pleegt hij moet sterven. W
zegt dat ook dat niet mag. W zegt dat hij de billboards niet eerlijk vindt. M
zegt dat in de tijd dat W bij haar is er waarschijnlijk een ander meisje
slachtoffer is geworden. M vindt dat W geen goede prioriteiten stelt. W vertelt
M dat hij kanker heeft. M zegt dat zij dat al wist. Ze zegt dat de meeste
mensen in het dorp het ook weten. W snapt niet waarom M dan die billboards
heeft geplaatst. M zegt dat ze niet zo effectief zouden zijn als W dood is. W
staat op en gaat weg. M blijft schommelen op de schommel.

Gesprek in kroeg M, R, Jen D

R in kroeg. Ook J en D zijn er. R en J spelen pool en D onderbreekt hen. D
zegt dat hij R nooit heeft gemogen. Zelfs zijn naam niet. D praat over dat
homoseksuelen in Cuba worden gedood. R zegt dat hij zich vast vergist met
Wyoming. D zegt tegen R dat W een goede man is. W zou hier niet mee
moeten zitten, nu hij nog maar een paar maanden heeft. R weet niet waar hij
het over heeft. D zegt dat W kanker heeft. M komt erbij. J zegt dat hij M op tv
had gezien en dat ze er goed uit zag. D zegt dat hij t er helemaal niet goed uit
vond zien. M vraagt of hij al naar huis moet, naar z’n moeder. J en M blijven
over bij de pooltafel.

Gesprek thuis M, pastoor en RH

M komt thuis en treft RH aan met pastoor. RH vertelt dat z’n vrienden rot

tegen hem doen, omwille van de billboards. De pastoor vraagt M de billboards
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weg te halen. Hij zegt dat niemand het eens is met de billboards. Hij zegt dat
er mensen naar hem toe zijn gekomen. M vertelt over street gangs waarbij je,
als je lid bent van zo’n club, je altijd aansprakelijk bent voor misdaden die
anderen uit jouw groep doen. Ook al was je er zelf niet direct bij betrokken. M
vergelijkt deze street gangs met de kerk en de onzedelijkheden van de kerk. Ze
vindt dat de pastoor niks mag zeggen over haar billboards en het huis moet

verlaten. RH bedankt de pastoor nog voor het langskomen.

4. Reacties van M: meer agressiviteit

a. W bij dokter
We zien W bij een doktersbezoek. Dokter vraagt hem hoe hij zich voelt.
Dokter laat hem weten dat ze aan zijn kant staan, met betrekking tot de
billboards van M. W zegt dat hij daar klaar mee is. Hij trekt het infuus uit zijn
arm (bloed op muur) en gaat weg.

b. W bij politiebureau
W gaat naar het politiebureau en vraagt aan D om de Hayes file. D vraagt of
hij de case van M of A wil. W zegt dat er geen case voor M is. D zegt dat hij
twee klachten heeft ontvangen over M. Van een vrouw met een gek oog en
een dikke tandarts. W vraagt om de A file.

c. W bij billboards
W bij de billboards met D en kijkt naar de A file. W vraagt of D R met rust
wil laten. W kijkt naar een plek in het gras. D vraagt waar hij naar zoekt, want
er valt niks te zoeken.

d. M bij tandarts: gat in duim boren
M bij de tandarts. De dikke tandarts. Ze zegt dat er een tand wiebelt. De
tandarts wil er niet echt naar kijken en zegt meteen dat de tand eruit moet. Hij
pakt een boor en wil boren, maar M vraagt om verdoving. D geeft haar
verdoving. Hij zegt dat de verdoving een paar minuten moet inwerken. Na nog
geen minuut pakt hij de boor en wil hij boren. Hij zegt tegen M dat er in deze

stad veel goede vrienden van W zijn. M pakt de boor en boort een gat in de
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nagel van de tandarts. M zegt tegen de tandarts dat hij dan maar aan die goede
vrienden van W mag vertellen dat W z’n werk moet doen.

e. W confronteert M met incident bij tandarts
In de souvenirwinkel. Er stopt een politieauto met sirenes. W komt binnen met
D. W vraagt of M bij de tandarts is geweest vandaag en een gat heeft geboord
in de duim van de tandarts. Ze praat heel slecht door de verdoving. DE vraagt
aan M of ze dat heeft gedaan. M ontkent. W zegt dat de tandarts een aanklacht
heeft ingediend en dat M mee moet komen naar het bureau.

f. M vast in het politiebureau
Vanuit het politiebureau kijkt M door het raam naar R en zijn secretaresse. D
houdt haar in de gaten. M vraagt D hoe het gaat met het martelen van negers.
D zegt dat het martelen van gekleurde mensen is. D zegt dat hij niemand heeft
gemarteld. D wordt boos. Hij vraagt M waarom ze die (politieagenten zijn
racistisch) dingen op tv heeft gezegd. D zegt dat zijn moeder dat kijkt. D zegt
dat zijn moeder tegen het mishandelen van gekleurde mensen is. W zegt dat
hij het nu zelf wel kan afhandelen met M. D gaat weg. M kijkt afkeurend naar
W. W zegt dat als ze elke agent met lichte racistische gedachten zouden
ontslaan er maar drie zouden overblijven, die dan antihomoseksueel zouden
zijn. M zegt dat ze niet een gat in de duim van de tandarts heeft geboord en dat
het dus zijn woord tegen het hare is. Net zoals de verkrachtingszaken, alleen
deze keer verliest het meisje niet. W geeft niks om wie er wint of verliest. Hij
wil M alleen zo lang vasthouden dat ze geen geld meer heeft voor de
billboards. M zegt dat ze geld heeft. W heeft gehoord dat M de tractor trailer
van haar ex-man heeft moeten verkopen voor de eerste maand. W praat over
de nieuwe vriendin van CH. Opeens moet W hoesten, hij hoest bloed in M’s
gezicht. Hij zegt dat het een ongeluk was. M staat op en zegt dat ze iemand
gaat halen. W wordt weggereden op een brancard. Hij zegt dat ze M moeten

laten gaan. D zwaait terwijl ambulance wegrijdt.

5. Meer inzicht geschiedenis familie Hayes
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a. Flashback ruzie Men A
M rijdt met RH in de auto. RH vraagt of vogels kanker krijgen. M zegt dat ze
het niet weet, maar dat honden het wel krijgen. RH zegt dat ze het vervelend
vindt dat ze langs de billboards rijden. Hij wist de details van de zaak niet en
vind het heel naar dat hij wordt herinnerd aan de laatste momenten van zijn
zus. Thuis gooit RH de deur van zijn kamer hard dicht. M gaat naar de kamer
van A. Ze denkt aan A. flashback. A vraagt of M uit gaat die avond. Ze vraagt
of ze de auto mag lenen. M zegt dat ze de auto niet mag lenen maar wel geld
voor een taxi kan krijgen. A en M maken ruzie. A insinueert dat ze niet
gelooft dat M werd geslagen door CH. RH wordt in de ruzie betrokken. A
vraagt nogmaals of ze de auto mag lenen en M zegt dat ze moet lopen. A zegt
dat ze gaat lopen en dat ze hoopt dat ze onderweg wordt verkracht. M zegt dat
ze dat ook hoopt. einde flashback. M kijkt naar het bed van A.

b. W in ziekenhuis, gaat naar huis
Shot billboard: ’How come, chief Willoughby?’’. W is in het ziekenhuis en
praat met dokter. Zijn vrouw is bij hem. W moet nog een paar dagen blijven,
maar hij gaat toch weg.

c. CH op bezoek bij M: ruzie
Thuis bij M. RH maakt ontbijt. M aan tafel. M fluit en gooit met haar lepel
expres wat cornflakes in het gezicht van RH. CH komt aangereden. RH vraagt
hoe het gaat. CH vraagt waar de gekke vrouw is. In de auto zit nieuwe
vriendin van CH. CH vraagt wat er aan de hand is met de billboards. M zegt
dat ze al zeven maanden niks had gehoord, maar sinds de billboares wel heel
veel hoort. M zegt dat ze een zaak publiek moet houden. CH vraagt hoeveel
die billboards kosten en M zegt dat het ongeveer zoveel is als een tractor
trailer. RH lacht erom en vraagt hoe het gaat met P. RH vraagt waarom P niet
binnenkomt. CH duwt M tegen een muur en duwt haar hand tegen haar keel
en RH pakt een mes en duwt die tegen de keel van RH. Hij roept dat CH M
moet loslaten. Op dat moment kom P binnen. P zegt dat ze naar de wc moet.
Daarna vertelt P over hoe ze niet meer bij de dierentuin werkt maar nu de

paarden van gehandicapten verzorgt. CH zegt dat ook hij A mist. Maar dat de
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billboards haar niet terug gaan brengen. M zegt dat seks hebben met 19-
jarigen ook niet gaat helpen. CH zegt dat A een week voordat ze doodging bij
hem wilde wonen. M gelooft haar niet. CH zegt dat ze t maar aan RH moet
vragen. CH gaat weg. RH zegt dat hij het niet weet. M zegt dat hij het wel
weet.
d. Thuis bij D: suggestie van moeder
Thuis bij D. Hij eet op de bank en kijkt tv met z’n moeder. Z’n moeder vraagt
wat er aan de hand is met de billboard vrouw. Ze vindt dat D M moet pakken
via haar vrienden. Z’n moeder vraagt of ze vrienden heeft die hij kan pakken.
e. Uitwerking van deel d: DW opgepakt
M komt bij de souvenirshop en treft een post-it aan van DE waarop staat dat
zij gearresteerd is. M is hier niet blij mee en gaat naar het politiebureau. M
schreeuwt tegen D. D vertelt dat DS is gepakt voor twee marihuanasigaretten.
M is erg boos op D. Daarna gaat ze weg. D zegt dat ze de borden weg moet

halen.

6. Laatste dag van W

a. W met kinderen en vrouw
W is met zijn kinderen en vrouw bij het water. Zijn kinderen moeten knuffels
‘vissen’. Hij gaat met zijn vrouw vrijen in de bosjes.

b. M praat met hert
Dissolve. De drie billboards. M is bloemen aan het planten bij de billboards.
Ze ziet een hert. Ze praat tegen het hert. M zegt dat er geen God is, maar dat
ze hoopt dat hij er wel is. M zegt dat het hert mooi is, maar niet A is. Ze zegt
dat A voor altijd dood is. M bedankt het hert voor het komen. Het hert loopt
weg. M huilt.

¢c. M bij R voor betaling
M is bij R. R zegt dat de eerste betaling niet geld voor de gehele maand, maar
een borg was. M loopt nu één maand huur achter en moet dit dezelfde week

nog betalen. M vraagt of W er iets mee te maken heeft. PA komt
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binnenstormen met envelop met geld. lemand anders heeft betaald voor de
huur. M wil een bonnetje daarvoor.

d. Zelfmoord W + brief aan zijn vrouw
W brengt zijn kinderen naar bed. Een van zijn kinderen vraagt of ze morgen
ook weer thuis mogen blijven van school. W gaat daarna naar zijn vrouw en
kust haar. W zegt dat het haar beurt is om de paardenpoep op te ruimen. Zijn
vrouw wil het niet, omdat het zijn paarden zijn. W zegt dat hij wel gaat. Zijn
vrouw bedankt hem voor de fijne dag. W gaat naar de paarden. Hij heeft een
muts bij zich. Op de bivakmuts zit een briefje geplakt. W schiet zichzelf dood.
Hij heeft een brief geschreven voor zijn vrouw. (De inhoud van de brief wordt
gesproken over het beeld heen). Zijn vrouw ziet het briefje en stort huilend op
de grond. De kinderen zien dit. De voice-over van W maakt duidelijk dat W
de pijn die nog zou komen, niet wilde meemaken. W wilde niet zien hoe zijn
pijn zijn vrouw pijn zou doen. W wil niet dat dat haar laatste herinneringen

zouden zijn van hem, maar juist die fijne dag die ze vandaag hadden.

7. Reacties op dood W
a. D gooit R uit raam.

Politiebureau. D is ABBA aan het luisteren (via oortjes) en danst een beetje
mee. C gooit iets kapot en D doet zijn oortjes uit en vraagt wat er aan de hand
is. Dan zien we D in het toilet, tegen C aan huilend. D doet wat water op zijn
gezicht. C zegt dat D flauw was gevallen. C zegt tegen het corps dat ze het
beste aan het werk kunnen blijven, omdat W dat had gewild. D kijkt naar
buiten en ziet in het raam van het reclamebureau tegenover hem R in het raam
staan. D gaat naar buiten. Hij steekt over zonder te kijken en wordt bijna
aangereden door een auto. D maakt met een hamer het raam kapot van de deur
van het reclamebureau. D loopt de trap op en gaat naar het kantoor van R. Hij
slaat R 2 keer. Dan slaat hij het raam in het kantoor kapot en gooit R uit het
raam. Er klinkt een knakkend geluid als R op de grond terecht komt. PA

schreeuwt. D verkoopt PA een dreun en gaat dan weer naar beneden. Hij treft
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R aan op de straat en slaat hem nog eéén keer in het gezicht. D zegt dat hij ook
problemen heeft met witte mensen. Buiten staat een man met een politiebadge
die alles heeft gezien.

b. M wordt agressief op schoolplein
M maakt ontbijt in haar huis en hoort van de zelfmoord van W. De journalist
op tv insinueert dat hij misschien zelfmoord heeft gepleegd vanwege de
billboards. M brengt RH naar school en er wordt een blikje frisdrank op de
auto gegooid. M stapt uit en loopt naar leerlingen toe en vraagt wie het blikje
heeft gegooid. Ze schopt twee leerlingen in het kruis. RH is hier niet blij mee.
M rijdt weg.

c. D wordt ontslagen
Politiebureau. De meneer die buiten stond toen D R uit het raam gooide, stapt
binnen. Hij vraagt aan C wat zijn naam is. C doet bijdehand en vraagt wat hij
wil. De meneer zegt dat hij de nieuwe chief is. C vraagt om documenten voor
bevestiging. De meneer vraagt wat er gebeurd is met de hand van D. D zegt
dat hij iemand uit het raam heeft gegooid. De nieuwe chief ontslaat D. D geeft

hem zijn pistool. Zijn politiebadge is hij kwijt. D gaat weg.

8. Mensen keren zich tegen M
a. Vervelende klant in souvenirshop

Souvenirshop. Er komt een klant binnen. De klant loopt rond en noemt M bij
haar naam. M vraagt of hij haar kent. De klant zegt dat hij haar kent van
tv/radio. Hij gooit een porseleinen konijntje kapot. De klant zegt dat hij een
goede vriend is van W, of misschien wel van haar dochter. Hij zegt dat hij
misschien wel degene was die seks met haar heeft gehad terwijl ze doodging.
M vraagt of dat zo is. Hij zegt van niet, maar dat hij dat wel had willen zijn. Er
komt nog iemand binnen. De klant gaat weg. De tweede klant is AW. AW
geeft M een brief die W voor haar heeft achtergelaten. AW is erg boos op

haar.
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M leest brief van W

M gaat buiten de brief lezen van W. W biedt zijn excuses aan dat hij dood is
gegaan voordat hij de moordenaar van haar dochter kon vinden. Hij zegt dat
het misschien wel zo’n zaak is waar je ineens vijf jaar later iemand over hoort
opscheppen in een bar of in de gevangenis. W geeft toe dat de billboards een
goed idee waren en dat ze niks te maken hadden met zijn dood. W denkt ook
dat de rest van de stad wél denkt dat ze er iets mee te maken hadden, dus hij
heeft de huur voor de volgende maand betaald. Het leek hem geestig dat zij ze
nog een maand lang zou moeten verdedigen, terwijl hij dood is.

D met moeder

D rookt een sigaret met zijn moeder, buiten het huis. Zijn moeder vraagt of ze
naar het politiebureau moet gaan om een goed woordje voor hem te doen. D
gaat weg.

Billboards staan in brand

M zit in de auto met RH. RH vertelt dat D R uit het raam heeft gegooid. M is
onthutst en vraagt of R okeé is. Dan ziet ze dat de billboards in de fik staan. Ze
rijdt erheen en pakt haar brandblusser. Ze vraagt RH of hij een tweede wil
halen thuis. Ze begint met het vuur te blussen. Dan raakt de eerste
brandblusser op. RH blust één bord en hij vraagt M of ze het alsjeblieft
gewoon wil laten. Maar M pakt de brandblusser uit zijn handen en wordt heel
erg emotioneel. Ze loopt naar het laatste billboard toe maar blust hem niet,
zakt door haar knieén. Dan is er een Kleine tijdsprong en zien we dat de
brandweer en politie ter plaatse is. M praat met de AB. M zegt dat hij haar
mag arresteren. AB zegt dat hij niks heeft om haar voor te arresteren. M zegt
dat hij dat nog niet heeft. M loopt weg.

M met pantoffels

M op bed. Ze zegt dat ze degene verantwoordelijk zal kruisigen. Ze doet een
Klein rollenspelletje hierover met haar pantoffels.

M boos op journaliste

M in auto en rijdt langs de billboards. Er is een journaliste bij. RH zit ook in
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de auto. De journaliste praat over de billboards. M praat vanuit de auto tegen

de journaliste, scheld haar uit.

9. Tegenactie van M: politiebureau in brand

a. D leest brief W + brand politiebureau
D leest een strip buiten bij zijn huis. Zijn moeder begint over de brand die er
was bij de billboards. D wordt gebeld. Hij neemt op. Het is C. Hij vertelt dat
AW een brief voor hem heeft achtergelaten. Het is een brief van W. D wil de
brief meteen ophalen, maar dat lijkt C geen goed idee omdat de nieuwe chief
er is. C stelt voor dat D de brief ’s avonds ophaalt met zijn sleutels en dan de
sleutels achterlaat. D gaat ’s avonds naar het politiebureau en leest de brief. In
de brief staat dat D een goede politieagent kan zijn, omdat hij vanbinnen een
goed persoon is. Hij leest de brief met oortjes in. Tegelijkertijd zien we M die
in het gebouw aan de overkant staat en naar het politiebureau probeert te
bellen. D hoort de telefoon niet vanwege zijn oortjes. M belt een aantal keer.
M pakt een fles en steekt deze aan. Ze gooit de fles naar het politiebureau,
door het raam. D merkt niks. M gooit er nog een paar. Pas bij de laatste merkt
D het. Het hele politiebureau staat in brand. In de brief van W staat dat D kalm
moet blijven. D redt de file over A. Dan zegt hij tegen zichzelf dat hij kalm
moet blijven en springt door het raam. Hij brandt. M loopt naar beneden. D
gooit de file voor zich uit. J loopt naar hem toe en probeert hem te blussen met
een doek. M ziet de file liggen. M huilt een beetje. D heeft brandwonden. De
politie komt aangereden.

b. Jgeeft M alibi
J en M zitten op de stoep voor het politiebureau. AB ondervraagt ze. J zegt dat
ze allebei aan kwamen lopen en samen waren, hiervoor. M zegt dat ze een
paar dates hebben gehad. J vraagt of M met hem wil dineren. M stemt toe,
maar zegt dat ze geen seks met hem wil.

c. D inziekenhuis met R
D in het ziekenhuis. Overal verband. Hij ligt op dezelfde kamer als R. R is

heel aardig tegen hem. R biedt R jus d’orange aan. D moet huilen. Hij zegt
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tegen R dat het hem spijt. Voor hem uit het raam gooien. R is boos en zegt dat
D moet ophouden met huilen. R geeft hem toch alsnog een glas jus d’orange,

met een rietje.

10. Nieuwe hoop

a. Kopieén van posters
Jongen die in het begin de billboards heeft beplakt, klopt aan bij M. Hij heeft
kopieén van de billboard posters. M wist niet dat er kopieén waren. Samen
met de jongen, RO en J plakt ze de posters opnieuw. DS komt ook, zij is
vrijgelaten. DS vraagt of M het politiebureau in de fik heeft gestoken. J zegt
dat M de hele avond bij hem was. Jongen vraagt of ze nog steeds de poster
over W wil ophangen. M zegt, tja, waarom niet. Hij heeft ervoor betaald.

b. D ontdekt potentiéle dader
D in de kroeg. Buiten komt een auto aangereden met twee mannen. Ze lopen
de kroeg in. Ze gaan achter D zitten. M is uit eten met J. CH en P lopen het
restaurant binnen. M wil niet weg, want ze had een deal. In de kroeg praat één
van de mannen over het verkrachten en vermoorden van een meisje. D hoort
dit. D loopt naar buiten om een sigaret te roken en onthoudt het kenteken van
de auto van de mannen. Dan loopt hij weer naar binnen. Eén van de mannen
vraagt aan de ander of D er de hele tijd al was. D loopt naar de bar en haalt
nog één ronde voor hemzelf. Hij kijkt de man aan. De man begint agressief
tegen D te praten. D schuift bij hen aan tafel. Dan krabt hij de man. De man
slaat D. Een donker koppel komt voor D op en zegt dat hij een politieagent is.
D zegt dat hij zijn badge kwijt is. De man geeft hem nog een trap na en gaat
dan met zijn vriend weg.

c. Etentje M en J, CH en P aanwezig
Bij het etentje weer. CH komt aan tafel zitten bij M. Hij komt zijn excuses
aanbieden, voor wat er met haar billboards is gebeurd. Hij had het namelijk
gedaan. CH doet nog lullig tegen J en loopt dan weg. J vraagt of M oké is. M
zegt dat ze het maar een andere avond moeten voorzetten. J zegt dat M zich

schaamt voor hem. M zegt dat ze gedwongen werd door hem om met hem uit
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eten te gaan. J zegt dat hij haar enkel uit vroeg. Hij zegt dat hij weet dat hij
niet de leukste man is, maar dat zij dat ook niet is. Want zij heeft het
politiebureau in de fik gestoken. Hij betaalt en loopt weg. M pakt haar fles
wijn en loopt naar de tafel met CH en P. M zegt dat CH aardig moet zijn tegen
P. M zet de fles neer.

d. D bergt thuis DNA op
D komt thuis van de kroeg. Zijn moeder maakt zich zorgen om hem. D gaat
naar de badkamer. D stopt het DNA dat hij onder zijn vingernagels heeft

verzameld in een buisje. Op het buisje schrijft hij het kenteken van de man.

11. Slotsequentie

a. Dialoog M en D bij schommels
M op de bank. Er wordt aangeklopt. Het is D. M en D praten buiten op de
schommels. D vertelt haar dat hij het DNA heeft van een verdachte en dat de
politie het gaat nalopen. D vertelt haar hoe hij hem heeft horen praten en hoe
het leek op de zaak van A. M bedankt D. Op de achtergrond zien we de drie
billboards.

b. Dialoog D en AB
In het politiebureau. AB zegt dat D het goed heeft gedaan, maar dat het geen
match was. D is teleurgesteld. De man was ook niet in het land toen de
misdaad werd gepleegd. AB zegt dat ze blijven zoeken naar de moordenaar
van A. D heeft zijn badge teruggevonden en legt die neer op het bureau.

c. DbeltM
D is thuis. Hij pakt een geweer. Dan belt hij M. Op dat moment is M bij de
billboards, bloemen aan het neerzetten. Hij vertelt M dat het geen match was.
M is verdrietig. D vertelt haar dat hij weet waar de man woont en dat hij wel
echt een verkrachter is. M zegt dat ze daar toevallig morgen heen rijdt. D
vraagt of hij mee zal gaan. M stemt toe. D neemt afscheid van zijn moeder. M
van RH.

d. Den M gaan op pad

M en D pakken de auto in. Ze hebben een geweer en munitie Ze rijden weg.
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Ze rijden langs de billboards. M vertelt D dat zij het politiebureau in de fik

heeft gestoken. D zegt dat hij dat allang wist. M lacht. M vraagt of D het wel

zeker weet, dat ze de man moeten vermoorden. D zegt van niet. M zegt dat zij

het ook niet echt zeker weet, maar ze het onderweg kunnen besluiten.

C
Recognition
Sequentie Mildred Hayes Bill Willoughby Jason Dixon
la
Primacy effect: eerste
kennismaking met M. M ziet
eruit als een stoere vrouw.
M durft te zeggen wat ze
wil; heeft duidelijk de
overhand in het gesprek met
R. Ze helpt een tor overeind
in het raamkozijn, waardoor
ze wordt neergezet als een
streng persoon met een klein
hartje.
1b Primacy effect: eerste
kennismaking met D. Zijn kleding
maakt het duidelijk dat hij een
politieagent is. Er wordt direct
gesuggereerd dat D racistische
overtuigingen heeft; hij stelt zich
agressief op tegen een donkere
jongen. Hij komt niet professioneel
over, meer als een 'crooked cop'.
Hij wordt neergezet als de 'bad guy'
van de film.
2a Geen verandering m.b.t.

eerste indruk
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2b

2c

2d

3a

Geen verandering m.b.t.
eerste indruk.

M blijkt een nog harder
persoon te zijn. Ze reageert
gevoelloos op het feit dat W
kanker heeft. Ze stelt zich
egocentrisch op, houdt
weinig rekening met
anderen.

Primacy effect: eerste
kennismaking met W. Hij is met
C in het kantoor van R. C
schreeuwt, W is kalmer. W komt
over als een echte leider, maar wel
één die het eens is met de rest van
het politiecorps. Hij legt ook zijn
voeten op tafel, waarmee ook hij
R probeert te intimideren. Hij
wordt daarmee automatisch
geassocieerd met C, maar ook met
D.

W gedraagt zich minder over de
top dan D. Hij stelt zich sussend

op.

Geen verandering m.b.t. eerste
indruk

Voor het eerst krijgen we veel van
W te zien en krijgen we een goede

indruk van zijn persoonlijkheid.
W komt over als een eerlijk en
redelijke man, met goede
bedoelingen. Ook komen we
erachter dat hij kanker heeft.
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D gedraagt zich wederom agressief;
D heeft een opvliegend karakter.
Ook wordt verteld dat hij een
donkere man in elkaar heeft
geslagen. D wordt dus neegezet als
agressief/opvliegend en racistisch.

Geen verandering m.b.t. eerste
indruk



3b

3c

da

4b

4c

Geen veranderingen m.b.t
harde persoonlijkheid,
vastgesteld in 3a

M is gemeen tegen de
pastoor.

W is erg ziek en ontvangt veel
steun. De steun lijkt hij juist niet
te willen: hij lijkt juist graag de
zaak willen oplossen

W wil graag aan de zaak werken
om hem op te lossen.

Geen veranderingen.
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Geen verandering m.b.t. eerste
indruk

Geen verandering m.b.t. eerste
indruk

Geen veranderingen.



4d

4e

4f

5a

5b

M blijkt agressief te zijn:
boort gat in duim van
tandarts.

M liegt tegen de politie (W). Geen veranderingen.

W is niet racistisch of
antihomoseksueel, maar kan geen
betere agenten vinden. W toont

M blijft zich hetzelfde aan het einde van de scéne
gedragen, tot aan het einde  compassie aan M: wanneer hij
van de scene. Ze toont wordt weggereden op de brancard
compassie wanneer W bloed verteld hij zijn agenten dat ze M
hoest. moeten laten gaan.

Shift: M wordt gevoelig
neergezet, verdrietig. Ze
heeft spijt van de ruzie die
ze had met A op haar laatste
avond.

W is koppig: gaat weg uit het
ziekenhuis. Heeft een goede
relatie met zijn vrouw.
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5c

5d

5e

6a

6b

Shift doorgezet: Eerste
scéne waarin ze goed/leuk
contact heeft met RH. M
toont angst tegenover haar
ex-man en veel verdriet over
wat er met A gebeurd is.

Geen veranderingen.

W is liefdevol tegenover zijn
vrouw en kinderen.

Shift doorgezet: M praat
tegen een hert. Is erg
liefdevol en diervriendelijk.
Ze is verdrietig om wat er
met A gebeurt is en huilt.
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Geen veranderingen.

Geen veranderingen.



6C

6d

Ta

7b

7c

Geen veranderingen.

M wederom agressief, harde
persoonlijkheid

Geen veranderingen.
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D blijkt nog veel agressief. Hij doet
dingen in een impuls, zoals R uit
het raam gooien.

Er wordt duidelijk dat D niet zo
heel intelligent is: begrijpt niet of
hij ontslagen is of geschorst.



8a

8b

8c

8d

8e

M gedraagt zich heel
moedig tegenover de
vervelende klant, maar toont
ook angst.

M lacht en is emotioneel om
de brief van W. Ze gaf toch
meer om hem dan ze heeft
laten zien.

Shift: M maakt zich zorgen
om R die uit het raam is
gegooid. Daarna schrikt ze
heel erg van de in brand
staande billboards. Ze wordt
erg emotioneel.

Geen veranderingen.
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8f

9a

9b

9c

10a

M laat haar agressieve kant
weer zien door te
schreeuwen tegen een
journalist.

M steekt het politiebureau in
brand en blijkt tot veel meer
agressie in staat te zijn.

M gebruikt J voor een alibi.

Geen veranderingen
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Shift: D laat zich van een
emotionele kant zien door wat er in
de brief van W staat. Hij gedraagt
zich kalm en red in de brand de
papieren over de zaak van A.

Shift: In het ziekenhuis biedt D zijn
oprecht excuses aan R. Hij voelt
zich schuldig, toont emotie.



Shift: D doet zijn best om de dader
van A alsnog op te pakken. Hij laat
10b zich van zijn beste kant zien.

M is niet aardig tegenover J,
maar gedraagt zich goed
tegen over CH. CH vertelt
haar dat hij de billboards in
brand heeft gestoken, maar
M maakt er geen ruzie om.
Ze houdt zich voor het eerst
10c in.

Shift: D bergt thuis het DNA op.

Hij laat zich wederom van zijn

beste kant zien; hij wil het goed
10d doen.

M is aardig tegen D, is hem D gedraagt zich goed tegenover M,
lla dankbaar dat hij dit probeert. is aardig en beleefd.

Er wordt duidelijk hoe graag D de
dader had willen vinden. Hij lijkt
11b echt goede bedoelingen te hebben.
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1lc

11d

Alignment

M blijft aardig tegen D, ook
al heeft hij niet de dader
gevonden. Ze wil deze man
alsnog 'een bezoekje
brengen'/wat aandoen. Haar
agressieve en impulsive
karakter schemert door.

M blijft aardig tegen D. Ze
biecht hem op dat zij het
politiebureau in de fik heeft
gestoken.

D blijft aardig tegen M. Stelt voor
om deze man alsnog een bezoekje
te brengen. Hij heeft het volgens

hem sowieso bij een ander gedaan.

D is niet boos op M, hij vergeeft
haar.

Sequentie

Mildred Hayes

Bill Willoughby

Jason Dixon

la

1b

EF. Kijker weet niet waarom

M de billboards wil huren.
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EF. kijker heeft nog steeds weinig
informatie. Wel wordt duidelijk wat
op de billboards staat en kan er uit
D's reactie worden afgeleid waarom
hij daar niet blij mee is.




2a EF. Kijker heeft nog steeds
weinig informatie.

2b EF. Weinig nieuwe informatie.

2c EF. Weinig nieuwe informatie. EF. Weinig nieuwe informatie.
EF. Er wordt informatie EF. Weinig nieuwe informatie,
gegeven over waarom M de behalve dat D nog bij zijn moeder

2d billboards heeft gehuurd. EF. Weinig nieuwe informatie. woont.

EF. We weten nu veel meer
over waarom W zo reageerde
als hij reageerde: hij vind de
billboards niet eerlijk omdat
We krijgen meer informatie  ze eigenlijk niets meer kunnen
over waarom M zo boos is op doen. Hij vertelt M dat hij
3a de politie. kanker heeft.
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3b

3c

da

4b

4c

EF. Weinig nieuwe
informatie.

EF. Maar weinig mensen
steunen M.

EF. Weinig nieuwe informatie.

EF. Weinig nieuwe informatie

EF. Weinig nieuwe informatie EF. Weinig nieuwe informatie.

EF. Weinig nieuwe informatie EF. Weinig nieuwe informatie.
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4d

4e

4f

5a

5b

EF. Weinig nieuwe
informatie.

EF. Weinig nieuwe
informatie.

EF. Weinig nieuwe
informatie.

EF. Veel nieuwe informatie
over A en hoe de laatste
avond van A was. We krijgen
een flashback te
zien/herinnering van M. Ze
toont zich emotioneel.

EF. Weinig nieuwe informatie

EF. W is erg ziek.

EF. W heeft een goede relatie
met zijn vrouw, weinig nieuwe
informatie.
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EF. Weinig nieuwe informatie.



5c

5d

5e

6a

6b

EF. Veel nieuwe informatie
over de familie van M. CH
heeft haar mishandeld en is
duidelijk nog steeds de
dominanste. A zou gezegd
hebben dat ze bij CH wilde
wonen

Geen veranderingen.

Geen veranderingen.

EF. Krijgen veel te horen over
hoe M zich nu echt voelt. Ze
is heel erg verdrietig.
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Geen veranderingen.

Geen veranderingen.



6¢c Geen veranderingen.

6d

Ta

7b Geen veranderingen

7c

IF. W pleegt zelfmoord en via
voice-over hoor je hem zelf
zijn afscheidsbrief voorlezen.
Hierin krijg je informatie over
waarom W dit gedaan heeft.
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Geen veranderingen.

Geen veranderingen.



8a

8b

8c

8d

8e

Geen veranderingen

IF. Nieuwe informatie over W
en hoe hij heeft betaald voor
een nieuwe maand aan
billboards.

M laat zien hoeveel de
billboards voor haar
betekenden.

IF: M praat tegen zichzelf
waardoor de kijker indirect
meekrijgt wat ze denkt.

Pagina 60 van 73

Geen veranderingen



8f

9a

9b

9c

10a

Geen veranderingen.

M toont wel spijt wanneer
blijkt dat D in het gebouw
was, en hij ook nog eens de
papieren van A's zaak heeft
gered.

Geen veranderingen.

Geen veranderingen
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IF. De kijker krijgt de brief van W te
horen die hij achter heeft gelaten voor
D. We horen dat D eigenlijk heel erg
in de knoop zit met zichzelf en we
worden aangespoort te denken dat hij
een beter persoon is dan dat het lijkt.

EF. De kijker hoort dat D spijt heeft
van zijn daden.



EF. De kijker ziet dat D het juiste

probeert te doen, dit suggereert dat

hij zich vasthoudt aan de brief van W
10b om een betere man te worden.

EF. Kijker komt er tegelijk
met M achter dat CH de
billboards in de fik heeft

10c gestoken.

10d EF. Zelfde als 10b.

lla Geen veranderingen Geen veranderingen
De dader waarvan D het DNA had, is
niet de dader die hij zocht. D is hier
oprecht van ondersteboven/niet blij

11b mee.
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1lc

11d

Allegiance

M wil koste wat het kost
gerechtigheid.

M en D zijn helemaal niet
zeker van een tripje en zijn
misschien niet in staat om een
moord te plegen.

Ook D wil gerechtigheid.

M en D zijn helemaal niet zeker van
een tripje en zijn misschien niet in
staat om een moord te plegen.

Sequentie

Mildred Hayes

Bill Willoughby

Jason Dixon

la

1b

Het primacy effect gaat

gepaard met een eerste oordeel.
Dit oordeel is relatief positief:

M helpt een spartelende tor

overeind. Ze komt over als een

goed, doch streng persoon.
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Het primacy effect gaat
gepaard met een eerste
oordeel. Dit oordeel is
negatief. D stelt zich agressief
op tegen een donkere jongen,
waardoor de film suggereert
dat hij racistische
overtuigingen heeft.




2a

2b

2c

2d

Geen grote veranderingen
m.b.t. eerste indruk. Vriendin
DW steunt M, wat de scheiding
tussen goed (M) en kwaad
(politie) versterkt.

Het primacy effect gaat gepaard met
een eerste oordeel. Gezien de
politieagenten als de 'bad guys'
worden neergezet, krijgt W ook een
dergelijk imago. Hij doet niks wat als
moreel fout zou kunnen worden
gezien, maar hij lijkt wel op één lijn
te zijn met de rest van het

politiecorps.

W probeert de agressieve D te D gedraagt zich agressief en
sussen. Hij blijft wel aan zijn kant is racistisch. Hij is in deze
staan, maar is duidelijk minder scéne de ‘slechtste'.

'slecht’ dan D. W ontvangt daarom
een positievere morele beoordeling

dan D.
M zegt dat de politie te druk is
met het martelen van zwarte
mensen, in plaats van echte
misdaad aan te pakken. Zo
maakt ze de kloof tussen W zegt dat het nu oorlog is, de kloof
zichzelf (‘goed) en politie tussen hem (politie) en M wordt Een zelfde oordeel als eerst
(‘slecht) groter. versterkt. blijft van toepassing.
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Shift: M is niet redelijk

tegenover W, die ook nog

kanker heeft. Daar reageert ze

gevoelloos op. M krijgt

'slechter' moreel oordeel dan
3a W.

M komt er iets 'beter' vanaf,

moreel gezien, in deze scéne

doordat D er 'slechter' vanaf
3b komt.

M is gemeen tegen de pastoor

en erg onredelijk. RH is hier

het slachtoffer van. M scoort

moreel gezien slecht in deze
3c scene

da

4b

Shift: W wordt niet meer neergezet
als de 'bad guy', hij gedraagt zich in
deze scéne redelijker dan M.

D gedraagt zich vervelend,
een zelfde oordeel als eerst
blijft van toepassing.

Geen veranderingen in moreel
oordeel sinds shift.

W wil aan de zaak werken en neemt
de klachten die zijn ingediend tegen
M niet serieus. Ondanks dat zij niet
aardig tegen hem was, doet hij wel
zijn best voor haar. Positief moreel
oordeel.

Een zelfde oordeel als eerst
blijft van toepassing.
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4c

4d

de

4f

5a

Geen veranderingen

M is agressief en doet de
tandarts pijn. Slecht moreel

oordeel.
M liegt tegen W, slechter W doet zijn werk: pakt M op.
moreel oordeel dan W. Postiever moreel oordeel dan M.

M ontkent alles, maar is lief

tegen W wanneer hij bloed W kibbelt met M, maar toont haar
hoest. Gemiddelde morele compassie door haar te laten gaan.
beoordeling. Positiefste morele beoordeling.

Shift: Kijker wordt
aangespoord medelijden te
hebben met M. Ze toont zich
emotioneel, alsof ze spijt heeft
van hoe ze zich tijdens de
laatste avond met A heeft
gedragen.
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Geen veranderingen

Wordt wederom neergezet als
de racistische agent: slechtste
morele beoordeling.



5b

5c

5d

5e

6a

De ziekenhuis omgeving wekt
medeleven op voor W.

Shift doorgezet: CH is moreel
gezien slechter dan M. Hij
grijpt haar bij de keel en duwt
haar tegen een muur. M is bang
voor hem en Krijgt slecht
nieuws over A te horen. Ze is
verdrietig en dit roept
medelijden op.

Geen veranderingen, scoort
beter dan D.

W is liefdevol tegenover zijn vrouw

en kinderen. Positieve morele
beoordeling.
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Geen veranderingen.

Geen veranderingen, scoort
het slechtst. Heeft vriendin
opgepakt, puur om haar dwars
te zitten



6b

6C

6d

Ta

7b

Shift doorgezet: M is liefdevol
en verdrietig. Kijker wordt
aangespoord medelijden voor
haar te hebben. Positieve
morele beoordeling.

Geen veranderingen. De
voorgaande shift zorgt er wel
voor dat je het M gunt dat de
billboards nog een maand
kunnen staan.

M schopt twee leerlingen in het
kruis en gedraagt zich
agressief. Negatief moreel
oordeel.

Veel medelijden met W.
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D gooit R uit het raam:
negatief moreel oordeel



7c

8a

8b

8c

8d

De klant scoort slechter moreel
gezien, waardoor de Kijker juist
meeleeft met M.

Positieve morele beoordeling.
M reageert verdrietig op de
dood van W.

Shift: M is heel erg emotioneel
over de brandende billboards.
Wekt medelijden op. Positieve
morele beoordeling.
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D wordt terecht ontslagen,
negatief moreel oordeel.

Geen veranderingen



8e

8f

9a

9b

9c

M is nog steeds emotioneel
over de billboards, wekt nog
steeds medelijden op.

M schreeuwt tegen een
journalist en is agressief, maar
is eigenlijk wel erg zielig. Haar
morele oordeel daalt wel
hierdoor.

M steekt het politiebureau in
brand. D doet iets goeds,
terwijl zij iets slechts doet.
Interessante shift. Negatieve
morele beoordeling.

M gebruikt J voor een alibi, en
liegt tegen AB. Negatieve
morele beoordeling.
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Shift: D laat zich van zijn
emotionele kant zien en red
de papieren over de zaak van
A. Positieve morele
beoordeling.

Shift: D heeft spijt van zijn
daden. Hij is emotioneel.
Positieve morele beoordeling.



M hangt nieuwe posters op.
Gemiddelde morele

10a beoordeling.
Shift: D doet er alles aan om
de dader van A te vinden. Hij
laat zichzelf zelfs slaan
hiervoor. Positieve morele
10b beoordeling.

M is niet aardig tegenover J,
maar gaat wel het conflict uit
de weg met CH. Gemiddelde

10c morele beoordeling.
10d Shift: Zeflde als 10b.
D is aardig en beleefd tegen
M. Positieve morele
M bedankt D en doet niet beoordeling, om wat hij heeft
vervelend. Positieve morele gedaan is het positiever dan
1la beoordeling. M.
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11b

1lc

11d

M gedraagt zich aardig en wil
gerechtigheid, maar wil dit op
de verkeerde manier behalen.
Gemiddelde morele
beoordeling.

M en D zijn op een tripje met
verkeerde bedoelingen, maar
weten niet zeker of ze het gaan
doen. Gemiddelde morele
beoordeling.
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D laat zien dat hij echt heel
graag de dader had willen
vinden. Hij doet heel erg zijn
best voor M. Positieve morele
beoordeling.

Ook D gedraagt zich goed en
wil gerechtigheid, maar ook
hij wil dit op de verkeerde
manier behalen. Gemiddelde
morele beoordeling.

M en D zijn op een tripje met
verkeerde bedoelingen, maar
weten niet zeker of ze het
gaan doen. Gemiddelde
morele beoordeling.



Verklaring Intellectueel Eigendom
De Universiteit Utrecht definieert plagiaat als volgt:

Plagiaat is het overnemen van stukken, gedachten, redeneringen van anderen en deze laten
doorgaan voor eigen werk.

De volgende zaken worden in elk geval als plagiaat aangemerkt:

het knippen en plakken van tekst van digitale bronnen zoals encyclopedieén of

digitale tijdschriften zonder aanhalingstekens en verwijzing;

het knippen en plakken van teksten van het internet zonder aanhalingstekens en
verwijzing;

het overnemen van gedrukt materiaal zoals boeken, tijdschriften of

encyclopedieén zonder aanhalingstekens of verwijzing;

het opnemen van een vertaling van teksten van anderen zonder aanhalingstekens en
verwijzing (zogenaamd “vertaalplagiaat™);

het parafraseren van teksten van anderen zonder verwijzing. Een parafrase mag nooit
bestaan uit louter vervangen van enkele woorden door synoniemen;

het overnemen van beeld-, geluids- of testmateriaal van anderen zonder

verwijzing en zodoende laten doorgaan voor eigen werk;

het overnemen van werk van andere studenten en dit laten doorgaan voor eigen werk.
Indien dit gebeurt met toestemming van de andere student is de laatste medeplichtig aan
plagiaat;

het indienen van werkstukken die verworven zijn van een commerciéle instelling (zoals
een internetsite met uittreksels of papers) of die al dan niet tegen betaling door iemand
anders zijn geschreven.

Ik heb bovenstaande definitie van plagiaat zorgvuldig gelezen en verklaar hierbij dat ik mij in
het aangehechte BA-eindwerkstuk niet schuldig gemaakt heb aan plagiaat.

Tevens verklaar ik dat dit werkstuk niet ingeleverd is/zal worden voor een andere cursus, in de
huidige of in aangepaste vorm.

Naam: Sanne Reumer
Studentnummer: 5629845

Plaats: Utrecht, Nederland

Datum: 10-6-2020

Handtekening: %’
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