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Abstract

Hoy en dia, el mundo esta mas globalizado que nunca. La Union Europea desea que
todos los habitantes europeos hablen al menos tres lenguas: su lengua materna y dos
lenguas extranjeras aprendidas en el instituto o centros de idioma. Este deseo es
caracteristico para el enfoque que se va a investigar en este trabajo, el enfoque
intercultural. Este enfoque tiene como fin mas que solo comunicar, a pesar de las
diferencias linglisticas y culturales. La ensefianza de lenguas es la mejor disciplina
para cumplir estos objetivos y en este trabajo, se analizara el grado de interculturalidad
en los elementos principales de la ensefianza de lenguas: los manuales, en concreto,
tres manuales de E/LE en nivel B1 del MCER. En este trabajo, se utilizan dos
esquemas para hacer la investigacion: una ficha general para analizar los manuales y
una parrilla de interculturalidad, respectivamente propuestas por Maria del Carmen
Fernandez Lopez y Severina Alvarez Gonzalez. A partir de los resultados obtenidos
de estas herramientas, se determina el grado de interculturalidad de los manuales y
se proporciona recomendaciones para mejorar el grado de interculturalidad.
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1 Introduccién

1.1 Introduccidn al tema: la cultura en la ensefianza de lenguas
extranjeras

La ensefianza de lenguas extranjeras es una disciplina, que durante muchos afios no
se tenia en cuenta la cultura de los hablantes de dicha lengua, ni siquiera los habitos
nacionales. En el primer capitulo del libro Exploring Intercultural Communication,
escrito por Zhu Hua, profesora de lingiistica aplicada en la Universidad de Londres,
se puede leer que la cultura entr6 en juego a partir de los afios 80 del siglo XX. Un
paso importante en este desarrollo revolucionario era la antropologia que influencié
en el pensamiento sobre cultura. Segun esta disciplina, la cultura existe en todos los
grados de la sociedad, “no seria justo solo implicar la cultura en la ensefianza de
lenguas extranjeras a través de las caracteristicas estereotipicas” (Zhu, 2014: 4). Esta
filosofia antropolégica puede ser considerada como la base del papel de la cultura en
la enseflanza de lenguas extranjeras en el presente. Ya no solo importa una
denominada cultura formal, es decir, el saber geografico, historico, religioso, de
literatura, sino también o tal vez aun mas, la cultura no formal. Este tipo de cultura
contiene todos los elementos no dichos, las normas sociales que todos dan por hecho,
en otras palabras, el saber pragmatico de los alumnos.

En este trabajo, se investiga si tres manuales de E/LE llegan a alcanzar un enfoque
intercultural en sus contenidos didacticos. Es el ultimo enfoque surgido, en concreto,
en los afos noventa con los cinco saberes de Byram: saber ser, saberes, saber hacer,
saber aprender y saber reflexionar de la otra cultura. Para ello, primero se hace un
breve repaso de la ensefianza de lenguas por la historia, porque la historia podria
aclarar mucho en cuanto a los desarrollos que han tenido lugar en la ensefianza de
lenguas y, en especial, la ensefianza de espafiol como lengua extranjera. Se empieza
con el nacimiento del enfoque comunicativo, en el afio 1972. Este desarrollo marcé un
cambio importante en la ensefianza de lenguas extranjeras, aunque el nuevo papel
de la cultura lo signific6 alin mas. En esta parte, se habla en breve de los distintos
enfoques culturales para introducir el enfoque intercultural. En la conclusién, se
reflexiona los resultados obtenidos y se responde a la pregunta de investigacién que
es la siguiente: ¢ De qué manera aplican los tres manuales el enfoque intercultural
en sus contenidos y cual(es) es/son el/los mejor(es) paralos alumnos de los tres
y por qué? Se trata de responder a esta pregunta en el apartado ‘resultados’, pero no
se puede olvidar de la metodologia. En la metodologia se describe la investigacion,
en este caso el uso de la parrilla de interculturalidad de Severina Alvarez Gonzélez y
la ficha de analisis de Maria del Carmen Fernandez LoOpez para visualizar la
comparacion general de los manuales. En la parrilla aparecen 13 parametros que
pueden ser caracteristicos para un método intercultural. En el apartado ‘resultados’
entonces, se presentan las observaciones del investigador y la explicacion de la
parrilla. Este apartado resultara fundamental para formular una respuesta a la
pregunta de investigacion anteriormente puesta en negrita. En la discusion, los
resultados obtenidos seran evaluado y se haran recomendaciones préximas para
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mejorar los manuales en cuanto a su enfoque intercultural. En la bibliografia, se
mencionan todas las referencias utilizadas a lo largo de esta investigacion.

1.2 Justificaciéon del tema

Desde los afios 80, la ensefianza de lenguas ha sido susceptible de muchos cambios.
Como se acaba de mencionar, los manuales contienen mas referencias culturales y
son mejor adaptados a los intereses del alumno. En primer lugar, por la
multiculturalidad en la que se vive en Europa. Los métodos de ensefianza tendran que
preparar los alumnos a la diversidad mundial que existe, algo que hard un manual con
caracter intercultural. Ademas, funciona esta investigacion para comprobar la parrilla
de analisis propuesta por Severina Alvarez Gonzélez, en su articulo La Relevancia del
enfoque intercultural en el aula de lengua extranjera, escrito en 2010. En este articulo,
la catedratica de la Universidad de Oviedo propuso un método para medir la
interculturalidad en clase, este estudio tiene el mismo objetivo, aunque sea mas
extenso. Al final de la investigacion, se puede concluir si el manual ayuda a cumplir
las condiciones de una clase de E/LE intercultural. El trabajo tiene como objetivo
exponer a los lectores un analisis objetivo de los tres manuales, el investigador no
tiene ninguna relacién con los editores de los manuales, sino una actitud respetuosa
y curiosa sobre el papel de la cultura en ellos y, sobre todo, su manera de aplicar el
enfoque intercultural en sus contenidos.
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2 Marco tedrico

El contenido cultural en la ensefianza del espafiol como
lenqua extranjera (E/LE)

2.1 Definir el concepto ‘cultura’

Zhu Hua dedica en su libro Exploring Intercultural Communication un capitulo entero
a la definicién del concepto cultura. Este capitulo, en concreto el 11 (Zhu, 2014:186-
200) habla de las distintas visiones sobre la cultura, la definicion concreta y la relacion
entre ‘cultura’ y ‘el enfoque intercultural’. En este apartado, se reflexiona sobre la
cultura en si. En las primeras paginas, se reflexiona sobre la cultura como “un
conjunto de cosas compartidas por algun grupo”, es decir, los valores,
costumbres, religiones, modos de vida, jerarquias, experiencias, actitudes, etc.
caracteristicos para un cierto grupo especifico (Zhu, 2014: 186-187). Las cosas son
los valores o las creencias, mientras que los grupos son meramente los grupos
religiosos, las organizaciones o los grupos profesionales (Zhu, 2014: 189). Sin
embargo, Zhu trata de cambiar moderadamente las visiones tradicionales sobre la
cultura y cree que la cultura embarca mas que solo las costumbres y los valores de
un grupo especifico. Segun ella, “la cultura no es predestinada”, sino que puede entrar
en contacto con otras culturas o superponerse entre ellas. Ademas de enfocar las
posibles coincidencias, critica la autora la relacion directa entre la cultura y la
nacionalidad/ los origenes étnicos que muchos investigadores tienden a emplear al
indicar las diferencias en comportamiento (Zhu 2014: 198-199). En suma, se puede
considerar la cultura como un conjunto de cosas compartidas por algun grupo
existente. Este grupo puede existir en todos los niveles, como en la nacién o en la
universidad.

2.2 Cultura y la ensefianza de lenguas: un breve repaso de los
métodos aplicados (1960-presente) y descritos en Zhu (2014, 6-8)

2.2.1 Cultura como contenido (desde los afios 60)

Esta vision reformulada acerca de la cultura causoé el nacimiento del enfoque “cultura
como contenido”. En 1960, Nelson Brooks ilustré la esencia de esta teoria al distinguir
la cultura en dos partes: la cultura con la ‘c’ mayuscula y la cultura con la minuscula
‘c’. La primera consiste en la religion, la politica, la literatura, la musica y el arte,
mientras que la segunda consiste en los pensamientos de la poblacion y las formas
de cortesia. Unos ejemplos de este enfoque en la clase de lenguas son la comparacion
entre la cultura meta y la cultura propia de los aprendices, la simulacion de incidentes
criticos, es decir, “breves descripciones de momentos significativos durante los
encuentros entre personas de varias culturas” (Zhu, 2014:234). Estas herramientas
son acontecimientos significativos que ocurren durante la interpretacion que pueden
provocar faltas de interpretacion entre los hablantes de una cultura y la otra (Zhu,
2014: 161); la decoracién del aula segun la cultura meta de la lengua que se ensefia
y para finalizar, la interpretacion de situaciones interculturales donde las faltas de

7
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comprensién seran simuladas y explicadas en el aula. Sin embargo, con este enfoque,
la cultura era un elemento extra de la enseflanza de lenguas. Puede ser un libro
original, un video o un texto original de la cultura meta (Zhu, 2014: 4).

2.2.2 Cultura como parte integrada en la ensefianza de lenguas (desde los afios
80)

Tal como lo describié Zhu, a partir de los afios 80, los profesores de lenguas
extranjeras se vieron obligados a integrar la cultura en la ensefianza de lenguas. La
gran diferencia, en comparacién con el primer enfoque, es el papel determinante que
juega la cultura en todos los grados de la ensefianza. La cultura no solo importa en la
informacion bésica de un ambito donde se habla aquella lengua extranjera, sino
también en la expresién en esa lengua, en otras palabras, aparecié en todos los
elementos de la ensefianza de una lengua extranjera. Las tres caracteristicas de este
enfoque son: la necesidad de integrar la cultura nativa en la ensefianza de lenguas, la
necesidad de integrar la cultura en todos los grados de la ensefianza de lenguas y
para finalizar, la conciencia cultural de los aprendices. Un ejemplo de este método es
el enfoque nocional-funcional, puesto que este enfoque subraya la necesidad de
prestar atencion en lo que se quiere comunicar (Zhu, 2014: 6).

2.2.3 El enfoque intercultural (desde los afios 90)

Este enfoque no tiene como objetivo principal hacer que el aprendiz sea un hablante
nativo de una lengua extranjera, a diferencia de los métodos anteriores. Lo que si tiene
mucha relevancia son los origenes linglisticos y culturales de los hablantes. Por
consiguiente, funciona este método como vinculo entre la cultura extranjera y la
propia, el aprendiz juega un papel central en vez de las normas prescriptivas de la
lengua o de la cultura extranjera. Como resultado de este enfoque, se crea una tercera
cultura: “un espacio simbdlico donde la lengua materna y la lengua extranjera se
interactdan entre ellas (Zhu, 2014:7).

2.3 La competencia comunicativa intercultural (ICC) en el aula de
lenguas

En 1997, el enfoque intercultural critico la ensefianza de lenguas que, segun afirman
Byram y Kramsch, estd demasiado centrada en crear hablantes nativos en la lengua
extranjera. Segun el libro de Zhu, existen los siguientes problemas: La primera
complicacion, segun Byram, es la creacion de un objetivo casi inalcanzable y, por
tanto, el sentimiento de fallar, que no se puede evitar. Asimismo, la competencia de
hablar una lengua en nivel nativo es, segun Byram, fatal para el desarrollo de otras
competencias importantes. Supone que, para convertirse en hablante nativo en la
lengua extranjera, se tenga que poner de lado completamente a la L1 para alcanzar
tal objetivo. Para terminar, el mito de adquirir una lengua al nivel nativo sera irrealista,
segun afirman Kramsch en 1989 y Leung en 2005. Incluso, los privilegios adquiridos
por la competencia de tener el nivel nativo resultan problematicos en mdltiples
campos, asi que no lo consideran valido los proponentes interculturales. Como
consecuencia de su visiéon critica sobre los enfoques de la ensefianza de lenguas

8
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extranjeras, Byram propuso un nuevo modelo de la competencia comunicativa
intercultural (ICC) en el que un hablante intercultural arbitra entre diferentes puntos de
vista y culturas:

Byram (1997)

Actitud: savoir étre - Tiene que ver con las actitudes y valores.
Ademas, es el saber que implica eliminar estereotipos y la apertura
cultural, es decir, el hablante tiene que ser capaz de reflexionar sobre
la cultura meta.

Saber: savoirs> Aprender cosas de la cultura meta, adquirir
conocimiento del mundo.

Saber interpretar y relacionar: Savoir comprendre - Segun Pedn
Villar, tiene que ver con el aprendizaje de usar adecuadamente la
lengua.

Saber descubrir e interactuar: Savoir apprendre/faire - La capacidad
de adquirir conocimiento de otras culturas, valores y conocimiento
todavia desconocido.

La consciencia cultural/educacion politica: Savoir s'’engager > La
capacidad de reflexionar sobre la relacion entre la cultura meta y la
propia cultura.

(Zhu, 2014:7) (Pe6n Villar, 2016: 12)

Otro concepto de la competencia intercultural fue propuesto en 1991, de la mano de
Meyer. Segun escribe Marta Pedn Villar en su tesis, define Meyer la competencia
intercultural como “la habilidad de la que posee una persona para actuar de manera
adecuada y flexible ante personas de otras culturas” (Pedn Villar, 2015/2016:12). La
version de Meyer propone tres pasos para el aprendizaje de aquella competencia:

1. Elnivel monocultural - El aprendiz tiene un pensamiento adecuado a la cultura
meta, pero su pensamiento sobre la cultura meta contiene demasiados
estereotipos y es bastante etnocéntrico.

2. El nivel intercultural > El aprendiz es consciente de las diferencias entre su
cultura nativa y la cultura meta. Es capaz de pedir informacion sobre la cultura
meta y ha adquirido cualquier tipo de aprendizaje sobre la cultura meta (por
medio de las clases de lengua)

3. El nivel transcultural > El aprendiz es capaz de reflexionar adecuadamente
sobre las diferencias interculturales y esta aplicando buenas soluciones para
resolverlas.

(Pedn Villar, 2016, 12-13)

El tercero concepto, después de Meyer y Byron viene del MCER, que esta muy
cercano a la teoria de los saberes propuesta por Byram. El MCER distingue entre “las
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destrezas y habilidades interculturales y habilidades interculturales”, es decir los
saberes ‘savoir’ y savoir faire:

El conocimiento, la percepcion y la compresion de la relacion entre el mundo
de origen y el mundo de la comunidad objeto de estudio (similitudes y
diferencias distintivas) producen una consciencia intercultural, que incluye,
naturalmente, la conciencia de la diversidad regional y social en ambos
mundos, que se enriquece con la consciencia de una serie de culturas mas
amplia de la que conlleva la lengua materna y la segunda lengua, lo cual
contribuye a ubicar ambas en su contexto.

(Pedn Villar, 2016:13)
A las destrezas y habilidades interculturales les incluye el MCER:

e Poder relacionar entre si la cultura de origen y la cultura extranjera

e La sensibilidad cultural y la capacidad de identificar y utilizar una variedad
de estrategias para establecer contacto con personas de otras culturas.

e La capacidad de cumplir el papel de intermediario cultural entre la cultura
propia y la cultura extranjera y de abordar con eficacia los malentendidos
culturales y las situaciones conflictivas.

e La capacidad de superar relaciones estereotipadas.

(Pedn Villar, 2016: 13)

El cuarto concepto de la competencia intercultural proviene del Instituto Cervantes,
segun ellos, los dos valores interculturales principales son:

e Promover el acercamiento entre la cultura hispanicay la del pais de origen, asi
como transmitir una imagen auténtica de aquella y colaborar con la destruccién
de topicos y prejuicios

e Colaborar en el desarrollo de actitudes y valores con respecto a la sociedad
internacional, como el pluralismo cultural y linglistico, la aceptacién y la
valoracién positiva de la diversidad y de la diferencia, el reconocimiento y el
respeto mutuo.

(Pedn Villar, 2016: 14)

Segun afirma la tesis de Pedn Villar, existe una relacion estrecha entre el aprendizaje
de una lengua extranjera y la cultura. Ademas, afirma que el estudio llevado a cabo
por Byram en 1997 aument6 fundamentalmente la relevancia del papel de la cultura
en la ensefianza de lenguas. Su idea era revolucionaria en cuanto al enfoque de la
enseflanza de lenguas extranjeras, dado que él amplio el foco desde el desarrollo
meramente linglistico al desarrollo intercultural. En un mundo cada vez mas
globalizado, sera fundamental poder comunicar entre dos visiones distintas al mundo.
Cada lengua tiene su propio punto de vista y lo que facilita el enfoque de la
competencia intercultural es la creacion de una tercera cultura entre los hablantes de
una y otra lengua, a pesar de que el nivel linglistico no sea perfecto en todos los
casos. La comunicacién por medio de una lingua franca puede ser la solucion, fruto

10
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del enfoque intercultural en las aulas. Las caracteristicas de este tipo de comunicacion
son: la eficacia comunicativa, es decir que los interlocutores se comprenden gracias a
la sencillez del mensaje y la cooperacién entre ellos, se ayudan para comprender sus
mensajes por medio de algunas estrategias de acomodacion® (Zhu, 2014:137).

1 Zhu, 2014: 137

11
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Il Metodologia: Analisis de manuales vy la investigacion
intercultural

3.1 Materiales

En este trabajo, se investiga el grado de interculturalidad en tres manuales de E/LE
en el nivel B1 del MCER: Compafieros 3, Aula Joven 3 y Gente Hoy 2. Primero, se
afiade una breve descripcion de los métodos empleados en este trabajo.

3.1.1 Comparieros 3

Compafieros es un método basado en el enfoque por tareas, como se lo ha
mencionado antes, un método con ejercicios preparatorios a una tarea o proyecto
final. Sin embargo, los proyectos (han optado por proyectos en lugar de tareas)
aparecen cada tres unidades. Puede ser que, para desafiar ain mas los alumnos,
opten por la calidad de los proyectos en lugar de su cantidad. Los alumnos evaltan
en primer lugar su progreso mediante las tres unidades, basado en los temas de ellas.
Los proyectos estimulan el trabajo en grupos y se refiere tanto a la cultura propia de
los alumnos como la cultura espafiola, no hispanohablante.

3.1.2 Aula Joven 3

Igual que Compafieros, Aula joven es un método basado en el enfoque por tareas.
Segun dice el manual mismo, se aprende una lengua en la practica, con referencia al
alumno mismo. Como resultado de esto, se espera una actitud activa por parte de los
alumnos, para que el aprendizaje resulte mas util y desafiante. En Aula Joven se ve
el enfoque por tareas clasico, es decir, cada unidad funciona como preparacion para
la tarea final. Las tareas son menos amplias que los proyectos de Comparieros y estan
en linea con los ejercicios anteriores de la unidad.

3.1.3 Gente Hoy 2

Cuando se analiza el método, se ve un reparto de la unidad en seis partes: ‘Entrar en
materia’, ‘en contexto’, ‘formas y recursos’, ‘tareas’, ‘mundos en contacto’ y
‘consultorio gramatical’. La parte ‘entrar en materia’ es la portada de la unidad, segun
dice Gente, tiene como funcidon poner en contacto el alumno con los temas y el
vocabulario de la unidad que viene?. El segundo apartado se llama ‘en contexto’, en
aquella parte del manual se presentan documentos con ilustraciones y textos que son
cercanos a la realidad. El nivel es bastante alto, dado que los autores dicen que no
haya razones para preocuparse si los alumnos no los entienden todos los contenidos
en estas paginas. De tal manera, Gente trata de simular lo mejor posible la realidad,
porque en realidad, un hablante no nativo siempre tiene que pensar mas en el uso de

2 Martin Peris y Sans Baulenas, 2015: 5
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la lengua meta, también los que tienen un nivel C1/C2. Ademas, corresponde con la
idea principal del enfoque intercultural, porque este enfoque no cree que los hablantes
tengan que hablar la lengua a la perfeccion, sino que tienen que ser capaces de
entender la cultura extranjera en relacion con su propia cultura.

3.2 La parrilla de interculturalidad

Para la investigacion intercultural, se ha seleccionado a la parrilla intercultural de
Severina Alvarez Gonzéalez. La catedrética de la Universidad de Oviedo elabor6 en su
articulo un esquema de 13 parametros que pueden definir un enfoque intercultural, es
decir:

e Promover actitudes, conductas y cambios sociales positivos mediante la
ensefianza-aprendizaje de valores, habilidades, actitudes, conocimientos...de
la nueva lengua-cultura.

e Facilitar el mantenimiento de la identidad y las caracteristicas culturales.

e Trabajar en un contexto no excluyente. Eliminar la jerarquizaciéon: las dos
culturas en un mismo plano.

e Descubrir que un conocimiento tiene el mismo valor que el otro.
e Adquirir un punto de vista propio.

e Favorecer el conocimiento del otro y modificar los prejuicios sobre los distintos
grupos culturales.

e Conocer mejor su propia cultura

e Promover el enfoque holistico e inclusivo

e Crear un espacio comun de convivencia

e Eliminar el etnocentrismo: favorecer la comprension.

e Modificar estereotipos

e Crear una relacion de empatia: ser capaz de compartir emociones.

e Propiciar una toma de conciencia sobre la necesidad de un mundo mas justo.

(Alvarez Gonzalez, 2010: 5)
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3.3 El método de investigacioén

Para realizar esta investigacion, se requiere, ademas de los manuales, dos modelos
para analizar ambos elementos. En cuanto al analisis de los tres manuales, se aplicara
el modelo propuesto por Maria del Carmen Fernandez LoOpez, catedratica de la
Universidad de Alcala. Esta ficha consiste en tres partes, es decir, la descripcion
externa, la descripcién interna y el analisis mismo. Este modelo ayuda a darle al lector
un resumen general del material investigado. Ademas, sirve para detectar signos de
interculturalidad, por ejemplo, la manera de que se contextualiza la gramatica podria
ser caracteristica para el caracter intercultural del método. En el modelo, se puede
analizar la cultura en el apartado “contenidos culturales”, en el que la interaccién entre
lengua y cultura, la diversidad y la ejercitacion son elementos fundamentales. Otro
elemento llamativo es la cultura formal/informal, ambas formas tienen sus propios
elementos. Mientras que la cultura formal hace referencia a la cultura aprendida
mediante la educacion por parte de los padres y de las instituciones, es la cultura
informal la que se aprende en la vida cotidiana, al consumir los medios, con los
amigos, en la discoteca, etc. (Amordés, 2008: 43). Sin embargo, la interculturalidad no
aparece en esta tabla, por consiguiente, se emplea la parrilla de Severina Alvarez
Gonzalez que sera introducida después del analisis general. Al final de este analisis,
esta pregunta sera fundamental y sera respondida en la parte “orientacion
contrastiva”. ;Se comparan ambas culturas como si fueran dos mundos diferentes o
se trata de relacionar ambas culturas para encontrar las conexiones entre las dos?
Esto es, porque el caracter intercultural es muy relacionado a la actitud hacia la otra
cultura, en este caso, la cultura materna de los alumnos.

14



%%% Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

3.4 Hipotesis de la investigacion intercultural

Es muy probable gue la cultura sea un elemento imprescindible de los contenidos en
los tres manuales seleccionados. Los tres son editados en el siglo XXl y como lo
escribe Peodn Villar en su tesis, “...el desarrollo de una competencia cultural e
intercultural es imprescindible en la ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera
para que el alumno pueda actuar adecuadamente en los diferentes contextos
comunicativos”. Sin embargo, en cuanto al enfoque intercultural y estos parametros
especificos, se pueden mejorar elementos tales como evitar los estereotipos (el sol,
el mar y la sonrisa), la forma de relacionar la cultura meta con la cultura nativa y, a
veces, disminuir el etnocentrismo. Ademas de estos parametros, propondria otro y
éste serd evitar el eurocentrismo, es decir la tendencia de considerar la cultura
occidental como la cultura hegemonica. Un manual asi contiene muchos contenidos
culturales provenientes de Espafia, mientras que a la cultura de América Latina le
presta poca atencion. En suma, los métodos estaran bien desarrollados en cuanto a
los criterios culturales, pero aun pueden mejorar su grado de interculturalidad. Por
ejemplo, los contenidos gramaticales y léxicos son menos extensos y contienen mas
elementos de contextualizacion reconocible para los alumnos

Como respuesta a la pregunta de investigacién “;de qué manera aplican los tres
manuales el enfoque intercultural en sus contenidos y cuéal(es) es/son el/los mejor(es)
de los tres y por qué?” responderia lo siguiente: Es probable que los métodos Aula
Joven y Gente Hoy destaquen en cuanto a la interculturalidad, porque las portadas no
son estereotipicamente espafiolas y en ambos métodos, Neus Sans, conocida por su
teoria acerca de los tres tipos de cultura (Cultura con Mayusculas, cultura con
minusculas y la ‘kultura con k’) ha tenido un papel importante en la redaccion de los
manuales.
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4 RESULTADOS
4.1 EL ANALISIS GENERAL DE LOS MANUALES

En este apartado, se analizan los resultados obtenidos mediante el analisis de los tres
manuales de E/LE. La ficha® consultada consiste en tres partes, aunque este trabajo
se fijara en el andlisis intercultural de los manuales. En cuanto al papel de la lengua,
se ve una gran diferencia entre Aula Joven 3 y Comparieros 3y, por su parte, Gente
Hoy 2. En el dltimo, no aparece ninguna lengua materna, mientras que los otros si la
emplean, se supone gracias a los destinatarios mas jovenes de los métodos
anteriores. Esto implica que Aula Joven y Comparferos contienen un elemento
fundamental del enfoque intercultural, que es el papel llamativo de la cultura materna.
Sin embargo, Compafieros 3 tiene un caracter mas deductivo que los otros métodos,
dado que en el primero, los alumnos tienen menos libertad interpretativa que en los
otros métodos.

En Gente y Aula Joven no aparecen ejercicios solamente gramaticales, todos tienen
un caracter comunicativo y tienen como funcion expresarse adecuadamente en el
contexto apropiado. En cuanto a los ejercicios comunicativos, todos los manuales
contienen temas relevantes para los jovenes, aunque algunos tienen un enfoque mas
moderno, por ejemplo, la unidad 9 de Gente Hoy 2 en comparacion con la unidad 4
de Aula Joven 3. Ambas unidades tratan el tema de transmitir mensajes, pero en
Gente Hoy 2 aparecen mas canales modernos como las redes sociales y los teléfonos
inteligentes. Ademas, el enfoque en Aula Joven 3 estd muy centrado en lo de enviar
cartas, llamar por teléfono, mientras que en Gente Hoy 2 quieren que el alumno pueda
transmitir mensajes adecuados en situaciones reales. En cuanto a los contenidos
linglisticos, existen ciertas diferencias entre los tres métodos. Los métodos dirigidos
a los alumnos del instituto tienen mas referencias gramaticales y Iéxicas (consultorios
y glosarios), mientras que Gente Hoy 2 no contiene listados de palabras y una
pequefia rubrica con la nueva gramatica de la unidad. Sin embargo, el apartado
gramatical de Aula Joven contiene mas referencias a la propia cultura (explicaciones
en holandés) que lo de Gente Hoy 2. Ademas, Gente es el unico método que no
emplea un glosario, asi que los alumnos/estudiantes tienen que componer un listado
de palabras si mismos.

Queda el contenido cultural de los métodos, la parte mas relevante de la investigacion.
En primer lugar, aplican tanto la cultura formal como la cultura informal del mundo
hispanohablante en sus métodos, aunque el manual de Compafieros parece tener
mas referencias a la cultura formal de Espafia, sobre todo en la unidad 9: “Hecho en
Espafia”, (Castro et al. 2016, 107-118). Ademas, en los tres, la cultura estd muy
vinculada con los contenidos de aprendizaje, funciona como la contextualizacion para
comprender dichos contenidos: los cuantificadores con la comida en Compairieros 3,
el pretérito indefinido en combinacion con las anécdotas en Aula Joven 3 y los

3 La ficha completa se la encuentra en el apéndice
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conectores de argumentacion en la unidad de 7 de Gente Hoy 2 sobre la expresion de
la propia opinion en espafiol. En cuanto a la diversidad cultural, se ve una diferencia
fundamental entre Aula Joven 3 y Gente Hoy 2 vy, por otra parte, Compaferos 3.
Mientras que los dos primeros contienen mucha diversidad para modificar los
estereotipos, contiene el Ultimo meramente referencias a Espafia como se las conoce
del verano (la vida cotidiana en los primeros y los temas bien conocidos de antemano
como irse de compras, la comida, los lugares y la historia en Compafieros 3). En suma,
los manuales de Gente Hoy y Aula Joven tienen los mejores papeles en cuanto a la
interculturalidad gracias a su diversidad cultural, el caracter comunicativo de todos los
ejercicios y la evitacién de estereotipos existentes sobre la cultura hispanohablante.

4.2 El ANALISIS (INTER)CULTURAL

Para comparar mejor el enfoque intercultural, se ha optado por poner todos los datos
en una parrilla con diferentes colores*. En este apartado del trabajo, se explica la toma
de decisiones en cuanto al andlisis intercultural y en la siguiente parte, que es la
discusion, se habla de las posibles mejoras que pueda hacer el manual para aumentar
aun mas su carcter intercultural. Es muy importante mencionar que no es un analisis
valorativo, sino comparativo. Todos los manuales investigados son muy bien
aplicables en cuanto a la ensefianza de E/LE al nivel B1, aunque dos métodos
representan mejor el enfoque intercultural que el otro. A pesar de ello, se va una
interaccion directa entre la lengua y la cultura, algo que también se ve en el andlisis
general de los manuales.

1 Promover actitudes, conductas y cambios sociales positivos

En cuanto al primer pardmetro, los tres lo cumplen sin problemas. La tendencia en los
manuales es que el comportamiento segun las normas, los cambios sociales
democraticos (en Aula Joven 3) y la conducta positiva (el uso del mévil, la escritura de
mensajes apropiados) son los que estimulan un mayor grado de positividad en el pais
extranjero. Un gran ejemplo de la tendencia a favorecer el comportamiento positivo
son las unidades sobre la sanidad en Comparieros 3 y Gente Hoy 2. En el primero,
los alumnos tienen que reflejar sobre la comida justa, en concreto cuando tienen que
preparar una lista de compra para un menu que van a elaborar ellos mismos (Castro
et al. 41). Es mas, aprenden meramente vocabulario de productos sanos, para hacer
gue los alumnos preparen un menu con poca comida basura. En Aula Joven llama la
atencion los cambios sociales positivos, porque en la unidad 3 muestran tres
momentos histéricos para el mundo y para Espafia y quieren que los alumnos también
piensen en un momento inolvidable para si mismos (Corpas et al. 2014, 26). Otro
ejemplo es la unidad 7 de Gente Hoy 2, en el que se refleja sobre los cambios sociales
en el futuro. Los cambios que propone el método (un mundo sin gasolina, todo el

4 Esta parrilla se la encuentra en el apéndice
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mundo sabe leer) tienden a un cambio positivo, asi que en fin, los métodos promueven
la positividad.

Aula Joven 3 = siempre
Gente Hoy 2= siempre
Compafieros 3=siempre

2 Facilitar el mantenimiento de la identidad y las caracteristicas culturales

Este parametro tiene que ver con la adaptacion al grupo meta y sobre todo, si
aparezcan referencias a su propia cultura. En Aula Joven 3, llaman la atencion dos
actividades especificas. Primero, la tarea final de ‘practicar y comunicar’. Alli, los
alumnos van a escribir y exponer una anécdota de su propia vida, en la que aprenden
a describir acontecimientos personales y hablan en la lengua extranjera sobre sus
propias experiencias. Otro ejercicio especifico es el 5 del apartado ‘practicar y
comunicar’ de la unidad 11, en la que los alumnos reflexionan y hablan sobre sus
costumbres en cuanto a los medios de comunicacion. Ademas tienen que pensar en
la noticia mas importante en su pais nativo, un ejercicio que también se puede dar en
las clases de la lengua nativa. En Compafieros 3 se aprende mas de la cultura
espafiola, queda poco espacio para la cultura nativa. Si por la cultura de los jovenes,
pero en Espafa. Desde el apartado ‘comunicacion’, algunas preguntas se refieren a
la cultura propia del alumno, por ejemplo: “; Sobre qué tema crearias un blog?, ¢de
qué tratarian tus primeras entradas?” (Castro et al. 2016, 69). La conversacion sobre
el futuro y el trabajo de verano en la unidad 7 de este método en los apartados
‘comunicacion’ y ‘destrezas’ también son elementos cercanos a la vida del grupo meta
de este manual. En Gente Hoy 2, este parametro se ve reflejado de buena manera,
tal como en Aula Joven 3. Empezando por la actividad 3b en la pagina 31 de la unidad
2, en la que los autores le preguntan al estudiante cuales de las carteleras le interesen
a él/ella. Otra pregunta de la unidad 2 que cumple con este parametro es la actividad
6: “Piensa en lugares y en actividades que puedes recomendar a tus compafieros en
el lugar donde estudiais.” (Peris, Sans Baulenas, 2015: 32). Aparecen bastante
muchas preguntas de esta categoria, algo que casi no se ve en Comparieros 3. En la
unidad 7, los estudiantes tienen que hablar sobre su futuro y representar un grupo
social segun sus propios gustos. Una actividad que reflexiona mejor este parametro
es la actividad 9 de la unidad 9: “En parejas,, inventad el mensaje del contestador
automatico de algun personaje famoso de tu pais o de un pais hispanohablante...”
(104).

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Comparfieros 3 - a veces
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3 Trabajar en un contexto no excluyente. Eliminar la jerarquizacién: las dos
culturas en un mismo plano.

En este caso, se ve la misma tendencia como en el segundo paradmetro. Aula Joven 3
y Gente Hoy 2 se disponen de muchas referencias a la cultura nativa de los
estudiantes/alumnos, mientras que en Compafieros 3 tienen una cultura dominante y
otra en segundo plano. Un ejemplo especifico es el texto sobre la dieta mediterranea
en la pagina 45. El método solo pregunta si los alumnos conocen a esta dieta 0 no,
sin referirse a otras dietas. La unidad 2 de Gente Hoy 2 si hace referencia a actividades
en el propio entorno del estudiante/alumno: “Y en el lugar donde estamos estudiando
espafnol? Qué se puede hacer el préximo fin de semana?”’(Peris y Sans Baulenas,
2015:35). Puede ser que el caracter deductivo de Compafieros 3 haga que el método
se centra mas en la cultura extranjera que en la cultura propia de los alumnos. La
diferencia se puede ver entre la unidad 11 de Aula Joven 3 y la unidad 5 de
Compairieros 3. En Aula Joven, los autores han formulado muchas preguntas que
tienen que ver con el consumo de noticias por parte de los alumnos, mientras que en
Compairieros 3 quieren que los alumnos aprenden palabras que tienen que ver con el
consumo de las noticias: “Contesta a las siguientes preguntas sobre tus habitos en
relaciéon con los medios de comunicacion” (Corpas et al. 2014, 94) en Aula Joven 3 y
“Relaciona las fotografias con el vocabulario sobre los profesionales de prensa, radio
y television.” (Castro et al. 2016, 66). Asi que para Aula Joven y Gente Hoy es un
siempre, mientras que Compafieros lo hace a veces, en sus ejercicios comunicativos:
“Tu compafero va a organizar una actividad (un partido de futbol, una fiesta de
cumpleafnos...habla con él y preguntale qué tienes que hacer para participar...” (65).

Aula Joven 3 - siempre

Gente Hoy 2 - siempre

Comparneros 3 - a veces

4 Descubrir que un conocimiento tiene el mismo valor que el otro

Este pardmetro queda notablemente reflejado en Aula Joven 3 y Gente Hoy 2. En
ambos métodos aparece una unidad sobre la transmision de mensajes (escribir cartas,
mensajes de SMS o correos electrénicos). Para transmitir mensajes adecuados, se
necesita las reglas pragmaticas para escribirlos. A pesar de las diferencias
linglisticas, tienen todas los tipos de mensajes una estructura igual: saludo,
contenido, despido. En la actividad 1B de Aula Joven 3, los alumnos tienen que
reconocer los distintos documentos escritos o electronicos: “¢ Cuél de los siguientes
textos crees que es la carta, el mensaje de movil, el correo electrénico, la tarjeta y la
nota?” (Corpas et al. 2014, 34). La unidad 9 en Gente Hoy 2 es mas avanzada y en
ello, aparecen otras referencias a conocimientos iguales en la cultura nativa. Por
ejemplo, la actividad 6: “Relaciona las frases de la izquierda con su significado y con
la manera de transmitirlas. ¢Puedes deducir alguna regla? Coméntalo con un
comparnero.” (Peris y Sans Baulenas, 2015: 103). En otras palabras, el método
sostiene que la manera de transmitir un mensaje funcione como ayuda para deducir
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el significado de un pedido, una pregunta o una informacion. Otro elemento
interesante es el texto sobre la escritura, en el que los alumnos piensan en la escritura
en si en lugar de la escritura en la cultura hispanohablante o propia. Por ejemplo la
pregunta “; Es importante aprender a escribir cuando aprendemos un idioma?” Asi
que el método cree que pensar sobre una habilidad como la escritura es muy
importante para cualquier lengua en cualquier situacion. En suma, se puede decir que
en Aula Joven 3 y Gente Hoy 2, los alumnos descubren muchas veces (siempre) que
el conocimiento en la cultura propia tiene el mismo valor en la cultura extranjera y que
en Compafieros 3 ocurre a veces, pero no tanto como en los métodos anteriores.

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Comparneros 3 - a veces

5 Adquirir un punto de vista propio

Este pardmetro es fundamental en los métodos de Aula Joven 3 y Gente Hoy 2 e
importante en Compafieros 3. Casi todos los ejercicios en sus libros de texto requieren
el propio punto de vista de los estudiantes/alumnos. En Gente Hoy 2 aparecen
preguntas como “¢,Qué tipos de canales y qué tipo de programas te gustan?” (Peris y
Sans Baulenas, 2015: 33) “¢Tienes mas recomendaciones sobre el tema?....”(51);
“¢, Crees que en un futuro préximo desapareceran las cosas de las que se habla en el
texto?” (80), “;Crees que hay mucha gente adicta a las redes sociales?” (100). En
Aula Joven por su parte, también tienen muchas actividades que requieren el punto
de vista del alumno propio: “Todos conocemos historias increibles o extrafias,
leyendas urbanas...;Crees que son verdad?...” (Corbas et al. 2014, 30); “Vas a
escribir un texto, pero primero piensa un numero del 1 al 5 (el motivo) ; luego, piensa
otro numero del 6 al 10 (elegir destinatario)...Ahora elige el canal mas adecuado y
escribelo.” (38); “Aqui tienes una serie de opiniones sobre los disefios de Martin Azla.
¢Con cual o con cuales estas de acuerdo?” (75) “Aqui tienes una serie de
afirmaciones. Marca aquellas con las que estés mas de acuerdo. Luego, coméntalo
con tus compaferos. Intenta aportar ejemplos concretos”. (94). En Compaferos 3
aparecen a veces preguntas que requieren el punto de vista propio de los alumnos: “
...“¢. Sobre qué tema crearias un blog? ¢ De qué tratarian tus primeras entradas?”
(Castro et al. 2016, 69). “Comenta con tu compafiero si has realizado alguna vez
trabajo de verano. ¢ Te gustaria participar en un campo de trabajo? ¢ Cual de los dos
anteriores te parece mas interesante?” (91) “; Te gustaria dedicarte al arte?...” (113).
En suma, en Gente Hoy 2 y Aula Joven 3 estan presentes muchas preguntas (siempre
en el modelo) que requieren el propio punto de vista, mientras que en Comparieros
ocurre a veces.

Aula Joven 3 - siempre

Gente Hoy 2 - siempre
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Comparfieros 3 - a veces

6 Favorecer el conocimiento del otro y modificar los prejuicios sobre los
distintos grupos culturales.

Este pardmetro se ve bien reflejado en los tres manuales. Para empezar, la unidad 3
de Comparieros 3 en la que los alumnos piensan en qué significa la dieta mediterranea
(45). Después, tienen que leer un texto sobre esta dieta y este texto favorece en primer
lugar el conocimiento de la comida mediterranea y, en segundo lugar, modifica los
prejuicios sobre esta dieta. En la unidad 5, el método trata de aumentar el
conocimiento sobre el corresponsal de guerra y de escribir blogs (69). En la unidad 9,
tratan de modificar los prejuicios sobre los inventos latinoamericanos: “Hay un grupo
de inventores latinoamericanos que fueron noticia por sus creaciones. jCondécelos
aqui!” (117). En el manual Aula Joven 3 también favorecen el conocimiento del otro y
modifican los prejuicios sobre los distintos grupos culturales. El primer ejemplo es un
texto sobre deportistas de élite espafioles y después de haber conocido a ellos, tienen
gue pensar en deportistas de élite de su propio pais: “Ahora, lee estas curiosidades
sobre tres deportistas espafioles. ¢ Conoces datos como estos referidos a deportistas
de tu pais? Explicaselo a tus compafieros.” (Corpas et al. 2014, 32). En la unidad 4,
son los trabalenguas: “; Seguro que sabes algunos trabalenguas en tu idioma, pero...
¢, sabes para qué sirven?” Los alumnos favorecen de tal manera tanto el conocimiento
de la propia lengua como la de la lengua extranjera. En la unidad 9, es la moda
espafola, los tres sujetos tienen en comun que aparecen en el apartado ‘viajar’ en el
gue se aprende sobre las curiosidades de la cultura hispanohablante. En la unidad 11,
los alumnos aprenden a conocer mejor la radio espafola y preguntan si existen
periodistas de la radio iguales en Holanda. Al leer el texto “Mas de 80 anos de radio
en Espana” también aprenden qué papel la radio ha jugado en la vivienda a lo largo
de los afios (96). En Gente Hoy 2, tratan de favorecer el conocimiento sobre la ciudad
Santiago de Compostela para planificar un fin de semana en esta ciudad y algunos
inventos especiales. Asimismo, tratan de modificar los juicios sobre las redes sociales,
sobre todo en cuanto a sus efectos perjudiciales (98-100).

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Compaferos 3 - siempre

7 Conocer mejor su propia cultura

Con este parametro, se ve una diferencia entre los tres manuales. Empezando por
Gente Hoy 2, se puede mejorar este aspecto. El ejercicio 1B, por ejemplo, de la unidad
2 requiere que los estudiantes opten por una actividad espafiola, mientras que para
crear este conocimiento mejor, también podrian buscar en la red a actividades en su
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propio pais. Sin embargo, en el resto de la unidad presentan varios ejercicios que
tienen referencia a la propia cultura. En la unidad 4 aparecen menos referencias a la
propia cultura, solo un ejercicio en el que tienes que describir un problema de salud,
pero el método, tampoco en las siguientes unidades no les ayuda tanto en conocer
mejor su propia cultura. En Aula Joven 3, la cultura propia se la considera mas
importante en el contenido de aprendizaje. En la unidad 3, los alumnos tienen que
describir un momento inolvidable de si mismos: “Y tu? ¢ Recuerdas algin momento
muy especial?...” (Corpas et al. 26). En la unidad 4, preguntan “¢ Cuél de los anteriores
tipos de texto escribes tu con mas frecuencia?...” (34). En la unidad 9 aparece una
pregunta especificamente referida a la propia cultura: “Ahora, imagina que quieres
comprar estas cosas. “¢,Como las pedirias en una tienda especificando alguna de sus
caracteristicas?” (Corpas et al. 2014, 75). En la unidad 11 aparece otra pregunta que
tiene que ver con el conocimiento de la propia cultura o situacién nacional del pais
nativo: “Has leido hoy el periddico? ¢Y ayer? ¢Te has enterado de alguna noticia?
Averigua si tus comparieros también la conocen...” (92). Otro método de conocer
mejor la propia cultura son las encuesta en Gente Hoy 2 sobre el futuro (Peris y Sans
Baulenas, 2015: 82) y una lista de afirmaciones que tiene que verificar y/o falsificar el
alumno en Aula Joven 3 sobre el papel de los medios (94). Asi que Aula Joven quiere
siempre que los alumnos aprendan mas de su propia cultura y Gente Hoy 2 a veces.
En Compafieros 3, los alumnos aprenden poco de su propia cultura. El objetivo del
método es que los alumnos aprendan mucho de Espafia, pero en cuanto al
aprendizaje de la propia cultura, se puede decir que no tienen muchas referencias a
ella. Son unas preguntas sueltas desde el apartado ‘comunicacion’ como “Escribe la
receta de un primer plato, un segundo plato o un postre” (Castro et al. 2016, 44) o la
creacion de un propio blog, pero en este método falta la relacion directa entre la propia
cultura y la cultura extranjera.

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Comparfieros 3 - a veces

8 Promover el enfoque holistico e inclusivo

Este parametro tiene ciertas semejanzas con el primero, es decir, promover las
actitudes positivas. En este caso, se analiza mas bien la diversidad cultural y la actitud
hacia otras culturas. En Compafieros 3, este enfoque holistico puede ser adaptado de
otra manera. Las imagenes que utilizan vienen casi todas de Espafia (40-50) en las
unidades analizadas y 10-20 pueden ser provenientes de otros paises. En este
método falta la representacion diversa del mundo hispanohablante, se habla la lengua
oficialmente en 9 paises, pero prefieren quedarse con la imagen tradicional de
Espafia. El segundo método, Aula Joven 3 tiene un enfoque mas inclusivo, puesto que
la mayoria de las imagenes incluidas no viene de un pais en concreto (20-30).
Ademas, prestan mas atencién a la cultura latinoamericana y la cultura propia de los
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alumnos, superando de tal modo el ethocentrismo que se ve bastante en Compafieros
3. 14 iméagenes vienen directamente de Espafia en las unidades analizadas y 6 de
Latinoamérica. Este método, tal como lo describe Alvarez Gonzalez en su articulo,
favorece la interaccion directa entre lengua y cultura al mostrar la diversidad existente
en el mundo hispanohablante. En cuanto a Gente Hoy 2, aparecen mas fotos de la
peninsula (29), aun asi, el estudiante se dara cuenta de la diversidad existente en el
mundo hispanohablante. Aparecen 14 imégenes directamente relacionadas con la
cultura latinoamericana, asi que el enfoque holistico e inclusivo lo aplica mejor el Aula
Joven 3 con un ‘siempre’, y Gente Hoy 2 y Compafieros 3 con un ‘a veces’.

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - a veces

Comparneros 3 - a veces

9 Crear un espacio comun de convivencia

Todos los manuales aplican este criterio a la perfeccién, al adaptar los temas a la vida
de los jovenes. En Gente Hoy 2, se presentan temas con los que se pueden identificar
los jévenes como el cine, salir de noche, ver la television (Peris y Sans Baulenas,
2015: 28-37). En la unidad 4, comienzan con un texto sobre el efecto de los soportes
digitales y sus problemas y ventajas: “Qué ventajas y qué problemas tienen los
teléfonos moviles y las tabletas? (48-50) Antes de leer el texto, miramos las imagenes
y hacemos una lluvia de ideas.” Con este ejercicio tienen que pensar en un problema
comun para muchos de ellos, el uso del movil y la adiccién a las redes sociales. Luego,
tienen que disefiar una campafia de salud, segun sus propios puntos de vista (55). En
la unidad 7, los alumnos van a debatir sin jerarquizacién entre los grupos que van a
representar: “Con un compafero elegimos el tema que nos parezca mas interesante.
Podemos afadir otros.” (84-85). Para estimular la convivencia entre los estudiantes,
el método propone que elijan otra pareja para que pueda debatir sobre el mismo tema
con esta persona. En la unidad 9, la actividad 10 corresponde con la nocién de crear
un espacio comun de convivencia, tienen que escribir un mensaje a toda la clase
(105). En el libro de texto de Aula Joven 3, los alumnos tienen que realizar la mayoria
de los ejercicios en parejas y, en clase. Por ejemplo, la actividad en la unidad 3 sobre
el momento inolvidable en la pagina 26: “ ;Y tu? ;Recuerdas alguin momento muy
especial? Explicaselo a tus comparieros.” De tal manera pueden crear un espacio de
convivencia, porque creen que todo el mundo ha vivido momentos inolvidables en su
vida. La tarea final de la unidad 3 es otro ejemplo, tienen que contar anécdotas en
clase sobre su vida. Todas las tareas finales tienen el objetivo de crear un espacio
comun de convivencia, porgue son ejercicios que se realizan primero en pequefios
grupos y luego, los tienen que exponer en clase o con mas personas: “En parejas,
decidid qué problema queréis resolver...Ahora, presentad vuestro proyecto a la
clase...” (79). Lo mismo ocurre en la unidad 11: “En parejas, tenéis que inventar una
noticia...Luego, las noticias de prensa escrita las colgaréis en la pared, y las de radio
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o television las retransmitiréis en clase” (95). En Comparieros 3, los temas también
corresponden con los intereses de los alumnos, aunque la convivencia es menos
presente que en Aula Joven 3 y Gente Hoy 2. Por ejemplo el ejercicio en el que tienen
gue organizar una actividad no vale para toda la clase, solo para un compaiiero. El
espacio de convivencia se crea meramente en los proyectos finales: “Y ahora vais a
representar la entrevista ante la clase” (Castro et al. 2016, 123) o “Ahora preparad
unas preguntas para hacer al resto de los grupos” (121). En suma, para los tres se
puede decir ‘siempre’ en el modelo, porque los temas son adecuados y sus tareas o
proyectos finales contienen elementos para crear un espacio de convivencia.

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Compairieros 3 - siempre

10 Eliminar el etnocentrismo: favorecer la comprension.

En ninglin manual aparecen textos despectivos sobre otras culturas o lenguas, pero
en Gente Hoy 2 y Aula Joven 3 hacen mejores esfuerzos para eliminar el
etnocentrismo. Son pequefos las diferencias que hacen que los dos anteriores lo
traten de eliminar con mejor esfuerzo que el otro. Una de ellas es la diversidad cultural
gue transmiten los métodos. Aula Joven 3 y Gente Hoy 2 no tienen una portada que
corresponde con los estereotipos sobre Espafia, mientras que la de Comparieros 3 si
la tiene con la imagen de tres jovenes en el verano. Sin embargo, en la unidad 7 de
este método presentan a unos trabajos desconocidos como “investigadores de nieve,
inspectores de papas fritas, médicos de mufiecas” (Castro et al. 2016,93) y algunos
inventos latinoamericanos en la unidad 9, ambos en el apartado ‘cultura’ de su unidad.
En Aula Joven 3 obtienen una imagen mas diversa de la cultura hispanohablante, no
se ve una preferencia hacia la cultura de la peninsula o de Latinoamérica. Es mas, en
las unidades 3y 11 aprenden también de los hitos de otros paises en el mundo donde
no se habla espafiol: “La liberacién de Paris, hitos de la historia de Cuba” (Corpas et
al. 2014, 26-27), “La cronologia de noticias” (Corpas et al. 2014, 90). Gente Hoy 2
tiene mas referencias espafiolas, sobre todo en la unidad 2 con las carteleras, en esta
unidad tienen como tarea final “planificar un fin de semana en una ciudad espafiola” (
Peris y Sans Baulenas, 2015: 26-27). Sin embargo, en la unidad 7 presentan muchas
imagenes de Latinoamérica, en el apartado ‘entrar en materia’ y presentan a un
articulo de un periodista venezolano sobre el futuro (84). En suma, Aula Joven 3y
Gente Hoy 2 eliminan el etnocentrismo siempre, mientras que Comparferos 3 lo
eliminan a veces.

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Comparferos 3 - a veces
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11 Modificar estereotipos

Igual que en el criterio anterior, los métodos Aula Joven y Gente Hoy tratan de
modificar los estereotipos de la cultura hispanica, mientras que Comparieros esta mas
centrado en la imagen tradicional de Espafia: el sol, el mar y las vacaciones de verano.
Solo en la unidad 9 tratan de modificar un estereotipo: “Aunque la mayoria de los
inventos famosos no tuvieron lugar en América Latina, sino en Europa y Estados
Unidos, hay un grupo de inventores latinoamericanos que fueron noticia por sus
creaciones...”(Castro et al. 2016, 117). En el manual de Gente Hoy 2, tratan de
modificar los estereotipos y la vision del mundo de los alumnos en el apartado ‘mundos
en contacto’. En estos apartados, los alumnos reflexionan sobre su propia identidad
cultural y sus propias experiencias para que entiendan mejor las otras curiosidades
culturales (Peris y Sans Baulenas, 2015: 7). En Aula Joven 3, tratan de modificar los
estereotipos en los apartados ‘viajar’, por ejemplo sobre los deportistas de élite, los
trabalenguas, la moda espafiola y la radio espafiola. Segun dice el manual mismo, se
aprende en este apartado “sobre la cultura y la vida cotidiana en los paises
hispanohablantes” (Corpas et al. 2014, 5).

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Comparferos 3 - a veces

12 Crear unarelacién de empatia: ser capaz de compartir emociones

En Aula Joven y Gente Hoy, lo de compartir emociones recibe mas atencion que en
Comparieros. Segun escribe Alvarez Gonzéalez en su articulo, tiene que ver con la
posibilidad de interactuar para los alumnos y de motivar a ellos. Todos los manuales
consiguen tal objetivo, porque creen en hacer ejercicios en clase. Sin embargo,
existen unas diferencias entre Gente Hoy 2 y Aula Joven 3 y Compafieros 3 por su
parte. En los primeros mencionados, el trabajo en equipo es fundamental en todo el
meétodo, entonces, también en las unidades analizadas. En la segunda actividad de la
unidad 2 de Gente Hoy 2, los alumnos tienen que comentar un plan para su fin de
semana con su compaferos. En casi todos los ejercicios en Gente Hoy 2, los
estudiantes tienen que comentar o hacer un ejercicio con un 0 unos comparieros de
clase, a veces con la clase entera como el debate en la unidad 7 sobre el futuro (Peris
y Sans Baulenas, 2015: 85), los mensajes a toda la clase en Gente Hoy 2 (105) y en
la unidad 4 de Aula Joven 3, el juego del tabu (Corpas et al. 2014, 39). En Aula Joven
3, los alumnos tienen que explicar un momento especial a sus compaferos de clase
y los alumnos necesitan la empatia para comprender por qué aquel momento es tan
especial en la unidad 3 (26). En la cuarta unidad tienen que pensar en la forma
adecuada para transmitir un mensaje por escrito o por hablado (34-39), mientras que
en la unidad 9 tienen que formular soluciones para problemas cotidianos. En la ultima
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unidad analizada, los alumnos tienen que redactar una noticia para la clase con un
compafiero de clase. En Compafieros 3, la empatia se realiza a partir de los apartados
‘comunicacion’, en los que aparecen ejercicios de interaccion: “Tu compafiero va a
organizar una actividad...” (Castro et al. 2016, 65), “Imagina que estas preparando la
lista de la compra con tu compafero...” (41) y “Prepara con tu compafero un
didlogo...” (89) “Trabaja con tu compariero...” (114). Asi que en todos los métodos
siempre tratan de crear relaciones de empatia e interacciones entre los alumnos.

Aula Joven 3 - siempre
Gente Hoy 2 - siempre

Compafieros 3 - siempre

13 Propiciar unatomade conciencia sobre la necesidad de un mundo mas justo.

Tanto Aula Joven 3 como Gente Hoy 2 tratan de ensefiarles a los alumnos que es muy
importante que reflexionen sobre un mundo mejor. Ademas, en Gente Hoy 2 han
dedicado la unidad 7 completamente a los debates sobre un mundo mejor. Es mas, la
unidad 4 también habla de mejorar cosas en el mundo, es decir, la salud y los
dispositivos moviles. En la unidad 9 también quieren que los alumnos piensen en el
efecto de las redes sociales: “Lee el texto. ¢ Estas de acuerdo? ¢ Enganchan las redes
sociales? ¢ Por qué?” (Peris y Sans Baulenas, 2015: 100). En Aula Joven 3, los
alumnos tienen que transmitir un mensaje de un modo adecuado, y esto es
fundamental para expresarse contra las injusticias en el mundo. Para cumplir el
objetivo de crear un mundo mas justo, es necesario que el alumno sepa resolver los
problemas, asi que la unidad 9 también ayudard para propiciar esta toma de
conciencia (Corpas et al. 2014, 79). Al final, la unidad 11, en la que los alumnos
reflexionan sobre las noticias mundiales: “Has leido hoy el periddico? ¢Y ayer? ¢Te
has enterado de alguna noticia?...” (Corpas et al. 2014, 92). Cuando sigan las noticias,
seran mas conscientes de lo que esta pasando en su entorno. En Compafieros 3, esta
toma de conciencia es menos presente, en la unidad 3 con la distincion entre la comida
basura y la comida sana (Castro et al. 2016, 36-45). En la unidad 5, se habla de las
noticias y tal como se acaba de mencionar, al seguir las noticias se estara mas
consciente de lo que esta pasando en el mundo. Sin embargo, la nocion de mejorar al
mundo no se nota tan explicitamente como en los métodos anteriormente
mencionados. Asi que Aula Joven 3 y Gente Hoy 2 lo aplican siempre y Compafieros
3 a veces.

Aula Joven 3 - siempre

Gente Hoy 2 - siempre
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Comparfieros 3 - a veces

5 Conclusion

En esta investigacion, se ha evaluado el grado de interculturalidad en tres manuales
de E/LE en el nivel B1 segln el MCER. Con la ayuda de la parrilla de Severina Alvarez
Gonzalez, han sido investigados ciertos parametros para determinar asi el grado de
interculturalidad presentada en los manuales. Para determinarlo, se ha formulado la
siguiente pregunta de investigacion: ¢De qué manera aplican los tres manuales el
enfoque intercultural en sus contenidos y cual(es) es/son el/los mejor(es) para los
alumnos de los tres y por qué? En los tres manuales aparecen muchos elementos
interculturales, por ejemplo el uso de la lengua materna es una de ellos. El enfoque
intercultural, como se ha mencionado en el trabajo es de opinion que el aprendizaje
de una lengua no requiere la eliminacion de la propia cultura, sino un intercambio con
ella. Lo que mas importa es el grupo meta, a quién se dirige el manual. En los casos
de Aula Joven y Comparieros son los alumnos del instituto holandés, mientras que
Gente Hoy 2 esté destinado a estudiantes adolescentes de la lengua espariola. Otros
elementos que aplican los tres son las actitudes positivas que promueven, el
favorecimiento a conocer al otro, la creacién de un espacio comun de convivencia y la
capacidad de compartir emociones. Sin embargo, quedan ciertas diferencias entre los
meétodos y sobre todo entre Compafieros 3 y Aula Joven 3 y Gente Hoy 2. Para
empezar, en Compafieros 3 no hay tanta referencia a la propia cultura que en Aula
Joven 3 o Gente Hoy 2. Esto tiene como consecuencia que los alumnos no tienen
muchas oportunidades de vincular su cultura materna con la cultura ensefiada en el
manual, porque la verdad es que en el libro de texto mismo aparecen muchos
elementos culturales. El segundo parametro, por ejemplo, lo de mantener la propia
identidad y cultura, se ve mejor reflejada en Aula Joven 3 y Gente Hoy 2. Puesto que
Aula Joven 3 también utiliza la lengua materna del alumno, se puede deducir que la
identidad y cultura propia se mantiene mejor en Aula Joven 3.

Otro elemento que llama la atencién en la parrilla son el etnocentrismo y los
estereotipos. No queda ninguna duda sobre el respeto que tienen para las otras
culturas, pero ha quedado bastante claro que Aula Joven 3 y Gente Hoy 2 tratan de
modificar la imagen general de la cultura hispanohablante. Sobre todo Aula Joven 3
se destaca por su eleccion de temas, puesto que no solo ha optado por temas
centrados en el alumno, sino también por temas con los que los jévenes se pueden
expresar sobre el estado del mundo, para mejorarlo. Esto es el elemento en el que se
diferencia Aula Joven 3 un poco de Gente Hoy 2 y bastante de Compaiieros 3. Por
ejemplo, en Aula Joven 3 preguntan sobre la relacion entre el alumno y los medios,
algo que pueda provocar un debate en clase, mientras que en Compafieros 3
aprenden vocabulario sobre los medios al rellenar los huecos y clasificar las palabras.
En suma, se puede decir que el manual de Aula Joven 3 contiene el mayor grado de
interculturalidad, que el manual de Gente Hoy 2 estd muy cerca, aungue menos

27



%%% Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

diverso y que la cultura en Compafieros 3 es mas bien una parte integrada del
contenido de aprendizaje.

6 Discusion y recomendaciones

En el marco tedrico, se han presentado varios enfoques culturales en la ensefianza
de lenguas con especial atencion al enfoque intercultural. En las paginas 9 y 10 de
este trabajo, se presentaron las tres dimensiones interculturales de Meyer: el nivel
monocultural, el nivel intercultural y el nivel transcultural. ElI primero es un
conocimiento adecuado de la cultura meta, pero bastante estereotipado; el segundo
tiene que ver con poder explicar las diferencias entre la propia cultura y la otra; el
tercero implica que el alumno sabe evaluar las diferencias interculturales y con eso,
sera capaz de proponer buenas soluciones para los problemas interculturales. El
modelo de Alvarez Gonzalez ha sido bastante capaz de exponer estas diferencias
entre los tres métodos, porgue se reconoce claramente los valores interculturales que
han puesto el MCER (la sensibilidad cultural, relacionar entre la cultura de origeny la
cultura extranjera superar relaciones estereotipadas) y el Instituto Cervantes
(acercamiento entre la cultura hispanica y la del pais de origen, destruir prejuicios, la
valoracion positiva de la diversidad, etc.) (Peén Villar, 2015/16: 14). La parrilla ha
hecho que Aula Joven 3 y Gente Hoy 2 superaran a Compafieros 3, algo que se ha
esperado antes de hacer la investigacion. Los dos son provenientes de la editorial
Difusion y con la ayuda de Neus Sans Baulenas, autora de muchos materiales
didacticos y también conocida por su teoria acerca de las tres culturas: Cultura con
mayusculas, cultura con minasculas y la ‘kultura con ‘k’ (Peon Villar, 2015/16: 17). La
colaboracion de Neus Sans con los dos primeros métodos podria ser un elemento
importante al destacar la diferencia en interculturalidad entre los tres.

En cuanto a la investigacion, quedan muchas posibilidades para mejorarla. En primer
lugar, hay que tener claro qué se quiere investigar con qué soportes. En este caso, se
ha optado por los libros de texto, pero la siguiente vez se puede investigar el contenido
en la red de los métodos. La investigacion original de Alvarez Gonzéalez también ha
sido realizada en un entorno digital, en concreto un proyecto inglés y francés. Ademas,
seria mejor anadir una opcion a la parrilla, entre ‘a veces’ y ‘siempre’. ‘A veces’ suena
como si ocurriera pocas veces en todo el manual, pero la verdad es que algunos
elementos son presentes, pero no ‘siempre’. Las fuentes con las que se ha realizado
esta investigacion han sido representativas, la tesis de Peodn Villar contiene mucha
informacion sobre el desarrollo de la cultura en la ensefianza de lenguas, el articulo
de Alvarez Gonzélez contiene la parrilla aplicada en este trabajo y el articulo de
Fernandez Lépez le ha ofrecido el modelo adecuado para analizar los manuales en
general. En suma, quedan muchas opciones por delante en cuanto a la investigacion
de la interculturalidad en los métodos de E/LE, pero las fuentes y los métodos
aplicados han ayudado a esta investigacion y ademas, han aportado los resultados
esperados de antemano.
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8 Apéndice

8.1 Laficha de analisis de Fernandez Lépez
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8.11 Comparnieros 3

interculturalidad en los manuales de E/LE

Descripcidn externa del manual

Titulo Comparieros 3. Spaans voor het voortgezet onderwijs.

Autor/es Francisca C

Emma van

holandeses)

astro, Ignacio Rodero y Carmen Sardinero (autores espafioles)

Kampen, Frank Groenman y Jaap de Bruin (editores

Material Impreso Libro de texto, libro de trabajo. EI modo de empleo se
encuentra en el entorno digital del método.
sonoro Fragmentos de mp3, disponible a través de una
licencia digital.
visual Videos en YouTube, muchas ilustraciones, dibujos y
fotos en los libros en papel.
multimedia Un canal de YouTube, fragmentos con o sin subtitulos.

Descripcion interna del m

aterial

Objetivos generales

“Con este libro, vas a aprender muchas curiosidades de la
lengua espafiola y cultura hispanohablante.”™

Metodologia

Se la encuentra antes del indice, en la introduccion al manual.
Cada unidad consiste en ocho partes: la portada en la que
introducen la nueva unidad, el vocabulario en el que se
presentan las palabras relevantes para toda la unidad y la
gramatica para aprender nuevas reglas de la lengua. Luego, se
pasa al apartado ‘comunicacion’, en el que los alumnos
aprenden de las expresiones cotidianas. Las destrezas por su
parte ayudan al alumno a adaptar los contenidos de la unidad
en la practica y el apartado ‘cultura’ funciona para conocer
mejor la cultura hispanohablante por medio de textos y

5 Castro, Rodero y Sardinero, 2016:

2
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actividades. Por ultimo, la evaluacién, en la que el alumno
piensa en su progresion.

Organizacién en

niveles

Todos los libros son elaborados segun los niveles
determinados en el MCER. Este libro tiene el nivel B1.1, la
version Gltima version es B1.2

Destinatario

Los jévenes holandeses entre 12 y 18 afios.

Programacion de
objetivos y contenidos

En las portadas y el apartado ‘inhoud’, el indice.

Organizacion de cada
leccion

En el indice, alli aparecen todas las lecciones y sus contenidos.

Analisis del material

Papel delaL1l

Significativo, las portadas estan escritas en holandés y la gramatica también
es explicada en holandés.

Presentacién
delalL?2

Contextualizacion de
la lengua meta

Todos los textos y las referencias culturales estan
escritos en espafiol, tal como la gran mayoria de los
ejercicios.

Orientacion
deductival/inductiva

La orientacion deductiva, segun el Centro Virtual del
Instituto Cervantes®, es el aprendizaje de una lengua
mediante las instrucciones por parte del método o
del profesor. Un manual con caracter deductivo
utiliza ejemplos y explicaciones antes de los
ejercicios. En cambio, la orientacion inductiva es el
aprendizaje con el que los alumnos parten de su
propio analisis para formar reglas de la lengua.

Este método tiene la orientacion méas deductiva de
los tres. En la unidad 3, los alumnos primero leen un
texto sobre la nueva gramética, después realizan un
ejercicio introductorio y luego, pasan por los
ejercicios. La unidad 5 no es tan deductiva, pero
tampoco se le puede denominar completamente
inductiva. En las otras unidades (5,7,9), la
orientacion es igual a la de la unidad 5. Primero, se
presenta una explicacion de los nuevos contenidos
gramaticales y luego, el alumno realiza los
ejercicios.

Lengua
escrita

oral/lengua

Ambas, aunque parece que la lengua escrita obtiene
més atencién. Aparecen pocos  ejercicios
comunicativos en el libro de texto y muchos
ejercicios para rellenar.

6 Centro Virtual Cervantes, “Aprendizaje deductivo”. 1997

34


https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/aprendizajedeductivo.htm
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/aprendizajedeductivo.htm

%%% Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

Estrategias
aprendizaje

de

Las estrategias de aprendizaje son las herramientas
que los alumnos pueden utilizar para prepararse al
examen o para consultar mas instrucciones. En este
método aparecen meramente en el anexo, en
concreto, el resumen gramatical en el que se
presenta toda la gramatica del libro de texto y
esquemas para repasar la gramatica de las
ediciones anteriores. Asimismo, tienen un glosario,
gue ha sido repartido en dos partes: uno en el que
se expone el vocabulario por unidad y el otro que
expone todo el vocabulario de manera alfabética, sin
tenerse en cuenta del orden de las unidades.

Progresion
contenidos

de

Una pagina de reflexion y evaluacién para repasar
todo lo aprendido en la unidad. Tales reflexiones
sirven para prepararse al proyecto.

Contenidos
comunicativo
s

Programacién

Temas de | En las unidades analizadas, tienen
comunicaci | que ver con la teméatica de la unidad
6n (3,5,7y9).

Situaciones | Segin dice el método, son
de situaciones de la vida cotidiana
comunicaci | como preparar una lista de compras,
on pedir informacion sobre un evento,
hablarse de los deseos y debatir
sobre el arte.

En la unidad 3, los alumnos tienen
gue rechazar o aceptar la propuesta
de un mend. Ellos mismos lo
inventan y Ilo exponen a su
compafiero de clase. Ademas de
valorar los menus, tienen que
expresar sus opiniones sobre las
personas musculosas. En la unidad
5 tienen que pedir informacién sobre
una fiesta, en la 7 expresar deseos y
en el 9 aprenden a hacer preguntas
para conocer alin mejor a su
compafiero, sobre todo en cuanto a
sus planes para el futuro.

Funciones
lingUisticas

Elementos | Aprender elementos de cortesia, a
pragmatico | pensar en el como se dicen o
s escriben las cosas > cémo se
entrevista a alguien, coémo se
prepara una lista de compras, cémo
expresar deseo y como hablar del
propio futuro.

35



%%% Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

Comunicaci | Mediante el uso de colores,
on no | imagenes e ilustraciones.
verbal
Presentacion Dialogos En los apartados gramaticales y
comunicativos del libro. Asimismo,
en el apartado cultural del libro.
Imagenes Meramente para ilustrar los

ejercicios, pero en los ejercicios
|éxicos tienden a jugar un papel
decisivo en la solucion de los
ejercicios.

Ejercitacion

En el libro de texto y en el libro
de trabajo.

Contenidos
linguisticos

Contenidos
fonéticos
ortolégicos

metodologia

Reciben poca atencién
especifica en el método. En
cuanto a la ortografia, se la
aprende al usar el vocabulario
y la fonética al escuchar los
textos anteriormente leidos.

Variedades
lengua

de | Una, el castellano hablado en
Espafia (Castro, Rodero,
Sardinero, 2016: 142-153)

ejercitacion

En el libro de texto, los
alumnos tienen que escuchar
fragmentos y después
responder a las preguntas que
han sido formuladas por los
autores. Otro tipo de ejercicio
aparece en la unidad 5, en la
gue los alumnos tienen que
completar un péster.

Contenidos
gramaticales

progresion

Una progresion  bastante
lineal, puesto que el nivel B1
esta dividido en dos partes en
este método.

metodologia

En todas las unidades,
aparece un apartado
gramatical con ejemplos,
explicaciones y ejercicios.

presentacion

Contextualiza | Mediante el
cion uso de
imagenes y
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la tematica
de la unidad.

Explicacione | Explicacione

S s cortas que
ayudan para
resolver los
ejercicios.

ejercitacion En el libro de texto y el libro de
trabajo, preguntas multiples,
vacios de informacién, de
vinculacion.
Contenidos seleccion Dependiente del tema de la
|éxicos unidad,

presentacion

En un glosario al final del libro de
texto y subrayados en amarillo
en el bloque ‘vocabulario’.

ejercitacion Ejercicios de vinculacion, vacios
de informacion, tanto en el libro
de texto como en el libro de
trabajo.
Contenidos | Programacién | Cultura formal/no | Ambas, aunque la cultura
culturales formal formal parece ser mas

relevante en este método (las
instituciones).

Diversidad cultural

Poca, la cultura dominante es
la europea, la de la Peninsula.

Orientacion
contrastiva

Poca, quiza en la novena
unidad cuando se habla de las
invenciones:  “Aunque la
mayoria de los inventos
famosos no tuvieron lugar en
América Latina, sino en
Europa, Asia y los EE. UU.,
hay un grupo...””

Presentacion

Interaccion
lengua/cultura

Colaboran entre ellas para que
el alumno aprenda habilidades
linglisticas en combinacion
con la cultura espafiola.

7 Castro, Rodero y Sardinero, 2016: 117.
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Representacion En la unidad 3, las imagenes
de la comida y el aprendizaje
linglistico relacionado a ella.
Lo mismo ocurre en las
unidades 5, 7y 9.

Ejercitacion Son meramente ejercicios de reflexion sobre un texto
leido en el libro de texto

Materiales
de evolucioén

Exdmenes diferenciados en nivel estan a la disposicion del profesor.

Observaciones

8.12 Aula Joven 3

Descripcion externa del manual

Titulo Aula Joven 3
Autor/es Jaime Corpas, Eva Garcia, Agustin Garmendia, Carmen Soriano y
Neus Sans (autores espafioles).
Emma van Kampen, Yonina Pullens y Bibiana Tonnelier
(traductores holandeses)
Material Impreso Libro de texto y un libro de trabajo
sonoro Un cederrdn con fragmentos auditivos para hacer
los ejercicios de escucha.
visual El uso de muchas ilustraciones en el libro, también
aparecen fotos, pero éstas no tienen una funcion
decisiva.
multimedia Los ejercicios bajo el apartado ‘en la red’ en el libro
de trabajo.
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Descripcion interna del material

Objetivos generales

En el apartado ¢;‘Como funciona Aula Joven?’: “Aula
Joven tiene como idea principal ‘aprender mediante
tareas’...se aprende una lengua al aplicarla en relacion
contigo mismo o al contar una historia. Para ello, se
necesita una actitud activa por parte de los alumnos...”®

Metodologia

En la introduccion al manual, el apartado ¢‘Como
funciona Aula Joven? Cada unidad consiste en seis
apartados: la portadilla, en la que los alumnos ven una
imagen que se refiere al contenido de la unidad;
‘comprender’, en el que el alumno se conoce con los
objetivos de aprendizaje, ‘explorar y reflexionar’ sobre el
uso de la lengua, ‘consultar’, en el que se muestran las
instrucciones gramaticales y/o pragméticas, es decir
sobre el uso adecuado de la lengua. La parte mas
importante de la unidad es ‘practicar y comunicar’, en el
gue los alumnos juegan un rol activo tanto en los
ejercicios como en la clase. Los ejercicios que aparecen
en este apartado preparan el alumno a la tarea final de la
unidad. La ultima parte de la unidad se llama ‘viajar’, en la
gue los alumnos aprenden sobre la cultura hispanica.
Ademas de un glosario del vocabulario y un resumen
gramatical, se dispone de un apartado que se llama ‘mas
cultura’.

contenidos

Organizacion en | Todo el manual es del nivel B1, no hay diferencia explicita

niveles entre los niveles del método.

Destinatario Todas las personas que quieren aprender el espariol al
nivel B1y las que tienen al menos un conocimiento al nivel
A2 de la lengua espariola.

Programacién de | En el indice y en las portadillas de las unidades, las

objetivos y | paginas introductorias a todas las unidades.

Organizacion de cada
leccion

Esta se encuentra en el indice y en la portadilla de la
unidad.

Analisis del material

8 Corpas, Garmendia, Soriano y Sans, 2010: 4
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Papel de la L1 | Significativo, en la objetivacion y las portadillas, todo aparece

enlaLl.
Presentacion | Orientacion En la ficha anterior, se ha explicado la
delalL? deductiva/inductiva | diferencia entre una orientacion

deductiva e inductiva®. El primero hace
referencia al aprendizaje mediante las
instrucciones, esquemas 0 ejemplos,
mientras que el otro hace referencia al
descubrimiento  de los nuevos
contenidos. Este manual ha optado por
la segunda orientacion, en las unidades
no aparecen grandes listados de
palabras y el apartado ‘consultar
aparece después de los ejercicios
realizados en ‘explorar y reflexionar’.

Lengua oral/lengua | El lenguaje oral, no aparecen listados de
escrita palabras, todos los ejercicios en el libro
de texto tienen un aspecto comunicativo

Estrategias de | Mediante los consultorios de
aprendizaje aprendizaje, los glosarios y el resumen
de toda la gramatica al final del libro. Su
estrategia principal es el enfoque
mediante tareas, los alumnos aprenden
al realizar ejercicios y actividades.

Progresion de | Una progresion lineal, dado que el nivel
contenidos B1 se ve resumido en un libro de texto.
Contenidos Programacién Temas de | Estdn basados en el
comunicativos comunicacion | tema de la unidad o
como ejercicio de post-
lectura,

Situaciones Cosas de la vida

de cotidiana, la vida

comunicacion | propia del alumno,
situaciones muy
centradas en el
alumno.

Funciones Describir

linglisticas acontecimientos,

escribir o transmitir

% Centro Virtual Cervantes, “Aprendizaje inductivo”. 1997
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mensajes por varios
canales de
comunicacion,
preguntas de
negociacion del
significado, formular
unas soluciones para
problemas cotidianos
y redactar noticias
para un medio de
comunicacion.

Elementos
pragmaticos

Aprender a wusar el
espafiol de modo
adecuado. Formas de
cortesia, de formular
cosas cotidianas para
los jovenes.

Presentacioén

Dialogos

En casi todos los
ejercicios del libro de
texto aparecen
ejemplos en rojito para
iniciar un dialogo.

Iméagenes

Meramente para
ilustrar los ejercicios
comunicativos, no
tienen un fin
especifico.

Ejercitacion

En el libro de texto, son ejercicios que se
prefieren hacer en clase.

Contenidos
linguisticos

Contenidos
fonéticos
ortoldgicos

Metodologia

El método no o
incluye en su libro de
texto, puede ser por
su caracter inductivo.
Ha optado por incluir

unos ejercicios
fonéticos en el libro de
trabajo bajo el

apartado ‘sonidos y
letras’.
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Variedades de
lengua

Una, el castellano.

ejercitacion

En el libro de trabajo,
los alumnos tienen
gue leer las palabras
en voz alta y después
comprueban si  su
pronunciacion es
correcta. Los alumnos
tienen que leer
palabras en voz alta,
comparar su
pronunciacién con la
del método y clasificar
la pronunciacién de

las palabras  de
acuerdo al lugar de la
silaba ténica.

Contenidos
gramaticales

progresion

Un progreso lineal, las
unidades van cada
vez mas rapidas.

metodologia

Primero, los alumnos
descubren la nueva
gramatica y luego, la
aprenden en detalle.

presentaciéon

En el apartado
“consultar”, se
presenta la gramatica
con instrucciones y
ejemplos especificos
tal como en el
apartado mas amplio
“‘mas gramatica”.

ejercitaciéon

Preguntas abiertas en
el libro de trabajo.

Contenidos Iéxicos

seleccion

Dependiente del tema
de la unidad.

presentacién

En el glosario final o
en la unidad misma.
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ejercitacion Introducen el alumno

al nuevo vocabulario
en el libro de texto y
después, tienen que
aplicar su
conocimiento en el
libro de trabajo.

Contenidos | Programacion | Cultura Ambas, los  alumnos
culturales formal/no aprenden tanto de las
formal instituciones como de la
cultura en la calle.
Diversidad La diversidad es un
cultural elemento imprescindible de
este método.
Orientacion No, tratan de vincular la
contrastiva cultura materna con la
cultura hispanohablante.
Presentacion | Interaccion Funcionan como un
lengua/cultura | mecanismo de
aprendizaje.
Representacion | Mediante el wuso de
imagenes.
Ejercitacion Ejercicios interculturales en el libro de trabajo
y ejercicios sobre la cultura en el libro de texto.
Materiales Autoevaluacion por parte de los alumnos.
de evolucion
Observaciones

8.13 Gente Hoy 2

Descripcion externa del manual

Titulo Gente Hoy 2
Autor/es Jaime Corpas, Eva Garcia, Agustin Garmendia, Carmen Soriano y
Neus Sans (autores espafioles).
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Emma van Kampen, Yonina Pullens y Bibiana Tonnelier (traductores
holandeses)
Material Impreso Un libro de texto, un libro de trabajo y un libro de

profesor

sonoro El método contiene un cederron para ellla
profesor(a) y uno para el alumno para realizar los
ejercicios auditivos.

visual Utilizan muchas fotos reales en lugar de
ilustraciones, puede ser por casualidad, pero
también puede ser un elogio consciente del
método.

multimedia El método dispone de un canal de YouTube.

Descripcion interna del material

Objetivos generales

En la cuarta pagina del método antes de la introduccién al
metodo: “Desde el primer momento...esta nueva versién
de GENTEX.” En suma, su objetivo es alcanzar que,
mediante la ensefianza mediante tareas, los alumnos
llegan a comunicarse mejor en la lengua extranjera.

Metodologia

Aparece en el apartado ‘Como funciona Gente hoy’ y en
el indice. Consiste en seis partes, como las unidades de
los otros manuales: “Entrar en materia” que es el primer
contacto entre el alumno y el contenido que va a aprender.
Luego el apartado “en contexto”, en el que se presentan
imagenes, textos escritos y orales iguales a los que se los
alumnos se ven encontrados en las situaciones reales. En
el apartado “formas y recursos”, los alumnos aprenden
inductivamente la gramatica de la unidad, es decir sin
esquemasy ejemplos de antemano. En el cuarto apartado
de la unidad, llamado “tareas”, se encuentran tareas para
realizar en clase. En este apartado aparecen las
funciones comunicativas y pragmaticas de la unidad, que
sirven para resolver situaciones cotidianas en un pais
hispanohablante. En “mundos en contacto”, los alumnos
tienen que reflexionar sobre la cultura hispanohablante, al
leer textos y responder preguntas de postlectura. El

10 Martin Peris y Sans Baulenas, 2015: 4
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consultorio gramatical sirve para encontrar todos los
contenidos gramaticales del manual. No contiene un
glosario léxico, asi que los alumnos van a aprender las
palabras en clase en lugar de los listados.

Organizacion
niveles

en

El manual empieza al nivel A2 para elevar el nivel
progresivamente al B1.

Destinatario

Todas las personas que quieren aprender el espafiol al
nivel B1y las que tienen al menos un conocimiento al nivel
A2 de la lengua espaiiola.

Programacion de
objetivos y
contenidos

En el indice y en las portadas de las unidades.

Organizacion de cada
leccion

En el indice, alli aparecen todos los contenidos de todas
las lecciones.

Anélisis del material

Papel dela L1 | Ninguno, la lengua materna no juega ningun papel en todo el
manual. Esto vale para todo el método, desde el nivel Al hasta
el nivel B2.

Presentacion | Orientacién Este método tiene una orientacion

delalL2 deductiva/inductiva | inductiva, los alumnos tienen que

comunicar mucho entre ellos vy
descubren los nuevos contenidos de tal
manera.
Lengua oral/lengua | EI lenguaje oral, para facilitar la
escrita comunicacion en clase.
Estrategias de | En el consultorio gramatical, aunque no
aprendizaje se dispone de un glosario.
Progresion de | Una progresion muy lineal, el método
contenidos avanza muy rapidamente.
Contenidos Programacion Temas de | Basados en el tema de
comunicativos comunicacion | la unidad y los
intereses de los
jovenes. Aun asi, no es
un método solamente
dirigido a los

45



%%% Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

aprendices del
instituto.

Situaciones Situaciones cotidianas
de en las que se suelen
comunicacion | encontrar los jovenes.
Funciones Tienen como fin
linglisticas mejorar los siguientes
elementos:  saludar,
felicitar, pedir, invitar,
rechazar y persuadir.
Elementos Aprender a como decir

pragmaticos

cosas en qué
momentos por qué
canales.

Presentacioén

Dialogos Aparecen en verde y
luego, los alumnos los
completan segun su
propia interpretacion.

Imégenes Sirven  tanto para

realizar los ejercicios
como para ilustrar los
ejercicios.

Ejercitacion

Meramente en el libro de texto, ejercicios
de interaccion, pero también en el libro
de trabajo. Los que aparecen en el libro
de trabajo tienen un carécter escrito.

Contenidos
linguisticos

Contenidos
fonéticos
ortolégicos

Metodologia

Mediante los
ejercicios
comunicativos, los

autores creen que, al
hacer cosas con la
lengua, se la aprende
mejor.

Variedades de
lengua

Una, el castellano.

ejercitaciéon

En clase con el
profesor, es la labor
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del profesor y no
creen que  sean
necesario los
ejercicios de

pronunciacién en este
nivel.

Contenidos
gramaticales

progresion

Lineal, los alumnos
tienen que aprender
mucho, pero el
enfoque mediante
tareas les facilitara el
aprendizaje.

metodologia

Igual que en Aula
Joven, descubren el
nuevo contenido
gramatical y luego lo
aprenden en detalle.

presentacién

En el libro de texto en
el apartado ‘Formas y
recursos’y, en el
consultorio
gramatical.

ejercitaciéon

Todos los ejercicios
tienen un fin
comunicativo, es
decir, no aparecen
preguntas en las que
se debe rellenar las
puestas vacias en la
frase.

Contenidos Iéxicos

seleccion

Segun el tema de la
unidad y los intereses
del  alumno. Por
ejemplo, en la unidad
2 han seleccionado
vocabulario para
describir una pelicula
y en la unidad 7
vocabulario para
expresar una opinion
propia.
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presentacion Contrariamente a las

otras unidades, no
ofrecen un listado de
palabras a los
alumnos.  Requiere
que los alumnos lo
elaboran si mismos.

ejercitacion Completar frases con

huecos y categorizar
palabras.

Contenidos
culturales

Programacion

Cultura
formal/no
formal

Ambas, en todas las
unidades. En este método,
la cultura no formal
también ha recibido mucha
atencion por parte de los
autores.

Diversidad
cultural

Hay mucha diversidad
cultural, tanto la cultura
europea como la cultura
latinoamericana juegan un
papel significativo en este
método.

Orientacién
contrastiva

No, este manual tiene una
perspectiva muy inclusiva,
es decir, los autores tratan
de relacionar la cultura de
los alumnos con la de
Espafia y lo quieren aplicar
en el contenido de
aprendizaje.

Presentacién

Interaccion
lengua/cultura

Funcionan como una, la
cultura es parte del
contenido de aprendizaje.

Representacion

fotos y las ilustraciones.

Mediante las imagenes, las
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Ejercitacion Ejercicios de post-lectura.

Materiales En el libro de trabajo, hay un apartado que se llama ‘Asi puedes
de evolucion | aprender mejor’. Alli aparece la autoevaluacion de la unidad.

8.2 La parrilla de Alvarez Gonzélez

Parrilla de analisis intercultural de
Compainieros 3, y Gente
Hoy 2

Siempre | Nunca A veces

1.Promover actitudes, conductas y | X
cambios sociales positivos

2. Facilitar el mantenimiento de la X
identidad y las caracteristicas

culturales.

3. Trabajar en un contexto no X
excluyente. Eliminar la

jerarquizacion: las dos culturas en un

mismo plano.

4. Descubrir que un conocimiento X
tiene el mismo valor que el otro.

5 Adquirir un punto de vista propio. X

6. Favorecer el conocimiento del otro | X
y modificar los prejuicios sobre los
distintos grupos culturales

7. Conocer mejor su propia cultura X
8. Promover el enfoque holistico e X
inclusivo

9. Crear un espacio comun de |X
convivencia.

10. Eliminar el etnocentrismo: X
favorecer la comprension.

11. Modificar estereotipos X
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12. Crear una relacion de empatia: X
ser capaz de compartir emociones.

13. Propiciar una toma de conciencia
sobre la necesidad de un mundo mas
justo.
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8.3 Las unidades investigadas
8.3.1 COMPANEROS 3
Unidad 3

Vida sana

VOCABULARIO Gezonde voeding en gewoonten  Junkfood
Pretérito perfecto  Pretérito indefinido / Pretérito perfecto  Aanduidingen van
Samengestelde zelfstandige naamwoorden
Wat zullen we eten?  Bijwoorden van hoeveelheid

COMUNICACION Praten over eten
Y VOCABULARIO

Het zware leven van een kleerkast  Recepten: gazpacho en gevulde eieren

CULTURA Mediterrane voeding
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W actividade;

para nuestro.
i o e intelectual 3

1o largo de toda

L<udles
i sanay
s, escuchs y o,

o
s

ipSotugeR salul
rendimiento e

La comida del mediodia debe ser
sana y equilibrada. La dieta medic

terranea,cica en verduras, frutasy

pescados, es muy aconsejable.

= Lias cenas tienen que ser modera-

das.

Y, par dltimo, no hay que olyidar
que practicar ej fisico de
forma habitual y moderada es
muy. paca
cuerpo y para nuesta mente.
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nunca, alguna vez, muchas veces.

<on el pretérit,
Perfe
Vulde juiste vorp |, g
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5 Afaditel ey,

6 Cocerlos hyoos,
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L3 ... contiene muchy
aTcary grag, 5

23 Los huevos cocigos

menos caloriag Quels
huevos...

a  fritos
b, congelados
£ Vegetarianos
24 He sacado o pescadode
congelador, aun noest
a  recalentado

b descongelado
€ precocinado
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Periodismo
y actualidad

S

[Commmcr ]

-

Katernen in de krant  Sportjournalisten

Pretérito imperfecto / Pretérito indefinido ~ Bevestigende en

De pers
Pretérito imperfecto
ontkennende Imperativo

El Pais de los Estudiantes Informatie vragen

Beroepen in de media

Ingezonden brieven  Verbindingswoorden

Hoe word je oorlogsverslaggever?

Wat is een blogger?
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UNIDAD 7
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;

Vakmensen en beroepen Ik wil ... worden
Cuando + Presente de subjuntivo  Cuando + Indicativo / Subjuntivo
Verplichting en noodzaak (hay que / tienes que + infinitie)

Vacatures  Wat wil je graag worden?
Beroepsgroepen

v met dinosaurussen  Een formeie briet

jzondere beroepen
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cho en Espana
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e
o

e L

O s wcorooas
Sme  imraor o
aicorea

65



Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

\ CLASIER

i deberdn poser
disfraz / 1a piel .
Inirépidos co g Ty,

‘salvar a la Tierrn d s,

i recuperar las pieza
0 més revoluciariaro del
0, reaiizando via-
tiempo / espacio

335 prushas de

juego

il

Jacioto Comvit fuc o
médicoy cientificn senesstans, conont
do por desarivllac o (2} commry by
depra. Recibic el Premin Prncpe de Ao

1495 comstrnys un moroe de propalaiim
it e lovesdgacdn Ciendics y Tec. —u combmmle el s O -1
nica de 1987 y fue nomimado ol Pl e condideralo a4 b padies de la
Nobel de Medicin en 1985, Musié s scminin

103 100 afion de el

Qe Inventd en 1940 un sisema purs
transmite 3} en color. £ 31 de
agosto de 1946, Gonndles Camasena
€nvid I primera wansmisién en color
desde su laboratoin en b Crdad de
México,

Asequipa (ert) en 104, Eaeeingrnies

Paulex it o

Hércules Florence fuc
un inventar y forbgraf franco-brasle-
0, nacido en Francia y sfincado dode
joven en Brasil, Es considerado uno de
lon padees de Ia (5) _ pot inventar en
<l 30 1833 un procedimiento para b
captacién de imdgenes con 13 cimana
oicura y b wilivacién deb papel come
soporte.
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PROYECTOS

g, Be w5t s
8 0k 1o Qi pierrss hacst cads v,

un museo de Madrid o de cualquier ot
Buscaréis informacian sobre las dic.
que se exhiben en ély selecciana
tra favorita, para poder contestar 5
vuestro compafero.

tar la entrevista ante fa clase.
hacet |a entrevista wiaarin b, m

coherentemente con fas respuestas
el desconocido (companieio)
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COMMUNICATIE

+kkan vragen stetien en beantwoorde:

1ates voor werk willen doen

+1kkan viagen stellen en beantwoseden
plannen

+kKan yagen stetlen en brantwoocden over strgbos
ken.
PRATEN

+Ikan i Wasgervaten vertelien oves mign eeen

T ban praten over welle bunstvorm e het leukst
k.

SCHRUVEN

kK e formele bred schreen, met de

bour en lormulenngen

+1KKan gen & (all shriven aan ex wikend viaaiin
vertel wat Ik op vakantie heb mesqemaakt

+1KKaN e recenie schitven aver een videogam of
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TRANSCRIPCIONES
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8.3.2 AULA JOVEN
UNIDAD 3

anekdotes vertellen

> beschrijven wat er is gebeurd
> de voigorde aangeven in cen verhaal
> het verschil tussen Pretérito Indefinido en
Pretérito imperfecto
estar + Gerundio in de verieden tijd
onregeimatige vormen van de Pretérito indefinido
> tijdsaanduidingen
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mr.mmu—w

e o -::*.m

tirar dos voce
in
l al 6. Cada i,
& ndls
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MENSAJES

In doxe Unldad ga jo

hoodschappen overbrengen en
communicatiestrateglodn
ontwikkelen

Jo loort:

» tolefoneron

» oon boodschap achteriaton of doorgeven

» do Indirecto rodo; me ha dloho qua... /mo ha
preguntado sl...

» Jo boodsohap aanpassoen aan ot modium dat jo
gobrulkt

» warkwoorden die eon bopaalde bedooling
woergeven (preguntar rocomendar, 010
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Sufran . % &
po. Por otro lad, g, 7t
onstante evolucig, , 2%,
, puede crear up naha\e‘:‘uecg

Ty
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DE DISEf0

In deze Unidad ga je
een uitvinding bedenken die een
[probleem uit het dagelijks leven oplost

Je loert:

> vertellen wat iets is en waartoe het dient > je
mening geven over een object > versterkingen en
(gradaties van het bijvoeglijk naamwoord: -isimo/a/
os/as, excesivamente, demasiado... > uitroepen:
m‘. JJ, jqué... tan/mis...! > betrekkelijke bijzin-
nen met voorzetsel > wanneer je de Indicativo of de
Subjuntivo gebruikt in betrekkelijke bijzinnen
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UNIDAD 11
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BUENAS
NOTIC

> gen nieuwsbericht schrjver

> de lijdende worm

> verwijzen naar een gefreurtemis en daarmy eageren
> de indirects rede: is .

> woordenschat ouer commumicatiemidaeien

-,il‘
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MAS GRAMATICA

87



Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

88



’ Universiteit Utrecht

El grado de interculturalidad en los manuales de E/LE

GLOSARIO

y
2
~

>
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8.3.3 GENTE HOY
UNIDAD 2

O e s s b soncins

e

s unconcar i

Da E e
D —— —
LES [UTHIERS ‘i 4 1§ 1
[a{a P2 R e e
aig ! e

@ ot i g o o
i e T

s
Pt e e o

| 4GOS - -
i w0 r‘a‘&‘“ V1S

|
I\l

E'EL‘E-:E-”SA BIEN

“GENT
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UNIDAD 4

Vamos a crear un
/ g para la prevencién
/ o de problem

Si conduces,

| Depresion, ansiedad
no uses el movil e insomnio

HUUD, CREQ QUE
NO ME ESTAS
ESCUCHANDO.

Nunca me respondes.
11YA NO PUEOD
MASH!

Disponibilidad y vida privada
Curinos DUSONs pUEKR Sbe S S 0 00 e
o a e s criva, 0 e 662, S T B 010 s
0 0k BTeas 10 i pusde i b s B, o £S5 e “asonee’

o iMaviles inteligentes?
£Qué ventajas y qué problemas tienen los teléfonos méviles y \as tabletas? Antes de
leer el texto, miramos las imagenes y hacemos una lluvia de ideas.
.

e Usas el mévil de forma sana?
. A. Lee el articulo. ;Qué

B. ;Canoces ot

e
peligros de

® Avece
38, yodemas...

cuarentay nueve 49
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Vamos 4 elaborarya debatir un
programa de actuaci6n para prep
un futuro mejor.

aprenderemos:

satenta y nueve 78

e
VI S 4 Gt & G,

e o S 5

-
Wt 17 5 e
R El e Lcicon v, 1

01 s Pt hoted ey e 338
1 “lmersas ' ks O ko ok e
o e ol s, e o Nk
) ekt

it dy
Qe ek (0 Coriornc it
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JIEN CORRESPONDa

indo,
n st hermans,

Otra voz critica, Joan Manuel Se:

Un mejor estino para el mundo
A Lee fas afirmaciones de Galeano. Sefala con cusles estis...

€57 A quién crees que podria estar diri

{B. ;Estas de acuerdo con lo que Serrat "expone™? Escribe tu propia
instancia.

UNIDAD 9

=) () =

4=

B. Por i3 tarde, Macho escucha sus
mensaiesy contesta con menssies
detexto. ;Para quién es cada unc?
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Julia tiabafy e, o

K raevsTIS much
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o ks, gersonates y profesionales.

EEALES

TENG( EL PLACEE
DR DTN A
ANAUGURACION DE LA
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‘afL SR DL PINTOK
aaraguESo Baunio
SawTaLCCis, QUL TENDRA
Lroan b eRoxi0 A 12
A LAS 19.30 H LN EA SEDE
CENTRAL DEL [NSTITUTO
Speveon.
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CONSULTORIO GRAMATICAL UNIDAD 2
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CONSULTORIO GRAMATICAL UNIDAD 4
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CONSULTORIO GRAMATICAL UNIDAD 7
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CONSULTORIO GRAMATICAL UNIDAD 9
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