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Abstract 

De Universiteit Utrecht heeft inspiratie staan als eerste kernwaarde die ‘richtinggevend is voor 

het gedrag en de attitude van medewerkers en studenten’. In het licht van discussies over de rol 

van de universiteit in de hedendaagse maatschappij is het relevant om te onderzoeken wat deze 

waarde betekent en hoe de Universiteit Utrecht hier vorm aan kan geven. Deze onderzoeksvraag 

is complex en behoeft een interdisciplinaire aanpak. Uit Cultureel Antropologisch inzicht volgt 

dat bewustzijn van de invloed van neo-liberalisering en een publiek universiteit nodig is voor 

inspiratie. Uit Gender and Postcolonial Studies blijkt dat intersectionele diversiteit en 

dekolonialisatie nodig zijn voor inspiratie, en uit Bestuurs- en Organisatiewetenschappelijk 

inzicht volgt dat de Universiteit Utrecht een leergemeenschap moet zijn om inspirerend te zijn. 

Na integratie van deze inzichten volgt dat de Universiteit Utrecht een kennisgemeenschap moet 

zijn, wat inhoudt dat er een fundament is van kritische reflectie, diversiteit en discussie, waar 

vervolgens inspiratie en kennisverandering op zijn gebouwd. Deze interdisciplinaire begrippen 

ondersteunen elkaar en vormen samen voorwaarden voor een inspirerende universiteit.  

 

Kernwoorden: Inspiratie, universiteit, Universiteit Utrecht, kernwaarden, interdisciplinair, 

Bestuurs- en organisatiewetenschappen, Gender and Postcolonial Studies, Culturele 

Antropologie, intersectionaliteit, intersectionele diversiteit, dekolonialisatie, mondialisering, 

neo-liberalisering, lerende organisatie, leergemeenschap, kennisgemeenschap, kritische 

reflectie, discussie, kennisverandering.  
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Inleiding 

Als onderwijsgevend en onderzoekend instituut, beïnvloedt de universiteit de maatschappij 

waarin we leven. De rol van de Westerse universiteit wordt hedendaags vaak bediscussieerd in 

een (neoliberale) economische context (Audretsch, 2014; Etzkowitz et al., 2000). Henry 

Etzkowitz, et al. (2000) en David Audretsch (2014), bijvoorbeeld, laten zien hoe 

kennisproductie van universiteiten steeds belangrijker wordt voor de economie en hoe dit leidt 

tot discussies over academische onafhankelijkheid, vrijheid en integriteit. Universiteiten zijn 

echter ook specifieke, veranderlijke, cultureel gesitueerde organisaties (Delanty, 2001). Zo 

beargumenteert Gerard Delanty (2001) dat de emanciperende waarde van kennisproductie 

binnen universiteiten verloren gaat door de fragmentatie van kennis en dat de veranderingen in 

de (Westerse) maatschappij het einde van academische vrijheid kan betekenen. Delanty (2001) 

stelt dat de universiteit alleen nog relevant kan zijn door hun onderwijs en onderzoek te richten 

op het omgaan met onzekerheid. De Groof (2018) ziet ook autonomie als een belangrijke 

eigenschap van universiteiten. Samen met integriteit en vrijheid zou autonomie volgens De 

Groof (2018) differentiatie en creativiteit moeten versterken, waarmee universiteiten de 

behoeftes van de hedendaagse (Westerse) maatschappij kunnen vervullen. Dicker, et al. (2018) 

laten juist zien dat omdat de betekenis van goede kwaliteit onderzoek en onderwijs enorm 

verschilt voor iedereen die betrokken is bij een universiteit, het alleen belangrijk is voor een 

universiteit om duidelijk zijn over de eigenschappen die zij waarderen.  

Centraal in deze discussies rondom de Westerse universiteit is wat de rol van de 

universiteit is en zou moeten zijn. Ook belangrijk is dus hoe de universiteit dat zelf ziet. Dit 

zelfbeeld van de universiteit wordt onder andere duidelijk in de kernwaarden van de 

universiteit. De Universiteit Utrecht, volgens de Shanghai Academic Ranking of World 

Universities (2017) de beste universiteit van Nederland en in de top twintig beste universiteiten 

van Europa, streeft om inspirerend, maatschappelijk, ambitieus, betrokken en onafhankelijk te 

zijn (Universiteit Utrecht, z.j.). Inspiratie staat hier op nummer één. Wat betekent een 

‘inspirerende’ universiteit? En hoe geeft Universiteit Utrecht vorm aan deze kernwaarde? De 

Universiteit Utrecht definieert inspirerend als volgt: “Bevlogen en geïnspireerd impliceert dat 

medewerkers en studenten nieuwsgierig en leergierig zijn, kritisch en onderzoekend en steeds 

ontvankelijk voor nieuwe ideeën, opvattingen en invalshoeken” (Universiteit Utrecht, z.j.). De 

kernwaarde 'inspirerend' als eigenschap van de Universiteit Utrecht wordt hier verbonden aan 

bepaalde persoonlijke eigenschappen die studenten en medewerkers zouden (moeten) hebben. 

Naar aanleiding van de discussie rondom de rol van de Westerse universiteit en de zelfdefinitie 
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van Universiteit Utrecht, onderzoeken wij de volgende vraag: Hoe kan Universiteit Utrecht 

vorm geven aan diens kernwaarde ‘inspiratie’? 

De wijze waarop Universiteit Utrecht vorm geeft aan ‘inspiratie’ is een vraagstuk dat 

op meerdere manieren benaderd kan worden. De Universiteit Utrecht is een grote en complexe 

organisatie met een lange geschiedenis en vele rollen. Het heeft een maatschappelijk karakter 

heeft en op meerdere (maatschappelijke) dimensies invloed. Het heeft invloed op 

kennisproductie en wat als kennis wordt gezien door haar onderzoek en onderwijs en het is een 

werkgever voor duizenden mensen en heeft dus veel invloed op hun belevingswereld. Ook is 

inspiratie een complex begrip dat veel vragen oproept zoals wat het is, hoe het werkt en hoe 

hier op gestuurd zou moeten worden. Dit onderwerp bevindt zich dus op het snijvlak van 

meerdere disciplinaire benaderingen. Voor een volledig antwoord op onze hoofdvraag is 

daarom een geïntegreerd interdisciplinair onderzoek nodig zoals beschreven door Allen Repko 

en Rick Szostak (2016). Zij noemen hiervoor als voorwaarden dat het probleem complex moet 

zijn; dat het door een enkel discipline niet volledig benaderd kan worden; en een onopgelost 

sociaal vraagstuk is. Alleen door verschillende disciplinaire inzichten te integreren, kan een 

holistisch en alomvattend begrip ontstaan van de Universiteit Utrecht als inspirerend. 

Zo laat een  Cultureel Antropologisch perspectief op Universiteit Utrecht en hoe zij 

betekenis geven aan de waarde ‘inspirerend’ zien op welke manier lokale vormen van 

kennisproductie beïnvloed worden door processen die zich in andere culturele, politieke en 

sociale contexten plaatsvinden. Tegen een achtergrond van mondialisering analyseert Culturele 

Antropologie hoe de profilering van Westerse universiteiten als onderdeel van een 

internationale wetenschappelijke gemeenschap zich verhoudt tot een naar eigen zeggen 

‘inspirerend’ karakter op lokaal niveau. Oftewel, wat is de invloed van de wereldwijde toename 

van neoliberalisering van universiteiten op de academische waarde 'inspiratie' van de 

Universiteit Utrecht? 

Postcolonial and Gender Studies brengt aan het licht hoe hedendaagse 

machtsverhoudingen tussen het ‘Westen’ en ‘niet-Westen’ gereproduceerd worden vanuit 

oudere koloniale machtsverhoudingen, bijvoorbeeld via Westerse discourse. Gezien 

universiteiten in het Westen nauw verbonden zijn aan de Westerse samenleving, reflecteert 

Postcolonial and Gender Studies op Universteit Utrecht in de context van (Nederlands) 

kolonialisme met de vraag: Voor wie is Universiteit Utrecht (niet) inspirerend? 

Bij een hoofdvraag over inspiratie binnen Universiteit Utrecht is het, tot slot, nuttig om te 

onderzoeken op welke manier de organisatie van de universiteit hieraan bijdraagt. Het hebben 

van kernwaarden op een website betekent niet dat de organisatie daadwerkelijk zo is. Twee 
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concepten die nuttig zijn om inspiratie bij de universiteit te onderzoeken zijn ‘de lerende 

organisatie’, en daaraan verbonden ‘transactioneel’ versus ‘transformationeel leiderschap’. 

Hoewel universiteiten centra van kennis zijn, is het niet vanzelfsprekend dat zij lerende 

organisaties zijn, die bewust gestructureerd zijn om zelf te blijven leren en om hun studenten 

en staf te stimuleren om te blijven leren. Bestuur en Organisatiewetenschappen evalueert 

daarom in welke mate de organisatie bijdraagt aan de productie van inspirerende kennis en 

daarmee de relevantie van de universiteit in de huidige samenleving door te vragen: Wat kan 

de Universiteit Utrecht doen om inspiratie in de praktijk te brengen en wat hiervan maakt het 

al waar? 

Door verschillende disciplinaire inzichten te vergelijken en te integreren, verdiept en 

verrijkt ons onderzoek het debat rondom de hedendaagse rol van de Westerse universiteit.. Door 

te onderzoeken hoe Universiteit Utrecht vorm geeft aan hun kernwaarde ‘inspiratie’, maken wij 

inzichtelijk wat de rol en betekenis van de Westerse universiteit is of kan zijn in een 

veranderende maatschappij.  
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Hoofdstuk 1 De Nederlandse universiteit en neoliberalisering: 

een belemmering voor 'kritische' inspiratie? 

Het teruglopen van de overheidsfinanciering heeft in de Verenigde Staten en Groot Brittannië 

geleid tot vermindering van de toegankelijkheid van universiteiten (Bartlett et al., 2002; 

Gusterson, 2017). 1  Door verhoging van collegegelden is het Angelsaksische universitaire 

landschap verdeeld geraakt in een klein aantal particuliere 'topuniversiteiten' die de 'beste' en 

'rijkste' studenten selecteren, tegenover een breed aanbod van 'matige' publieke universiteiten. 

Hoewel de Nederlandse situatie afwijkt, zijn er ontwikkelingen gaande die dezelfde kant op 

lijken te wijzen. Volgens Bert van der Zwaan (2016), voormalig rector Universiteit Utrecht 

(UU), erkennen politici nauwelijks dat de veranderde financiering ook tot privatisering van het 

Nederlandse universitaire voor het voortbestaan van onderwijs kan leiden. De ophef van studies 

op een aantal universiteiten heeft geleid tot angst voor het voortbestaan van 'hoogwaardig' 

onderwijs en onderzoek, en onderwijskwaliteit.  

De intrinsieke kwaliteit van hoger onderwijs wordt door actiegroepen en universitaire 

beleidsmakers verbonden aan 'academische waarden'. Waar het Amsterdamse universitaire 

klimaat gekenmerkt wordt als 'kritisch, onafhankelijk, en internationaal', focust de Universiteit 

Utrecht (UU) op onafhankelijk denken en inspirerend werk (UU, z.j.; UvA, 2018). Inspiratie, 

als kernwaarde, betekent dat medewerkers en studenten 'nieuwsgierig, leergierig, kritisch en 

onderzoekend' zijn. Geïnspireerd te werk gaan betekent vervolgens 'steeds ontvankelijk [zijn] 

voor nieuwe ideeën, opvattingen en invalshoeken', in een 'onafhankelijk' klimaat waar de ruimte 

wordt geboden aan 'het ontwikkelen van talenten'  (UU, z.j.). 

De vermeende trend van neoliberalisering, gekenmerkt door bezuinigingen en 

kwantificatie van onderwijskwaliteit, staat in spanning met het onafhankelijke en kritische 

voorkomen van de Nederlandse universiteit. Dit leidt tot de volgende onderzoeksvraag: Wat is 

de invloed van de wereldwijde toename van neoliberalisering van universiteiten op de 

academische waarde 'inspiratie' van de Universiteit Utrecht? 

Dit Cultureel Antropologisch literatuuronderzoek vervreemt de – onbevraagde – norm 

door neoliberale, mondiale, processen van Nederlandse universiteiten in kaart te brengen, en 

inzicht te bieden in de relatie tussen de huidige structuur van het hoger onderwijs en de 

mogelijkheid tot inspiratie. In dit hoofdstuk ligt de focus, in dezelfde volgorde aangehouden, 

                                                
1  In dit hoofdstuk verwijzen de termen 'universiteit', '(hoger) onderwijs', en 'educatie' gebruikt om te 
verwijzen naar een instelling waar hoger, wetenschappelijk onderwijs wordt gedoceerd en gepraktiseerd. 
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op de economische en politieke aspecten van de antropologie van mondialisering, en de 

gevolgen en implicaties voor universitair onderwijs in Nederland in het bijzonder. 

 

§ 1.1 Mondialisering, neoliberalisering en de kennissamenleving 

Het huidige tijdperk wordt gekenmerkt door processen van mondialisering, die de beweging 

van mensen, ideeën en informatie intensiveert. Mondialisering2, of globalization - de Engelse 

variant, verwijst naar "de verspreiding en verbinding van productie, distributie, consumptie, 

communicatie, en technologieën in de wereld", die leidt tot een groeiende wederzijdse 

afhankelijkheid van mensen op aarde (Kottak, 2014, pp. 42-43, 354-355). Binnen de 

antropologische benadering van mondialisering bestaan tenminste drie dimensies: de 

intensivering van transnationale flows van kapitaal, oftewel economische activiteiten; de 

verhoging en versnelling van communicatie en transportmiddelen; en, de manier waarop 

samenlevingen culturele uitingen uitwisselen, en de conflicten die hierdoor ontstaan (ibid.). 

Op economisch gebied is mondialisering verbonden aan 'vrijheid van handel' of 'vrije 

handel', een kernelement van neoliberalisme. Het gaat hier niet zozeer om de feitelijke 

verspreiding en verbinding van 'geld, commoditeiten, en personen die elkaar rond de wereld 

volgen' (Appadurai, 1999, p.194), maar om een ideologisch en politieke component (Kottak, 

2014).  Naast een mondiale vrije markt van goederen en diensten, wordt het neoliberalistische 

discours gekenmerkt door een staat die niet tot nauwelijks ingrijpt in het sociaaleconomische 

domein (Kottak, 2014; Stromquist, 2002).3 Politiek beleid wordt gekenmerkt door deregulatie, 

decentralisatie, en privatisatie4: marktgerichte hervormingen gericht op het verminderen van 

onder andere prijscontroles, het dereguleren van kapitaalmarkten, en het verlagen van 

handelsgrenzen, waarmee het overheidsingrijpen op de economie, met name door privatisering 

                                                
2  Hoewel mondialisering betrekking heeft op de beweging van mensen, goederen, en kapitaal, is zij ook 
verbonden aan de intensivering van en veranderingen op het gebied van communicatietechnologie, het begrip van 
de (natie)staat, burgerschap, gender, en postkolonialisme (Appadurai, 1996; Eriksen, 2014).  Aangezien vrijwel 
elk thema bestudeerd door culturele antropologie indirect gerelateerd is aan mondialisering en deze analyse beperkt 
is, is het onmogelijk een alomvattende antropologische analyse van globalisering toe te passen. Voor een 
uitgebreide uiteenzetting van het complexe, dubbele, en betwiste proces van mondialisering,  zie bijvoorbeeld 
Appadurai (1991; 1996; 2001) , Eriksen (2014),  en Kottak (2014).  
3  Voorbeelden hiervan zijn inspanningen van internationaal financieel vermogende machten als het 
Internationaal Monetair Fonds (IMF), de Wereldbank, en de Wereldhandelsorganisatie (Engels: World Trade 
Organization, WTO). (Kottak, 2014). 
4  Privatisatie, of privatisering, is de overname van eigendom van een publieke organisatie of 
overheidsbedrijf door particuliere investeerders of een particulier beheerde entiteit. Om als privaat te worden 
beschouwd, kan het bedrijf niet aan haar inkomsten komen met behulp van publieke aandelenhandel op de beurs 
(Investopedia, 2018). 
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en bezuiniging vermindert (Stromquist, 2002). 5  Neoliberalisme staat niet gelijk aan 

mondialisering, maar verwijst naar het specifieke dominante en effectieve economische 

discours of filosofie hierbinnen; in feite is ze een kernelement van mondialisering vanwege de 

manier waarop zij de binnenlandse en mondiale economische relaties en structuren vormgeeft. 

Doordat neoliberalisme mondiale economische relaties structureert, wordt ze ook een politiek 

opgelegd discours die de hegemonische koers van westerse natiestaten bepaalt (Olssen & 

Peters, 2005), en veel weerstand oplevert. De kritiek binnen wetenschappelijke kringen heeft 

voornamelijk geleid tot de zoektocht naar alternatieve beleidsvormen (Stromquist, 2002). Door 

internationaal en horizontaal georganiseerde sociale bewegingen, collectieven, burgers, en 

andere individuen die zich verzetten tegen de negatieve effecten van neoliberalisme, wordt 

actief gezocht naar een alternatieve invulling van mondialisering (Engels: alterglobalization) 

waarbij mondiale, decentrale of horizontale samenwerking en interactie voorop staat (Eriksen, 

2014). 

Ook het Westerse hogere onderwijs is verwikkeld in het proces van mondialisering, 

onder andere doordat zij symbool -en garant- staat voor deelname aan een 

"kennissamenleving", ook wel  knowledge society (Stromquist, 2002). Een kennissamenleving 

vertrekt vanuit het idee dat kennis - gebruikt voor het verbeteren van de menselijke toestand, 

voor alle deelnemers van de maatschappij beschikbaar en nuttig is. De term veronderstelt dat 

a) hoge kennis nodig is voor economische activiteiten op alle niveaus; b) door te focussen op 

het verwerven van kennis en vaardigheden, alle individuen en landen erop vooruitgaan; c) er 

geen belemmeringen bestaan voor het verwerven van zulke kennis (Stromquist, 2002). Een 

kennissamenleving wordt, met andere woorden, gekenmerkt door een cultuur en economie 

waarin de productie van, controle over, en distributie van kennis zelf één van de belangrijkste 

activiteiten is (Castells, 1996). Er vindt kort gezegd een economische verschuiving plaats van 

de productie van goederen, waarvoor arbeid en kapitaal vereist is, naar het aanbieden van 

diensten. Hierbij staat kennis centraal als vorm van kapitaal. Doordat de mondiale 

kenniseconomie - de schakel tussen mondiaal neoliberalisme en de kennissamenleving - steeds 

competitiever wordt, komt de rol van hoger onderwijs onder druk te staan (Kandiko, 2010). 

Natie-staten gaan steeds actiever op zoek naar de sleutelrol van hoger onderwijs in hun 

economische beleid, gedreven door hun zorgen over mondiale uitbreiding van hoger onderwijs 

en snel stijgende kosten. Er wordt echter niet alleen gefocust op kostenbesparingen; er wordt 

                                                
5  Wetenschappers zijn het oneens of neoliberalisme zich beperkt tot zijnde een ontwikkelingsmodel, 
verwijst naar een (vrije markt) ideologie, of een politieke filosofie die processen van kapitaalvorming verminderd 
of juist verder kapitaliseert. 
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ook druk uitgeoefend op onderwijskwaliteit en -kwantiteit (Kandiko, 2010). In de volgende 

paragraaf wordt toegelicht hoe de invloed neoliberalisering precies tot uiting komt in (de 

ervaring van) universitair onderwijs. 

 

§ 1.2 Mondiale relaties: educatie over de grenzen van de natie(s) 

"Mondialisering heeft de vrijhandel de universiteiten binnengedragen, maar met serieuze 

vertakkingen, en significante kosten", zo stellen Currie & Newson (in Kadido, 2010, p. 155). 

Een aantal van deze 'kosten' of gevolgen zijn de afname van publieke financiering, 

concentrering van onderzoeksfinanciering binnen natuurwetenschappelijke en technologische 

disciplines, en de toename van samenwerking tussen universiteiten en corporaties (Slaughter & 

Leslie, 1997).  

De hervormingen van Europese universiteiten in de geschiedenis en de afgelopen jaren, 

hebben hun wortels in een maatschappij die langzaamaan onder de macht van de natie-staat is 

komen te staan (De Groof, 2018). Volgens Groof, professor Internationaal en Comparatief 

Onderwijsrecht en Onderwijsbeleid, interacteren universiteiten met de markt waarvan zij tot op 

zekere hoogte onderdeel van zijn geworden. De maatschappelijke en politieke positionering 

van het hoger onderwijs in relatie tot mondialisering en neoliberalisme, valt in een spectrum 

van de twee domeinen ideoscapes en financescapes.6 Antropoloog Arjun Appadurai (1990) 

omschrijft de financescape als het domein van 'disconnecties' tussen economie, cultuur en 

politiek binnen de mondiale economie. Ideoscapes of  'ideeënlandschappen' bestaan doorgaans 

uit ideeën, termen, en afbeeldingen verbonden aan vrijheid, welvaart, rechten, soevereiniteit, 

representatie, en democratie. Vaak wordt deze circulatie van ideeën gepolitiseerd en 

representeert ze ideologieën van de staat en tegenbewegingen met 'contra-ideologieën' die zich 

richten op het verkrijgen van macht (Appadurai, 1990). Als plaats waar normatieve ideologieën 

gereproduceerd en gedeconstrueerd worden, en alternatieve ideologieën geconstrueerd, bevindt 

de Westerse universiteit zich specifiek in een eduscape: het educatieve landschap dat de 

ruimtelijke en ideologische dimensies van institutionele en individuele actoren weergeeft 

(Forstorp & Mellström, 2018).  

                                                
6  In zijn analyse van mondialisering, spreekt Appadurai (1990) over de vijf dimensies ethnoscapes, 
mediascapes, technoscapes, financescapes, en ideoscapes. Het achtervoegsel -scape verwijst naar het 
constructieve aspect van deze termen, oftewel, naar de manier waarop zij gesitueerd zijn in historische, 
linguïstische, en politieke termen door verschillende soorten actoren. Natie-staten, multinationale ondernemingen, 
diaspora's en subnationale groeperingen en bewegingen geven culturele, religieuze, politieke, of economische 
betekenis en vorm aan deze dimensies. 



De inspirerende universiteit? 

Pagina 15  
 

 Een positief gevolg van mondialisering voor de eduscape is de uitbreiding van het hoger 

onderwijs. In relatie tot economische productieve benodigdhedenen, betekent dit een 

toenemende flexibiliteit van het onderwijssysteem als het gaat om de verschaffing van kennis 

en vaardigheden. De toenemende circulatie van ideeën kan bovendien zorgen dat 

technologische en wetenschappelijke ontwikkelingen studenten en medewerkers sneller 

bereiken (Stromquist, 2002).  

Als onderdeel van de financescape, hebben neoliberale hervormingen van het hoger 

onderwijs in de Verenigde Staten en andere Westerse landen echter ook geleid tot een 

marktgerichte universiteit 7 , en commodificatie van kennis 8 . Socioloog Joyce Canaan en 

antropoloog Wesley Shumar stellen de neoliberale onderwijshervormingen in de Verenigde 

Staten en het Verenigd Koninkrijk vertrekken vanuit 'neoconservatieve' assumpties over een 

mondialiserende kenniseconomie. Processen van feitelijke of intentionele marktgerichtheid 

dragen bij, en worden gestimuleerd door commodificatie. In de Verenigde Staten is 

commodificatie van hoger onderwijs een doorgevoerd proces in de zin dat er sinds lange tijd 

een "marktplaats" bestaat voor hogere educatieve goederen (Canaan & Shumar, 2008, p. 4).  

Dat wil zeggen, hoger onderwijs en kennis wordt mede door privatisering een handelswaar met 

economische waarde, dat tegen een steeds hogere prijs te koop staat. In Europa, daarentegen, 

worden universiteiten steeds marktgerichter. Tegenover een mondiale tendens van een 

zogezegde standaardisering van de inhoud van universitaire opleidingen en cursussen, staat een 

gelijktijdig plaatsvindende 'differentiatie' van soorten (publieke en particuliere) universiteiten 

die leidt tot het openen van de educatieve markt voor particuliere ondernemers (Stromquist, 

2002). Dit betekent onder andere dat veranderende wetgeving de organisatiestructuur van de 

universiteit zo verandert, dat een deel van haar structuur in handen van de markt komt te staan.  

Processen van marktwerking en commodificatie vinden plaats tegen een achtergrond 

van voorheen publieke sectoren die veranderen van welvaartsstaat in "marktstaat" of -

samenleving. (Canaan & Shumar, 2008, p. 10, 12). Volgens Slaughter & Leslie, professoren 

die de invloed van kennis en macht op onderwijsbeleid op staats- en mondiaal niveau hebben 

onderzocht, ligt de de aanleiding  hiervan in de mondialisering van de politieke economie, die 

                                                
7  Marketization, het markgericht zijn of worden, staat voor het blootstellen van de dienstensector aan 
marktkrachten, en is een proces van herstructurering dat het door wetgeving te veranderen, mogelijk maakt voor 
staatsondernemingen om te opereren als marktgerichte firma's. (Bartlett et al., 2002). 
8  Commodificatie is de transformatie van goederen, diensten, ideeën, en mensen tot consumptiegoed of 
handelswaar. De meest simpele uitleg verwijst naar Appadurai (1986, 9) die het definieert als "elk mogelijk ding 
bestemd voor uitwisseling", of elk object met economische waarde. 
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sinds het eind van de 20e eeuw de universitaire faculteit destabiliseert.9 Veel universiteiten zien 

zich genoodzaakt hun financiële behoeften te vervullen met behulp van andere, externe 

financiële middelen. 10  Voorbeelden hiervan zijn competitie tussen faculteiten, competitie 

tussen studenten, en een verhoging van de binnenkomst van internationale studenten, om meer 

geld te verwerven. De verschuiving van een academische arbeidsmarkt richting een 

institutionele, professionele markt die externe financiële reserves veilig stelt noemen zij 

academisch kapitalisme (Slaughter & Leslie 1997). De gevolgen van academisch kapitalisme 

zijn te merken in de decentralisatie en centralisatie van het hoger onderwijs. Decentralisatie 

kenmerkt zich door privatisering van educatie - resulterend in het gelijktijdig verwerven van 

winst en kennis, terwijl centralisatie doorschijnt in het groeiende competitieve karakter van 

hoger onderwijs op individueel, institutioneel, regionaal, nationaal, en mondiaal niveau 

(Stromquist, 2002). Volgens Canaan & Shumar (2008) is deze relatie causaal:  privatisering 

van het hoger onderwijs (decentralisatie) leidt tot meer competitie en specialisatie onder 

studenten  (centralisatie).  

Academische kwaliteit, en waarden als kritisch nadenken, diversiteit, en verschaffing 

van een publiek en politiek debat lijken in het geding te komen, doordat  onderwijsdoelen, -

waarden, en -praktijken op mondiaal niveau transformeren (Stromquist, 2002). Nieuwe 

technologieën en communicatieve praktijken leiden volgens Stromquist tot een "Westers 

optimisme": de idee dat voormalige overheidstaken, zoals de sociale bijstand en inclusie van 

diverse culturele groepen, vervangen kunnen worden door marktwerking. De afnemende 

sociale functie van onderwijs als 'publiek goed' zorgt in combinatie met de groeiende 

aanwezigheid van ondernemers voor vervaging van het "brede en humanistisch begrip van de 

wereld om ons heen" (Stromquist, 2002, p.157). Het wegvagen van democratische waarden van 

gelijkheid, publieke opinie, en respect voor diversiteit, zijn volgens Alviar-Martin (2018) 

onderdeel van neoliberale onderwijshervormingen, die gevormd wordt dominante discoursen 

van economische competitie en aansprakelijkheid (Levinson, 2005). Scholen streven niet langer 

naar de creatie van democratische of interculturele burgers, maar naar economisch competente 

en aanpasbare werknemers. Gekenmerkt door business waarden en benodigdheden, die 

(nieuwe) disciplines en titels in dienst stelt van specifieke bedrijfstakken, overschrijdt de 

                                                
9  De transitie van nationale economieën naar een mondiale economie eiste van geïndustrialiseerde natie-
staten (vooral Engeland, Canada, Australië en de Verenigde Staten) een verandering in staatsuitgaven. Hierdoor 
werd het nationaal beleid aangepast, en bleef er minder geld over voor hoger onderwijs. (Slaughter & Leslie, 
1997). 
10  Het aantal dollars/euro's dat te staat per student te besteden heeft, wordt in Nederland berekend als deel 
van de totale uitgaven van de staat. Ter vergelijking: de Rijksbijdrage in Nederland per student was €19.000 in het 
jaar 2000. In 2025 is er €14.300 per student. (ASVA studentenunie, 2018). 
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instrumentele filosofie van educatie een meer kritische en humanistische benadering van kennis 

(Stromquist, 2002). In plaats van te focussen op humanistische waarden, wordt het hoger 

onderwijs dus "instrumentele" doeleinden toegeschreven (Stromquist, 2002, p. 173).  

 Een zichtbaar, praktisch gevolg hiervan in het klaslokaal is de 'verduistering' van 

lesmethoden gefocust op democratisch burgerschap, en de standaardisering  of homogenisering 

van academische kennis. Hierdoor ontstaat er afstand tot het publieke verstand (public-

mindedness), die steeds meer wordt vervangen door een concentratie op de Zelf (self-

centeredness) (Levinson, 2005). Digital Culture en Culture Studies academici Feldman en 

Sandoval verklaren deze trend met de term "neoliberale academische zelf". Wetenschappers, 

stellen ze, worden economische productieve organen die waarden van het neoliberale 

kapitalistische discours internaliseren. Voorbeelden hiervan zijn de termen 'goede investering', 

dat in het wetenschappelijk domein gelijkgesteld wordt aan nieuw aangenomen (werk)krachten; 

en 'ondernemend', een veelgebruikte term die verwijst naar "uitzonderlijk veelbelovende, jonge 

onderzoekers" (Brown in Feldman & Sandoval, 2018, p. 220). Deze mechanische benadering 

van kennisproductie creëert volgens Brown vervolgens een scheiding tussen onderzoekt dat 

wordt gewaardeerd en beloond binnen een discipline, en nuttig, enerverend, en relevant 

onderzoek dat focust op wereldverbetering. Dit resulteert in een neoliberale universiteit die 

economische belangen boven gemeenschappelijke  verantwoordelijkheid verkiest.  

De ideoscape van de Westerse eduscape, oftewel de dominante ideologie binnen het 

hoger onderwijs, vertoont steeds meer gelijkenissen met het neoliberale discours binnen 

mondialisering, of wat Appadurai (1990) de financescape noemt. Net als in de neoliberale 

marktideologie staat hier de idee van een mondiale 'kennissamenleving' of 'kenniseconomie' 

centraal, die binnen universiteiten vorm krijgt in korte termijn beleid. De lived experience, de 

geleefde dagelijkse ervaring, van hoger onderwijs in een mondiale context laat zien dat de 

accumulatie van 'mobiliteitskapitaal' het individu (lees: student) ten goede komt. Echter, de 

wens om hoger onderwijs als middel van sociale mobiliteit in te kunnen zetten, versterkt 

machtsongelijkheden (Forstorp & Mellström, 2018).  Welbedeelde studenten hebben de 

financiële mogelijkheid op mondiaal niveau kennis te vergaren, en zo hun sociale mobiliteit te 

vergroten. Studenten die de financiële middelen niet hebben, of simpelweg niet worden 

geselecteerd voor een internationale uitwisseling, worden het hardst geraakt door de 

privatisering van, en competitie binnen het hoger onderwijs.  

 De verklaring van deze neoliberale trend binnen hoger onderwijs ligt volgens Levinson 

(2005) niet zozeer aan een gebrek aan academische waarden, maar aan een gebrek aan educatie 

over de betekenis van waarden. Door mensen te onderwijzen over 'waarden', kan er meer 
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solidariteit ontstaan. Feldman & Sandoval (2018) menen dat solidariteit kan dienen als een 

instrument dat het hoger onderwijs van haar instrumentele karakter ontdoet. Door te focussen 

op collaboratieve projecten die de status quo bevragen en ontmantelen, en alternatieven creëren, 

kan de privatisering van kennis, de individualisering van de "neoliberale academische zelf", en 

competitie in het hoger onderwijs tegen worden gegaan. Een meer gemeenschappelijke visie, 

waarin dialoog en collectivisme centraal staan, biedt mogelijk de oplossing.  Levinson (2005) 

suggereert bovendien meer rechtvaardige en effectieve educatieve regelingen die culturele 

diversiteit erkennen en “accommoderen”. Door bijvoorbeeld culturele perspectieven en 

identiteiten van migranten op te nemen, kunnen alternatieve educatieve invalshoeken ontstaan.  

Uit bovenstaande alinea's is gebleken dat decentralisatie en centralisatie van het hoger 

onderwijs humanistische waarden als zelfbeschikking, respect voor diversiteit, en democratie, 

en sociaaleconomische gelijkheid aantast. Intrinsieke waarden gericht op het collectieve en 

publieke karakter van hoger onderwijs, zoals solidariteit en gemeenschappelijk belang, worden 

ondergesneeuwd door economische belangen als competentie, aanpassing (aan de markt), en 

ondernemend. Door deze focus op effectiviteit en winst, wordt het onderwijs minder 

toegankelijk, en komen haar kritische en diverse karakter in het geding. In de volgende 

paragraaf wordt toegelicht of mondiale processen van neoliberalisering van educatie ook 

invloed hebben op het Nederlandse universitaire onderwijs, en welke academische waarden 

worden gestimuleerd en – wellicht belangrijker – welke niet. 

§ 1.3 Academische waarden in Nederlandse context: kritische studenten? 

In tegenstelling tot de Verenigde Staten, is differentiatie van publieke en particuliere 

universiteiten, en daaraan verbonden privatisering van Nederlandse universiteiten (nog) geen 

zichtbare trend. Er is echter wel sprake van een semi-privatisering en hoge mate van deregulatie 

van universitair onderwijs (Engelen, 2014).11 De gedachte achter de semi-privatisering van de 

UvA (Universiteit van Amsterdam), is dat:  

…marktwerking zou leiden tot meer transparantie en dus tot meer efficiëntie en betere 

prikkels voor studenten, docenten, onderzoekers en bestuurders. Daarmee zou de 

                                                
11  De introductie van de gemeenschappelijke munt aangekondigd in 1995 (de euro), leidde tot een 
verplichte vermindering van begrotingstekorten en schulden, en een 'privatiseringsgolf' in alle deelnemende 
landen. in Nederland werd in 1995 eigendommen van schoolgebouwen en ziekenhuizen overgedragen aan 
universiteiten en scholengemeenschappen, mits zij de financiële verantwoordelijk droegen voor onderhoud en 
renovatie en vervanging. Voor de UvA (Universiteit van Amsterdam) heeft dit uiteindelijk geleid tot 
samenwerking met de banken ABN Amro (later Deutsche Bank) en BNG, het aanschaffen van rentederivaten, en 
een bedrijfsplan gericht op 'transformatie van de interne organisatie tot quasi-markt' (hierover meer in Engelen, 
2014). 
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kwaliteit van onderzoek en onderwijs verbeteren, de aantrekkelijkheid van de UvA 

toenemen, en haar concurrentiepositie, zowel binnenslands als mondiaal, worden 

versterkt. Maar het belangrijkste was dat zo de interne geldstromen konden worden 

blootgelegd voor bankiers die in ruil voor externe financiering een transparantere 

bedrijfsvoering hadden geëist. (Engelen, 2014, 26). 

 

Volgens studenten heeft het 'marktradicalisme' en 'rendementsdenken' in Nederland tot een 

angstcultuur geleid, waarin presteren centraal staat (Scholz, 2018). Doordat er wordt bezuinigd 

op universitair onderwijs en personeel, en universitaire opleidingen worden afgeschaft, vrezen 

verschillende groepen dat de daling van personeel en het onderwijsaanbod de 

onderwijskwaliteit aantast, en mogelijk het voortbestaan van de geesteswetenschappen. 

Studenten van de groep Humanities Rally in Amsterdam vinden dat geesteswetenschappen 

beoordeeld moeten worden op hun intrinsieke kwaliteit, en niet op hun ‘marktwaarde’ (Muntz, 

2015). Op de Erasmus Universiteit Rotterdam heeft het kleine aantal filosofiestudenten, dat 

deze studie vaak als tweede studie kiest, in plaats van aanvulling van het financiële tekort, geleid 

tot opheffing van de hele studie. Anders dan in Hong Kong, waar universiteiten financiële hulp 

toereiken aan universitaire centra die goede prestaties leveren en "zwakke" centra sluiten (Mok 

in Stromquist, 2002), lijkt het motief van deregulatie bij de UvA en Erasmus Universiteit niet 

gebaseerd te zijn op kwaliteit van het onderwijs, maar het aantal studenten uitgedrukt in 

financiële inkomsten, of kwantiteit. Rob Wijnberg, journalist, filosoof, en oprichter van het 

onafhankelijke journalistieke platform De Correspondent, brengt het tegenstrijdige verband 

tussen de kennissamenleving als ideologie en economische bedrijvigheid, kort gezegd de ideo- 

en financescape, op ironische wijze in kaart: "we mogen dan wel een kenniseconomie willen 

zijn, leren nadenken mag dan ook weer niet teveel geld kosten" (Wijnberg, 2014). Komt het 

vermogen tot  (kritisch) denken werkelijk in gevaar? 

Kritisch denken wordt gezien als pilaar van Westers, rationeel, wetenschappelijk 

denken. Het verwijst naar de objectieve, rationele, abstracte, en universele analyse van feiten 

die noodzakelijk zijn om een bepaald oordeel te vellen. Vanuit Cultureel Antropologisch 

perspectief is deze benadering statisch, normatief, en exclusief. Om begrippen in hun sociaal-

culturele, politieke, en historische landschap te kunnen situeren, zijn verbeelding, 

(zelf)reflectie, empathie, subjectiviteit, en ambiguïteit een pre (Fuentes, 2012). Een kritische, 

verbeeldende, en reflectieve houding van studenten, is onderdeel van de kernwaarde 

"inspiratie" van de Universiteit Utrecht, die studenten richting dient te geven in 'gedrag en 

attitude'. Studenten die gemotiveerd zijn, samenwerken, een voorbeeldfunctie hebben, en 
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bevlogen, nieuwsgierig, leergierig, kritisch, onderzoeken, en open zijn, zijn volgens de 

Universiteit Utrecht "geïnspireerd". Volgens Myers (2016) wordt 'kritisch denken' gecoöpteerd 

door neoliberale en gestandaardiseerde onderwijshervormingen gedreven door mondiale 

economische competitie. Appiah (2008) voegt hieraan toe dat een 'kritisch element' gebouwd 

moeten zijn op democratische en kosmopolitische analyseprincipes, het aanzetten tot dialoog, 

en het afwegen van publieke thema's. Belangrijk om te vermelden is dat het Nederlandse 

universitaire landschap gekenmerkt wordt door een "semi-privatisering" van universiteiten die 

naast publieke entiteiten nu ook voor "quasi-markten" doorgaan. Daarnaast moet het belang van 

nationale en lokale machten die druk uitoefenen op de uitoefening van publieke, "not-for-

profit", functies van hoger onderwijs niet onderschat worden, menen Marginson en Rhoades 

(2002). Hoewel winst tegenwoordig inderdaad deel uitmaakt van een entiteit die voorheen not-

for-profit was, heeft de Nederlandse universiteit een veelzijdig karakter. Zij is publiek én 

privaat, dekt de grenzen tussen beide sectoren, en oefent functies uit voor beide. Het metafoor 

academisch kapitalisme wijst op een krachtige mondiale trend die ons blind maakt voor de 

macht van nationale tradities, agentschappen, en actoren die het hoger onderwijs vormgeven, 

aldus Marginson en Rhoades (2002). Ook onderschat zij het handelingsvermogen (Engels: 

agency) dat op lokaal niveau wordt uitgeoefend door studenten, faculteiten, professionals van 

buiten de faculteit en administrateurs, die prestige, kennis, sociale kritiek, en sociale 

rechtvaardigheid nastreven.  

Onder de naam de Nieuwe Universiteit bezette een groep studenten op vrijdag 13 

februari, 2015, het Bungehuis, een van de universiteitsgebouwen in Amsterdam. Inmiddels is 

zij uitgegroeid tot nationale beweging, verspreid over onder andere de steden Amsterdam, 

Groningen, Maastricht, Utrecht, en Wageningen. Hun centrale doel is de 'neoliberale 

universiteit te democratiseren' (NU, 2018), en is een voorbeeld van een uiting van agency op 

lokaal niveau, dat zich opponeert tegen academisch kapitalisme op nationaal niveau, en 

geldstromen op mondiaal niveau. Wanneer de Universiteit van Amsterdam (UvA) als gevolg 

van financiële tekorten in 2014 aankondigt studies op te heffen en samen te voegen tot één 

brede bachelor, richt een aantal studenten de Humanities Rally op (Muntz, 2015). Volgens deze 

actiegroep maakt UvA haar belofte niet waar, en raakt het onderwijskwaliteit in gevaar. 

Vrezend voor het voortbestaan van 'hoogwaardig' onderwijs en onderzoek, stelt Humanities 

Rally dat geesteswetenschappen moeten worden beoordeeld op hun intrinsieke kwaliteit, en 

niet op hun ‘marktwaarde’ (Humanities Rally, 2015; Muntz, 2015). De verschillende 

studenteninitiatieven gericht tegen bezuinigende maatregelen, het krimpen van faculteiten, en 

afschaffen van studies, laat zien dat de Nederlandse student kritisch, gemotiveerd, en 
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geïnspireerd genoeg is de universitaire neoliberale trend te bevragen, bekritiseren, en 

bevechten.  

§ 1.4 Conclusie 

 

Year after year, students and staff decried these [budget] cuts, until there throats were 

hoarse, their voices were drowned out, and their bodies burned out. …In the aftermath, 

there were small actions, then there were dialogues. Budget cuts put critical minds to 

sleep, minds that are essential for asking the right questions. - Michele, Humanities 

Rally (2018) 

 

De toegenomen privatisering in de Angelsaksische context geldt niet in vergelijkbare mate voor 

de Nederlandse universiteit. Bezuinigingen worden weliswaar doorgevoerd, collegegelden 

stijgen, en de universiteit wordt minder toegankelijk voor elk huishouden; voor de meeste 

Nederlandse universiteiten geldt dat zij nog steeds (semi-)publieke organen zijn. Hoewel 

onderwijsbezuinigingen, verhoging van collegegelden, en toenemende relaties met 

ondernemers niet wijzen op privatisering, wijst zij wel op een spanningsveld van marktwerking 

en commodificatie. Naast het verband tussen economische relaties, blijkt de causale relatie 

tussen neoliberalisme, de afname van onderwijskwaliteit, en de vervolgens afnemende 

'kritische' inspiratie onder studenten complexer en minder eenduidig dan op het eerste gezicht. 

Neoliberalisme is niet zozeer de oorzaak, als wel het kader waarin zowel negatieve als positieve 

gevolgen voor het leven van studenten plaatsvinden. Studenten worden belemmerd door 

marketization, maar kunnen hier ook door aan het denken worden gezet ('geïnspireerd'). De 

Nieuwe Universiteit en Humanities Rally zijn voorbeelden van collectieven die wijzen op 

kritische reflectie. Gedreven door een radicale democratisering, dekolonisering, en 

decentralisering, lijken zij wel degelijk kritisch, betrokken, en geïnspireerd door de intrinsieke 

waarde die zij hechten aan universitair onderwijs. 

Er moet meer inzicht komen in de invloed van neoliberalisering op Nederlandse 

universiteiten. Door openheid te geven over haar politieke en economische belangen en relaties, 

en haar publieke karakter te behouden, verstevigen of herstellen universiteiten in Nederland 

hun onderwijskwaliteit. Bewustwording van deze invloed onder studenten is mogelijk met 

behulp van kritische reflectie; alleen een open universiteit, garandeert inspiratie tot kennis als 

kritische en reflectieve ontvankelijkheid. 
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Hoofdstuk 2 Voor wie is de Universiteit Utrecht niet inspirerend? 

Volgens de Universiteit Utrecht betekent inspiratie onder andere het “steeds ontvankelijk voor 

nieuwe ideeën, opvattingen en invalshoeken” zijn (Universiteit Utrecht, z.j.). Deze definitie 

heeft twee kanten: enerzijds de ontvankelijkheid, wat afhankelijk is van de aanwezigheid van 

nieuwe ideeën, opvattingen en invalshoeken; en anderzijds het woord ‘nieuwe’, wat gefundeerd 

is op een idee van verandering, ofwel van verschil. Impliciet in deze definitie van inspiratie zit 

daarom de aanwezigheid van verschil. Hoewel de Universiteit Utrecht het heeft over verschil 

in ideeën en invalshoeken, hebben feministische en postkoloniale denkers betoogd dat dit nauw 

verbonden is met verschil in mensen (o.a. Rich (2003;1984); Haraway (1988); Crenshaw 

(1989)). Koen Leurs en Sandra Ponzanesi (2013) en de gegevens van het Centraal Bureau van 

de Statistiek (2018) laten zien dat dit verschil in mensen juist afwezigheid is binnen het hoger 

onderwijs en de Universiteit Utrecht in het bijzonder. Met de hoofdvraag: ‘Voor wie is de 

Universiteit Utrecht (niet) inspirerend?’ Onderzoek ik deze afwezigheid van verschil tussen 

studenten en medewerkers binnen de Universiteit Utrecht en de postkoloniale context hiervan. 

Allereerst toon ik het belang van verschil aan, specifiek op het vlak van gender en etniciteit, en 

de afwezigheid van dit verschil binnen de Universiteit Utrecht. Daarna zet ik de koloniale 

context van Westerse kennisproductie en de gevolgen van het negeren van de specifieke 

geschiedenis van Westerse kennis en universiteiten voor hedendaags onderwijs uiteen. Hieruit 

blijkt dat de Universiteit Utrecht niet inspirerend is voor mensen van kleur, en specifiek 

vrouwen van kleur, en dat een inspirerende universiteit niet mogelijk is zonder intersectionele 

en gedekolonialiseerde diversiteit. 

 

§ 2.1 Afwezigheid van verschil binnen de Universiteit Utrecht 

Verschil in invalshoeken en denkbeelden is verbonden met verschil tussen mensen. Adrienne 

Rich (2003; 1984) beschrijft in ‘Notes towards a politics of location’ hoe verschillende assen 

van verschil zoals etniciteit en gender verschillende ervaringen creëren vanaf het begin van 

iemands leven. Rich beargumenteert hiermee dat kennis contextueel geproduceerd wordt, ofwel 

dat het belangrijk is om geen universele en gegeneraliseerde beweringen te maken omdat 

niemand voor iedereen spreekt. Donna Haraway (1988) benadrukt in haar tekst over gesitueerde 

kennis ook hoe kennis zowel historisch als lichamelijk gesitueerd is; hoe (wetenschappelijke) 

betekenis gemaakt wordt vanuit een bepaald perspectief in plaats van op een objectieve en 

neutrale manier ‘gevonden’ wordt. Zij belicht hoe wetenschap het samenkomen van meerdere 
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gedeeltelijke visies is, in tegenstelling tot het idee dat wetenschap het overstijgen van 

individuele belichaamde grenzen omvat. Belangrijk bij de theorieën van Rich en Haraway is 

hoe verschillende mensen verschillende kennis produceren, omdat zij historisch en lichamelijk 

gesitueerd zijn, en verschillende ervaringen hebben in de wereld. Kimberlé Crenshaw (1989) 

construeerde het concept intersectionaliteit om aan te duiden dat meerdere assen van verschil – 

gender, etniciteit, religie, seksualiteit, klasse, etc. – hierbij een rol spelen. Intersectionaliteit 

erkent hoe deze identificatieassen elkaar kruisen en afhankelijk zijn van elkaar binnen de 

context van wereldwijde machtsrelaties (Wekker, 2009; Bracke & Puig de la Bellacasa, 2009). 

Specifieke kruisingen creëren specifieke vormen van oppressies en privileges, en daarmee 

specifieke ervaringen.  

Belangrijk bij het concept van intersectionaliteit is dat het een reactie is op het uitsluiten 

van en discrimineren tegen vrouwen van kleur in de (feministische) wetenschap en activistische 

bewegingen (Wekker, 2009; Bracke & Puig de la Bellacasa, 2009; Crenshaw, 1989). Deze 

uitsluiting en discriminatie gebeurt nog steeds. Zo geeft Gloria Wekker aan dat vrouwen van 

kleur ook vandaag de dag weinig steun krijgen binnen de academie, omdat weinig vrouwen van 

kleur daar aanwezig zijn en omdat ‘ras’ of etniciteit als identiteitsmarker in Nederland liever 

genegeerd wordt (Icaza, 2017). Hoewel het steeds acceptabeler wordt om meer 

genderdiversiteit te creëren binnen universiteiten (Universiteit Utrecht, 2016; Gloria Wekker in 

Icaza, 2017), bestaat een geïnstitutionaliseerde onwetendheid over de rol van etniciteit bij 

gender. Louise Autar (2017) licht toe hoe dit samenhangt met Nederlands racisme: “Dutch 

racism is characterized by the denial of its existence in present-day Netherlands, while its 

existence persists in actions, claims, and language” (p. 314). Deze ontkenning komt ook terug 

in het strategisch plan van de Universiteit Utrecht (2016) voor 2016 tot 2020. Hierin legt de 

universiteit maatregelen uit voor het verhogen het aantal internationale studenten, internationale 

medewerkers, en vrouwelijke hoogleraren (Universiteit Utrecht, 2016, p. 17; p. 26). Etniciteit, 

bijvoorbeeld als belangrijk onderdeel van gender, wordt hierbij nauwelijks betrokken. 12 

Wekker legt uit dat dit komt doordat het expliciet steunen van vrouwen van kleur het 

problematiseren van witheid en racisme betekent, waar juist weerstand tegen bestaat binnen 

Nederland (Icaza, 2017). Deze ontkenning van het racisme in Nederland, en daarmee de 

hedendaagse uitsluiting van vrouwen van kleur binnen de universiteit, maakt dat niet slechts 

verschil in gender, maar intersectioneel verschil van gender en etniciteit belangrijk is in het 

onderzoek naar inspiratie binnen de Universiteit Utrecht. 

                                                
12 Op pagina 15 van het strategisch plan wordt etniciteit als belangrijk onderdeel van diversiteit wel genoemd, wat 
ik bespreek in de laatste paragraaf 
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 Volgens onder andere de gegevens van het Centraal Bureau van de Statistiek (CBS, 

2018) blijkt dit niet het geval. Zo had 66 procent van alle studenten in het Wetenschappelijk 

Onderwijs een Nederlandse achtergrond, 19 procent een Westerse migratieachtergrond en 14 

procent een niet-Westerse migratieachtergrond. Koen Leurs en Sandra Ponzanesi (2013) laten 

daarnaast in hun onderzoek naar de ervaringen van mensen van kleur binnen de Universiteit 

Utrecht weten dat het aandeel ‘niet-Westerse allochtonen’13 in het hoger onderwijs tussen 1999 

en 2009 consistent lager is geweest ten opzichte van hun aandeel binnen de leeftijdsgroep van 

17 tot 25 jaar in de Nederlandse bevolking. Hoewel geen nieuwe gegevens beschikbaar zijn, 

lijkt de situatie nog steeds hetzelfde. Ten opzichte van het studiejaar 2013/2014 zijn de 

verhoudingen tussen studenten met een Nederlandse achtergrond en een niet-Westerse 

migratieachtergrond in het WO namelijk nauwelijks veranderd (CBS, 2018). Daarnaast laten 

Leurs en Ponzanesi (2013) zien dat studenten, werknemers en zelfs curricula binnen 

universiteiten de etnische diversiteit van de Nederlandse bevolking aanhoudend slecht 

representeren. Zo heeft de Universiteit Utrecht geen Antilliaans- of Arubaans-Nederlandse 

werknemers en nauwelijks werknemers met een Morokkaans-, Surinaams- of Turks-

Nederlandse achtergrond ondanks de uitspraak van de universiteit om te streven naar meer 

etnische diversiteit (Leurs & Ponzanesi, 2013). Hoewel het aantal studenten met een niet-

Westerse migratieachtergrond is verdubbeld in 2010 ten opzichte van 1996, is het aandeel van 

studenten van kleur binnen de Universiteit Utrecht het laagst van de vijf universiteiten in de 

Randstad (Leurs & Ponzanesi, 2013). Terwijl verschil tussen mensen dus belangrijk is voor 

verschil in invalshoeken, ervaringen en ideeën, blijkt dit verschil afwezig binnen de Universiteit 

Utrecht. 

 

§ 2.2 Westerse koloniale kennisproductie 

De afwezigheid van mensen van kleur binnen de Universiteit Utrecht komt onder andere 

doordat de huidige Westerse wetenschappelijke kennis gefundeerd is in kolonialisme. 

Kolonialisme was een wetenschappelijke onderneming die samenging met wetenschappelijk 

racisme (Mcleod, 2010; Tuhiwai Smith, 1999). Het Westen creëerde een raciale grens tussen 

subject en object van kennis en wetenschap, ofwel tussen wie kennis mag produceren en over 

                                                
13 ‘Allochtoon’ is een essentialiserende en homogeniserende term dat mensen met migratieachtergrond aanduidt, 
hoewel het vaker gebruikt wordt als aanduiding – en scheldwoord – voor mensen van kleur in Nederland. Sinds 
2016 wordt dit woord niet of nauwelijks meer gebruikt door het CBS of in de Nederlandse politiek (Onzetaal, 
2016; Musch, 2016). 
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wie kennis geproduceerd mag worden. Deze kennisrelatie is ongelijk in machtsverhouding: 

kennis mocht alleen worden geproduceerd door het Westen over en ten koste van inheemse 

mensen (Heinemann & Do Mar Castro Varela, 2017). Universiteiten in de kolonies en 

metropool speelden hierbij een belangrijke rol. Zij waren actief in het misbruiken en 

vernietiging van inheemse kennis via creëren en verspreiden van dominante Westerse kennis 

en het legitimeren van racistische wetenschap (Heinemann & Do Mar Castro Varela, 2017). 

Racistische wetenschap is, in de woorden van Anne McClintock (1995): “The most 

authoritative attempt to place social ranking and social disability on a biological and 

“scientific” footing” (p. 49) dat vertegenwoordigd werd “in anthropological, scientific and 

medical journals, travel, writing and ethnographies” (p. 33). Alle levende wezens op aarde 

werden sociaal gerangschikt via metingen en statistiek van bijvoorbeeld de vorm van de 

schedel, lengte van de armen, hoe stijl het haar is, of de platheid van de neus (McClintock, 

1995). Vooral het gezicht was bepalend voor psychische verschillen tussen ‘rassen’ en hoe 

inferieur een ras was ten opzichte van de blanke man (McClintock, 1995; Buikema, 2009). 

Rondom deze rangschikkingen en metingen werd een narratief gecreëerd van de evolutie van 

de mens, waarbij mensen van kleur als niet-geëvolueerd of ‘primitief’ werden neergezet, terwijl 

blanke mannen als het toppunt van de evolutie en als “universele standaard” werden beschreven 

(McClintock, 1995, p. 51, mijn vertaling; Buikema, 2009). Alles in de wereld moest passen 

binnen één racistisch, kolonialistisch, universeel verhaal (McClintock, 1995).  

Een voorbeeld van wetenschappelijke racisme en de koloniale geschiedenis van 

Westerse kennis is het verhaal van Sarah Bartmann. Zij was een Zuid-Afrikaanse Khoikhoi 

vrouw wie door Engelse en Nederlandse wetenschappers meegevraagd werd naar Parijs – na 

het vermoorden en tot slaaf maken van haar familie – om daar wetenschappelijk onderzocht en 

tentoongesteld te worden in beurzen en ‘freakshows’ (Buikema, 2009). Zonder haar 

toestemming te geven, heeft George Cuvier, een professor aan het Parijse Natuurgeschiedenis 

Museum, na haar dood alsnog haar lichaam met nadruk op haar genitaliën nauwkeurig 

bestudeerd en beschreven in vergelijking met de lichaamsdelen van dieren (Buikema, 2009). 

Dit is gepubliceerd en herhaaldelijk opnieuw uitgegeven in medische tijdschriften. Het 

populaire Westerse beeld van mensen van kleur en van zwarte vrouwen zoals Sarah Bartmann 

is geïnformeerd door deze koloniaal wetenschappelijke geschiedenis (Buikema, 2009). In de 

woorden van Vina Adriany, Desy Ayu Pirmasari en Nur Latifah Umi Satiti: “The legacy of 

colonisation did not end when the occupation ended” (2017, p. 288). Zo vormde deze 

wetenschap van natuurlijke geschiedenis uiteindelijk de basis voor disciplines als biologie en 

antropologie (Buikema, 2009; Fabian, 1983). Ook Westerse kennis die niet per definitie 
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geproduceerd werd over mensen van kleur heeft een koloniale geschiedenis. Bijvoorbeeld J. 

Marion Sims, wie ook wel ‘de vader van de gynaecologie’ wordt genoemd, haalde zijn kennis 

uit het zonder verdoving chirurgisch experimenteren op tot slaaf gemaakte zwarte vrouwen 

(Ojanuga, 1993; Zhang, 2018).  

Daarnaast, dankzij de gelijktijdige continue constructie van Westerse kennis als de enige 

legitieme, ware en universele kennis is deze ongelijke en racistische geschiedenis van Westerse 

wetenschap veelal ‘verborgen’ (Mcleod, 2010). Hoewel Westerse kennis actief geproduceerd 

wordt en een specifieke geschiedenis heeft, wordt het neergezet als universele waarheid en 

daarom niet of nauwelijks bevraagd. Zo leggen Alisha Heinemann en María Do Mar Castro 

Varela (2017) uit dat macht werkt “in the way that doesn’t coerce but makes it hard to resist 

(double bind)” (p. 260). Mensen van kleur, en specifiek vrouwen van kleur, zijn afwezig 

binnen de hedendaagse Westerse universiteiten niet alleen vanwege de koloniale geschiedenis 

van Westerse kennis, maar ook vanwege de normalisatie van deze kennis die het moeilijk maakt 

om deze te bekritiseren.   

 

§ 2.3 Gebrek aan inspiratie in het klaslokaal 

De racistische geschiedenis van hedendaagse Westerse kennisproductie, de normalisering 

hiervan, en de rol die universiteiten hierbij spelen hebben als gevolg dat mensen van kleur 

‘onzichtbaar’ uitgesloten worden binnen de hedendaagse Westerse universiteit, zelfs als zij wel 

aanwezig zijn in het klaslokaal. Dit gebeurt bijvoorbeeld via de westernisatie van het curriculum 

en het gebrek aan diversiteit onder medewerkers. Heinemann en Do Mar Castro Varela (2017) 

geven aan dat de curricula in Westerse universiteiten Eurocentrisch is, omdat ze vooral 

normatieve Westerse kennis bevatten. Autar (2017) geeft aan dat dit komt omdat een curriculum 

gericht is op het idee van een bepaalde normatieve student wie binnen de universiteit hoort, 

namelijk studenten die onder andere wit en mannelijk zijn. Achille Mbembe (z.j.) beschrijft de 

Eurocentrische canon als “a canon that attributes truth only to the Western way of knowledge 

production” (geen paginanummer). Ofwel een canon dat geproduceerd is via een scheiding 

tussen subject en object van kennis, dat niet-normatieve kennissen buiten beschouwing laat en 

kolonialisme normaliseert. Ook Nederlandse academische curricula representeren niet de 

etnische diversiteit van Nederland (Leurs & Ponzanesi, 2013). Deze uitsluiting gaat gepaard 

met de uitsluiten van mensen van kleur in het personeel van universiteiten. Dankzij het gebrek 

aan etnische diversiteit onder (hoog)leraren binnen de universiteit wordt de normativiteit van 

‘witheid’ versterkt, wat bepalend is voor de kennis die wordt geproduceerd en de vragen die 

daarbij worden gesteld (Leurs & Ponzanesi, 2013).  
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De manieren waarop de hedendaagse Westerse universiteit geïnformeerd wordt door 

hun koloniale geschiedenis heeft invloed op de ervaringen van studenten van kleur. Dat de 

universiteit nog steeds gewijd is aan mensen wie binnen de norm passen, zowel in curricula als 

in het personeel, resulteert in een gevoel van vervreemding en intimidatie onder studenten die 

traditioneel buitengesloten worden (Autar, 2017). Autar (2017) beschrijft dat een gebrek van 

geloofwaardigheid bestaat van studenten die bestempeld zijn als ‘anders’ en daarom opvallen 

als buitenstaanders. Studenten die buiten de norm vallen worden niet ervaren als 

geloofwaardige producenten van kennis, waardoor medestudenten en docenten minder geneigd 

zijn om met hen te werken of naar hen te luisteren (Autar, 2017). Wegens een gebrek aan 

erkenning en waardering kunnen deze studenten niet actief participeren in de klas. Ook Leurs 

en Ponzanesi (2013) beschrijven dat studenten van kleur zich buitengesloten voelen en de 

Universiteit Utrecht als vervreemdend en vijandig ervaren. Dit gevoel wordt bevestigd in de 

auto-etnografie van Adriany, Ayu Pirmasari en Latifah Umi Satiti (2017), wie uit Suriname 

komen en hebben gestudeerd in Engeland. Hoewel ze initieel enthousiast waren om te studeren 

in Engeland, werden uiteindelijk teleurgesteld door de generalisatie van Aziatische vrouwen en 

het negeren van Surinaamse feministische bewegingen in genderstudies cursussen (Adriany, 

Ayu Pirmasari & Latifah Umi Satiti, 2017). Bovendien voelde zij zich onzichtbaar. De 

koloniale geschiedenis van Westerse kennis en universiteiten sluit mensen en specifiek 

vrouwen van kleur uit, niet alleen door de normalisatie van deze geschiedenis, maar ook via het 

curriculum en de normatieve samenstelling van het personeel van de Universiteit Utrecht. Dit 

resulteert in gevoelens van uitsluiting, teleurstelling, vervreemding en onzichtbaarheid onder 

studenten van kleur. Deze gevoelens en het gevolg dat studenten van kleur niet actief kunnen 

bijdragen aan kennisproductie in het klaslokaal staan haaks op openheid en ontvankelijkheid 

als onderdelen van inspiratie. Het klaslokaal is op deze manier niet inspirerend voor studenten 

van kleur. 

 

§ 2.4 Dekolonialisatie 

Intersectioneel verschil tussen mensen is belangrijk voor inspiratie binnen de Universiteit 

Utrecht. Echter, door het niet erkennen van de koloniale geschiedenis van Westerse kennis of 

de normativiteit hiervan, en de Nederlandse trend van het ontkennen van racisme, is dit niet 

mogelijk. Via eurocentrische curricula resulteert deze ontkenning in negatieve ervaringen van 

studenten van kleur in het klaslokaal. Dit proces houdt zichzelf vervolgens in stand: weinig tot 

geen intersectionele diversiteit stimuleert de ontkenning van de koloniale geschiedenis van 
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Westerse kennisproductie en het de normalisatie hiervan. Dit informeert het eurocentrisme in 

curricula, wat resulteert in negatieve ervaringen van studenten van kleur in het klaslokaal. Dit 

leidt vervolgens weer tot minder intersectionele diversiteit binnen de Universiteit Utrecht. Om 

dit proces te doorbreken is dekolonialisatie noodzakelijk. Dekolonialisatie betekent zowel de 

historische periodes waarin gekolonialiseerde mensen weerstand gaven tegen koloniale 

autoriteit als de hedendaagse weerstand tegen de manieren waarop kolonialisme de wereld nog 

steeds informeert (Mcleod, 2010). Deze definitie van dekolonialisatie ligt dichtbij John 

Mcleod’s (2010) definitie van postkolonialisme, namelijk dat het:   

 

“acknowledges that the material realities and discursive modes of representation 

established through colonialism are still very much with us today … On the other 

hand, it prizes the promise, the possibility and the continuing necessity of change, 

while recognising that important challenges and changes have already been achieved.” 

(p. 39) 

 

Betrokken bij processen van dekolonialisatie zijn daarmee het erkennen van hoe kolonialisme 

de hedendaagse wereld beïnvloed, en het veranderen van de manier waarop dit gebeurt. In de 

context van de Universiteit Utrecht zijn verschillende stappen mogelijk. Ten eerste is het 

belangrijk om kennis niet te ‘de-Westerniseren’ maar te decentraliseren. De-Westernisatie zou 

namelijk het negeren of achterhouden van Westerse normatieve kennis inhouden. Echter, dit 

zou teniet doen aan de actieve rol die mensen van kleur en niet-Westerse mensen hebben 

gespeeld in de geschiedenis van Westerse kennisproductie (Mbembe, z.j.). Het is belangrijk om 

de rol te erkennen van bijvoorbeeld de zwarte vrouwen op wie J. Marion Sims 

geëxperimenteerd heeft en Sarah Bartmann op basis van wie George Cuvier kennis kon 

produceren en publiceren. Hedendaagse Westerse normatieve ideeën en aannames over 

moderniteit en progressie bestaan niet zonder het geweld en lijden die gepaard gaan met 

kolonialisme (Vázques, 2015). Mbembe (z.j.) legt uit dat Westerse kennis om deze reden niet 

alleen ‘eigendom’ van het Westen is: niet-Westerse mensen hebben evenveel eigenschap over 

deze kennis. In plaats van het achterhouden van Westerse normatieve kennis suggereert 

Mbembe (z.j.) om op een andere manier met deze kennis om te gaan, namelijk door hoe 

Westerse kennis is geproduceerd te erkennen en expliciet te maken; en met name de rol die 

niet-Westerse mensen en mensen van kleur hebben gespeeld bij Westerse kennisproductie. 

Deze erkenning is onderdeel van de decentralisatie van kennis. Mbembe (z.j.) laat zien dat 

decentralisatie het afwijzen van het idee dat het Westen het centrum van kennis en cultuur en 
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van eurocentrisme als een universele waarheid is. Daarnaast betekent het een diversiteit in 

kennis, ofwel het aanvullen van eurocentrische curricula met niet-Westerse en niet-normatieve 

kennis. Dit komt overeen met het argument van Haraway (1988), namelijk dat wetenschap het 

samen bestaan van meerdere gedeeltelijke perspectieven en kennissen is, in plaats van het 

produceren een enkele ‘universele’ kennis. Dit kan bijvoorbeeld door onderzoek te zien niet als 

het creëren van objectieve kennis over een object, maar als een samenwerking en een gesprek 

(Parker, Smith & Dennison, 2017). Het omvat:  “interrogating the norms of the spaces we exist 

within and working to create spaces where the co-production of knowledge is acknowledged 

and embraced” (Parker, Smith & Dennison, 2017, pp. 243-244). Ook lesgeven en leren moeten 

worden hervormd als “collective and collaborative practices” (Heinemann & Do Mar Castro 

Varela, 2017, p. 267). Zulke nadruk leggen op collectiviteit en samenwerken in onderzoek en 

onderwijs vraagt om openheid (Parker, Smith & Dennison, 2017), inzicht, reflexiviteit en moed 

om tegen de norm in te gaan van alle personen die betrokken zijn bij de universiteit (Icaza, 

2017; Adriany, Ayu Pirmasari & Latifah Umi Satiti, 2017).  

Ten tweede vraagt het dekolonialiseren van kennis en de universiteit om meer docenten 

van kleur. Zo kwam in het onderzoek van Leurs en Ponzanesi (2013) naar voren hoe belangrijk 

het is voor studenten van kleur om meer docenten van kleur voor de klas te zien. Vragen die 

worden gesteld en de kennis dat wordt geproduceerd in het klaslokaal hangen af van de aan- of 

afwezigheid van etnische verschillen onder docenten (Leurs & Ponzanesi, 2013). Daarnaast 

maakt etnische diversiteit onder docenten het mogelijk voor studenten om meerdere 

gedeeltelijke perspectieven te leren kennen en begrijpen. Bovendien geven Leurs en Ponzanesi 

(2013) aan dat studenten van kleur zich meer thuis en beter begrepen voelen wanneer meer 

etnische diversiteit bestaat onder docenten. Bij het aannemen van meer docenten van kleur is 

het belangrijk om rekening te houden met het risico van tokenisme (Leurs & Ponzanesi, 2013). 

Hiervoor is reflexiviteit des te belangrijker, net als het kritisch blijven bij aanname en 

sollicitatieprocedures (Parker, Smith & Dennison, 2017). 

Het creëren van meer diversiteit is niet makkelijk. Hoewel de Universiteit Utrecht 

(2016) in hun strategisch plan het vooral heeft over internationaliteit en gender, noemen zij ook 

het belang van diversiteit van etniciteit, klasse, religie en seksualiteit en geven ze aan een 

commissie te willen starten om deze diversiteit te bevorderen (p. 15). Een taskforce gericht op 

diversiteit is inderdaad opgezet in 2017 (Universiteit Utrecht, 2017). Wekker geeft echter aan 

hoe moeilijk het is voor een dergelijke taskforce om hun bericht over te brengen en verandering 

teweeg te brengen (Icaza, 2017). Zo wordt de afwezigheid van historisch buitengesloten 

studenten gezien als hun eigen verantwoordelijkheid (Icaza, 2017; Leurs & Ponzanesi, 2013). 
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Dit is begrijpelijk in het licht van de weerstand in Nederland tegen het bediscussiëren en 

bekritiseren van racisme, en de geschiedenis, normalisatie, en invloed van Westerse 

kennisproductie. Voor de diversiteitstaskforce van de Universiteit Utrecht is het daarom net zo 

belangrijk om zich te richten op de genoemde processen van dekolonialisatie. Naast deze 

mogelijke struikelblokken, bestaat ook de angst voor de afname van academische kwaliteit. Zo 

laten Leurs en Ponzanesi (2013) weten dat de aanwezigheid van studenten van kleur gezien 

wordt als aantasting van het imago van een universiteit. Dit is wederom begrijpelijk gekeken 

naar hoe het Westen zichzelf neer heeft gezet als enige neutrale en universele producent van 

kennis: Als mensen wie buiten de witte norm vallen kennis produceren dat historisch 

herhaaldelijk geproduceerd werd als onwaar en niet-legitiem binnen de universiteit, wordt die 

universiteit ook gezien als onwaar en niet-legitiem. Het uitdagen van normatieve Westerse 

aannames en decentralisatie van kennis als onderdelen van dekolonialisatie zijn ook hierbij van 

belang.  

 

§ 2.5 Conclusie 

Als intersectioneel verschil belangrijk is voor inspiratie en de Universiteit Utrecht inspiratie als 

belangrijke kernwaarde ziet, is het van belang dat de Universiteit Utrecht dekolonialisatie 

processen in gang zet. De ontkenning van de koloniale geschiedenis van Westerse 

kennisproductie en de normalisatie hiervan leiden via eurocentrische curricula en overwegend 

witte docenten binnen de universiteit in negatieve ervaringen en weinig actieve participatie van 

studenten van kleur in de klas. Erkenning van de geschiedenis van Westerse kennis en de rol 

van mensen van kleur in deze geschiedenis, het aanvullen van eurocentrische curricula met niet-

Westerse kennis, onderzoek en onderwijs behandelen als gelijkwaardige samenwerkingen, en 

meer docenten van kleur als onderdelen van dekolonialisatie processen veranderen de manieren 

waarop kolonialisme hedendaagse Westerse universiteiten informeert. Deze processen zijn met 

name belangrijk voor het diversiteitstaskforce van de Universiteit Utrecht en hun 

struikelblokken. De Universiteit Utrecht is niet inspirerend voor mensen van kleur, en dit kan 

niet veranderen zonder processen van dekolonialisatie. Oftewel, zonder dekolonialisatie en 

intersectionele diversiteit, geen inspirerende universiteit.  
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Hoofdstuk 3 De universiteit als lerende organisatie 

De Universiteit Utrecht (UU) heeft op haar website onder missie staan dat inspiratie een van de 

kernwaarden is die richtinggevend is voor het gedrag en de attitude van de medewerkers en 

studenten (z.j.). Het feit dat de universiteit op de website stelt dat het inspiratie als kernwaarde 

heeft betekent echter niet per se dat deze waarde daadwerkelijk richting geeft aan het handelen 

en de organisatie van de universiteit. De vraag die dus, op welke manier draagt de wat de UU 

doet en wil doen bij aan inspiratie? 

 Om deze vraag te beantwoorden moet ten eerste het begrip inspiratie verder worden 

onderzocht. Het zal blijken dat de concepten ‘de lerende organisatie’ en ‘transformationeel 

leiderschap’ goede manieren zijn om sommige van de elementen die de UU als onderdeel van 

inspiratie ziet concreet te maken en in de praktijk te brengen. Deze concepten kunnen dan 

vergeleken worden met hoe de universiteit is georganiseerd om te analyseren wat de UU doet 

met inspiratie en wat het nog meer zou kunnen doen. 

 

§ 3.1 Inspiratie 

Het woord inspiratie kan in een organisatiecontext veel betekenen, waarvan veel betekenis 

impliciet is. Een psychologisch onderzoek van Thrash en Elliott (2003) naar inspiratie beschrijft 

een aantal elementen. Ten eerste impliceert het motivatie, waarmee wordt bedoeld dat er gedrag 

wordt gestuurd. Ten tweede wordt inspiratie uitgelokt, in plaats van door de wil te worden 

geïnitieerd. Ten derde betekent inspiratie volgens hen een ‘transcendence of ordinary 

preoccupations or limitations’; het zet aan tot gedrag en gedachten die verder gaan dan het 

ordinaire. 

In een ander onderzoek naar inspiratie, in de context van het aanleren van en inspireren 

tot ondernemerschap, wordt deze definitie aangevuld (Souitaris, Zerbinati en Al-Laham, 2007). 

Zij zeggen dat het begrip inspiratie bruikbaarder wordt wanneer het wordt verbonden aan een 

‘trigger’ en een ‘target’. Inspiratie komt ergens vandaan en stuurt gedrag. Zij beschrijven 

inspiratie als een verandering van emotie, denken en motivatie door bepaalde gebeurtenissen. 

Inspiratie (letterlijk een inblazing) is dus ongedwongen, een soort reflex op een 

gebeurtenis of voorbeeld, het is emotioneel, en het zet aan tot nieuw gedrag en denken dat iets 

dat verder gaat dan het gewone. Over het algemeen wordt het hier meer gezien als een 

gebeurtenis dan een bepaalde staat van zijn.  
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  De UU beschrijft bij haar kernwaarden juist wel een continue staat van inspiratie. De 

universiteit hanteert inspiratie ten eerste als een manier van werken en studeren. De beschrijving 

vervolgt door te stellen docenten en onderzoekers voor elkaar en voor studenten een voorbeeld 

zijn, en dat studenten ook elkaar tot een voorbeeld zijn. De manier waarop de Universiteit dit 

beschrijft zou consistent kunnen zijn met de vorige definitie wanneer er bedoeld wordt dat de 

universiteit een plek is van regelmatige inspiratie, waarbij een voorbeeld van een persoon zou 

kunnen functioneren als trigger.  

 Ten slotte impliceert inspiratie dat er aangezet wordt tot iets nieuws en beters, wat veel 

te maken heeft met innovatie en creativiteit. Peter Drucker (2002, p. 101) beschrijft innovatie 

als deels inspiratie, deels hard werken. Hij zegt: “There are, of course, innovations that spring 

from a flash of genius. Most innovations, however, especially the successful ones, result from 

a conscious purposeful search for innovation opportunities.” Hij vervolgt door een aantal van 

die mogelijkheden die leiden tot innovatie te noemen. Een van die mogelijkheden is innovatie 

door nieuwe kennis. Universiteiten zijn per definitie instituten van kennis, en ook de UU 

benoemt innovatie door te stellen dat inspiratie impliceert dat er nieuwsgierigheid is en 

ontvankelijkheid voor nieuwe ideeën en opvattingen. De UU zou dus kunnen bijdragen aan 

innovatie en vernieuwing, en daarmee inspiratie, maar volgens Drucker moet de UU zich dan 

wel organiseren om inspiratie te stimuleren. 

 Samengevat, inspiratie op de universiteit betekent in dit hoofdstuk dat er vernieuwing 

en innovatie plaatsvindt binnen de universiteit door middel van interactie en samenwerking 

tussen personen die als trigger functioneren voor inspiratie door een voorbeeld voor elkaar te 

zijn. Inspiratie kan niet gedwongen worden, maar het kan wel worden uitgelokt door de triggers 

die ertoe kunnen leiden te organiseren. In dit hoofdstuk wordt gefocust op de samenwerking 

die inspiratie kan uitlokken, omdat de universiteit dat ook doet, met de noot dat vele aspecten 

van een organisatie kunnen inspireren. 

 

§ 3.2 De Lerende Organisatie 

Deze samenwerking wordt ook genoemd in de Richtlijn Onderwijs Universiteit Utrecht, van 

2017, waar tien keer het woord ‘community’ staat, waarbij ook expliciet staat dat de UU inzet 

op een “leergemeenschap van studenten en docenten en tussen studenten onderling, die erop 

gericht is interactie in de groep te vergroten. (p.11)” Dit past goed bij wat de universiteit schrijft 

over inspiratie door samenwerking, maar wat betekent een ‘leergemeenschap’, en hoe kan dit 

in de praktijk worden gebracht?  
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Het concept ‘de lerende organisatie’, populair geworden onder Peter Senge, met het 

boek The fifth discipline, kan helpen om beter te begrijpen hoe de universiteit een 

leergemeenschap kan worden. Het concept is uitgebreid, en er is veel literatuur over 

beschikbaar, maar een aantal aspecten ervan kunnen nuttig zijn om toe te passen op de 

universiteit. In een interview geeft Senge een korte samenvatting van wat een lerende 

organisatie is. Hij zegt: “A learning organization is an organization in which people at all levels 

are, collectively, continually enhancing their capacity to create things they really want to create 

(Senge, 1995, p. 1)”  

Bijzonder aan lerende organisaties is dat leren op alle niveaus plaatsvindt, en dat het 

collectief gebeurt, in plaats van individueel. Er wordt benadrukt dat in lerende organisaties 

individuen samen leren, in teamverband. Dit gaat verder dan het leren van individuen, omdat 

organisaties pas leren wanneer nieuwe kennis een gedeeld organisatieproduct wordt. Volgens 

Popper en Lipschitz (1996) is dit te realiseren door leren in de structuur te verweven en te 

institutionaliseren zodat organisaties informatie kunnen sorteren, analyseren en gebruiken om 

effectiever te worden. Dit leren op ieder niveau is wat aansluit bij de leergemeenschap die de 

UU voor ogen heeft. 

 In The fifth discipline (Senge 1990) beschrijft Senge 5 disciplines die samen een 

organisatie lerend maken: systeemdenken, persoonlijk meesterschap, mentale modellen, een 

gemeenschappelijke visie en teamleren. Robert Flood (1998) geeft in een review van Senge een 

goede analyse van zijn ideeën, wat de basis vormt van deze uiteenzetting. De basisdiscipline is 

systeemdenken, wat betekent dat steeds het geheel wordt gezien, met alle complexiteit en 

wederzijdse afhankelijkheid. Het is een benadering waarbij gebeurtenissen worden begrepen 

door te zien hoe ze met andere gebeurtenissen zijn verbonden. Senge bekritiseert de gewoonte 

om complexiteit te begrijpen door het geheel in stukjes te delen en om te focussen op lineaire 

causaliteit. In plaats daarvan moet het systeem als geheel bekeken worden, waarbij processen 

cyclisch zijn en met elkaar verbonden, waar oorzaak en gevolg en probleem en oplossing niet 

per se dicht bij elkaar liggen. De kunst is om dan het systeem, of het patroon achter de 

complexiteit van de situatie te leren herkennen. Senge biedt hiervoor in zijn boek een aantal 

‘archetypes’ voor die veelvoorkomende systemen kunnen beschrijven. Volgens Senge is dit wat 

de andere vier disciplines samenbindt, wat de reden is dat deze discipline hier ook wordt 

genoemd. 

Het spreekt voor zich dat organisaties pas leren wanneer de leden van de organisatie 

gaan leren. Persoonlijk meesterschap gaat echter verder dan dat. Individuen verdiepen 

voortdurend hun persoonlijke visie waardoor er een continue spanning is tussen visie en realiteit 



De inspirerende universiteit? 

Pagina 34  
 

die leren en vooruitgang stimuleert. Deze mensen zijn nooit klaar met leren en reflecteren 

continu op hun eigen leren. Flood benadrukt dat dit leren moet gebeuren binnen een 

systeembenadering waarin individuen herkennen hoe hun leren past binnen het geheel van de 

organisatie en van de grotere wereld om hen heen. Organisaties moeten volgens Flood genoeg 

ruimte bieden voor persoonlijke reflectie op het leren en op de visie. De universiteit heeft dit 

soort mensen nodig, die door hun visie op hun eigen leren een voorbeeld zijn voor studenten en 

collega’s. 

 De volgende discipline die behandeld wordt is het kunnen herkennen en beoordelen van 

mentale modellen, de structuren in de manier van denken die bepalen hoe mensen de wereld 

interpreteren. Het is weer belangrijk om hierop te kunnen reflecteren om die modellen uit te 

dagen zodat er meer ruimte ontstaat om te leren. Deze modellen zijn manieren om de wereld te 

begrijpen, maar kunnen ook beperkend zijn of zorgen voor blinde vlekken. Een 

systeembenadering is dan een goede manier om te testen of die modellen juist zijn (Flood 1998). 

De Universiteit Utrecht beaamt dat dit nodig is met de uitspraak dat bevlogen en geïnspireerd 

impliceert dat studenten en medewerkers kritisch en onderzoekend zijn, en ontvankelijk voor 

nieuwe ideeën en opvattingen (Universiteit Utrecht, Kernwaarden). 

 Bij persoonlijk meesterschap wordt het belang van persoonlijke missie benadrukt, maar 

een lerende organisatie moet de stap kunnen maken van individu naar organisatie. De 

verschillende persoonlijke visies van individuen mogen naast elkaar bestaan maar moeten door 

gesprek en samenwerking ook doorwerken naar een gedeelde visie van meer mensen, de derde 

discipline. Flood benadrukt hierbij dat dit gebeurt door ‘intense dialoog’ tussen alle 

belanghebbenden en dat dit tegengesteld is aan een organisatievisie die aan de top wordt 

doorgegeven, omdat alleen dan constructief leren kan plaatsvinden. Hij zegt: “Cocreating is a 

widespread and collaborative process where a shared vision is built in a mood of generative 

learning (Flood, 1998, p. 265).” Een gedeelde visie waar mensen zelf aan hebben bijgedragen 

is een visie die inspireert.  

 Ten slotte is er de discipline van teamleren. Net als een gedeelde visie die voortkomt uit 

de persoonlijke visies bouwt teamleren voort op het persoonlijk meesterschap van de 

individuen. Met deze discipline is een organisatie in staat om van het leren van individuen een 

organisatie product te maken. Essentieel in deze discipline is weer discussie en dialoog, waarbij 

verschillende visies worden verdedigd en waarbij alle betrokkenen de situatie met verschillende 

mentale modellen en visies kunnen beoordelen. Senge benadrukt hier dat er geen winnen en 

verliezen is in de discussie maar dat iedere uitdaging van een mentaal model een moment is 

voor reflectie en teamleren. Teamleren is hier de transformatie van individuele visies en leren 
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naar gedeeld leren (Flood 1998). Dit teamleren sluit goed aan bij hoe de UU inspiratie ziet, in 

samenwerking. 

De lerende organisatie gaat over groepen mensen die samen leren en elkaar tot een 

voorbeeld zijn waardoor de groep naar een hoger niveau wordt getild. Dit geeft mensen het 

gevoel dat ze onderdeel zijn van iets groters dan zichzelf. Een van de onderliggende aannames 

is dat dit gevoel belangrijk is voor mensen en bovendien dat leren een intrinsieke motivator is, 

iets wat nastrevenswaardig is omwille van zichzelf. Daarnaast wordt gesteld dat op deze manier 

leren een organisatie de nodige flexibiliteit en het aanpassingsvermogen geeft om bestand te 

zijn tegen de steeds veranderende omgeving. Dit aanpassingsvermogen wordt benadrukt door 

Bernard Bass, die de voorbeelden aanhaalt van Walmart, Pepsico en Hewlett packard die in de 

jaren 90 de positieve effecten zagen van een focus op leren en aanpassingsvermogen, in 

tegenstelling tot Texaco, Coors Beer en General Motors die op verschillende manieren zich niet 

aan konden passen (Bass, 2000).  De lerende organisatie beschrijft het soort inspiratie waar de 

universiteit het over heeft: een voorbeeld zijn voor elkaar door samen te leren, wat leidt tot 

innovatie en vernieuwing. Het integreren van deze disciplines in de structuur van de organisatie 

en de manier van leren van studenten zou dus een goede manier kunnen zijn om meer 

inspiratietriggers te creëren. 

 

§ 3.3 Transformationeel en Transactioneel leiderschap 

Die disciplines ontstaan niet zomaar. De leider die volgens Senge nodig is voor een lerende 

organisatie is iemand die de omgeving weet te creëren die nodig is. Dat betekent dat de leider 

een ontwerper is van de omgeving en de leerprocessen, een rentmeester van de gedeelde visie, 

wat toewijding en verantwoordelijkheid zonder eigenaarschap impliceert, en een leraar die leren 

in de organisatie koestert zonder precies te zeggen wat er moet gebeuren (Senge, 1990). Een 

gerelateerd concept dat inzicht kan bieden in het soort leiderschap dat nodig is, is 

transformationeel leiderschap, wat soms ook inspirerend leiderschap wordt genoemd.  

 Transformationeel leiderschap kan in eerste instantie het beste worden uitgelegd als het 

tegengestelde van transactioneel leiderschap, waarbij de leiders sturen door te belonen en 

straffen, oftewel door tegemoet te komen aan het eigenbelang van hun medewerkers om daar 

een bepaalde prestatie voor terug te krijgen. Transformationeel leiderschap legt Bass (1999) uit 

aan de hand van 4 onderdelen: idealized influence, inspirational leadership, intellectual 

stimulation en individualized consideration, waarbij de leider verder weet te gaan dan het korte-

termijn eigenbelang van zichzelf en de medewerker. Dat betekent volgens Bass dat door 



De inspirerende universiteit? 

Pagina 36  
 

idealized influence en inspirational leadership een leider een nastrevenswaardige visie voor een 

toekomst heeft, die weet over te brengen, een voorbeeld is, veel verwacht van zijn medewerkers, 

en zelfvertrouwen en doorzettingsvermogen uitstraalt. Hij of zij helpt medewerkers om 

innovatief en creatief te zijn door intellectual stimulation, heeft oog voor hun ontwikkeling, 

coacht hen en stimuleert groeimomenten met individualized consideration. Volgens Bass zorgt 

dit soort leiderschap ervoor dat mensen zich gaan identificeren met de leider.  

 Het is inmiddels op verschillende manieren bewezen dat dit soort leiderschap leidt tot 

hogere prestaties en hogere werktevredenheid (Kevin Kelloway, 2000), hoewel over het 

algemeen dat betekent dat er een combinatie is van transformationeel leiderschap in hogere 

mate aangevuld met transactioneel leiderschap (Bass, 1999). Andere voordelen zijn hogere 

toewijding en loyaliteit van werknemers en minder stress. Bovendien leidt transformationeel 

leiderschap tot beter om kunnen gaan met diversiteit.  Ook benoemt Bass dat de kwaliteiten van 

transformationeel leiderschap toegepast kunnen worden op teams en organisaties als geheel, 

waarbij zij elkaar intellectueel stimuleren en inspireren en identificeren met de doelen en visie 

van het team.  

In “The Future of Leadership in Learning Organizations” maakt Bass de link tussen 

transformationeel leiderschap en lerende organisaties nog explicieter (2000). Volgens hem 

betekent intellectual stimulation dat volgers worden gestimuleerd om aannames te bevragen en 

om problemen steeds op andere manieren te bekijken, wat leidt tot innovatie en creativiteit. Dit 

zijn kenmerken van de lerende organisatie. Ook betekent intellectual stimulation volgens Bass 

dat op alle niveaus van de organisatie het wordt gestimuleerd om na te denken over de doelen 

en middelen van de organisatie, waardoor de expertise van alle medewerkers in een organisatie 

wordt benut. Bovendien worden gecalculeerde risico’s en experimentatie bemoedigd. 

Individualized consideration betekent dat leiders de ontwikkeling (lees: leren) van 

medewerkers in acht nemen. Ze coachen en geven feedback, maar ontvangen het ook.   

Om de realiteit meer op deze idealistische situatie van een lerende organisatie te laten lijken 

kunnen een aantal praktische stappen worden gezet. Wat al een aantal keer is gezegd is dat er 

een omgeving moet worden gecreëerd waarbij er goede dialoog en discussie kan zijn. Ook moet 

er ruimte zijn voor reflectie, individueel en samen, wat Senge onlosmakelijk verbindt aan leren. 

Senge legt dit uit door te zeggen dat er in een lerende organisatie openheid en lokaliteit moet 

zijn, waarbij openheid betekent dat er ruimte is om vrij te kunnen spreken en visie te delen, 

maar ook dat er reflectieve openheid is wat betekent dat de mentale modellen worden 

uitgedaagd. Lokaliteit betekent dat mensen ook individuen zijn die verantwoordelijkheid willen 

nemen, en dat leren het beste gaat wanneer mensen daadwerkelijk een 
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verantwoordelijkheidsgevoel hebben (Flood 1998). Bovendien moet er, om aannames en 

denkbeelden uit te kunnen dagen, vertrouwen zijn. De leiders op alle niveaus van de organisatie, 

stimuleren dus openheid en gesprek, het kritisch nadenken over denkbeelden en aannames en 

reflectie. Ook de docenten, die leiders zijn van de studenten in hun klaslokaal, zouden deze 

kenmerken moeten trainen. 

 

§ 3.4 De universiteit als lerende organisatie 

Vincent Tinto (1997), een bestuurslid van Syracuse University, stelt dat hoewel universiteiten 

organisaties zijn waarin zowel de studenten als de staf leren, het niet voor de hand ligt dat 

universiteiten lerende organisaties zijn . Daarvoor moeten universiteiten bewust gestructureerd 

zijn om haar eigen leren en dat van de studenten te stimuleren. Dat betekent volgens hem ten 

eerste dat beoordeling een integraal onderdeel is van alle activiteiten op het niveau van 

organisatie, programma en studenten. Volgens hem investeren universiteiten niet genoeg in 

activiteiten die het leren van de organisatie op een systematische manier benutten. Dat betekent 

volgens hem dat gedeelde leerervaringen de norm moeten zijn, maar in plaats daarvan ziet hij 

dat vaak universiteiten lijken in te zetten op individueel, geïsoleerd en passief leren, binnen de 

beklemmende grenzen van de verschillende disciplines.  

Volgens White en Weathersby (2005) zijn de waarden en eigenschappen van de 

academische wereld vaak echter moeilijk te verenigen met die van de lerende organisatie. De 

academische wereld betekent volgens hen vaak juist autonomie, competitie, sterke 

machtsverhoudingen en eigenbelang. Aan de andere kant stellen zij ook dat veel culturen juist 

interne tegenstrijdigheden bevatten, dus dat dat niet betekent dat de lerende organisatie per 

definitie niet past in een academische setting.  

Wat Tinto en White en Weathersby voor zich zien is een universiteit die georganiseerd 

is om leergemeenschappen te promoten, waar zowel studenten als docenten onderdeel van zijn. 

Concreet zou dat kunnen betekenen dat het curriculum georganiseerd zou moeten worden om 

over grenzen van disciplines te gaan en zouden klaslokalen georganiseerd moeten worden om 

meer kennisdeling en collaboratief leren te promoten. Dit zou bijvoorbeeld kunnen door 

coregistratie waardoor studenten samen vakken kunnen volgen en zouden cursussen gelinkt 

moeten worden onder centrale thema’s waardoor er meer consistentie tussen vakken komt. Dit 

idee van leergemeenschappen wordt ook voorgesteld door Kofman en Senge (1993, p. 5). Zij 

zeggen: “nothing happens without ‘personal transformation’, And the only safe space to allow 

for this transformation is a learning community. White en Weathersby suggereren ook om meer 
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partnerschappen te zoeken tussen onderzoekers, om bewust samen te leren. Ook stellen zij dat 

om een leergemeenschap te creëren het nodig is voor de docenten om zichzelf te zien als 

partners met de studenten in het leren. Dat betekent volgens hen bijvoorbeeld om tenminste de 

stoelen in een U-vorm te zetten zodat communicatie ook tussen studenten gebeurt. Dit zijn een 

aantal suggesties uit de literatuur voor universiteiten als lerende organisaties, maar hoe zit dit 

voor de UU? 

 

§ 3.5 De Universiteit Utrecht 

Uit het onderwijsmodel van de UU (z.j.), het strategisch plan (SP) voor 2016-2020 (2016), en 

de Richtlijn Onderwijs Universiteit Utrecht (RO) van 2017 blijkt dat de Universiteit Utrecht de 

visie heeft om meer een lerende organisatie te worden en stappen zet in die richting. Er staat in 

het SP bij de missie: “onze cultuur van samenwerking maakt innovatie, nieuwe inzichten en 

maatschappelijke impact mogelijk (p. 6)”, waarbij de kernwaarden de basis vormen voor de 

“universitaire gemeenschap”. Er staat bij de UU dus voorop dat het een organisatie wil zijn met 

een cultuur van samenwerking, en een gemeenschap wil zijn. Even verderop staat dat 

“studenten worden uitgedaagd om […] over de grenzen van hun opleiding heen te kijken en 

ervaring op te doen met interdisciplinaire vraagstukken.” Ook stelt de UU dat haar onderzoekers 

in interdisciplinaire verbanden samenwerken, waarbij dat onderzoek is geconcentreerd rondom 

een aantal strategische thema’s. Ten slotte staat er dat in de manier waarop onderwijs is 

verzorgd de “community van studenten en medewerkers” centraal staat. Dat betekent volgens 

hen “kleinschalig, intensief en persoonlijk” (p. 11). Uit dit alles blijkt dat de UU het belangrijk 

vindt om een leergemeenschap te zijn en inderdaad stappen zet om dit steeds meer in de praktijk 

te brengen. Er moet echter op gelet worden dat het niet bij woorden en beleid blijft, maar dat 

het prioriteit krijgt en daadwerkelijk in de praktijk wordt gebracht. 

§ 3.6 Conclusie 

Er is in dit hoofdstuk gefocust op de inspiratie die optreedt in samenwerking en samen leren. 

Door samen te werken en te leren worden de eigen aannames en mentale modellen steeds 

uitgedaagd, wat een belangrijk onderdeel is van het zijn van een lerende organisatie. Het is 

belangrijk dat die interacties op ieder niveau plaatsvinden en ook tussen niveaus, zodat de hele 

organisatie blijft leren en kennis niet bij individuen blijft maar door de hele organisatie wordt 

gedeeld en de organisatie flexibel kan blijven. Het is goed om te noemen dat deze inspiratie 
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door samenwerking en leren maar een onderdeel is van inspiratie, hoewel wel een passende 

voor de UU.  

Om dit mogelijk te maken zijn er transformationele leiders nodig, zowel in het 

management als in de klaslokalen. Dat zou kunnen betekenen dat ontwikkeling, leren en 

coaching een belangrijkere rol krijgt dan resultaten en dat creativiteit en experimentatie wordt 

aangemoedigd. Discussie en reflectie zouden ook een nog grotere rol moeten krijgen. Er is 

transformationeel leiderschap nodig om de universiteit zo te organiseren dat er een gedeelde 

visie ontstaat voor een lerende organisatie, in plaats van een visie die vanaf de top wordt 

opgelegd. Naarmate de universiteit meer een lerende organisatie wordt, waar op alle niveaus 

van de organisatie samen geleerd wordt, zal het inspirerende karakter toenemen. 
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Hoofdstuk 4 Integratie, conclusie en discussie 
 

De drie disciplinaire hoofdstukken benaderen inspiratie en beantwoorden de vraag hoe de 

Universiteit Utrecht vorm kan geven aan deze kernwaarde elk op een andere manier. In dit 

hoofdstuk vinden dan wel creëren wij een common ground vanuit de overeenkomsten en 

verschillen tussen de disciplinaire inzichten middels de integratietechnieken zoals beschreven 

door Allen Repko en Rick Szostak (2016). Uit de integratie van deze verschillen volgt een more 

comprehensive understanding, oftewel een holistisch, interdisciplinair begrip van een 

gecompliceerd probleem (Repko & Szostak, 2016). In dit geval is de more comprehensive 

understanding een dieper begrip van hoe inspiratie werkt in de context van een universiteit, 

bepaalde voorwaarden voor inspiratie en hoe het in de praktijk gebracht kan worden, en 

daarmee meer begrip over de mogelijke rol en betekenis van de Westerse Universiteit in de 

hedendaagse maatschappij. 

 

§ 4.1 Disciplinaire inzichten en conflicten 

Omdat de verschillende disciplines inspiratie in een andere context en vanuit verschillende 

basisaannames behandelen komen ze op deels verschillende antwoorden op de vraag hoe 

inspiratie vormgegeven kan worden op de Universiteit Utrecht (UU). Dit betekent dat de 

disciplinaire inzichten ieder een ander aspect van inspiratie belichten. Dit zorgt uiteindelijk voor 

een meer omvattend antwoord, maar het kan ook verwarrend zijn. Daarom is het goed om eerst 

de conclusies van de verschillende disciplines kort te behandelen en in een context te plaatsen.  

Het hoofdstuk vanuit Cultureel Antropologisch perspectief benadert het thema inspiratie 

op het niveau van nationale en mondiale sociaaleconomische en politieke structuren. Inspiratie 

betekent hier dat er bewustzijn moet zijn van de invloed van neoliberalisering omdat dit nodig 

is om een open en publieke universiteit te behouden. Dit is weer een voorwaarde voor culturele 

diversiteit, dialoog, kritisch denken en zelfreflectie op de universiteit. Samen zijn deze 

verantwoordelijk voor onderwijskwaliteit en inspiratie op de Universiteit. Hieruit volgt in dit 

hoofdstuk de conclusie dat de publieke structuur en het open karakter van de universiteit 

studenten motiveert, doordat het uitnodigt kritisch na te denken over het onderwijsaanbod en -

kwaliteit.  

Vanuit Gender and Postcolonial Studies moet inspiratie worden vormgegeven door de 

universiteit op een intersectionele manier te diversifiëren. Dit komt voort uit een benadering op 

het niveau van historische koloniale kennis en machtsstructuren. Uit dit hoofdstuk blijkt dat 

erkenning van de koloniale geschiedenis van de universiteit en westerse kennisproductie nodig 
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is voor dekolonialisering, wat nodig is voor intersectionele diversificatie. Diversiteit, oftewel 

verschil in mensen leidt tot verschil in ideeën, wat een voorwaarde is voor inspiratie. 

Tenslotte blijkt uit Bestuurs- en Organisatiewetenschap dat inspiratie op de universiteit 

kan worden bereikt door een leergemeenschap te worden, wat voortkomt uit een focus op de 

Universiteit Utrecht als organisatie. In dit hoofdstuk wordt gesteld dat een lerende organisatie 

leidt tot samenwerking en reflectie, door transformationeel leiderschap. Dit zijn voorwaarden 

voor leren, wat een verandering van denken of vaardigheden impliceert. Leren is de schakel tot 

inspiratie.  

Uit deze inzichten volgen een aantal kernpunten waarop de inzichten met elkaar in 

conflict zijn. Ten eerste wordt er gesproken over kritisch nadenken en (zelf)reflectie. Bij 

Bestuurs- en Organisatiewetenschap wordt reflectie breed getrokken, en moet er in het 

algemeen op mentale modellen, de manier waarop mensen de wereld interpreteren, worden 

gereflecteerd, met leren als doel. Bij Gender and Postcolonial Studies is reflectie specifieker 

nodig voor bewustwording van normalisatie van koloniale thema’s. Bij Culturele Antropologie 

geldt dat er ook vooral wordt gefocust op reflectie op maatschappelijke aannames.  

Een tweede conflict slaat op de begrippen intersectionele en culturele diversiteit. Dit is 

vooral een conflict tussen Culturele Antropologie en Gender and Postcolonial Studies, hoewel 

er bij Bestuurs-en Organisatiewetenschap impliciet ook wat over wordt gezegd. Het verschil 

hier zit in hoe breed diversiteit wordt getrokken. Culturele Antropologie benadrukt culturele 

diversiteit, terwijl Gender and Postcolonial Studies diversiteit op meer assen benadrukt, met 

andere woorden intersectionele diversiteit. Bestuurs- en Organisatiewetenschap heeft het niet 

over diversiteit maar impliceert dat alle diversiteit positief is.  

Vervolgens worden er in de disciplinaire hoofdstukken de begrippen interactie, 

dialoog  samenwerking gebruikt. Dit zijn begrippen die grotendeels hetzelfde betekenen maar 

andere nuances en implicaties hebben. Het verschil zit hier vooral in mate en doel. Interactie 

kan alles zijn en zegt niks over de kwaliteit van die interactie. Dialoog impliceert een 

diepgaande interactie, en samenwerking gaat nog weer verder omdat dat tot een product leidt, 

en dialoog niet per se.  

Ten slotte wordt er in de disciplinaire hoofdstukken geschreven over leren en over 

verschil in ideeën. Bij Gender and Postcolonial Studies wordt er nadruk op gelegd dat verschil 

belangrijk is terwijl in de lerende organisatie er toe moet worden gewerkt naar een gezamenlijke 

visie. Bij Gender and Postcolonial Studies is verschil zowel een begin als een eindpunt, terwijl 

in een lerende organisatie verschil een belangrijk beginpunt is, maar minder belangrijk als 

eindpunt.  
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 Hoewel deze inzichten los van elkaar nuttig kunnen zijn om inspiratie op de 

universiteit beter te begrijpen is het nodig om deze inzichten met elkaar te integreren om tot 

een more comprehensive understanding te komen.  

 

§ 4.2 Voorwaarden voor inspiratie 

De disciplinaire hoofdstukken geven inzicht in wat nodig is voor inspiratie, zoals diversiteit, 

een open universiteit en reflectie. Deze verschillende aspecten van inspiratie waar de 

disciplinaire hoofdstukken op uit komen en waar in de vorige paragraaf op in is gegaan kunnen 

worden geïntegreerd als interdisciplinaire voorwaarden voor inspiratie. Deze voorwaarden 

geven vervolgens een dieper inzicht in waar de Universiteit Utrecht aan kan werken om 

inspiratie in de praktijk te brengen op de universiteit.  

 

§ 4.2.1 Kritische reflectie 

De eerste voorwaarde voor inspiratie is kritische reflectie. Inzicht vanuit het perspectief van 

Bestuurs- en Organisatiewetenschap stelt dat reflectie een belangrijk onderdeel is van een 

lerende organisatie. Kritisch nadenken komt binnen de inzichten van Gender and Postcolonial 

Studies terug als onderdeel van dekolonisatie, namelijk als het erkennen van de geschiedenis 

van Westerse kennisproductie en de normalisatie hiervan. Vervolgens komt uit de analyse van 

Culturele Antropologie dat kritisch denken en (zelf)reflectie belangrijke stappen zijn in het 

behoud van en streven naar kwalitatief onderwijs. Hoewel Culturele Antropologie het 

objectieve, rationele, universele karakter en hiermee de hegemonische tendens van kritisch 

nadenken bekritiseert, gaat het in dit hoofdstuk vooral om bewustwording van de invloed van 

neo-liberalisering van Westerse universiteiten.  

Ondanks de verschillende niveaus en nuances is een conclusie van alle drie de 

disciplinaire inzichten dat persoonlijke en maatschappelijke aannames steeds kritisch moeten 

worden beoordeeld. Bovendien kunnen die aannames niet los van elkaar bevraagd worden, 

doordat zij zich bevinden in een bepaalde context, bijvoorbeeld organisatorisch, cultureel, 

sociaal, en/of structureel. Hiervoor gebruiken de disciplinaire inzichten echter zowel ‘kritisch 

denken’ (‘oordelen’ of ‘een mening hebben’) als ‘(zelf)reflectie’ (‘nadenken over’ of ‘betekenis 

geven’) (Van Dale, z.j.). Deze definities moeten geïntegreerd worden tot een begrip. Hiervoor 

biedt de de techniek van ‘herdefinitie’ uitkomst. Dit wordt door Repko en Szostak (2016) 

omschreven als tekstuele integratie die communicatie tussen disciplines faciliteert. Het begrip 

kritische reflectie is een niet-disciplinair gebonden begrip dat de disciplinaire inzichten 
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herdefinieert. Kritische reflectie definiëren wij op basis van de afzonderlijke begrippen als 

beoordeling van contextuele normatieve aannames.  

 

§ 4.2.2 Diversiteit 

In de analyses van Culture Antropologie en Gender and Postcolonial Studies worden diversiteit 

en culturele diversiteit benadrukt als aanleiding tot inspiratie. In het hoofdstuk van Gender and 

Postcolonial Studies betekent diversiteit het intersectionele verschil in mensen, ofwel de 

verschillende identiteiten en kruisingen van identiteitsmarkers van mensen waaruit 

verschillende ervaringen, onderdrukkingen en privileges tot stand komen. Dit maakt verschil in 

ideeën en invalshoeken, en daarmee inspiratie mogelijk. Het hoofdstuk van Culturele 

Antropologie, daarentegen, noemt diversiteit met betrekking tot verschillende culturele 

groepen. Diversiteit is in zowel de inzichten van Gender and Postcolonial Studies als die van 

Culturele Antropologie belangrijk voor inspiratie. Hoewel Culturele Antropologie zich focust 

op het concept van cultuur als aanduiding van diversiteit, sluit het intersectioneel verschil niet 

uit. En ondanks dat Gender and Postcolonial Studies zich richt op etniciteit en gender als 

identiteitsmarkers, sluit het cultuur niet uit. Met de extensietechniek van Repko en Szostak 

(2016) wordt het mogelijk om  de conceptuele betekenis van het GPS begrip van diversiteit te 

verbreden. Zo omvat het interdisciplinaire begrip van diversiteit de intersectionele verschillen 

tussen mensen, waaronder cultuur, etniciteit en gender.  

 

§ 4.2.3 Discussie 

Naast kritische reflectie en diversiteit is discussie een belangrijke voorwaarde voor, en 

belangrijk onderdeel van, inspiratie. Discussie is een geïntegreerd concept gebaseerd op 

interactie, dialoog en samenwerking die genoemd worden door Culturele Antropologie en 

Bestuurs- en Organisatiewetenschap. Uit het Cultureel Antropologisch hoofdstuk blijkt dat 

dialoog als academische waarde een essentieel element vormt van de waarborging van 

onderwijskwaliteit, welke vervolgens tot inspiratie leidt. Bestuurs- en Organisatiewetenschap 

richt zich op interactie en samenwerken, waaruit discussie ontstaat binnen een leerproces. Dit 

leerproces is vervolgens onderdeel van, en leidt tot, inspiratie. Beide disciplinaire inzichten zien 

dus collectiviteit en relationaliteit als belangrijke onderdelen van deze concepten. Daarnaast 

zijn de concepten dialoog, interactie en samenwerking voor beide inzichten een van de laatste 

stappen die leiden tot inspiratie.  

 Via de techniek ‘herdefinitie’ worden de concepten dialoog, interactie en samenwerking 

discussie. Discussie is een niet-disciplinair gebonden begrip wat zowel een gesprek als een 
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relatie en een collectief impliceert. Het betekent namelijk “uitwisseling van gedachten, 

meningen” (Van Dale, z.j.). Het concept discussie omvat automatisch een interactie en dialoog, 

en wanneer discussie wordt gevoerd met de intentie om verder te komen impliceert het ook 

samenwerking.  

 

§ 4.2.4 Kennisverandering 

Het belang van diversiteit is, zoals beschreven, een kernargument voor Gender and Postcolonial 

Studies. Diversiteit gaat echter over meer dan alleen verschil in mensen; het verschil in ideeën 

als gevolg van dit verschil tussen mensen is ook belangrijk. Dit is in dit hoofdstuk de laatste 

stap tot inspiratie. Volgens de inzichten van Bestuurs- en Organisatiewetenschap is een 

gedeelde visie en gedeeld leren in een organisatie van belang om een leergemeenschap te zijn. 

Dit is voor Bestuurs- en Organisatiewetenschap de laatste stap tot inspiratie. Met leren komen 

nieuwe kennis en ideeën tot stand, waaruit mensen een gedeeld toekomstbeeld kunnen creëren. 

In eerste instantie lijkt dit te impliceren dat iedereen hetzelfde moet denken, wat conflicteert 

met het inzicht van Gender and Postcolonial Studies dat stelt dat juist verschil gestimuleerd 

moet worden. Verschil in mensen is namelijk verbonden aan verschil in denken. Kortom: 

volgens het hoofdstuk van Gender and Postcolonial Studies zou inspiratie niet mogelijk zijn 

zonder verschil; terwijl volgens Bestuurs- en Organisatiewetenschappelijke inzichten inspiratie 

niet mogelijk is zonder eensgezindheid.  

Echter, de nadrukken die de disciplinaire inzichten leggen zijn niet per definitie 

tegengesteld. De lerende organisatie waardeert juist diversiteit maar wil dat mensen een 

gezamenlijke visie ontwikkelen, wat betekent niet dat iedereen hetzelfde denkt. Diversiteit sluit 

op deze manier niet uit dat mensen het eens kunnen worden. Met de organisatietechniek van 

Repko en Szostak (2016) wordt het verband tussen deze fenomenen verhelderd. Uit deze 

techniek blijkt dat de schakel tussen verschil in ideeën enerzijds en een gedeelde visie 

anderzijds kennisverandering is. Kennisverandering betekent de verandering van verschillende 

ideeën naar gedeelde ideeën. Een gedeelde visie wordt namelijk bereikt via een proces van 

verandering van verschillende ideeën; dit verschil in ideeën is dus een voorwaarde voor een 

gedeelde visie. 

§ 4.3 De kennisgemeenschap 

De kennisgemeenschap is de omgeving waarbinnen de voorgaande voorwaarden toegepast 

worden. In het hoofdstuk vanuit het perspectief van Bestuurs- en Organisatiewetenschap wordt 

gesproken over een leergemeenschap, die bereikt kan worden door de toepassing van het 

concept de ‘de lerende organisatie’. Een leergemeenschap is een groep mensen die bij elkaar 
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horen en samen leren. Dat leren impliceert een verandering van kennis en vaardigheid. Het 

hoofdstuk van Culturele Antropologie beschrijft een kennissamenleving, wat veronderstelt dat 

kennis de menselijke toestand verbetert, en dat kennis voor alle deelnemers van de maatschappij 

vrij beschikbaar en nuttig is. In een kennissamenleving staat de productie en reproductie van 

kennis centraal. Ook in het Bestuurs- en Organisatiewetenschappelijk inzicht is leren en de 

verandering van kennis een positieve onderneming. Beide concepten zijn alomvattend: het zijn 

geen voorwaarden voor inspiratie, maar juist omgevingen waarbinnen inspiratie kan leven. Bij 

beide concepten is kennis belangrijk, veranderlijk, en relationeel. Bovendien bestaat kennis in 

groepsverband volgens beide inzichten. Met de integratietechniek van herdefinitie (Repko & 

Szostak, 2016) worden deze verschillende concepten een kennisgemeenschap. Een 

kennisgemeenschap is wederom een niet-disciplinair gebonden concept, wat een groep mensen 

die kennis veranderen betekent.  

 De vier voorwaarden voor inspiratie, inspiratie, en de kennisgemeenschap staan met 

elkaar in verband. Met de organisatietechniek van Repko en Szostak (2016) worden deze 

verbanden helder. Zo leiden de vier voorwaarden niet afzonderlijk tot inspiratie, maar steunen 

zij op elkaar in een bepaalde volgorde. Daarnaast zijn zij niet alleen voorwaarden voor 

inspiratie, maar onderdeel van het geheel van de kennisgemeenschap samen met inspiratie. Een 

metafoor verheldert dit. In het geval van deze organisatie is de visuele weergave die de relatie 

tussen de disciplinaire inzichten communiceert, “als een holistische synthese die in een fysiek 

medium [landschap] opereert” (Repko & Szostak, 2016, p. 366). De metafoor is vooral 

belangrijk bij inzichten die niet in een lineair of causaal verband staan tot elkaar, zoals het geval 

is bij de kennisgemeenschap.  

Doordat de voorwaarden voor inspiratie en inspiratie zelf op elkaar leunen en onderdeel 

zijn van een geheel, is de kennisgemeenschap als een kaartenhuis (zie figuur 1). De 

afzonderlijke kaarten leunen op elkaar: Diversiteit is niet mogelijk zonder kritische reflectie – 

immers, verschil is niet mogelijk zonder het beoordelen van contextuele aannames die 

verschillen wellicht onmogelijk of onzichtbaar maken. Kritische reflectie is ook niet mogelijk 

zonder verschil: verschil is nodig voor het uitdagen van normatieve aannames, gezien de 

normativiteit van deze aannames kritische reflectie ontmoedigt. Zowel kritische reflectie en 

diversiteit maken discussie mogelijk. Impliciet in discussie zit collectiviteit en relationaliteit – 

ofwel een gesprek, wat voortkomt uit en leidt tot verschil en oordelen van normatieve 

aannames.  

Op deze fundering van het kaartenhuis kan inspiratie leunend op kennisverandering 

gebouwd worden. Ook deze kaarten zijn wederzijds afhankelijk. Inspiratie leidt tot 
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kennisverandering en kennisverandering is een belangrijk onderdeel van inspiratie. De relatie 

tussen al deze begrippen vormen samen dus samen een kennisgemeenschap, gevisualiseerd met 

de metafoor van een kaartenhuis in figuur 1. Doordat alle kaarten op elkaar leunen, valt het 

geheel van de kennisgemeenschap uit elkaar als een element wordt weggehaald.  

 
 

FIGUUR 1: HET KAARTENHUIS, AANGEPAST OP BASIS VAN GOLAN, N. (Z.J.). 

4.4 Conclusie en more comprehensive understanding 

In de voorgaande paragrafen is toegewerkt naar een model van een kennisgemeenschap met 

onderdelen die voorwaarden vormen voor een inspirerende universiteit. Middels verschillende 

technieken zijn er interdisciplinaire begrippen gevormd die met elkaar verband hebben. Dit 

heeft geleid tot de conclusie dat de Universiteit Utrecht moet functioneren als een 

kennisgemeenschap om diens kernwaarde inspiratie beter vorm te geven. Een 

kennisgemeenschap werkt als een kaartenhuis: de voorwaarden kritische reflectie, diversiteit, 

discussie, en kennisverandering maken inspiratie mogelijk, en zijn afhankelijk van zowel elkaar 

als van inspiratie. Al deze genoemde elementen spelen een gelijke rol – inspiratie bestaat niet 

als één van deze voorwaarden niet bestaan.  

 Wij raden de Universiteit Utrecht aan om in te zetten op de voorwaarden kritische 

reflectie, diversiteit en discussie, en bovendien om in gelijke mate hieraan te werken. Als 

voorwaarden werken deze wanneer ze tegelijkertijd aanwezig zijn. Ook raden we aan om het 

de kennisgemeenschap te waarborgen. Op structureel niveau betekent dit bijvoorbeeld dat zij 

haar relaties met economische en politieke machten kenbaar moet maken, om meer inzicht te 

kunnen geven in de mate waarin zij verwikkeld is in neoliberale processen. Op lokaal niveau 

kan dit een positieve invloed hebben op het bewerkstelligen van (intersectionele) diversiteit en 

discussie in het klaslokaal, al moeten deze hand in hand gaan met een focus hierop in haar 

beleid. We raden aan om dit concreet te maken in het beleid en het niet bij woorden te laten. 
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Het is echter aan de Universiteit Utrecht om dit te vertalen naar diens eigen situatie om dit toe 

te passen. 

Op basis van deze analyse wordt de rol van de universiteit in de hedendaagse Westerse 

samenleving dat van een kennisgemeenschap – de plek waar kennis belangrijk, veranderlijk en 

relationeel is. Ofwel, een groep mensen die kennis veranderen. Dit is niet mogelijk zonder 

diversiteit, kritische reflectie, discussie en kennisverandering. 

 

 

 

§ 4.5 Discussie 

Onze disciplinaire inzichten leiden tot een beter begrip van hoe inspiratie vorm gegeven kan 

worden binnen de Universiteit Utrecht en andere westerse universiteiten en geven een goed 

begin om concrete stappen te zetten. Een tekortkoming van dit onderzoek is dat het grotendeels 

abstract blijft, op een aantal voorbeelden uit de praktijk na. Om het in de praktijk te brengen is 

verder onderzoek nodig naar de verschillende onderdelen van het kaartenhuis om die nog beter 

te begrijpen en om te bepalen welke methoden het beste kunnen werken.  De omvang van dit 

onderzoek is echter te klein om dit hier helemaal uit te werken. Er zou vervolgonderzoek gedaan 

kunnen worden naar wat concreet discussie, kritische reflectie, diversiteit en kennisverandering 

kan inhouden binnen wetenschappelijk onderzoek en onderwijs. Onderwijskundig onderzoek 

zou hiervoor nuttig zijn. Gezien dit onderzoek vooral sociaal- en geesteswetenschappelijke 

perspectieven biedt, kunnen inzichten vanuit natuurwetenschappelijke disciplines ons begrip 

van inspiratie verbreden. Een voorbeeld hiervan is onderzoek vanuit Cognitiewetenschappelijk 

of Biologisch perspectief naar de werking van inspiratie als gevoel of emotie op individueel 

niveau (in het brein of lichaam) en als bestaande in sociale context.   

 Het is goed om nogmaals te noemen dat inspiratie een breed concept is en de universiteit 

een erg complexe organisatie is met vele facetten. Dat betekent dat er niet op alle aspecten van 

de inspiratie en van de universiteit ingegaan kon worden. Dat betekent dat er ook andere 

aspecten zijn van inspiratie die niet zijn belicht. Objecten, omgevingen en ervaringen 

kunnen  bijvoorbeeld ook inspireren, maar hier is niet op ingegaan.  
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