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Inleiding

In de afgelopen jaren zijn er in Europa meerdere aanslagen gepleegd door extremistische
Moslims (Koops, 2017). Zo werd op 7 januari 2015 een bomaanslag gepleegd op het
hoofdkantoor van het satirische tijdschrift Charlie Hebdo in Parijs. Dit was slechts een
voorbode voor een reeks andere terroristische aanslagen in Frankrijk, maar ook in Belgié en
het Verenigd Koninkrijk (Koops, 2017). Deze aanslagen zijn op onverwachte momenten
gepleegd waarop mensen angstig hebben gereageerd. Deze angst voor terreur is overigens
niet alleen te vinden bij mensen die direct slachtoffer zijn geworden van een aanslag of bij
mensen die iemand kenden die omgekomen is als gevolg van terroristische acties, maar ook
bij mensen die slechts over de terreuraanslagen hebben gehoord en/of gelezen (Yehuda,
Bryant, Marmar & Zohar, 2005). Zo blijkt uit onderzoek van het Centraal Bureau voor
Statistiek (CBS) dat vier op de tien mensen in Nederland alerter is op plekken waar veel
mensen zijn, zoals op treinstations en vliegvelden. Zeven procent van de mensen geeft aan
dat ze drukke plaatsen zelfs vermijden door de angst voor terreuracties (CBS, 2017).

Uit de cijfers van het CBS blijkt dat een groot deel van de bevolking angstig is voor
een volgende aanslag en zich daarom in het dagelijks leven anders gedraagt, door
bijvoorbeeld alerter te zijn op drukke plaatsen. Wanneer de achterliggende processen achter
deze angst worden onderzocht, kan er vervolgens worden gewerkt aan hoe deze angst
verminderd kan worden. Daarna kan er een beleidsadvies geschreven worden hoe westerse
overheden (de verspreiding van) angst kunnen verminderen. De westerse samenleving zal
onderzocht worden, omdat er in de afgelopen jaren aanslagen zijn gepleegd in de Verenigde
Staten en in West-Europa. Daarnaast zijn de meeste wetenschappelijke artikelen geschreven
door westerse wetenschappers. In deze scriptie zal het antwoord op de volgende vraag

onderzocht worden:

Hoe ontstaat angst voor terreur in de westerse samenleving?

Het beantwoorden van deze complexe vraagstelling vanuit één discipline zou zorgen
voor een onvoldoende compleet antwoord. Disciplines zijn gelimiteerd door de
perspectieven, theorieén en aannames die gebruikelijk zijn binnen de discipline. Hierdoor
wordt er vaak niet over grenzen van disciplines gekeken. Er zijn meerdere disciplines nodig
om tot een goed antwoord op deze hoofdvraag te komen. Repko & Szostak (2017) hebben

een aantal criteria opgesteld waaraan een vraagstuk moet voldoen, waardoor het ‘complex’



kan worden genoemd. De vraag hoe angst voor terreur in de westerse samenleving kan
ontstaan voldoet aan de volgende criteria:
e Geen van de disciplines heeft een allesomvattend antwoord kunnen geven op de
vraag;
e Verschillende disciplines kunnen een antwoord geven op de vraag;

Angst is een emotie die een individu voelt in een bedreigende situatie. Deze emotie is
onderhevig aan sociale invloeden, waarbij de gedachten of gedragingen van anderen invloed
uit kunnen oefenen op een individu. Daarnaast wordt de samenleving ook beinvloed door het
beleid van een overheid. Angst is dus een proces dat zich niet alleen afspeelt in een individu,
maar ook wat gemoduleerd wordt door invloeden vanuit de samenleving. Dit vraagstuk kan
vanuit verschillende disciplines onderzocht worden, alhoewel er binnen elke discipline een
ander perspectief op wordt geworpen. Om tot een beter begrip te komen van verschillende
interacties tussen het individu en de verschillende niveaus, is interdisciplinair onderzoek
nodig. In dit onderzoek zal gekeken worden naar angst voor terreur vanuit de disciplines
cognitieve en neurobiologische psychologie, sociale psychologie en geschiedenis.

Vanuit de discipline geschiedenis zal er verder in worden gegaan op waar angst voor
terreur zijn oorsprong vindt wanneer er wordt gekeken naar het verleden, maar ook zal
duidelijk worden dat terreur soms vanuit de overheid plaatsvindt. Oftewel: terreur kan ook als
doelbewust instrument worden gebruikt om zo bijvoorbeeld angst te creéren onder de
bevolking, zodat de bevolking zich rustig houdt. Om het vanuit de staat dreigen met geweld
te bestuderen zal er gebruik worden gemaakt van een historische casus over de Duitse
staatsterreur in het bezette Nederland van 1940-1945. Twee verschillende beleidsmaatregelen
van de Duitsers zullen aan de orde komen. De deelvraag vanuit deze discipline zal zijn: in
hoeverre zou er gesproken kunnen worden van een doelbewuste politiek van angst voor
terreur met betrekking tot de Duitse politiek in Nederland?

De discipline sociale psychologie zal ingaan op hoe angst ontstaat op individueel
niveau in een sociale omgeving. De individuele angst voor terreur staat in continue
wisselwerking met sociale invlioeden. Aangezien een individu zich vrijwel continu in een
sociale omgeving bevindt, wordt er vanuit de sociale psychologie onderzocht hoe sociale
invloeden bijdragen aan het creéren van (extra) angst voor terreur. De bijbehorende deelvraag
zal dan ook zijn: hoe dragen sociale invloeden bij aan het ontstaan van angst voor terreur op
individueel niveau?

De discipline cognitieve en neurobiologische psychologie zal ingaan op hoe angst

voor terreur ontstaat in de hersenen. Angst in de hersenen ontstaat in bepaalde specifieke



hersengebieden. Daarnaast wordt angst gemoduleerd door verschillende neurotransmitters en
hormonen. Samen veroorzaken deze processen de emotie angst in een individu. In dit
hoofdstuk zal de vraag ‘hoe ontstaat angst voor terreur in de hersenen?’ beantwoord worden.
Het doel van dit onderzoek is om een beter begrip te creéren van het ontstaan van
angst voor terreur door middel van interdisciplinair onderzoek. De drie disciplines die voor
dit onderzoek gebruikt worden kijken op verschillende niveaus naar het ontstaan van angst.
De cognitieve en neurobiologische psychologie zal kijken naar het individu zelf, de sociale
psychologie kijkt naar het individu in de sociale omgeving en de geschiedenis kijkt naar de
historische context. Hierdoor worden er drie verschillende niveaus betrokken bij de
vraagstelling en wordt er een brede visie geworpen op het actuele onderwerp van
terreurdreiging. Een brede visie werpen op de vraag waardoor angst voor terreur ontstaat kan

een waardevolle bijdrage leveren aan een interdisciplinair begrip van het probleem.



Hoofdstuk 1. Geschiedenis
In hoeverre zou er gesproken kunnen worden van een doelbewuste politiek van angst voor
terreur met betrekking tot de Duitse politiek in Nederland?

Terreur. Oorspronkelijk een term waarmee een fase in de Franse Revolutie werd aangeduid
waarin de machthebbers een waar schrikbewind voerden: een periode van door staatswege
geleid en gecodrdineerd geweld tegen vermeende en echte tegenstanders. Tegenwoordig lijkt
het die oorspronkelijke betekenis te hebben verloren: men spreekt van straatterreur,
geluidsterreur, de terreur van de media, de terreur van de politie, de terreur van de reclame,
enzovoorts.

Zo stond er een aantal jaar geleden in de Groene Amsterdammer bijvoorbeeld een
artikel over ‘De terreur van de spelling’, waarin geschreven werd over het verslonzen van de
Nederlandse taal (Stroop, 2005). Ook een krantenartikel uit 2017 laat de verdeeldheid met
betrekking tot de betekenis van dit begrip zien. Een Palestijnse man zou de ruiten van een
koosjer restaurant hebben ingeslagen en de betrokkenen zouden in discussie zijn geweest
over of dit terreur kon worden genoemd (Dun, 2017). Ten slotte verscheen er in 2016 een
artikel dat al helemaal voor verwarring zorgde. Dit artikel kaartte het verschil aan tussen het
woord ‘terreur’ en het woord ‘terrorisme’. Niet alleen politieke actoren zouden deze woorden
verwisselen, maar ook de media zou zich hieraan schuldig maken (Modderkolk, 2016).
Kortom, er bestaat tegenwoordig in zekere zin een deflatie van het woord terreur.

Enig houvast kan worden gevonden in de literatuur, met name uit de hoek van
veiligheidsdiensten en in de academische vakgebieden van sociale wetenschappen en
politieke geschiedenis. Verschillende wetenschappers hebben getracht het begrip nader te
omschrijven. Een van hen is de historicus Norman Davies, die de opkomst van terreur direct
koppelt aan de opkomst van anarchisme in de negentiende eeuw (Davies, 2014). Binnen de
anarchistische bewegingen ontstond het idee “that sensational acts of murder or destruction
would publicize injustice, break the resolve of government policy, and shatter the nerve of the
ruling elite.” Het opvallende aan dit historische voorbeeld is dat terreur niet het onrecht zou
zijn, maar dat terreur juist het onrecht aan het licht zou brengen. Ook komt er in deze door
Davies gehanteerde definitie van terreur naar voren dat het daden betreft die tegen de
regering of de heersende elite zijn gericht.

Een tweede interessante definitie van terreur is die van de Amerikaanse Federal
Bureau of Investigation (FBI). De FBI heeft terrorisme vanaf de jaren tachtig omschreven als

“the unlawful use of force and violence against persons or property to intimidate or coerce a



government, the civilian population, or any segment thereof, in furtherance of political or
social objectives” (FBI, 2002). Een overecenkomst van deze definitie met de definitie van

Davies is dat de terreur wederom tegen de overheid of de regering gericht zou zijn. In dit

geval worden de daden van geweld echter onrechtmatig en ongeoorloofd genoemd.

Ten slotte lijkt het van nut de definitie van terreur te noemen zoals de terrorisme-
expert Alex Schmid deze heeft beschreven, omdat over deze definitie binnen de academische
wereld overeenstemming bestaat: “Terrorism,” Aldus Schmid, “refers on the one hand to a
doctrine about the presumed effectiveness of a special form or tactic of fear-generating,
coercive political violence and, on the other hand, to a conspiratorial practice of calculated,
demonstrative, direct violent action without legal or moral restraints, performed for its
propagandistic and psychological effects on various audiences and conflict parties.” (De
Graaf, 2010). Volgens Schmid kan men onder terrorisme dus twee dingen verstaan: in de
eerste plaats de overtuiging dat een gewelddadig, op het creéren van angst gericht beleid
effectief is en in de tweede plaats de weloverwogen keuze om onrechtmatige, gewelddadige
acties uit te (laten) voeren met een propagandistisch en psychologisch doel. Schmid
attendeert op het gegeven dat terreur gericht is op de propagandistische en psychologische
effecten die het heeft op verschillende doelgroepen en conflictpartijen. Oftewel, volgens
Schmid is de angst voor geweld een belangrijk ingrediént van terreur. Bij en door wie deze
angst wordt ingeboezemd verschilt per plaats, tijd en partij (De Graaf, 2010).

Opvallend is dat in de eerste twee definities terreur (en terrorisme) wordt gedefinieerd
als ongeoorloofd geweld, gericht op het creéren van angst voor nog meer geweld, dat zich
tegen de staat of overheid keert. En ook al geeft de definitie van Schmid hierover geen
uitsluitsel, het gaat in zijn vakgebied vooral om de bestudering van geweld (en het zaaien van
angst door dat geweld) begaan door personen en groeperingen die zich direct of indirect
richten tegen het gezag. Tegenwoordig zijn dat uiteraard vooral groeperingen van radicaal
fundamentalistische aard, zoals IS of Al Qaeda. Met terreur wordt dus niet (meer) in de eerste
plaats het van staatswege geleide geweld zoals in de Franse Revolutie werd gepleegd
bedoeld, maar het op angst-zaaien gerichte politieke geweld dat zich juist richt tegen de
overheid.

In dit hoofdstuk wil ik eigenlijk terugkeren naar de oorspronkelijke definitie van
terreur en onderzoeken in hoeverre er ook historische voorbeelden bestaan waarin juist de
overheid doelbewust een politiek voerde waarin het instrument van geweld werd ingezet om
angst (voor nog meer geweld) te creéren. Het gaat hier kortom om staatsterreur. De focus zal

in dit hoofdstuk op de historische casus van de vijf jaar durende Duitse bezetting liggen. In



dit hoofdstuk zullen twee specifieke beleidsmaatregelen van de Duitse bezetters worden
geanalyseerd.

De eerste door de Duitse overheid geleide politiek was die van de nacht-en-nevel-
politiek, de tweede die van de gijzelaarspolitiek. VVan beide strategieén volgt een nadere
uiteenzetting, waarbij verschillen en overeenkomsten naar voren zullen worden gebracht. De
hamvraag in deze uiteenzetting is in hoeverre beide strategieén inderdaad zouden worden
kunnen beschouwd als terreur in de definitie van Schmid.

Nacht-en-nevel-politiek

Alhoewel het fenomeen ‘angst voor terreur’ vaak wordt gekoppeld aan
onvoorspelbaarheid en aan acute en onverwachte acties door extremistische individuen of
groepen, was het in het geval van de Duitse nacht-en-nevel-politiek anders. Wordt
hedendaags terrorisme vaak gezien als gericht op het beinvlioeden van een politieke
agendabepaling (De Graaf, 2010), dan was het wat betreft de Duitse bezettingscasus nu juist
bewuste politiek om angst voor gewelddadige acties te veroorzaken. En is het bij hedendaags
terrorisme de bedoeling om onzekerheid en dus angst onder de bevolking te zaaien (De
Graaf, 2010), dan is dit terrorisme-facet ook heel duidelijk te zien in de Duitse nacht-en-
nevel-politiek. De beleidsmaatregelen van de Duitsers zorgden namelijk voor grote en ook
blijvende onzekerheid, zowel onder de gearresteerden, als in hun directe omgeving.

In de beginperiode van de bezetting was het het Duitse beleid om gearresteerde
Nederlandse verzetslieden te laten berechten door een Duitse rechter: Arthur Seyss-Inquart,
een Oostenrijkse jurist en nazipoliticus en sinds mei 1940 rijkscommissaris van het bezette
Nederland, had daarvoor verschillende Duitse rechterlijke instanties in Nederland ingesteld.
Seyss-Inquart hoopte eerst nog op een ‘gemakkelijke’ nazificering van Nederland (Cats,
2014). Nederlandse gearresteerden konden daarom ook nog enigszins gegrond hopen op
vrijspraak of anders een milde straf wanneer zij voor de rechter moesten komen. Zij konden
in die eerste periode van de oorlog bovendien ook nog rekenen op Nederlandse rechtshulp bij
een rechtszaak. Nadat de Duitsers in juni 1941 de aanval op de Sovjet-Unie hadden geopend,
werd het verzet elders in Europa, vooral van communistische zijde, steeds krachtiger (De
Jong, 1978). Ook omdat de strijd aan het Oostfront steeds heviger werd, vond Hitler het
noodzakelijk om onrust in het bezette Westen hard tegen te gaan.

Dit laatste blijkt onder andere in een groot aantal nieuwe voorschriften uit Berlijn die
zich voornamelijk richtten tegen de, zoals ze toen dikwijls werden genoemd, ‘illegale
werkers’. Oftewel: verzetsstrijders. In September 1941 gaf Hitler in zijn hoofdkwartier

opdracht om met verdubbelde kracht over te gaan tot opsporing en vervolging van deze



illegale werkers (De Jong, 1978). Onder zijn regie werd een aantal maatregelen bedacht,
waarvan de nacht-en-nevel-politiek er éen was. Echter, omdat Hitler zelf vooral bezig was
met de stormloop op Moskou, liet hij de verdere ‘schriftstelling” over aan Wilhelm Keitel,
een Duitse veldmaarschalk — vandaar dat de naam van laatstgenoemde aan het decreet
(Erlass) werd verbonden. Het Keitel-Erlass hield in dat de gearresteerden die niet binnen een
week na hun arrestatie konden worden berecht, bijvoorbeeld omdat er nog meer onderzoek
nodig was, over zouden worden gebracht naar Duitsland waar zij door een
Wehrmachtsgericht, een Sondergericht of het Volksgerichtshof zouden worden berecht. In
deze constructie was Nederlandse rechtshulp dus uitgesloten; ook andere rechten van
gevangenen waren ingekrompen (Cats, 2014). Kon deze Duitse berechting in Duitsland om
wat voor reden dan ook niet plaatsvinden, dan zouden de gevangenen in Nacht und Nebel
worden weggevoerd, voornamelijk het concentratiekamp Natzweiler in de VVogezen. De kern
van de nacht-en-nevel-politiek was dat achterblijvenden — gezin, familie, vrienden - van de
gearresteerden niets meer van hen te horen zouden krijgen (De Jong, 1978). Ook de
gevangenen zelf werden overigens weloverwogen in het ongewisse gelaten over hun lot
(Bakels, 1977). Het doel van deze politiek, deze strategie, was natuurlijk om extra angst in te
boezemen bij zowel de gearresteerden als hun achterblijvers (Cats, 2014). Verzetsmensen en
hun ‘achterblijvers’ zouden daardoor wel beter nadenken voordat er ook maar enig verzet
tegen das Reich zou worden gepleegd. Zo werd althans aangenomen.

Nacht-en-nevel gevangenen waren ook in letterlijke zin vrijwel onzichtbaar,
aangezien kamp Natzweiler op de top van een achthonderd meter hoge berg was
gestationeerd, waar opstijgende nevel vanuit de lager gelegen bossen bovendien voor
relatieve schemer tot zelfs duisternis leidde (Piersma, 2006). De gevangenen van kamp
Natzweiler moesten werken in steengroeves, waar zij rood graniet moesten hakken (dit
graniet werd niet alleen gebruikt voor de vervaardiging van standbeelden voor het Duitse rijk,
maar was ook bedoeld voor de voorgenomen bouw van de nieuwe Duitse ‘modelstad’
Germania). Buiten het feit dat in Natzweiler de angst voor de dood constant aanwezig was
vanwege permanente honger, kou, gebrek aan hygiéne en voortdurende mishandelingen, was
ook de lots-onzekerheid een van de elementen van die angst (Piersma, 2006). “Wij wisten en
hoorden niets”, aldus Floris Bakels, een Nederlandse verzetsstrijder die meer dan anderhalf
jaar in Natzweiler heeft doorgebracht. Bakels benoemt daarbij dat juist ook door die
onzekerheid elke houvast verbrokkelde (Bakels, 1977).

De uitvoering van de nacht-en-nevel politiek was nogal ambivalent. Keitel bepaalde

ten eerste dat deze politiek alleen in Noorwegen, Nederland, Belgié en Frankrijk zou worden



toegepast, maar in sommige van die landen weigerden Duitse rechters deze politiek door te
voeren (De Jong, 1978). De helft van de nacht-en-nevel zaken die wel werd behandeld,
mondde uit in een doodsvonnis. Grofweg de andere helft van de gevallen belandde in
Natzweiler en in het andere nacht-en-nevel kamp Gross-Rosen.

In Nederland had eerdergenoemde Seyss-Inquart (bij Reichsflihrer Himmler) om nog
een andere invulling van de nacht-en-nevel politiek gevraagd (Bakels, 1977). Seyss-Inquart
had namelijk bedacht om Nederlandse ter dood veroordeelden als NN-Haftlinge te laten
afvoeren indien er om wat voor een reden dan ook was besloten die straf niet te voltrekken
(De Jong, 1978). Zonder daarvan mededeling aan de verdachte en zijn naasten te doen, zou
deze persoon als het ware verdwijnen — een maatregel die wederom bedoeld was om
onzekerheid en angst in de kring van de verdachte te vergroten. Deze constructie leverde voor
de Duitsers een extra voordeel op, want nu bleven bepaalde mensen in hun handen — mensen
die —mocht het voor hen misgaan met de oorlog - een onderhandelingstroef zouden kunnen
zijn (De Jong, 1978). Uiteindelijk zijn er naar schatting zeshonderd Nederlandse
verzetsstrijders naar Natzweiler afgevoerd (Piersma, 2006).

Volgens de definitie van Schmid, zoals deze in de inleiding is beschreven, dient
geweld bij terreur als belangrijk instrument om angst te creéren. In het geval van de nacht-en-
nevel politiek werd er op de verschillende hierboven beschreven manieren inderdaad angst
ingeboezemd. Het bijzondere aan deze politick was ook, dat het ‘nacht-und-nebel’ begrip
relatief onbekend was, en ook bleef. Dit droeg nog verder bij aan de onzekerheid (De Jong,
1978). De angst voor gewelddadige acties was dus ook de angst voor het ongewisse. Als
gezegd niet alleen voor de achterblijvers, maar ook voor de NN-Haftlinge zelf. Met dit
verschil dat de achterblijvers geen fysiek geweld te verduren hadden. Maar voor de
achterblijvers was het juist de angst voor het lot van de gedeporteerde dierbaren die hen
‘rustig’ hield.

Gijzelaarspolitiek

Een tweede, met betrekking tot het onderwerp ‘staatsterreur’ belangrijke, want door
de Duitse overheid geleide politiek, was de gijzelaarspolitiek die in 1942 in werking trad. In
de maanden mei, juni en juli van dat jaar vonden in Nederland veel arrestaties plaats. Meer
dan duizend Nederlandse, zogenaamde ‘anti-verzet-gijzelaars’ werden gearresteerd en
gedeporteerd naar de gijzelaarskampen in Noord-Brabant. Daar hadden de Duitsers al ruim
voor die arrestaties de nodige voorbereidingen getroffen om deze groepen gegijzelden op te
kunnen vangen: het plan om op grote schaal Nederlanders te gijzelen was al eerder bedacht

(Jansens & Von Frijtag, 1993). Er was zelfs al een selectieprocedure voor kandidaat-



gijzelaars opgesteld, met daarin precieze richtlijnen waaraan een Nederlander diende te
voldoen om te worden ‘uitgekozen’ om gegijzeld te worden (Jansens & Von Frijtag, 1993).
Zo kon een Nederlander bijvoorbeeld op de gijzellijst komen te staan vanwege zijn politieke
voorkeuren, zijn oranjegezindheid, dan wel zijn eventuele deutschfeindlichkeit
(‘Duitsvijandig’) (Jansens & Von Frijtag, 1993). Ook de plaatselijke of landelijke bekendheid
van de desbetreffende Nederlander — bijvoorbeeld als hij een vooraanstaand zakenman, artiest
of anderszins ‘maatschappelijk relevante figuur was’ — kon een aanleiding zijn om zo iemand
te arresteren. En zo waren er nog veel meer selectierichtlijnen die de keuze van gijzelaars
bepaalden.

Het ontstaan van de gijzelaarspolitiek moet, net als destijds bij de nacht-en-nevel-
politiek, in verband worden gebracht met het dramatische verloop van de Duitse militaire
campagnes aan het Oostfront en de daaruit voortkomende en zelfs toenemende onrust. De
term Praventiv-Geiseln, zoals Saskia Jansens en Geraldien von Frijtag die in hun boek ‘een
Ruwe Hand in het Water’ noemen, geeft al aan dat deze gijzelingspolitiek juist was bedacht
om deze onrust in de kiem te smoren en/of te voorkomen (Jansens & Von Frijtag, 1993). De
gijzelaars, zo maakten de Duitsers bekend, zouden met hun leven borg staan voor de
openbare orde en rust in bezet Nederland. Verstoring daarvan zou worden vergolden met de
levens van gijzelaars. (De Jong, 1978) De Nederlandse gegijzelden werden dan ook juist
‘anti-verzet-gegijzelden’ genoemd, omdat zij dienden als middel om de Nederlandse
bevolking ervan te weerhouden verzet te plegen (De Jong, 1978, Jansens & Von Frijtag,
1993). Omdat Seyss-Inquart hoopte dat van de gijzelingen een propagandistische werking
zou uitgaan, schakelde hij zijn meest politieke medewerker, Generalkommissariat zur
besondere Verwendung Fritz Schmidt, in om de politiek gestalte te geven (Cats, 2014). In
feite was er sprake van een dubbele gijzeling: onschuldige mensen werden vastgezet en de
gehele Nederlandse bevolking werd gegijzeld en verantwoordelijk gemaakt voor het in leven
blijven van die onschuldigen. Een van de pijlers van het beleid was om de Nederlandse
bevolking welbewust op de hoogte te stellen van alle arrestaties en later ook van de executies
van gijzelaars.

Een duidelijk verschil tussen deze gijzelingstactiek en het nacht-en-nevel-beleid was
dus, dat de Nederlandse bevolking juist bewust op de hoogte werd gebracht van de
gijzelaarspolitiek. Niet het doodzwijgen van het lot van dierbaren, maar het bewust betrekken
van het brede publiek bij het lot van onschuldigen was nu de inzet. Voortdurend werd er
gedreigd dat verzetsdaden zouden worden verhaald op de gijzelaars. Het besef dat er

onschuldige doden zouden kunnen vallen zou Nederlanders ervan moeten weerhouden verzet
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te plegen, zo was de Duitse redenering: de Nederlandse bevolking werd in angst gevangen
gehouden omdat bekend was wat de consequentie van verzet zou zijn (Jansens & Von Frijtag,
1993). Bij het nacht-en-nevel-beleid wilden de Duitsers een dergelijk effect ook bereiken,
maar dan door de bevolking juist in het ongewisse te laten. Een overeenkomst tussen beide
beleidsmaatregelen (‘terreur-tactieken’) was dus wel dat doelbewust werd ingespeeld op de
angst voor Duits geweld.

De vraag is nu of de Nederlandse bevolking ook daadwerkelijk het door de Duitse
bezetters gewenste gedrag vertoonde. Deze vraag kan overwegend ontkennend beantwoord
worden. Buiten de schrik die de ‘vrije’ Nederlandse bevolking te verwerken had, reageerde
zij overwegend afwijzend en verontwaardigd op de Duitse gijzelnames (Jansens & Von
Frijtag, 1993). Uit solidariteit met de gijzelaars kwam een flinke stroom pakketten op gang
die naar de ‘anti-verzet-gijzelaars’ in Brabant werden verzonden. Deze pakketten waren niet
alleen afkomstig van instellingen als het Rode Kruis en van familieleden, maar ook van
meevoelende en dus ‘weldoende’ particulieren (De Jong, 1978). Hieruit blijkt niet alleen dat
de verblijfplaats van de gevangenen/gegijzelden bekend was, maar ook dat werkelijk contact
ontstond. Een enorm — en dus essentieel - verschil met de nacht-en-nevel-politiek. Ook kwam
het nogal eens voor dat er gegijzelden werden vrijgelaten: iets dat in het geval van een nacht-
en-nevel gevangene onvoorstelbaar was (De Jong, 1978).

In augustus en in oktober 1942 hebben executies van gijzelaars plaatsgevonden. De
Nederlandse bevolking reageerde opnieuw zeer afwijzend en in plaats van een vermindering
van verzet nam het verzet juist nadien snel toe. (Jansens & Von Frijtag, 1993).

Conclusie

Uit bovenstaande tekst blijkt dat angst voor gewelddadige terroristische acties niet alleen iets
is van onze huidige maatschappij, waar de angst voor terreur voornamelijk uit angst voor de
acties van minderheidsgroeperingen bestaat. Er kan — zoals werd aangetoond - ook angst voor
gewelddadige acties bestaan die juist vanuit een overheid wordt gepland. De historische casus
die voor verduidelijking is uitgewerkt, is die van de Duitse bezetting van Nederland tijdens
de Tweede Wereldoorlog.

Alhoewel de Duitse bezetter meerdere maatregelen instelde om de bevolking angst
aan te jagen, zijn er twee specifieke voorbeelden gegeven. De eerste beleidsmaatregel is die
van de nacht-en-nevel politiek: het wegvoeren van mensen die verdacht werden van
verzetsdaden, onder de grootste geheimhouding, zodat noch de betrokkenen zelf noch hun
omgeving zouden weten wat er met hen gebeurd was of zou gebeuren De strategie was erop

gericht om die omgeving in een permanente staat van onzekerheid te houden, waardoor zij als
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het ware verlamd zouden zijn van angst en om die reden zouden afzien van verdere
verzetsdaden. De tweede beleidsmaatregel die de Duitsers aanwendden is die van de
gijzelaarspolitiek, waarbij een groep Nederlanders in 1942 werd gearresteerd en gedeporteerd
naar Noord-Brabant. Anders dan met de Nacht en Nevel Politiek werd aan deze arrestatie en
opsluiting veel aandacht besteed: de gijzelingen werden propagandistisch uitgebuit en de
Nederlandse bevolking werd voorgehouden dat de gijzelaars met hun leven borg stonden
voor de openbare orde en rust in bezet Nederland. Anders gezegd: de Duitse bezetter dreigde
ermee verzetsdaden te verhalen op de gijzelaarsgemeenschap. Ook nu was het oogmerk het
creéren van angst: nu niet, omdat men niet wist wat er met bepaalde personen was gebeurd,
maar omdat men heel goed wist wat er met bepaalde personen zou gebeuren wanneer er tot
verzet zou worden overgegaan.

Bij beide maatregelsoorten ging het om inspelen op de angst voor Duitse vergelding en/of het
dreigen met massaal geweld. Bij beide maatregelen ook zette de bezetter terreur in om
geweld van bepaalde minderheidsgroeperingen (i.e. gewapende verzetsgroepen) te
voorkomen In de besproken context was terreur dus niet een middel van een
minderheidsgroepering, gericht tegen een overheid, maar juist een weloverwogen strategie
van een overheid, tegen minderheidsgroeperingen.

In dit deel van de scriptie is de vraag opgeworpen in hoeverre de twee uitgelichte
Duitse beleidsmaatregelen inderdaad als voorbeelden van staatsterreur of staatsterrorisme
kunnen worden beschouwd. Schmid omschreef terrorisme als de weloverwogen keuze om
onrechtmatige, gewelddadige acties uit te (laten) voeren, waarbij het de bedoeling is angst in
te boezemen bij bepaalde doelgroepen en/of conflictpartijen. Passen we deze definitie toe op
de twee Duitse maatregelen, dan kan de conclusie worden getrokken dat hier zonder twijfel
sprake was van terreur. Terreur en terrorisme worden vaak in verband gebracht met
extremistische groeperingen. De casus toonde aan dat ook autoriteiten het wapen van angst
voor massaal geweld kunnen inzetten.

Met het uitlichten van deze casus, zijn we in feite teruggekeerd naar de periode
waarin het begrip terreur werd geintroduceerd: die fase in de Franse revolutie waarin het
regime de bevolking gijzelde en stilhield door met grootschalig geweld te dreigen. In deze
casus was het duidelijk dat de autoriteiten, wier legitimiteit als bezettende macht sowieso ter
discussie stond, bewust het angst zaaien als wapen inzette. Men kan zich afvragen of andere
autoriteiten, die wel als legitiem worden gezien en ook democratisch zijn gekozen, op een
minder expliciete wijze, wellicht eveneens dat wapen gebruiken — of dat dit specifiek behoort

in de gereedschapskist van dictators en tirannen.
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Hoofdstuk 2. Sociale psychologie
Hoe dragen sociale invloeden bij aan het ontstaan van angst voor terreur op

individueel niveau?

De terreurgroep Islamitische Staat (IS) maakt veel gebruik van sociale media, waarin zij vaak
gruwelijke beelden van hun acties laten zien. Via sociale media bereiken deze beelden een
breed publiek, waardoor er in een korte periode veel mensen op de hoogte zijn van de acties
van IS. De verspreiding van nieuws en beelden van deze acties creéert angst voor terreur
onder de ontvangers van sociale media (Walsh, 2010). Uit een onderzoek van Keinan, Sadeh
en Rosen (2003) blijkt dat het bekijken van terroristische media, inclusief de gruwelijke
details van de aanslagen, gerelateerd is aan de ontwikkeling van angstsymptomen die lijken
op symptomen van het posttraumatisch stresssyndroom. Daarnaast stellen Schuster et al.
(2001) dat de emotionele impact door media-aandacht rondom terroristische aanslagen niet
alleen de ontvangers (bezoekers) van sociale media bereiken, maar indirect (via deze
ontvangers) ook mensen die zelf geen sociale media bezoeken.

De oorzaak van de verspreiding van emotionele impact rondom terreur, zoals de
manifestatie van angst, kan worden herleid naar het effect van sociale beinvloeding. Volgens
de sociale psychologie omvat sociale beinvloeding de invloed van woorden, acties en loutere
aanwezigheid van anderen op de gedachten, gevoelens, attitudes of het gedrag van een
individu (Aronson, Wilson & Akert, 2010; Nowak, Szamrej & Latané, 1990). De attitudes
van mensen tegenover een bepaald onderwerp kunnen veranderen door de invloed van
anderen, oftewel sociale beinvloeding (Petty & Brinol, 2010). Dit is precies wat IS wil
bereiken. Wanneer iemand eerder nog geen angst of onzekerheid ervaarde door hun acties,
kan dit alsnog gebeuren door het effect van sociale beinvloeding en de (vaak) bijbehorende
attitudeverandering.

IS is een redelijk kleine groep die de attitudes van velen weet te beinvloeden. Vanuit
de sociale psychologie wordt dit minderheidsinvlioed genoemd. De kracht achter de invloed
van een minderheidsgroep zoals IS is herhaling (Petty & Brinol, 2010). Het consistent en
herhaaldelijk plegen van aanslagen, bijbehorende beelden tonen via de media en het oproepen
van angstgevoelens, zorgt voor een grote mate van beinvloeding. Deze (sociale) beinvloeding
wordt bewerkstelligt via de media, waarin de media fungeert als doorgeefluik en verspreider
van informatie, afkomstig van IS of nieuws rondom een terreuraanslag. Via de media

bereiken terroristen precies wat ze willen: aandacht en angst onder de bevolking.
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Vanuit de sociale psychologie wordt onderzocht hoe sociale invloeden bijdragen aan
het ontstaan van angst voor terreur op individueel niveau. Sociale invloeden impliceren hier
de verspreiding van angstgevoelens, waardoor (extra) angstgevoelens ontstaan op individueel
niveau. Deze verspreiding is gebaseerd op de informatieoverdracht van beangstigende
informatie via anderen of de media. Binnen de sociale psychologie wordt dit informatieve
sociale beinvloeding genoemd, oftewel: de invloed die anderen op ons hebben als bron van
informatie (Cialdini, 2000).

Bij de beantwoording van de in hoofde genoemde deelvraag wordt gebruik gemaakt
van drie bestaande theorieén: 1) Need for cognitive closure, 2) Terror management theory en
3) Uncertainty management. Deze theorieén hebben gemeen dat (negatieve) emoties, zoals
angst en onzekerheid, extra worden getriggerd bij het ontvangen van afwijkende informatie.
Afwijkende informatie impliceert hier informatie die niet overeenkomt met jouw mening of
opvatting over een bepaald onderwerp. Door dit gemeenschappelijke aspect worden de drie
gebruikte theorieén als meest relevant geacht om bovengenoemde deelvraag te
beantwoorden. Dit sluit echter niet uit dat andere theorieén ook een bijdrage zouden kunnen
leveren aan de beantwoording ervan.

Need for cognitive closure

Volgens Lerner, Gonzalez, Small & Fischhoff (2003) ontstaan angstgevoelens door
interpretaties van de oorzaak-gevolg relatie van onzekere situaties en de mate van controle in
deze situaties. De emotie ‘angst’ is volgens hen geassocieerd met een hoge onzekerheid over
een situatie. Geen individuele controle hebben over een situatie die iemand beangstigt wordt
vaak als erger ervaren, dan een beangstigende situatie waarin iemand wel zelf de controle
heeft. Om deze reden vinden mensen autorijden een stuk minder eng dan vliegen; bij
autorijden hebben zij zelf de controle in handen, bij vliegen wordt deze controle uit handen
gegeven. Ditzelfde principe kan worden gelinkt aan terreur: mensen hebben geen individuele
controle over een eventuele terreuraanslag en bevinden zich hierdoor in onzekerheid,
waardoor angst ontstaat. De behoefte aan controle over een situatie wordt the need for
(cognitive) closure genoemd (Webster & Kruglanski, 1994). The need for closure beschrijft
het uniforme verlangen van de mens naar voorspelbaarheid, voorkeur voor orde en structuur
en de wens om antwoorden op vragen te krijgen. Oftewel: het verlangen van individuen naar
een duidelijk antwoord op een vraag en een aversie tegen ambiguiteit (Kruglanski & Webster,
1996). Het is de behoefte aan zekerheid, wanneer de wereld even iets minder zekerheid te
bieden heeft.
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Volgens Webster & Kruglanski (1994) zijn er vijf afzonderlijke motivationele
facetten die the need for closure omvatten: 1) het verlangen naar voorspelbaarheid, 2) de
voorkeur voor volgorde en structuur, 3) ongemak met ambiguiteit, 4) besluitvaardigheid en 5)
close-mindness (het niet openstaan voor anderen of andere ideeén). De totaalscore op deze
vijf facetten vormt de individuele hoogte van the need for closure op een bepaald moment.
Wanneer deze score hoog is, zijn mensen geneigd om oordelen te vormen op basis van
vroege signalen (Webster & Kruglanski, 1994). In een situatie van terreurdreiging betekent
dit dat er al snel oordelen gevormd worden, zonder dat er op zoek wordt gegaan naar verdere
(meer betrouwbare) informatie. Hierdoor neemt de kans op emotionele besmetting toe.
Emotionele besmetting is de snelle verspreiding van emoties of gedragingen door een
menigte (Aronson, Wilson & Akert, 2010; Kulik & Mabhler, 2000). Zo kan terreurdreiging
zorgen voor veel extra angstgevoelens onder mensen, terwijl getemperde angst terecht zou
zijn aangezien een terreuraanslag relatief weinig plaatsvindt in westerse landen. Emotionele
besmetting die gepaard gaat met angstgevoelens zorgt er vervolgens voor dat de emotie angst
in een hoog tempo wordt verspreid, waardoor de angst voor terreur toe zal nemen.

De mate van angst voor terreur is echter wel afhankelijk van de situatie. Wanneer er
zeer recent een vorm van terreur heeft plaatsgevonden, is de waarde van the need for closure
aanzienlijk hoger, dan enige tijd erna. Dit komt doordat mensen ideeén en opvattingen na
enige tijd ‘bevriezen’ (Kruglanski & Webster, 1996). Mensen proberen niet meer aan de
situatie te denken en leggen zich neer bij het feit dat zij geen individuele controle hebben
over de situatie. Er is een individueel bevredigend antwoord geformuleerd en mensen zetten
de onzekerheid rondom de situatie op on hold.

Daarnaast blijken mensen in onzekere situaties, zoals terreurdreiging, positiever te
reageren (lagere need for closure) op mensen die overeenkomstige ideeén delen, dan op
mensen die afwijkende ideeén hebben (hogere need for closure) (Webster & Kruglanski,
1994). Mensen mengen zich vervolgens liever met mensen die dezelfde gedachten en
opvattingen delen, aangezien de need for closure dan lager is of reeds is bereikt. Daarnaast
staan mensen ook minder open voor afwijkende informatie-input, wanneer zij een bepaalde
mening delen met anderen en hier tevreden over zijn. Kruglanski & Webster (1996) verklaren
dit proces aan de hand van twee termen: seizing en freezing. Gedurende de periode van
seizing proberen mensen cognitieve afsluiting te bereiken, door een antwoord te vinden op
een bepaalde vraag en deze te accepteren. Hierdoor wordt cognitieve afsluiting bereikt,

waarna de freezing fase wordt bereikt. In deze fase houden mensen zich vast aan het
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antwoord wat zij hebben verkregen en staan zij niet meer open voor informatie die de
cognitieve afsluiting wellicht in gevaar kan brengen (Kruglanski & Webster, 1996).

Hierdoor zal er een aversie worden gecreéerd tegen groepen die proberen de cognitive
closure te verstoren. De terreurgroep IS probeert dit echter regelmatig, door het consistent (al
dan niet frequent) plegen van aanslagen en het delen van beelden hiervan. Hierdoor raakt het
bereiken van cognitive closure van mensen mogelijk in het geding, waardoor deze mensen
afwijzend reageren op iedere vorm van informatieverspreiding door IS.

Terror management theory

Het bereiken van cognitive closure is natuurlijk heel wenselijk, aangezien het gevoel
van angst voor terreur anders continu aanwezig is. De continue ervaring van angst voor
terreur zou het leven zodanig beinvloeden, dat het leiden van een normaal leven
mogelijkerwijs wordt bemoeilijkt. De terror management theorie (TMT) probeert antwoord te
geven op de vraag hoe mensen omgaan met de dreiging voor terreur. De terreur waarnaar
wordt verwezen in de TMT is de terreur die wordt veroorzaakt door het bewustzijn van de
menselijke sterfelijkheid. VVolgens de TMT is de angst die wordt veroorzaakt door dit
bewustzijn een belangrijke motivationele factor achter veel menselijk gedrag en cognities. Er
worden twee assumpties gemaakt binnen de theorie. Ten eerste dat mensen een bepaalde
drive hebben om in leven te blijven en ten tweede dat mensen zich beseffen dat ditzelfde
leven ooit eindigt. De TMT stelt dat mensen een zelfbehoud instinct hebben, maar ook een
cognitief vermogen voor het zelfbewustzijn (Greenberg & Arndt, 2011). Al met al omschrijft
de TMT hoe mensen omgaan met de dagelijkse angst voor de mogelijke dood.

Het dagelijkse besef van sterfelijkheid en de angst die hiermee gepaard gaat is echter
niet bevorderend voor de levenskwaliteit. De TMT gaat er van uit dat het besef van
sterfelijkheid een cognitieve functie is van de mens en dat deze cognitieve functie er ook voor
zorgt dat dit besef niet continu aanwezig is. Dit wordt omschreven aan de hand van
defensiemechanismen. Deze defensiemechanismen zorgen voor een onderdrukking van de
angstgevoelens die gepaard gaan met het besef van sterfelijkheid. Hierdoor wordt het
ontstaan van angst door een vorm van terreur een veelal onbewust proces, in plaats van een
bewust proces (Greenberg & Arndt, 2011).

Binnen de defensiemechanismen in de TMT wordt onderscheid gemaakt tussen
proximale en distale defensiemechanismen. Het proximale defensiemechanisme houdt in dat
mensen de angst voor de dood ontkennen en de bijbehorende gedachten proberen te

ontwijken. Dit defensiemechanisme zorgt ervoor dat mensen gedachten rondom de dood
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verbannen uit hun gedachten (Greenberg & Arndt, 2011; Pyszcynski, Greenberg, Solomon,
Arndt & Schimel, 2004).

Waar het proximale defensiemechanisme direct gekoppeld is aan de angst voor de
dood, zijn de distale defensiemechanismen indirect gekoppeld aan de angst voor de dood. De
twee distale defensiemechanismen die fungeren als psychologische buffer tegen de continue
aanwezigheid van angstgevoelens voor de dood zijn 1) cultureel wereldbeeld en 2)
zelfwaardering. Vertrouwen in een cultureel wereldbeeld zorgt voor een fundamentele
psychologische zekerheid (Greenberg & Arndt, 2011). Het biedt mensen zekerheid en
veiligheid wanneer zij zich in een omgeving bevinden waarin zij zich kunnen vinden in de
normen en waarden en deel uitmaken van een groter geheel. Het vertrouwen in een cultureel
wereldbeeld gaat gepaard met vertrouwen in de toekomst van dit wereldbeeld, waardoor dit
symbool staat als een soort onsterfelijkheid. Hierdoor wordt een fundamentele
psychologische zekerheid gecreéerd, welke zorgt voor een mentale buffer tegen de angst voor
de dood. Het tweede distale defensiemechanisme, zelfwaardering, kan worden bewerkstelligd
door te voldoen aan het culturele wereldbeeld waarin mensen zich bevinden (Pyszcynski,
Greenberg, Solomon, Arndt & Schimel, 2004). Een hoge mate van zelfwaardering is gelinkt
aan het idee dat mensen voldoen aan het heersende culturele wereldbeeld. Een bijdrage
leveren aan het culturele wereldbeeld door de normen en waarden vanuit het culturele
wereldbeeld na te streven, zorgt voor een hoge zelfwaardering. Een hoge mate van
zelfwaardering zorgt vervolgens voor een gevoel van onsterfelijkheid, welke zwaarder weegt
dan de angst die ontstaat door het besef van sterfelijkheid. Hierdoor zullen mensen met een
hoge zelfwaardering minder angst voor terreur ervaren, dan mensen met een lage
zelfwaardering (Greenberg & Arndt, 2011; Pyszcynski, Greenberg, Solomon, Arndt &
Schimel, 2004).

De proximale en distale defensiemechanismen die de TMT beschrijft, zijn net als bij
de cognitive closure, in gevaar bij externe invloeden vanuit de sociale omgeving. De TMT
stelt dat mensen positief zullen reageren op diegenen die hun culturele angstbuffers
ondersteunen en negatief op diegenen die hun culturele angstbuffers bedreigen (Greenberg et
al., 1990). Dit effect treedt met name op wanneer mensen zich geconfronteerd voelen met de
eigen sterfelijkheid, aangezien dit angstgevoelens oproept en de defensiemechanismen
activeert. Wanneer mensen bedreigende informatie op het eigen culturele wereldbeeld
ontvangen, zal de zelfwaardering afnemen. Hierdoor neemt de angst rondom het besef van

sterfelijkheid (en dus angst) voor terreur volgens de TMT toe.
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Net als bij The need for cognitive closure, beschrijft ook de TMT een zekere vorm
van aversie die wordt gecreéerd tegen afwijkende culturele wereldbeelden. Dit is bij de TMT
vooral om de eigen psychologische zekerheid te waarborgen aan de hand van de proximale-
en distale defensiemechanismen als psychologische angstbuffers (Greenberg & Arndt, 2011).
Het culturele wereldbeeld van terroristen kan als afwijkend worden gezien, aangezien dit
wereldbeeld onlosmakelijk verbonden is aan terreurdreiging. Hierdoor ontstaan gevoelens
van angst voor de dood, waardoor mensen een aversieve houding creéren bij het ontvangen
van informatie uit dit afwijkende culturele wereldbeeld.

Uncertainty management

Van den Bos (2009) stelt dat gevoelens van onzekerheid niet alleen ontstaan door de
angst voor de dood, maar ook door andere onzekere situaties welke een (potentiéle)
bedreiging vormen voor de persoonlijke zekerheid. De eigen psychologische zekerheid wordt
omschreven als een fundamentele behoefte van mensen om zich zeker te voelen in de
(sociale) leefomgeving (VVan den Bos, 2009). Een onzekere situatie, zoals terreurdreiging, kan
deze persoonlijke behoefte naar zekerheid in de weg staan. Persoonlijke onzekerheid wordt
omschreven als een subjectief gevoel van twijfel of instabiliteit in het zelfbeeld,
wereldbeelden of de onderlinge relatie tussen de twee (Van den Bos, 2009). Persoonlijke
onzekerheid kan worden veroorzaakt door omgevingsfactoren die de zekerheid van mensen
(over hun gedachten, percepties, gevoelens en gedragingen) uitdagen. Volgens Van den Bos
(2009) weten mensen dan niet hoe zij zich moeten gedragen en wat zij kunnen verwachten
van de fysieke en sociale leefomgeving. Onzekerheid over de eigen gedachten, percepties,
gevoelens en gedragingen resulteert in een gevoel van ongemak of aversie en het ervaren
ervan kan daarom een bedreigende gebeurtenis voor diegene vormen (Van den Bos, 2009).
Van den Bos stelt zelfs dat teveel persoonlijke onzekerheid een bedreiging vormt voor de zin
van het bestaan. Om deze reden proberen mensen persoonlijke onzekerheid weg te nemen of
een manier te vinden om de ervaren onzekerheid draaglijk te maken. Dit noemt Van den Bos
uncertainty management (UM).

Een centrale assumptie in deze theorie is dat persoonlijke onzekerheid een
ongemakkelijk of aversief gevoel is, waardoor mensen dit gevoel liever niet ervaren. Volgens
Van den Bos (2009) zoeken mensen persoonlijke zekerheid tijdens het ervaren van
persoonlijke onzekerheid door te vertrouwen op het eigen culturele wereldbeeld. Deel
uitmaken van een cultureel wereldbeeld, zoals een religieuze gemeenschap, geeft betekenis
aan het leven. Ervaringen die het culturele wereldbeeld van iemand ondersteunen zullen ertoe

leiden dat diegene minder onzeker is over zichzelf, of beter in staat is om met onzekerheid
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om te gaan. Deze ervaringen zorgen er tevens voor dat iemand meer rigide en close-minded
wordt over het eigen culturele wereldbeeld. Hierdoor stelt de theorie van UM dat bij situaties
met een verhoogde persoonlijke onzekerheid, het culturele wereldbeeld en de bijbehorende
normen en waarden werken als een psychologische buffer tegen onzekerheidsgevoelens (Van
den Bos, 2009).

Informatie die tegen het culturele wereldbeeld van iemand ingaat, zal ervoor zorgen
dat een persoon onzekerder wordt over zichzelf. Vervolgens bijten mensen zich, door het
ervaren van persoonlijke onzekerheid, meer vast in het eigen culturele wereldbeeld (Van den
Bos, 2009). Om deze reden wordt er negatief gereageerd op mensen die afwijkende culturele
wereldbeelden aanhangen. Mensen met een afwijkend cultureel wereldbeeld worden hierdoor
op afstand gehouden of afgewezen, om de persoonlijke zekerheid te beschermen. Door deze
aversie tegen afwijkende culturele wereldbeelden wordt er angstig gereageerd op ieder
afwijkend cultureel wereldbeeld (zoals die van IS).

Net als bij de TMT, raakt het culturele wereldbeeld ook bij de zojuist besproken
theorie van UM in het geding zodra er afwijkende informatie wordt ontvangen. Afwijkende
culturele wereldbeelden worden gezien als een bedreiging. De informatie die IS via de media
verspreidt, kan worden gezien als een afwijkend cultureel wereldbeeld, aangezien IS uit gaat
van compleet oppositionele normen en waarden. Door het ontvangen van deze bedreigende
informatie vanuit een ander cultureel wereldbeeld, kan er ongemak of aversie en uiteindelijk
persoonlijke onzekerheid worden ervaren (UM), maar ook gevoelens van angst en
onzekerheid door het besef van sterfelijkheid (TMT). Wanneer IS continu berichten en
beelden verspreidt die een bedreiging kunnen vormen voor het eigen culturele wereldbeeld,
zorgt dit ervoor dat mensen deze informatie bij voorbaat al afwijzen om de eigen
psychologische zekerheid te waarborgen. Hierdoor wordt deze afwijzing gebaseerd op het
culturele wereldbeeld, aangezien deze fungeert als psychologische buffer tegen angst en
(persoonlijke) onzekerheid.

Het aspect wat deze drie theorieén met elkaar lijkt te verbinden, is dat gevoelens van
angst en onzekerheid extra getriggerd worden bij het ontvangen van opvattingen die in strijd
zijn met de eigen opvattingen. Mensen staan niet open voor afwijkende ideeén welke de
eigen cognitive closure, het eigen culturele wereldbeeld en de zelfwaardering mogelijk in het
geding kunnen brengen. Dit biedt een zeer basaal inzicht in intergroepsconflicten. Volgens
Duronto, Nishida & Nakayama (2005) neigen mensen zich gunstiger op te stellen naar
anderen die dezelfde overtuigingen hebben, dan naar mensen die afwijkende overtuigingen

hebben. Gevoelens van angst en onzekerheid kunnen extra aanwezig zijn bij het
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communiceren met mensen die afwijkende overtuigingen hebben, of proberen de bestaande
overtuigingen te wijzigen (Stephan, Stephan & Gudykunst, 1999). Het intergroepsconflict
betreft hier het conflict tussen de leden van de minderheidsgroep IS en leden van de westerse
samenleving (ervan uitgaande dat deze normaliter geen relatie hebben met leden van 1S).

Uiteindelijk kan er aan de hand van de drie besproken theorieén worden gesteld dat
angst voor terreur op individueel niveau (door sociale invloeden) ontstaat door 1) Het
ontbreken van individuele controle over de situatie, waardoor men cognitive closure probeert
te bereiken. Wanneer de score op de motivationele facetten van the need for closure echter
hoog is, zoals in een situatie met een vorm van terreur, zijn mensen geneigd om snel
beschikbare informatie aan te nemen en snel oordelen te vellen. Hierdoor kan de validiteit
van deze oordelen in het geding raken en kunnen er onnodig gevoelens van angst ontstaan,
waardoor cognitive closure alsnog niet kan worden bereikt. Daarnaast blijken mensen in
onzekere situaties, zoals terreurdreiging, een hogere need for closure te hebben naar anderen
toe die afwijkende ideeén hebben, om de eigen cognitive closure te behouden en te
beschermen. Hierdoor ontstaat een aversie tegen iedereen die probeert om deze cognitive
closure te verstoren door afwijkende ideeén.

2) Het onvoldoende optreden van de defensiemechanismen als psychologische buffer
tegen het besef van sterfelijkheid, waardoor gevoelens van angst en onzekerheid rondom
terreur niet - of onvoldoende - worden getemperd. Hierdoor is de psychologische zekerheid in
het geding en voelen mensen zich bedreigd, waardoor gevoelens van angst en onzekerheid
zullen overheersen. Mensen bijten zich vervolgens meer vast in het eigen culturele
wereldbeeld, waardoor er een aversie ontstaat tegen afwijkende culturele wereldbeelden,
zoals die van IS.

3) Het verstoren van een individueel cultureel wereldbeeld door mensen met een
afwijkend cultureel wereldbeeld, waardoor persoonlijke onzekerheid ontstaat. Het ervaren
van persoonlijke onzekerheid en het bijbehorende gevoel van ongemak of aversie, zorgt er,
net als bij de tweede theorie (zie hierboven), voor dat mensen het eigen wereldbeeld sterker
aanhangen aangezien zij zich bedreigd voelen. Hierdoor ontstaan angstgevoelens voor
afwijkende culturele wereldbeelden.

Een onzekere situatie, zoals terreurdreiging, kan de persoonlijke behoefte naar
zekerheid in de weg staan. Al met al wordt een verbindend aspect tussen de drie theorieén
gevonden in het intergroepsconflict, welke optreedt als er afwijkende ideeén ten opzichte van
de eigen ideeén worden geopperd. Hierdoor ontstaan er gevoelens van aversie en

onzekerheid, welke zich vertalen in gevoelens van angst.
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Hoofdstuk 3. Cognitieve en neurobiologische psychologie

Hoe ontstaat angst voor terreur in de hersenen?

In de afgelopen tijd zijn er terreuraanslagen uitgevoerd in Belgié, Frankrijk en het Verenigd
Koninkrijk. Door de uitgebreide reportage hiervan in de media, heeft dit nieuws veel mensen
bereikt. Hierdoor is angst ontstaan, niet alleen bij mensen die directe gevolgen ondervinden
van deze aanslagen, maar ook bij mensen die enkel beelden hiervan hebben gezien (Yehuda,
Bryant, Marmar & Zohar, 2005). Maar hoe ontstaat deze angst voor terreur in de hersenen?
Deze vraag zal in dit artikel uiteengezet worden. Eerst zullen de betrokken hersengebieden
besproken worden en vervolgens worden de hormonen en neurotransmitters belicht die
angstreacties beinvloeden.

Angst activeert een verdedigingsmechanisme wat zorgt voor vermijding van het
gevaar en overleving van het individu. Overeenkomstige gedragingen zijn in verschillende
soorten dieren te vinden wat het belang hiervan laat zien (Tovote, Fadok & Lithi, 2015). In
Engelse artikelen naar angst worden vaak twee termen gebruikt: fear en anxiety, in het
Nederlands vrij vertaald als respectievelijk angst en vrees. Deze twee emotionele fenomenen
overlappen in neurale circuits, maar verschillen ook van elkaar. Angst wordt gezien als een
emotionele staat die ontstaat wanneer een stimulus een emotionele en fysiologische reactie
uitlokt. Hierbij is de bedreigende stimulus zichtbaar en duidelijk gedefinieerd (Ohman, 2008;
Rigoli, Ewbank, Dalgleish & Calder, 2016; Tovote et al., 2015). Vrees daarentegen behoeft
geen presentatie van een stimulus, maar is een voorgevoel dat iets ernstigs kan gebeuren
(Ohman, 2008). Vrees komt voor uit een onzekere bedreiging zonder duidelijke
aanwezigheid van deze bedreiging (Rigoli et al., 2016; Tovote et al., 2015).

Angst kan op twee manieren ontstaan. Ten eerste kan het uitgelokt worden
door van nature angstopwekkende stimuli. Dit zijn stimuli die een aangeboren angstreactie
uitlokken, zoals predatoren. Ten tweede kan angst ontstaan door stimuli die angstopwekkend
worden door associaties tussen neutrale stimuli en aversieve stimuli. Dit wordt
angstconditionering genoemd. Bij conditionering in knaagdieren wordt vaak Pavloviaanse
angstconditionering gebruikt. In dit paradigma wordt een emotionele neutrale stimulus (CS),
zoals een lichtje, tegelijkertijd gepresenteerd met een aversieve ongeconditioneerde stimulus
(US), zoals een elektrische schok. De aversieve stimulus heeft angst als resultaat. Deze angst
wordt een ongeconditioneerde respons genoemd (UR). Nadat de CS en de US meerdere
malen tegelijkertijd of in navolging van elkaar gepresenteerd zijn, lokt de presentatie van een
CS eenzelfde gedraging uit als de US (LeDoux, 2003; Tovote et al., 2015), doordat er een
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associatie geleerd is tussen het aangaan van het licht en de elektrische schok (Davis, 1992).
De presentatie van een CS veroorzaakt dan defensief gedrag, verhoging van activiteit van het
autonome zenuwstelsel en de afgifte van stresshormonen vanuit de bijnieren. Een verhoging
van de activiteit van het autonome zenuwstelsel zorgt voor een bloeddruk- en
hartslagverhoging (LeDoux, 2003).

Conditionering kan een oorzaak zijn van het ontstaan van vrees. Vrees is het resultaat
van het leren van een sterke associatie waarbij mensen eerst op een traumatische gebeurtenis
(US) reageren met angst (UR). Normaalgesproken laten mensen enkele weken na het
aanleren van een associatie extinctie zien, aangezien de CS weer geassocieerd wordt met
veilige consequenties (Yehuda et al., 2005). Echter is niet alleen de associatie tussen de CS
en de US is van belang, ook de context beinvloedt de conditionering van angst. Dieren
encoderen hun omgeving heel snel. Wanneer een CS gekoppeld wordt aan een US in een
bepaalde omgeving, kan er contextuele conditionering optreden. Hierbij wordt de context ook
geassocieerd met de geconditioneerde stimulus, wat er voor zorgt dat de context ook een
angstreactie veroorzaakt (Maren, Phan & Liberzon, 2013).

Het aanleren van zo’n associatie was bijvoorbeeld te zien na de aanslag op 11
september 2001 in de Verenigde Staten. Bij deze aanslag werden vier vliegtuigen (CS)
gekaapt die voor de aanslagen (US) gebruikt werden. Hierbij werd op de aanslag met angst
(UR) gereageerd (Gigerenzer, 2006). Hierbij is ook contextconditionering te zien. Doordat
vliegtuigen gebruikt waren bij het uitvoeren van de aanslagen, werden naast vliegtuigen ook
vliegvelden lange tijd vermeden door Amerikanen, omdat het zien van deze context een
angstreactie uitlokte (Gigerenzer, 2006).

Eenzelfde trend was te zien na bombardementen op vier treinen in Madrid in 2004.
Spanjaarden vermeden na deze aanslagen treinen en stations (Gigerenzer, 2006). Kortom,
nadat er een aanslag gepleegd is, kunnen mensen plaatsen die geassocieerd worden met deze

aanslag gaan vermijden.
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Figuur 1. Systematisch model van angst. 1) Sensorische informatie. 2) Consolidatie van context. 3)
Interpretatie stimulus. 4) Consolidatie van herinneringen. &) Vecht-of-vlucht reactie. )
Geintegreerde informatie uit de hippocampus en de thalamus, 7) Activeert LC door CRH af te
geven. B) Geintegreerde informatie uit de hippocampus en de thalamus. 9) Geeft CRH af om het
sympathische zenuwstelsel te activeren.

Neuraal circuit van angst

In de bovenstaande paragraaf zijn de psychologische oorzaken van angst en vrees
beschreven. In deze paragraaf zal gekeken worden naar de neurale circuits van angst en vrees
waarbij schematische weergaven van de modellen van angst en vrees worden weergeven in
figuren 1 en 2.

Wanneer de homeostase van een individu bedreigd wordt, vinden er in het lichaam
complexe gedragsmatige en fysiologische adaptieve veranderingen plaats die de homeostase
weer terug naar normaal brengen (Chrousos, 2009). Belangrijk hierbij is dat fysieke en
psychologische stimuli, die de homeostase van een individu bedreigen, dezelfde lichamelijke
stressreacties uitlokken (Graeff, 2007). Namelijk activatie van het autonome zenuwstelsel,
activatie van de hypothalamus-hypofyse-bijnier (hypothalamic-pituitary-adrenal, HPA)-as en
activatie van neurale circuits van angst en vrees (Chrousos, 2009).

Angst en vrees worden ondersteund door twee deels verschillende en deels
overlappende neurale circuits in de hersenen. De uiteindelijke gedragsmatige output van
beide circuits heeft daarentegen wel veel overlap (Tovote et al., 2005).

Twee hersengebieden die bij zowel vrees als angst betrokken zijn, zijn de amygdala

en de locus coeruleus (LC). Om het onderscheid tussen angst en vrees te maken, kan de
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amygdala onderverdeeld worden in twee subdivisies, namelijk de basolaterale (BLA) en de
centrale (CEA) amygdala. De BLA ontvangt input van de thalamus (sensorische informatie)
en de hippocampus. De BLA integreert (somato)sensorische informatie met contextuele
informatie van de hippocampus (Steimer, 2002). Door deze integratie worden associaties
tussen een CS en een US geleerd. Deze informatie wordt vervolgens doorgestuurd naar de
CEA, het output gedeelte van de amygdala dat van belang is voor de expressie van angst (De
La Mora, Gallegos-Cari, Arizmendi-Garcia, Marcellino & Fuxe, 2010). De CEA activeert
vervolgens andere hersengebieden, waaronder de LC en centrale en perifere noradrenaline
systemen, door het hormoon corticotropin releasing hormoon (CRH) af te geven. Daarnaast
zijn de projecties van de LC naar de BLA belangrijk voor de consolidatie van emotionele
herinneringen. Deze projectie is ook belangrijk voor het ophalen van emotionele
herinneringen en voor het lange termijn geheugen (Itoi, 2010).

De LC bevat een groot deel van de noradrenerge cellichamen in de hersenen en deze
regio is van belang bij het reageren op stressvolle stimuli. De neuronen in de LC verhogen
het vuren wanneer een bedreigende stimulus wordt waargenomen. De noradrenerge neuronen
in de LC projecteren vervolgens naar andere gebieden die betrokken zijn bij angst en vrees,
zoals de prefrontale cortex (PFC), de hippocampus, de periaqueductale gray (PAG) en de
hypothalamus (Steimer, 2002).

Het neurale circuit dat onderliggend is aan angst bestaat naast de amygdala en de LC
ook uit de mediale en orbitale PFC, de hippocampus (Tovote et al., 2015) en de PAG (Rigoli
et al., 2016). Interpretatie van de bedreigende stimulus en het aanpassen van het gedrag
daarop gebeurt in de mediale en orbitale PFC. Dit doen ze doordat ze input krijgen van de
BLA en de LC. Deze waarde van de stimulus is verbonden aan de beloningen en straffen die
geassocieerd worden met de stimulus. Daarnaast is de mPFC betrokken bij voorbereiding op
een bedreigende stimulus (Charney, 2003). De verwerking van deze informatie beinvloedt
vervolgens, via de amygdala, de fysiologische, neuroendocrine en gedragsmatige reacties van
het individu. Daarnaast is de PFC ook betrokken bij de extinctie van geconditioneerde
angstreacties (Steimer, 2002).

Het reguleren en sturen van de vlucht-of-vecht reactie en het sturen van bevriezing;
het niet meer kunnen bewegen bij het waarnemen van een bedreigende stimulus, gebeurt in
de PAG (Rigoli et al., 2016), dat input krijgt van de CEA (Steimer, 2002). Wanneer in
mensen de PAG gestimuleerd wordt, laten participanten een sterke vluchtreactie zien. Dit

wordt ook wel het aversie systeem genoemd wat geinnerveerd wordt door serotonine 5-HT
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neuronen in de raphe nucleus in de hersenstam. Deze 5-HT neuronen inhiberen de vecht-of-
vlucht reactie (Deakin, 1998).

Consolidatie van de context tijdens emotionele situaties vindt plaats in de
hippocampus. Hier worden contexten waarin bedreigende stimuli worden waargenomen
gevormd en opgeslagen. Deze rol komt voort uit de algemene rol van de hippocampus in het
maken van een spatiale representatie en navigatie door de omgeving. De informatie over de
context wordt vervolgens doorgestuurd naar de amygdala (Maren et al., 2013).

De algemene rol van de hypothalamus is het verzekeren van overleving van zowel het
individu als de soort door homeostase, voortplanting en verdediging te verzorgen. Bij
bedreigende stimuli is met name de paraventricularis hypothalamus (PVN) van belang. Dit
deel ontvangt input van de LC en de thalamus (McHugh, Deacon, Rawlins & Bannerman,
2004) en activeert vervolgens het sympathische zenuwstelsel door CRH af te scheiden
(Johnson, Molosh, Truitt, Fitz & Shekhar, 2012).

Neuraal circuit van vrees

Het model van vrees is deels overlappend en deels verschillend met het model van
angst. Vrees wordt naast een hogere activiteit van de LC en de amygdala, ook geassocieerd
met een hogere activatie van de ventromediale PFC, de bed nucleus van de stria terminalis
(BNST), de hippocampus en de hypothalamus.

Bij vrees functioneert de hippocampus als een belangrijke schakel in het ‘behavioural
inhibition system’, waarbij overheersend gedrag (zowel benaderend als vermijdend)
geinhibeerd wordt, de beoordeling van risico’s verbeterd wordt en risicoaversie in
conflictsituaties toeneemt (McNaughton & Corr, 2004). In dit systeem worden angstreacties
geinhibeerd door de hippocampus (Lang, Davis & Ohman, 2000). Daarnaast inhibeert de
hippocampus geconditioneerde reacties zoals de vlucht-of-vecht reactie (Rigoli et al., 2016).

Het integreren van informatie van de hippocampus en de CEA en het besturen van het
neuro-endocrine systeem gebeurt in de BNST (Steimer, 2002). Deze informatie wordt
vervolgens doorgestuurd naar de PVN waar CRH afgescheiden wordt (Johnson et al., 2012).

De vmPFC reguleert de amygdala via bidirectionele verbindingen. Via de amygdala
verandert het de fysiologische en neuro-endocrine responsen. Daarnaast is dit gebied
betrokken bij de extinctie van vrees (Steimer, 2002). Wanneer er onvoldoende activiteit in de
PFC is, wordt dit geassocieerd met het ontstaan van angststoornissen (Kemeny & Shestyuk,
2000).
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Wanneer er een angstreactie plaatsvindt worden zowel de HPA-as als het
sympathische zenuwstelsel geactiveerd (Graeff, 2007). De belangrijkste effectoren van het
centrale zenuwstelsel zijn noradrenaline, afkomstig uit de LC, en CRH, afkomstig uit de
hypothalamus. Daarnaast gaat de reactie van het centrale zenuwstelsel, die veroorzaakt wordt
door noradrenaline, vaak gepaard met afgifte van serotonine. De targets van deze effectoren
zijn de angst- en vreessytemen (Chrousos, 2009).

Bij het zien van een bedreigende stimulus komt er noradrenaline vrij. Het grootste
deel van de input komt vanuit de LC (Millan, 2003), de grootste nucleus van dit centrale
noradrenerge systeem (Itoi, 2010). De samenkomst van anxiogene en andere beangstigende
stimuli zorgen voor een verhoging van emotionele, cognitieve en autonome reacties van
angst. De output van deze noradrenerge paden zijn de hippocampus, de amygdala, de PAG en
de hypothalamus (Millan, 2003). Het is mogelijk dat afgifte van noradrenaline aan
motorische neuronen uit de LC zorgt voor een betere motorische prestatie in beangstigende
situaties. Daarnaast verhogen stressvolle stimuli de turn-over van noradrenaline in de

hypothalamus, de hippocampus, de amygdala en de cerebrale cortex (Charney, 2003).
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Het noradrenerge systeem reguleert daarnaast de activatie van de HPA-as. De HPA-as
is betrokken bij het behouden van de homeostase door stresshormonen af te geven in het
geval er sprake is van bedreiging van de homeostase van het individu (Steimer, 2002). De
HPA-as wordt geactiveerd door de PVN. De PVN geeft CRH af wanneer er een sprake is van
angst of vrees. In de bijnier stimuleert CRH vervolgens de afgifte van ACTH. ACTH wordt
via het bloed vervoerd naar de adrenale klier waar het zorgt voor de afgifte van cortisol
(Graeff, 2007).

Door de afgifte van cortisol uit de adrenale klier, neemt de concentratie van plasma-
cortisol in het bloed toe. Dit resulteert in een tijdelijke weerstand tegen de inhibitie van
cortisolafgifte, waardoor er meer cortisol in het bloed aanwezig blijft (Charney, 2003).
Cortisol heeft vervolgens een negatief feedback effect op zowel de afgifte van ACTH uit de
bijnier als de afgifte van CRH uit de PVN via corticoide-receptoren in de hippocampus en de
hypothalamus (Frodl & O’Keane, 2013). Stressvolle stimuli zorgen voor een tijdelijke down-
regulatie van corticoide-receptoren in de hippocampus, waardoor de gevoeligheid van het
feedbacksysteem afneemt. Nadat de stress van de bedreigende stimulus minder wordt, up-
reguleren de receptoren weer en wordt de gevoeligheid van het feedbacksysteem weer
normaal (Charney, 2003).

Deze werking van de HPA-as is normaalgesproken adaptief, aangezien het angst
vermindert doordat de hormonen het ophalen van emotioneel geladen herinneringen beperkt.
Wanneer vrees echter lang aanhoudt, kan de activatie van de HPA-as schadelijk zijn (Graeff,
2007). Door constant hoge niveaus van cortisol kan het feedbacksysteem beschadigd raken,
waardoor hoge niveaus van cortisol in het bloed aanwezig blijven doordat de activatie van de
HPA-as niet verminderd wordt. Constant hoge niveaus van cortisol resulteren in een
verslechtering van het geheugen en het leervermogen door schade in de hippocampus (Frodl
& O’Keane, 2013). Daarnaast verminderen corticoiden de gevoeligheid van serotonine 5-
HT1a receptoren, waardoor er minder goed omgegaan kan worden met stress. Er zijn echter
receptoren in de hippocampus te vinden die helpen bij de ontwikkeling van tolerantie tegen
chronische stress (Graeff, 2007).

Wat de precieze functie van serotonine in angst en vrees is, is lastig te onderzoeken.
Serotonine 5-HT neurotransmissie is in vele processen betrokken, zoals de regulatie van
gemoedstoestand, slaap, waakzaamheid en cognitieve functies zoals leren en geheugen
(Akimova, Lanzenberger & Kasper, 2009). Serotoninerge neuronen, afkomstig uit de raphe
nuclei, geven input aan gebieden die betrokken zijn bij de regulering van angst en vrees. De

dorsale raphe nuclei innerveren de amygdala en de dorsale hippocampus en de mediale raphe
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nuclei innerveren de dorsale en ventrale hippocampus, de PAG en de hypothalamus. Deze
serotoninerge paden worden geactiveerd door angstopwekkende stimuli, zowel
geconditioneerde stimuli als psychologische stress (Millan, 2003).

Met name belangrijk in angst en vrees is de eerder genoemde serotonine 5-HT1a
receptor. De 5-HT1a receptoren spelen een rol in de regulatie van angst. Dit is bijvoorbeeld te
zien bij muizen waarbij de 5-HT1a receptor uitgeschakeld is. Deze muizen laten aanzienlijk
meer vrees en angstig gedrag zien dan muizen waarbij deze receptor niet uitgeschakeld is.
Daarnaast is er een vermindering van bevriezing te zien wanneer de heropname van
serotonine in de amygdala geremd wordt (Akimova, 2009).

5-HT1a agonisten verhogen de werking van de HPA-as door invloed uit te oefenen op
de hypothalamus. Activatie van deze 5-HT1a receptoren verhogen de afgifte van ACTH ten
gevolge van stress. Daarnaast wordt de afgifte van noradrenaline uit neuronen in het
sympathische zenuwstelsel vergemakkelijkt. Dit zorgt ook voor een secundaire toename van
activiteit van de HPA-as (Millan, 2003). Door deze toename van activiteit van de HPA-as,
wordt er vervolgens weer meer cortisol afgegeven. Hierdoor kan het individu in een vicieuze
cirkel terecht komen waarbij aanhoudende afgifte van cortisol steeds opnieuw zorgt voor
schade aan het feedbacksysteem wat resulteert in weer meer afgifte van cortisol (Frodl &
O’Keane, 2013).

Conclusie

In de bovenstaande tekst zijn de neurale, hormonale en neurotransmitterssytemen
beschreven die betrokken zijn bij het ontstaan van angst en vrees. Angst voor terrorisme kan
ontstaan door van nature angstopwekkende stimuli of door angst- en contextconditionering.
Dit kan vervolgens uitlopen op vrees, wat langdurig aan kan houden. Angst en vrees ontstaan
in deels overlappende en deels verschillende neurale circuits.

Bij angst en vrees wordt de HPA-as geactiveerd, wat normaalgesproken een adaptieve
functie heeft. Corticoiden hebben een adaptieve functie tijdens stress en spelen daarnaast een
belangrijke rol in de beéindiging van HPA-as activiteit. Langdurige vrees kan echter
gevaarlijk zijn voor een individu. Stressoren die aan blijven houden hebben echter een effect
op de plasticiteit van de hersenen (Radley & Morrison, 2005). Bij aanhoudende stressoren
blijven corticoiden langer aanwezig in het bloed wat de gevoeligheid van de serotonine 5-
HT1a receptoren verlaagd in de hersengebieden die betrokken zijn bij de regulatie van
emoties. Hierdoor zijn mensen angstiger en hebben ze meer vrees hebben (Akimova, 2009).

Het brein kan vervolgens minder adequaat stressreacties reguleren. Dit effect wordt versterkt
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doordat constant hoge niveaus van cortisol kunnen zorgen voor schade aan
feedbacksystemen.

In het geval van terroristische aanslagen kan angst uitlopen op vrees wanneer een
individu steeds opnieuw blootgesteld wordt aan beelden van een aanslag. Door het steeds
opnieuw blootgesteld worden aan de bedreigende stimulus, wordt de CS-US associatie steeds
weer opnieuw bevestigd en vindt er geen of minder extinctie plaats. Deze vrees kan er dan
vervolgens voor zorgen dat het individu minder goed om kan gaan met deze stress. Hierdoor
kan een individu in een vicieuze cirkel terecht komen waarbij vrees voor een nieuwe aanslag
en stress van een gepleegde aanslag steeds weer opnieuw zorgen voor een vermindering van

de weerstand tegen stress (Chrousos, 2009).

29



Hoofdstuk 4. Integratie

In de voorgaande hoofdstukken is er vanuit drie disciplines, met behulp van drie deelvragen,
geprobeerd de vraag ‘hoe ontstaat angst voor terreur in de westerse samenleving?’ te
beantwoorden. VVoor het creéren van de common ground en vervolgens het integreren van de
inzichten, zal gebruik worden gemaakt van de technieken die beschreven worden in het boek
van Repko & Szostak (2017). In de common ground zullen conflicterende inzichten van de
drie disciplines besproken worden. Uit de common ground zal met behulp van de door Repko
& Szostak (2017) genoemde integratietechnieken geintegreerd worden, waarna een more
comprehensive understanding zal ontstaan. Vervolgens kan er met behulp van deze more
comprehensive understanding een beleidsadvies worden geschreven.

Angst en vrees

Een belangrijk inzicht binnen de discipline cognitieve en neurobiologische
psychologie is het onderscheid tussen angst en vrees. Angst wordt in hoofdstuk 3
gedefinieerd als een emotionele staat waarbij een bedreigende stimulus duidelijk zichtbaar en
gedefinieerd is. Vrees is daarentegen een voorgevoel dat er iets ernstigs kan gebeuren zonder
dat een bedreigende stimulus daadwerkelijk aanwezig is.

Binnen de sociale psychologie en de geschiedenis wordt dit onderscheid in eerste
instantie niet expliciet gemaakt. Dit verschil in definities maakt vergelijkingen tussen de
teksten lastig. Toch kan dit onderscheid enigszins gemaakt worden op basis van de
omschrijvingen van angst.

In het disciplinaire hoofdstuk van geschiedenis zijn de twee termen, zoals deze vanuit
de cognitieve en neurobiologische psychologie worden gedetermineerd, aanwezig binnen
beide Duitse beleidsmaatregelen. Angst ontstond door de gruweldaden, zowel onder de
gearresteerden als onder hun ‘achterblijvende’ naasten. Nog veel duidelijker aanwezig was de
vrees onder de Nederlandse bevolking. Deze vrees wordt in dit hoofdstuk echter onzekerheid
of onwetendheid genoemd. Men werd welbewust in het ongewisse gelaten, of werd bedreigd
en gechanteerd. Het doel van de deze Duitse staatsterreur was dus het inboezemen van angst
(maar ook vrees), om zo eventuele verzetsdaden voor te zijn.

In het disciplinaire deel, geschreven vanuit de sociale psychologie, worden ook de
termen ‘angst’ en ‘onzekerheid’ genoemd. Deze onzekerheid lijkt op de definitie die binnen
de cognitieve en neurobiologische psychologie gebruikt wordt voor ‘vrees’. Bij zowel de
definitie van ‘onzekerheid’, als bij de definitie van ‘vrees’, wordt gekeken naar een vorm van

onzekerheid. Hierbij gaat het binnen de sociale psychologie om onzekerheid die heerst als
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mensen geen controle hebben over beangstigende situaties, terwijl het binnen de cognitieve
psychologie gaat om onzekerheid over het verschijnen van een nieuwe beangstigende
stimulus. Vrees voor terreuraanslagen komt vervolgens voort uit een onzekere bedreiging,
omdat niemand kan voorspellen wanneer er opnieuw een aanslag gepleegd zal worden.

Met de organisatietechniek van Repko & Szostak (2017) kan de overeenkomst tussen
enerzijds vrees en anderzijds onzekerheid georganiseerd worden. Tussen deze twee begrippen
is veel overlap te vinden, omdat uiteindelijk blijkt dat er binnen alle drie de disciplines toch
een zeker onderscheid gemaakt wordt tussen angst en een andere staat waarbinnen
onzekerheid heerst.

Om met deze inzichten een common ground te creéren kan extensie (Repko &
Szostak, 2017) gebruikt worden. In dit geval wordt het concept van vrees verder uitgebreid,
waardoor een meer-omvattend concept ontstaat die door alle drie de disciplines gebruikt kan
worden. Vrees kan vervolgens geconceptualiseerd worden als een voorgevoel dat er iets
ernstigs kan gebeuren, waarbij dit voorgevoel voortkomt uit een onzekere bedreiging zonder
duidelijke aanwezigheid van deze bedreiging en waarover mensen geen controle over hebben.

Met deze nieuwe definitie zou de hoofdvraag van dit onderzoek ook aangepast
moeten worden. Er wordt door de disciplines namelijk niet alleen gekeken naar oorzaken van
angst voor terreur, maar ook naar oorzaken voor het ontstaan van vrees voor terreur. Echter,
doordat de definitie van vrees pas in de common ground is uitgebreid, wordt in dit onderzoek
de bovenstaande onderzoeksvraag behouden. Het onderscheid tussen angst en vrees kan in
een vervolgonderzoek gebruikt worden.

Bevriezing

Een ogenschijnlijke overeenkomst tussen cognitieve en neurobiologische psychologie
en sociale psychologie is het gebruik van het concept bevriezing, ook wel freezing genoemd.
Het heeft echter twee verschillende betekenissen. Bij de sociale psychologie vindt er
bevriezing plaats als er een bevrediging plaatsvindt binnen een (eerder) onzekere situatie,
zoals het vinden van een bevredigend antwoord op een prangende vraag. Bij cognitieve en
neurobiologische psychologie vindt er juist bevriezing plaats als het individu oog in oog staat
met het gevaar. Dan bevriest een individu door de ervaring van angst en kan het niet meer
bewegen.

Het gebruik van dezelfde titel voor twee concepten zorgt voor een conceptueel
conflict. Dit conceptuele conflict zal opgelost moeten worden om de hoofdvraag te kunnen
beantwoorden. De integratietechniek van herdefinitie (Repko & Szostak, 2017) kan worden

toegepast bij het herformuleren van de twee betekenissen van hetzelfde woord. Het
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herdefiniéren van het concept in twee verschillende disciplines kan resulteren in de volgende
twee definities: er bestaat een letterlijke vorm van freezing; het ‘bevriezen’ van een individu
(bij het waarnemen van een beangstigende stimulus). Daarnaast bestaat er binnen de sociale
psychologie het begrip figuurlijk ‘bevriezen’: het bevriezen van de gedachten van een
individu (bij het vinden van een bevredigend antwoord op de eerder beangstigende situatie).

De definitie van figuurlijke bevriezing, kan vervolgens vergeleken worden met het
begrip extinctie uit de cognitieve en neurobiologische psychologie: het afleren van associaties
tussen beangstigende stimuli en angstgevoelens, waardoor angstgevoelens verminderd
worden na het afleren van deze associaties. In dit geval zijn veilige consequenties
geassocieerd met de eerder bedreigende situatie of stimulus. Het individu is dan niet langer
continu bezig met vrees voor een volgende aanslag. Dit is te vergelijken met figuurlijke
bevriezing waarbij mensen zich vasthouden aan het antwoord wat zij hebben verkregen en
niet meer open willen staan voor informatie die de cognitieve afsluiting wellicht in gevaar
kan brengen. Ook dan zijn mensen niet langer continu bezig met vrees voor een aanslag.
Zowel figuurlijke bevriezing als extinctie zijn idealiter langdurig van aard, behalve bij
bijvoorbeeld een continue aanwezigheid van stressoren. Bij vrees vindt er minder of geen
extinctie plaats, waardoor een individu chronische stress kan ervaren. Hierdoor kan de
cognitive closure in het geding raken, waardoor mensen geen wenselijke zekerheid bereiken
binnen een onzekere situatie en een situatie hierdoor niet mentaal af kunnen sluiten.
Uiteindelijk is er een overeenkomst te vinden in het proces van extinctie en figuurlijke
bevriezing, waarbij echter niet wordt geimpliceerd dat deze twee processen exact
overeenkomen.

Verschillende niveaus

Binnen de drie verschillende disciplines wordt het ontstaan van angst vanuit
verschillende perspectieven benaderd. Deze verschillende perspectieven kunnen met behulp
van de techniek van organisatie in kaart gebracht worden (Repko & Szostak, 2017). De
wisselwerking tussen de verschillende disciplines is weergeven in figuur 3.

Vanuit de discipline geschiedenis is er een historische casus bestudeerd. Deze casus
draagt bij aan het begrip omtrent staatsterreur. Vanuit de context van een door Duitsland
bezet Nederland, kan worden opgemaakt dat angst voor terreur ook als instrument kan
worden gebruikt door de overheid. In plaats van de tegen de overheid gerichte terreur, wordt
de terreur nu juist door de overheid verricht. Vanuit de discipline geschiedenis wordt dus niet
alleen gekeken naar het gedrag van een (sociale)groep, maar ook naar het individu, al is dat

op andere wijze.
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De discipline sociale psychologie bespreekt een zekere sociale structuur waarin
individuele besluitvormingen kunnen worden ingeperkt, aangezien deze besluitvormingen
vaak in een wisselwerking staan met externe invloeden vanuit de sociale context. Uiteindelijk
is het wel het individu zelf die een beslissing maakt over zijn of haar persoonlijke situatie,
maar dit individuele zeggenschap kan weer worden ingeperkt door sociale invioeden. Sociale
invloeden betreffen bijvoorbeeld een persoon of een groep met een afwijkende en
invloedrijke mening. De media vervult een belangrijke rol als boodschapper en verspreider
van informatie, zoals de informatie afkomstig van IS als groep met een afwijkende en vaak
invloedrijke mening. Door de beinvloeding vanuit dit soort afwijkende groepen ontstaan
intergroepsconflicten op individueel of groepsniveau. Deze discipline bespreekt dus zowel
het niveau van groepen in een samenleving als het niveau van het individu.

Binnen de cognitieve en neurobiologische psychologie wordt alleen het individu
belicht. Angst voor een bepaalde stimulus kan aangeboren zijn waardoor er als het ware
automatisch een angstreactie uitgelokt wordt. Daarnaast kunnen er door het individu
associaties geleerd worden door blootstelling aan een aversieve en neutrale stimulus. Er
wordt echter alleen een individu belicht dat reageert op een bedreigende stimulus.

De drie disciplines kunnen in een trechtermodel geplaatst worden. Bovenaan de
trechter kan de discipline geschiedenis geplaatst worden. Vanuit de geschiedenis wordt er een
vrij veelomvattende casus behandeld en geeft daarmee context aan, maar zorgt ook voor
discrepantie binnen de huidige consensus opvatting omtrent terreur. De discipline
geschiedenis vormt daarom het meest algemene deel van het trechtermodel. Sociale
psychologie zit in het midden van de trechter en overlapt zowel met het bovenste als het
onderste deel van de trechter. Deze discipline beschrijft zowel het individu als sociale
invlioeden. Het onderste deel verwijst specifiek naar het individu en de hogere delen
verwijzen naar processen die van invloed zijn op een individu. Hierbij zit cognitieve en
neurobiologische psychologie onderaan de trechter, waar alleen het individu wordt

beschreven.
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Figuur 3. Trechtermodel.

Met behulp van de common ground kan er antwoord gegeven worden op de
hoofdvraag: ‘hoe ontstaat angst voor terreur in de westerse samenleving?’ Uit de common
ground komt naar voren dat angst en vrees voor terreur multicausale problemen zijn die zich
op verschillende niveaus afspelen. Angstgevoelens spelen zich in een individu op
microniveau af. Daarnaast spelen sociale groepsprocessen zich af op mesoniveau. Op
macroniveau spelen de media en de staat vervolgens een rol.

Microniveau

Angst speelt zich op microniveau af als emotie die een individu ervaart na het zien
van een bedreigende stimulus. In het individu vinden er een chemische reacties en
lichamelijke gewaarwording plaats van de emotie. Dit zijn reacties van het lichaam die
zorgen voor de overleving van een individu. De angst kan echter versterkt worden wanneer er
onvoldoende opgetreden wordt door defensiemechanismen. Deze mechanismen fungeren als
psychologische buffer tegen het besef van sterfelijkheid. Wanneer deze mechanismen
onvoldoende optreden worden gedachten met betrekking tot sterfelijkheid onvoldoende

onderdrukt, waardoor angst en onzekerheid overheersen.
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Daarnaast ontstaan er angstgevoelens bij een individu door het ontbreken van controle
over een situatie. Het individu kan niet voorspellen wat er gaat gebeuren en kan geen controle
uitoefenen op de eigen situatie of de situatie van naasten. Het niet weten waar naasten zijn,
wat zij doen en onder welke omstandigheden ze leven, kan zorgen voor een gevoel van angst
en onrust. Door het gebrek aan controle ontstaat er ook vrees voor wat er nog kan komen.
Mesoniveau

Op mesoniveau beinvloeden sociale groepen of intergroepsconflicten angst in een
individu. Zo kan er sprake zijn van emotionele besmetting waarbij angstgevoelens in een
hoog tempo kunnen worden verspreid, maar ook minderheidsinvloeden (zoals IS) spelen hier
een rol. IS zorgt ook voor intergroepsconflicten, doordat IS een ander cultureel wereldbeeld
aanhangt. Dit culturele wereldbeeld proberen te impliceren in het culturele wereldbeeld dat
grotendeels overheerst in de westerse samenleving, zorgt voor een vorm van aversie en
uiteindelijk afwijzing van beide kanten.

Macroniveau

Er bestaan naast bovengenoemde minderderheids-invloeden ook invlioeden van
grotere (staats)instellingen. Het beleid van een land kan bedacht zijn om angst voor terreur te
creéren, om zo Voor ‘rust’ binnen de samenleving te zorgen. De angst en vrees worden
ingeboezemd door politieke groeperingen, in opdracht van de regering. Een samenleving zal
hierdoor angst en vrees voelen voor eventuele latere restricties.

Daarnaast speelt de media een rol op macroniveau. Nadat er een aanslag gepleegd is,
worden steeds beelden van de aanslagen herhaald in de media. Door de herhaling van deze
beelden wordt iedere keer opnieuw de associatie tussen de aanslag en de angstgevoelens
herhaald. Op deze manier worden deze bedreigende stimuli steeds geassocieerd met angst en
niet met veilige consequenties. Hierdoor blijft de vrees voor een nieuwe aanslag bestaan. Als
de motivatie voor een individu hoog is om cognitive closure te bereiken, maar er continu
nieuwe informatie-input verschijnt via de media die dit proces tegenwerkt, kan er geen
cognitive closure plaatsvinden. Hierdoor wordt het bereiken van het proces van figuurlijke
bevriezing voorkomen en blijft een individu ‘hangen’ in de voorafgaande fase (seizing). In de
fase van seizing is er een verhoogde behoefte aan informatie en wordt deze gebaseerd op
vroege signalen en snel beschikbare informatie. Deze snel beschikbare informatie over IS is
op zo een moment vaak te vinden bij de media, waardoor angstgevoelens worden versterkt.

Door de rol van de media kunnen angstgevoelens versterkt, maar ook verspreid
worden. De media fungeert namelijk als doorgeefluik van informatie, waardoor ten eerste de

directe ontvangers van deze media (de mensen die mediakanalen bezoeken) deze informatie
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ontvangen, maar waardoor er ten tweede ook indirecte ontvangers worden bereikt. Dit komt
doordat de directe ontvangers van de media het nieuws doorgeven naar de indirecte
ontvangers. Hierdoor wordt opmerkelijk nieuws, zoals een mediaboodschap van IS, vaak in
hoog tempo verspreid.

Vermindering van angst

De vermindering van angst kan worden bewerkstelligd door het bereiken van
cognitive closure en extinctie. In een situatie van vrees, is de motivatie om cognitive closure
te bereiken vaak hoog. Mensen hebben een behoefte aan het vinden van een antwoord op een
openstaande vraag en ontvangen graag duidelijkheid in een situatie met een vorm van
onduidelijkheid. De mate van vrees wordt verminderd door het bereiken van cognitive
closure, maar daar moet een individu dan wel de mogelijkheid voor krijgen. Wanneer de
media zou besluiten om minder frequent beelden van IS uit te zenden, wordt de vaardigheid
om cognitive closure te bereiken niet continu gehinderd. Hierdoor worden stimuli die eerst
als bedreigend ervaren werden, met veilige consequenties geassocieerd, waardoor associaties
tussen angst en eerder bedreigende stimuli afgeleerd worden. De media kan op deze manier
een rol spelen in de vermindering van angst binnen de westerse samenleving, waardoor
mensen niet langer continu bezig zijn met vrees voor een volgende aanslag.

More comprehensive understanding

De inzichten uit de common ground zullen geintegreerd worden in een more
comprehensive understanding (Repko & Szostak, 2017). In deze scriptie is de vraag ‘hoe
ontstaat angst voor terreur in de westerse samenleving?’ onderzocht.

Ten eerste ontstaat deze angst op verschillende niveaus. Alhoewel angst voor terreur
in beginsel ontstaat door een chemische reactie in het menselijk brein als gevolg van
bedreigende informatie, kan er ook heel bewust om worden gegaan met deze reactie. Deze
chemische reactie kan worden versterkt door sociale invloeden. Deze sociale invlioeden
kunnen vervolgens bewust worden gebruikt bij het opstellen van bepaalde
beleidsmaatregelen. Er is in het geval van dit onderzoek dus sprake van een complexe
wisselwerking tussen invloeden op verschillende niveaus.

Ten tweede is er naar aanleiding van de verschillende onderzoeken gebleken dat ook
de media een belangrijke rol speelt in de creatie en instandhouding van de angst voor terreur
in de westerse samenlevingen. Media is uitermate geschikt bij het snel en wijdverbreid
verspreiden van verschillende types van informatie. Media kan daarom zowel helpen bij het
verminderen, als bij het vermeerderen van de angst voor terreur. Het is kortom een ander

instrument waarmee angst voor terreur in de hand kan worden gewerkt, of juist ter preventie.
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Zeker in de huidige maatschappij, waarbinnen sociale media de orde van de dag kunnen
worden genoemd, is het verspreiden en ontvangen van informatie meer aanwezig dan ooit.
Oftewel, terreur kan de bevolking via de media gemakkelijk bereiken en daarmee angstig
maken. Echter, ook geruststellende berichten kunnen ons gemakkelijker bereiken.

Ten derde kan er binnen de samenleving ook vermindering van angst worden bereikt.
Door mensen van informatie te voorzien in tijden van onzekerheid, kan angst weggenomen

worden.
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Hoofdstuk 5. Beleidsadvies

Na het verkrijgen van een beter begrip over het ontstaan van angst en vrees binnen de
westerse samenleving, kan er een kort beleidsadvies geschreven worden met actiepunten voor
de westerse overheden om het ontstaan van angst en vrees voor terreur te verminderen.

Een eerste actiepunt betreft de berichtgeving in de media. In het Westen is er sprake
van persvrijheid, waardoor de media niet zomaar aangepast of aan banden gelegd kan
worden. Nadat er een aanslag is gepleegd zijn mensen angstig en gaan ze op zoek naar
antwoorden. Het zo snel mogelijk informeren van mensen is dan van belang. De overheid kan
een service opstellen die zo snel mogelijk antwoorden op vragen in de media laat circuleren.
Daarnaast worden er nu regelmatig schokkende beelden van terroristische aanslagen in de
media vertoond. Het herhalen van deze beelden wakkert angst en vrees aan, zoals hierboven
besproken. Door deze beelden minder vaak te herhalen en ook positieve berichten in de
media te plaatsen, kunnen angstgevoelens verminderd worden.

Daarnaast betreft een tweede actiepunt educatie van burgers. Vanuit de overheid kan
er een educatieprogramma opgezet worden om mensen les te geven over andere culturele
wereldbeelden. Het inzichtelijk maken van verschillen en overeenkomsten tussen
verschillende culturen en de bijbehorende normen en waarden kan bijdragen aan de
begripsvorming en het respecteren van afwijkende culturele wereldbeelden. Hierdoor kan er
worden gewerkt aan het creéren van respect voor de ideeén vanuit andere culturele
wereldbeelden, waardoor de aversie tegen alle culturele wereldbeelden die afwijken van het
eigen culturele wereldbeeld wordt verminderd. Door het reduceren van een aversie tegen
andermans culturele normen en waarden zal er minder snel angst of onzekerheid ontstaan bij

het ontvangen van informatie vanuit een bron met een afwijkend cultureel wereldbeeld.
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Discussie

In deze scriptie is op verschillende niveaus het ontstaan van angst voor terreur in de westerse
samenleving onderzocht. Uit de wisselwerking tussen de drie disciplines blijkt dat de
cognitieve en neurobiologische psychologie op microniveau en de sociale psychologie op
zowel micro- als mesoniveau, goed bij elkaar aansluiten. Door ook het macroniveau van
geschiedenis in dit onderzoek te betrekken is het belang van interdisciplinair onderzoek te
illustreren. Om het complexe probleem van het ontstaan van angst te kunnen onderzoeken,
moeten alle niveaus meegenomen worden in het onderzoek.

Echter zorgt het beperkte niveau waarop er binnen deze disciplines onderzoek gedaan
wordt voor limitaties. Zo wordt er binnen de cognitieve en neurobiologische psychologie
vrijwel alleen gekeken naar hormonale en neurale processen binnen het individu. Invioeden
van sociale groepen of de overheid worden bijna niet in beschouwing genomen. Binnen de
discipline geschiedenis wordt het individu meer buiten beschouwing gelaten en staan de
context en de overheid meer centraal.

Daarnaast is er in deze scriptie alleen gekeken naar artikelen die door westerse
wetenschappers geschreven zijn. Dit kan een limitatie vormen, aangezien hier een zekere
vorm van (cultuur)bias aanwezig kan zijn. Zeker in het geval van sociale psychologie, waar
er wordt gesproken over culturele wereldbeelden. De visies van westerse wetenschappers
over andere culturele wereldbeelden dan westerse wereldbeelden kunnen bevooroordeeld zijn
en hierdoor gelimiteerd.

Om toch een vollediger begrip te creéren van angst voor terreur, zullen nog meer
disciplines betrokken moeten worden bij dit probleem. Zo zou de discipline ‘economie’
kunnen schrijven over economische gevolgen van aanslagen en hoe dit effect heeft op het
ontstaan van angst. Daarnaast zou er vanuit de discipline ‘internationale betrekkingen’
geschreven kunnen worden over het openstellen van de grenzen binnen de EU en de controle
van vrij reizen tussen verschillende landen binnen de EU en buiten de EU. Evenzeer zou een
wiskundige kunnen berekenen en beredeneren wat de kans is voor een individu om getroffen
te worden door een terreuraanslag. Hierbij wordt dan hoogstwaarschijnlijk aangetoond dat
deze kans zeer klein is, waardoor angst voor terreur kan worden gereduceerd. Tot slot zou de
discipline ‘Islam en Arabisch’ een waardevolle bijdrage kunnen leveren aan het creéren van
een vollediger begrip van angst voor terreur. lemand die meer kennis heeft van de Koran
heeft een beter begrip van het culturele wereldbeeld van deze cultuur en de verschillende

interpretaties die hieruit voortvloeien.
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