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Samenvatting 

Het is belangrijk dat leerlingen veel lezen, zodat hun leesvaardigheden getraind worden. Een goede 

leesmotivatie zorgt ervoor dat leerlingen meer gaan lezen. Leerlingen zelf een boek laten kiezen, zoals 

bij vrij lezen gebeurt, is een goede manier om leesmotivatie te stimuleren. Om een boek te kiezen 

moeten leerlingen naar de bibliotheek. Met de komst van iPadklassen kunnen leerlingen nu ook via 

een onlinebibliotheek e-books zoeken en lenen. In dit onderzoek zijn twaalf leerlingen geobserveerd 

tijdens hun zoektocht in een fysieke bibliotheek (P-leerlingen) en is hun zoekgedrag met twaalf andere 

leerlingen, die hun zoektocht uitvoerden in een online bibliotheek (D-leerlingen) vergeleken. Er is ge-

keken naar de aspecten waar leerlingen op letten bij hun boekselectie. In de resultaten zijn verschillen 

en overeenkomsten te zien. De verschillen zijn te zien in dat D-leerlingen gemiddeld langer doen over 

de zoektocht, maar dat P-leerlingen gemiddeld meer boeken bekijken; D-leerlingen letten iets vaker 

op vormelijke dan externe factoren; P-leerlingen letten evenveel op vorm als extern; P-leerlingen com-

bineren vaker alle drie de factoren dan D-leerlingen; D-leerlingen selecteren vaak op flaptekst, maar 

P-leerlingen nauwelijks; D-leerlingen letten vaak op het genre en weinig op het onderwerp, maar voor 

de P-leerlingen is dit precies omgekeerd. Overeenkomstig is dat alle leerlingen op inhoudelijke facto-

ren letten. Ook blijkt dat D-leerlingen moeite lijken te hebben met het zoeksysteem op de iPad. Vier 

leerlingen kiezen hierdoor een boek dat ver boven hun leesniveau ligt.  
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1. Inleiding 

Misschien kun je je nog wel herinneren dat je in de eerste klas van de middelbare school zat en een 

boek mocht kiezen om in je vrije tijd te lezen. “Ik kon niks leuks vinden” hoor je jezelf nog zeggen, of 

misschien had je helemaal geen problemen met de bibliotheek en kon je juist niet kiezen tussen alle 

prachtige exemplaren die in de boekenkast stonden. Voor elke brugklasser is de bibliotheek anders. 

Het kiezen van een boek is een individueel proces waar iedereen verschillend mee omgaat. 

Of het nu moeilijk is of niet, het belang van vrij lezen moet niet onderschat worden. Of beter ge-

zegd; het belang van de ontwikkeling van leesvaardigheden moet niet worden onderschat. Het blijkt 

dat Nederlandse leerlingen steeds minder goed presteren op leesvaardigheid.1 Om deze vaardigheden 

intact te houden moet er veel getraind worden door simpelweg veel (formele en informele teksten) te 

lezen.2 Eén van de trainingsmomenten is het vrij lezen op school, wat op de middelbare school vaak 

deel uitmaakt van het vak Nederlands. Tijdens vrij lezen mogen leerlingen een eigen leesboek mee-

brengen en hier zelfstandig uit lezen.3 Uit onderzoek blijkt dat vrijetijdslezen bevorderlijk is voor lees-

vaardigheden en zorgt voor een verbetering van woordenschat, technisch lezen en spelling. Naarmate 

leerlingen ouder worden, heeft vrij lezen meer invloed op de leesprestaties. 4 Het is daarom belangrijk 

om ook middelbare scholieren aan vrijetijdslezen te laten doen. 

Veel lezen kan dus helpen bij het verbeteren van leesvaardigheden. Idealiter zou elke leerling zich 

verheugen om bij thuiskomst een leesboek te pakken om de nodige leesmeters te maken. Helaas blijkt 

dat Nederlandse scholieren weinig plezier beleven aan lezen; in ieder geval veel minder dan scholieren 

in andere Europese landen.5 De leesmotivatie ontbreekt, terwijl juist leesmotivatie ervoor zorgt dat 

leerlingen lezen als een positieve bezigheid ervaren en er meer tijd aan besteden.6 En zoals gezegd, 

meer lezen betekent betere leesvaardigheden. Leesmotivatie is geen eenvoudig systeem, maar be-

staat het uit verschillende aspecten die allemaal in bepaalde mate invloed hebben op de leerling. 

Reeve (2012) heeft een model ontworpen met daarin de werking van leesmotivatie en de verschillende 

factoren die daarin een rol spelen. Hierin zet hij onderdelen van motivatie tegenover de leeromgeving. 

De onderdelen van motivatie kunnen worden versterkt en dat zorgt ervoor dat de motivatie groeit. 

Wanneer het gaat om vrijetijdslezen is voornamelijk het aspect autonomie interessant. Dit is de hoe-

veelheid zelfsturing die een leerling bij het uitvoeren van een opdracht krijgt. Wanneer een leerling 

vrij wordt gelaten in wat hij of zij leest kan dit de autonomie bevorderen. De autonomie bevordert de 

                                                           
1 Nationale Onderwijsgids (2016). Onderzoek bevestigd noodzaak investeren in leesbevordering. Geraadpleegd van 
https://www.nationaleonderwijsgids.nl/(...)leesbevordering.html 
2 Stichting lezen (z.j.). Vrij lezen. Geraadpleegd van http://www.leesmonitor.nu/vrij-lezen. 
3 Stichting lezen (z.j.) Vrij lezen. Geraadpleegd van http://www.lezen.nl/succesfactoren/vrij-lezen. 
4 Mol, E. en Bus, A. (2011). 
5 Stichting lezen (z.j.) Leesplezier kinderen. Geraadpleegd van http://www.leesmonitor.nu/leesplezier-kinderen 
6 Cornelissen, K. (2014). 
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motivatie en de motivatie bevordert de leesuren. Ook Sewell (2003) concludeert uit haar literatuuron-

derzoek dat het belangrijk is om leerlingen zelf hun boek te laten kiezen. Het zelf selecteren zorgt voor 

betrokkenheid, wat vervolgens leidt tot een betere motivatie. Tot slot blijkt ook uit het onderzoek van 

Schraw et al. (1998) dat er een positieve relatie bestaat tussen het kiezen van boeken en motivatie. 

Het kiezen van een boek kan dus als een positieve invloed op de leesmotivatie van leerlingen worden 

beschouwd. Daarbij is het kiezen van het juiste boek ook van belang, omdat het belangrijk is dat een 

leerling succes ervaart wanneer hij leest. Hiermee kan de leesmotivatie groeien.7 Wanneer een leerling 

een boek kiest dat te moeilijk is voor de leerling, is het mogelijk dat de leerling gefrustreerd raakt en 

het boek niet uitleest. Dit kan door de leerling als falen worden ervaren en vervolgens de motivatie 

negatief beïnvloeden. 

Naast aandacht voor leesvaardigheden is er de laatste jaren meer aandacht gekomen voor de rol 

van ICT binnen het onderwijs. Er worden steeds vaker elektronische apparaten ingezet om het onder-

wijs te organiseren. Naast digitale schoolborden, online platforms en apps voor leerlingen, wordt er 

sinds een aantal jaar in Nederland op verschillende middelbare scholen een onderwijssysteem gehan-

teerd waarbij de leerlingen gebruikmaken van een iPad. Hieronder vallen onder andere scholen die 

aangesloten zijn bij ‘Steve Jobs-onderwijs’8 en scholen die digiklassen hebben ingericht.9 De leerlingen 

beschikken bij dit onderwijssysteem over een eigen iPad waarmee ze tijdens veel lessen werken. De 

verandering die plaatsvindt is het medium; in plaats van lezen van papier en uit boeken, lezen leer-

lingen nu van hun scherm. Niet alleen de schoolboeken kunnen via de iPad worden gelezen, er kunnen 

ook leesboeken worden gedownload. Dit brengt een wezenlijke verandering met zich mee, want leer-

lingen hoeven nu niet meer naar een bibliotheek om hun leesboek te kiezen, maar ze kunnen op hun 

eigen iPad via de website van de Koninklijke Bibliotheek een boek uitzoeken en downloaden. De voor-

delen hiervan zijn onder andere dat leerlingen hun boek niet kunnen vergeten, ze niet naar een andere 

ruimte hoeven om een boek te halen en dat de boekenlegger niet tussen het boek uit kan vallen als 

leerlingen het boek in hun schooltas stoppen. De leerlingen moeten echter wel om kunnen gaan met 

het digitale zoeksysteem. 

Over de manier waarop leerlingen hun leesboek in een digitale bibliotheek zoeken is weinig be-

kend. De huidige literatuur richt zich namelijk vooral op het vinden van informatieve stukken of het 

zoeken van leesboeken voor een schoolopdracht. Wat zoekvaardigheden op digitale media betreft 

heeft voorgaand wetenschappelijk onderzoek zich gebogen over zoekvaardigheden die door kinderen 

                                                           
7 Sewell, E. (2003) 
8 Stevejobsschool (2016). Scholen in Nederland. Geraadpleegd van http://stevejobsschool.nl/ouderinformatie/. 
9 Stedelijk Dalton Lyceum (2011). Digiklas. Geraadpleegd van http://www.dalton-dordrecht.nl/Kapteynweg/Ouders/Digi-
klas.aspx. 
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worden ingezet om informatie te vinden op het internet. Logischerwijs is er ook geen onderzoek ge-

daan waarbij het zoeken in een fysieke bibliotheek vergeleken is met het zoeken in de digitale biblio-

theek, terwijl dit met de komst van iPadklassen juist interessant is. Om deze kennisleemte weg te wer-

ken, richt dit onderzoek zich op brugklassers uit een normale klas en uit een iPadklas. Er wordt gekeken 

naar de elementen waar zij op letten bij het selecteren van een boek in een fysieke bibliotheek verge-

leken met de elementen waar leerlingen op letten in een digitale bibliotheek.  

In het vervolg van dit hoofdstuk wordt de bekende literatuur die relevant is voor dit onderzoek 

weergegeven. Daarbij wordt ingegaan op het verloop van zoekprocessen voor zowel fysiek als digitaal. 

Daarnaast wordt besproken wat er bekend is over elementen waar leerlingen op letten tijdens het 

selecteren van een boek. Tot slot wordt de onderzoeksvraag, met bijhorende deelvragen, van dit on-

derzoek gepresenteerd. 

 

1.1 Zoekproces 

Leerlingen doorlopen tijdens het zoeken van een boek een zoekproces. Het zoeken naar informatie is 

een vaardigheid op zich. Kuhlthau (2004) heeft onderzoek gedaan naar de fasen die worden doorlopen 

tijdens een oplossingsgericht zoekproces naar informatie en heeft de resultaten uitgewerkt tot een 

schema met de fasen die doorlopen worden (figuur 1). 

 

Figuur 1 - Model van het informatie zoekproces -Information Search Process- (Kuhlthau, 2004, p.82)

 

Het zoekproces bestaat uit zes fasen die worden doorlopen. De gevoelens, gedachten en hande-

lingen van de zoeker veranderen per fase. Het startpunt van het zoekproces, initation, ontstaat uit 

vraag naar bepaalde informatie, een informatiekloof. Dit is het moment waarop de leerling de op-

dracht krijgt om een boek te kiezen en begint aan de zoektocht. De leerlingen zijn voornamelijk bezig 

met aftasten, er is nog geen duidelijke richting. Hierop volgt de keuze van het onderwerp, waarbij de 

leerlingen beslissen welk soort boek ze willen vinden. Met het hoofddoel dat dan is geformuleerd, gaat 

de zoeker eerst verkennen, dit heet section. De leerlingen hebben nu een beeld in hun hoofd van het 

boek waarna ze op zoek gaan. De exploration is het eerste zoekproces. Gedurende deze zoekpoging 

wordt het probleem verfijnd, formulation. De leerlingen ontdekken preciezer waar ze naar op zoek 
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zijn. Met collection wordt het verzamelen van de gezochte informatie bedoeld en tot slot kan die in-

formatie worden gepresenteerd.10 Omdat het in dit geval niet gaat om het zoeken van informatie, 

worden collection en presentation samengevat in alleen het kiezen van één boek en het lezen ervan. 

Wanneer leerlingen een boek hebben gekozen wat aan hun eisen voldoet, zullen zij hier een tevreden 

gevoel ervaren. Wanneer er geen geschikt boek is gevonden, zal er gevoel van teleurstelling heersen. 

 

1.2 Digitaal zoeken 

Wanneer het gaat om zoeken naar informatie op het internet, is er sprake van een ander medium 

waarmee wordt gewerkt. In haar proefschrift gaat Jochmann-Mannak (2014) in op het zoekgedrag van 

kinderen op het internet. Ze benoemt de verschillende factoren die van invloed kunnen zijn op het 

zoekproces van kinderen. De bron is er daar één van. De bron van een zoekproces is de plek waar de 

informatie wordt gevonden. De bron kenmerkt zich door aspecten zoals structuur en organisatie van 

de informatie, navigatiemiddelen en interface.11 Dat betekent dat wanneer leerlingen gebruik maken 

van verschillende websites, die invloed kunnen hebben op het zoekproces. Om die invloed te voorko-

men wordt er in het onderzoek alleen gebruik gemaakt van de website (een aansluitende websites) 

van de Koninklijke Bibliotheek. Op die manier is de bron voor alle leerlingen gelijk en kan deze niet van 

invloed zijn. 

Juvina en Oostendorp (2008) ontwierpen naar aanleiding van hun onderzoek een model waarin 

het proces van informatie zoeken via de computer wordt weergegeven (figuur 2). Er is sprake van ver-

schillende webpagina’s waarmee gewerkt moet worden. De informatie is te vinden onder specifieke 

knoppen die op websites te vinden zijn. Het model start bij het formuleren van een doel op basis van 

een taak die wordt gegeven (1). Vervolgens wordt er een webpagina bezocht die bestaat uit verschil-

lende secties (2). De zoeker probeert de indeling van de webpagina te begrijpen en kiest de link die 

het best aansluit bij de zoekopdracht (3). Er komt een nieuwe pagina in beeld en hierop wordt de 

informatie gezocht. Wanneer de gevraagde informatie niet kan worden gevonden, begint de zoeker 

opnieuw door terug te gaan of door re-focus (4). Het pad dat de zoeker heeft doorlopen door op een 

knop te drukken die naar de volgen de pagina heeft geleid, wordt onthouden door de zoeker. De path 

adequacy is de kans dat een bepaalde navigatie leidt tot succes, op basis van voorgaande zoekopdrach-

ten door de zoeker (5). Wanneer deze niet toeneemt, kiest de zoeker de op-één-na beste optie (6).  De 

zoekopdracht is geslaagd wanneer een bepaalde pagina het gestelde doel kan waarmaken en daarmee 

de juiste informatie is gevonden (7). 

 Wanneer leerlingen op zoek gaan naar een e-book is het van belang dat ze op een webpagina 

belanden waar ze een boek kunnen vinden dat aan hun eisen voldoet. De task description is wederom 

                                                           
10 Jochmann-Mannak, H. (2014). Pp. 19-52. 
11 Idem 
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het moment waarop leerlingen de opdracht krijgen een boek te zoeken voor vrijetijdslezen. Het zoek-

systeem moet hen verder helpen in deze zoektocht. Wanneer leerlingen vaker gebruik maken van de 

site zou de path acquidcy moeten toenemen, waardoor het gemakkelijker wordt om met de zoekpa-

gina om te gaan. 

 

Figuur 2 - Reeks stappen die worden doorlopen binnen het CoLIDeS+ model (Juvina en Oostendorp, 2008) 

 

 

1.4 Leesboeken selecteren 

Tijdens de zoektocht maakt de zoeker op een gegeven moment een keuze voor een bepaald boek. Er 

zijn verschillende elementen waar de zoeker op kan letten en deze zijn dan ook persoonsgebonden. Er 

zijn meerdere onderzoeken gedaan naar de criteria waar mensen op letten tijdens het selecteren van 

een geschikt leesboek. Ross (2009) deed onderzoek naar het zoekproces van volwassen. Ze heeft 194 

volwassenen gevraagd naar de redenen van hun keuzes voor een bepaald leesboek. Er blijkt dat hun 

emotionele gesteldheid belangrijk is bij de overweging. Vaak herlezen ze een bekend boek als ze be-

hoefte hebben aan een bepaalde emotie. 
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Bij jongeren werkt het juist anders. Kragler deed in 1996 onderzoek onder leerlingen uit groep 6. 

De leerlingen mochten een zelfgekozen leesboek meenemen uit de schoolbibliotheek, plaatselijke bi-

bliotheek of van thuis meenemen. Wanneer ze hadden gekozen, werd ze door de leraar gevraagd 

waarom ze voor dit boek hadden gekozen. De meest voorkomende redenen waren aanbeveling door 

anderen en visuele factoren. Later deed Kragler (2000) een soortgelijk onderzoek. Opnieuw liet ze leer-

lingen uit groep 6 zelfstandig een leesboek kiezen, alleen had ze nu de proefpersonen ingedeeld in drie 

leesniveaus (laag, gemiddeld en hoog). De leerlingen mochten zelf een boek kiezen en naderhand werd 

hen gevraagd waarom ze hadden gekozen voor het specifieke boek. Alle antwoorden die werden ge-

geven, vielen in vijf categorieën: peer recommendation, physical characteristics, same author/series, 

topic, previous experience. De goede en gemiddelde lezers hanteerden voornamelijk de aanbeveling 

door anderen. Eerdere ervaring werd door hen nauwelijks genoemd. De zwakke lezers maakten juist 

weinig gebruik van aanbeveling door anderen en letten het meest op fysieke elementen. 

Maynard et al. (2008) deden eveneens onderzoek naar de factoren die invloed hebben op de boek-

keuze van leerlingen. Bij het onderzoek namen ze een enquête af onder 4200 leerlingen van basis- en 

middelbare scholen. De vragen over het kiezen van een boek gingen in op fysieke aspecten en op an-

dere factoren. Over fysieke factoren wordt gezegd dat de kaft en illustraties meer van belang zijn voor 

basisscholieren dan voor leerlingen van de middelbare school. De aanbeveling van vrienden is voor 

iets meer dan een derde van de middelbare scholieren van belang en minder dan 6% van de leerlingen 

hecht waarde aan de aanbeveling van een bibliotheek. Sommige leerlingen lezen graag een boek uit 

een serie en een enkele leerling maakt gebruik van reviews op papier of internet. 

Meerdere onderzoeken hebben zich gericht op de geschiktheid qua niveau van het boek dat leer-

lingen kiezen. Sewell (2003) trekt in haar onderzoek de conclusie dat de resultaten in de theorie wis-

selend zijn. Uit onderzoek door Hiebert, Mervar en Person (1990) blijkt dat zwakke leerlingen gemak-

kelijke boeken kiezen en sterke leerlingen moeilijke. Daarentegen toont Kragler (2000) juist aan dat 

zwakke leerlingen vaak boeken boven hun niveau kiezen. Sewell gaat in haar eigen onderzoek na of 

leerlingen uit groep 3 boeken kiezen op hun eigen niveau. Er blijkt dat bijna 64% van de leerlingen een 

boek boven of onder hun eigen leesniveau kiest. 

 

Onderzoeksvraag 

Het huidige onderzoek richt zich op het zoekgedrag van leerlingen die een leesboek zoeken in een 

fysieke bibliotheek vergeleken met het zoekgedrag van leerlingen die een leesboek zoeken in een  

online bibliotheek. De hoofdvraag hierbij is: ‘In hoeverre verschilt het zoekgedrag van leerlingen uit de 

eerste klas van de middelbare school in een fysieke bibliotheek in vergelijking met dat in een online 

bibliotheek?’ Om antwoord te vinden op deze hoofdvraag worden twee groepen leerlingen gevraagd 

een boek te zoeken in de bibliotheek of op een iPad. 
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Om een helder antwoord te kunnen creëren zijn er deelvragen geformuleerd. 1. Wat zijn de over-

eenkomsten tussen het zoekgedrag in de fysieke en online bibliotheek?; 2. Wat zijn de verschillen tussen 

het zoekgedrag in de fysieke en online bibliotheek?; 3. Welke drempels ervaren leerlingen tijdens het 

zoekproces? De eerste twee deelvragen vormen de hoofdnoot van dit onderzoek. Voor beide groepen 

is gekeken op welke factoren en elementen de leerlingen letten. Met die resultaten wordt duidelijk 

waar het zoekgedrag overeenkomt en verschilt. Met de derde deelvraag is gekeken naar de gebreken 

van de zoeksystemen. Er is onderzocht of de leerlingen problemen ervaren tijdens de zoektocht en of 

die kunnen worden toegeschreven aan het zoeksysteem. 

Om antwoord te krijgen op bovenstaande deelvragen is een observatieonderzoek uitgevoerd. In 

voorgaand onderzoek is vaak gewerkt met een vragenlijst achteraf. Het gebruik van een andere me-

thode kan zorgen voor betere antwoorden. Daarnaast brengt de vergelijking die met de digitale variant 

wordt gemaakt nieuwe informatie, die past bij de recente digitale ontwikkelingen van deze tijd. In het 

vervolg van dit verslag zal eerst de methode van het onderzoek worden gegeven, gevolgd door de 

resultaten, conclusie en discussie. 
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2. Methode 

2.1 School en deelnemers 

Om antwoord te krijgen op de vraag welk zoekgedrag leerlingen vertonen bij hun zoektocht naar een 

leesboek dat zij voor vrij lezen kiezen, is onderzoek uitgevoerd op het Stedelijk Dalton Lyceum te Dor-

drecht. Het onderzoek vond plaats op de schoollocatie waar de afdelingen havo (ook tweetalig), mavo 

en vmbo-gl zijn gevestigd. Sinds het schooljaar 2014-2015 bestaat hier de mogelijkheid om te kiezen 

voor een digiklas. Op de school bestaan er op het moment van het onderzoek in de leerjaren 1, 2 en 3 

zowel digiklassen als papierklassen. Beide soorten klas beginnen hun reguliere lessen Nederlands met 

het ‘vrij lezen kwartier’. Voor dit specifieke kwartier mogen zij hun eigen boek meebrengen. De pa-

pierklassen lezen een fysiek boek dat ze in de mediatheek van de school of een openbare bibliotheek 

kunnen halen. De digiklassen lezen een e-boek op hun iPad. Ze maken gebruik van de website van de 

Koninklijke Bibliotheek, waarop ze een account kunnen aanmaken met hun bibliotheekpas. Via dat 

account krijgen ze de toegang tot de collectie e-books en de mogelijkheid deze te downloaden. 

Voor dit onderzoek zijn leerlingen uit twee brugklassen van het Dalton Lyceum ingezet, een digiklas 

(1MH2) en een papierklas (1MH4). Uit beide klassen zijn twaalf leerlingen geselecteerd om deel te 

nemen aan het onderzoek.12 De selectie is gebaseerd op de uitslag van de laatste leestoets die de 

leerlingen hebben afgelegd. Elke leerling uit 1MH2 is gematcht met een leerling met dezelfde score uit 

de andere klas, zodat er vergelijkbare groepen zijn geobserveerd. Daarnaast hebben er in beide groe-

pen zeven meisjes en vijf jongens deelgenomen. Het onderzoek heeft op woensdag 8 en donderdag 9 

maart gedurende de hele dag plaatsgevonden. 

 

2.2 Observatieschema 

De leerlingen voerden individueel een zoektocht uit in de fysieke of online bibliotheek. Ondertussen 

werden zij geobserveerd. Voordat de leerlingen aan hun zoektochten begonnen, kwamen ze in een 

rustige ruimte. Voor de leerlingen uit de digiklas was dit een leeg klaslokaal, voor de leerlingen uit de 

reguliere klas een afgezonderd hoekje in de mediatheek van de school. Hier werden de leerlingen ont-

vangen en gaf de onderzoeker instructie over het onderzoek (bijlage 1). De leerlingen werden daarna 

in de gelegenheid gesteld vragen te stellen. Wanneer alles duidelijk was, konden de leerlingen begin-

nen aan de zoektocht. De leerlingen uit de reguliere klas begaven zich hiervoor naar de boekenkasten 

in de mediatheek. 

De onderzoeker noteerde verschillende gegevens tijdens de zoektocht. Ten eerste werd de 

start- en eindtijd genoteerd. Zo werd naderhand duidelijk hoe lang de leerlingen deden over het zoe-

ken en vinden van een leesboek. Daarnaast werden de elementen waar de leerlingen rekening mee 

                                                           
12 Leerlingen uit de digiklas worden aangeduid als D-leerlingen en leerlingen uit de papierklas als P-leerlingen. 
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hielden in hun keuzeproces genoteerd met behulp van een observatieschema (bijlage 2). Het schema 

bevatte elementen onderverdeeld in vorm, inhoud en externe factoren. Deze factoren zijn weer onder 

te verdelen in kleinere elementen. De vorm draait om uiterlijke aspecten, zoals kaft, titel en aantal 

pagina’s van het boek. De inhoudelijk aspecten zijn onder andere schrijver, genre en flaptekst. De ex-

terne factoren zijn informatiebronnen die niet direct uit het boek verkrijgbaar zijn, zoals aanbeveling 

door anderen en de populariteit in de media. Per boek dat de leerlingen bekeek, werd genoteerd welke 

elementen een rol speelden, hoe vaak de leerlingen een zoekopdracht invoerden en hoeveel boeken 

ze bekeken. 

Tijdens het zoeken werd gebruikgemaakt van een synchroon hardopdenkprotocol. Deze ob-

servatiemethode houdt in dat aan de leerlingen wordt gevraagd hun gedachten hardop uit te spreken 

tijdens het zoeken. Op deze manier werd duidelijk welke beslissingen de leerlingen tijdens de zoek-

tocht maakten. Tijdens de instructie werd uitgelegd hoe het hardop denken werkt. Wanneer bleek dat 

een leerling tijdens de zoektocht toch moeite had met hardop denken, stelde de observant stimule-

rende vragen om het hardop denken op gang te brengen, zoals “Waarom pak je dit boek uit de kast?” 

en “Waarom klik je dit boek weg?” 

Omdat er bij het hanteren van een hardopdenkprotocol complicaties kunnen optreden, werd 

er na de zoektocht een retrospectief interview afgenomen. De inhoud van dit interview was semige-

structureerd, wat inhoudt dat de onderwerpen die besproken moeten worden vaststaan, maar er ook 

wordt ingegaan op wat er tijdens de observatie is gebeurd. Hardop denken kan ervoor zorgen dat de 

taak anders wordt uitgevoerd dan normaliter.13 Daarom is er in het interview ingegaan op de vraag of 

de leerling op dezelfde manier heeft gehandeld als wanneer er geen sprake is van een onderzoek. 

Daarnaast is er gevraagd naar de tevredenheid over het gevonden boek en zijn opvallende elementen 

uit het observatieschema besproken. 

Om ervoor te zorgen dat de observant geen zaken misliep tijdens het onderzoek, zijn de on-

derzoeken ook opgenomen op video of audio. Bij de leerlingen die via hun iPad hun zoektocht en vol-

brachten, werd met camera het beeldscherm van de iPad gefilmd gedurende het hele onderzoek. Bij 

de leerlingen in de fysieke bibliotheek is een geluidsopname gemaakt van het hardop denken en inter-

view.  

                                                           
13 Van den Haak, De Jong en Schellens, (2006). 
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3. Resultaten 

In dit hoofdstuk worden de resultaten van het onderzoek besproken. Tijdens het onderzoek werden 

de P-leerlingen in de mediatheek ontvangen voor de instructie. Toen hun zoektocht begon liepen ze 

naar de boekenkasten. De bibliotheek heeft vijf boekenkasten die aan twee zijden gevuld zijn met 

boeken en waarin de boeken gesorteerd staan op niveau. De eerste kast heeft aan de ene zijde Neder-

landse boeken geschikt voor brugklassers en aan de andere zijde boeken van hetzelfde niveau, maar 

dan in het Engels, Duits en Frans. De leerlingen zouden dus alleen in de allereerste rij te hoeven zoeken 

om een boek te vinden voor het vak Nederlands op hun niveau. Er bleek dat veel leerlingen niet wisten 

waar ze moesten zijn. Zeven leerlingen begonnen tussen een ander niveau te zoeken. Uit het gesprek 

bleek dat dit kwam doordat ze normaal gesproken hun boeken in een andere bibliotheek halen of 

omdat ze altijd de mediathecaris om hulp vragen. Eén van de leerlingen heeft geen zoektocht uitge-

voerd, omdat zij nooit haar eigen boeken kiest, maar deze van haar ouders krijgt. Voor deze leerling 

zijn er dus geen observaties die zijn meegenomen in de resultaten. 

 De D-leerlingen zaten in een lokaal en brachten hun eigen iPad mee. Via de internetapp kwa-

men zij op de website van de Koninklijke Bibliotheek terecht. De website bevat een oranje zoekbalk 

bovenaan, die fungeert als menu (zie bijlage 3). Meerdere leerlingen hadden moeite met het systeem. 

Vijf leerlingen gaven aan dat ze niet altijd konden inloggen op de website en daardoor soms geen e-

book konden lenen. Twee leerlingen gebruikten de website van hun plaatselijke bibliotheek als start-

punt. Wanneer ze op die website op ‘e-books’ klikten, kwamen ze terecht op de startpagina van de 

website van de Koninklijke Bibliotheek, dus dezelfde webpagina als de rest van de leerlingen gebruikte. 

De meeste leerlingen navigeerden naar een pagina via de ‘E-book’ knop in de oranje balk (Bijlage 3, 

screenshot 2). Twee leerlingen maakten gebruik van de zoekbalk op de startpagina om een boek te se-

lecteren. Tijdens de zoektocht van één leerling traden meerdere technische problemen op, waardoor 

er geen representatief zoekproces is uitgevoerd. Ook deze resultaten zijn niet opgenomen zijn in deze 

sectie. Daarmee zijn de uiteindelijke resultaten gebaseerd op de zoektochten van elf leerlingen uit de 

papierklas en elf leerlingen uit de digiklas. 

 Tijdens de zoektochten van de P- en D-leerlingen werd genoteerd hoe lang de leerlingen over 

hun zoektocht deden en hoeveel boeken zij in totaal bekeken (zie tabel 1). De D-leerlingen deden een 

stuk langer over de zoektocht dan de P-leerlingen. Daarentegen bekeken D-leerlingen wel minder boe-

ken dan de P-leerlingen. Het gemiddelde van de D-leerlingen ligt op twee bekeken boeken per zoek-

tocht. Dat is een boek minder dan de P-leerlingen, want zij komen uit op gemiddeld drie boeken per 

zoektocht.  
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Tabel 1 – Zoektijd en aantal bekeken boeken, gemiddelde en standaarddeviatie van P- en D-leerlingen. 

 Papier Digitaal 

Tijd (in sec.) 109,00 (46,50) 215,00 (118,80) 

Aantal boeken 2,81 (1,83) 1,81 (1,08) 

 

Tijdens de zoekopdrachten is gekeken naar de drie factoren (vorm, inhoud, extern) waar leerlingen 

op letten bij het selecteren van een leesboek. Elke factor bestaat weer uit een aantal elementen. Per 

factor is genoteerd hoeveel leerlingen er gebruik van hebben gemaakt (tabel 2). 

 

Tabel 2 – Aantal leerlingen, papier en digitaal, dat gebruikt maakt van een zoekfactor. 

Factoren Papier Digitaal 

Vorm 7 8 

Inhoud 11 11 

Externe factoren 7 5 

 

In beide klassen kiezen alle leerlingen op basis van inhoudelijke elementen. Bij de digitale variant 

zijn er meer leerlingen die gebruik maken van de vormelijke dan van externe factoren. Bij de P-leer-

lingen is dat aantal gelijk. Een deel van de leerlingen combineert meerdere factoren. Van de P-leer-

lingen maken vijf leerlingen gebruik van twee factoren. Vijf andere leerlingen letten zelfs op alle drie 

de factoren. Er is één leerling die alleen op inhoudelijke factoren let. Bij de D-leerlingen is die verdeling 

iets anders. Twee letten op alle drie de factoren, acht leerlingen combineren inhoudelijke factoren of 

met de vorm of met externe factoren. Eén leerling baseert de keuze alleen op inhoudelijke factoren. 

De combinatie van vorm, inhoud en extern komt bij deze leerlingen dus vaker voor bij P-leerlingen dan 

bij D-leerlingen. De D-leerlingen hebben een voorkeur voor het combineren van twee factoren. 
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Vervolgens is gekeken naar de elementen waaruit elke factor bestaat. Per element is genoteerd 

hoeveel leerlingen er gebruik van hebben gemaakt (tabel 3 tot en met 5). 

 

Tabel 3 – Aantal leerlingen dat gebruik maakt van een element van de factor vorm. 

Elementen Papier Digitaal 

Kaft 5 8 

Dikte 1 1 

Illustraties 3 0 

Lettertype 0 1 

Aantal pagina’s 1 1 

Aantal hoofdstukken 1 0 

 

Zowel de P-leerlingen als D-leerlingen selecteren het vaakst op kaft. Wel zijn er bij de D-leerlingen 

meer leerlingen die gebruik maken van dit element. Drie P-leerlingen letten op de illustraties in een 

boek. De D-leerlingen maken geen gebruik van dit criterium. Tot slot heeft één leerling gebruik ge-

maakt van het element lettertype. Zij gaf aan dat ze dyslectisch is, en dat ze daarom rekening houdt 

met het lettertype waarin het boek is gedrukt. 

 

Tabel 4 – Aantal leerlingen dat gebruik maakt van een element van de factor inhoud. 

Elementen Papier Digitaal 

Genre 1 6 

Onderwerp 7 4 

Serie 5 2 

Titel 7 8 

Schrijver 3 0 

Flaptekst 4 10 

 

P-leerlingen hebben vaker gekozen voor een boek uit een serie dan D-leerlingen. Dit komt waar-

schijnlijk doordat in de fysieke bibliotheek de boeken van dezelfde schrijver naast elkaar in de kast 

staan. De D-leerlingen hebben niet de mogelijkheid om op één serie te zoeken. Voor D-leerlingen is 

het wel mogelijk om op schrijver te filteren, maar van die optie heeft geen enkele leerling gebruik 

gemaakt. 
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Veel D-leerlingen hebben de flaptekst van een boek gelezen om het te beoordelen. Het lezen van 

een flaptekst kost meer tijd dan de andere elementen. Dat de D-leerlingen veel gebruik hebben ge-

maakt van dit element, valt dan ook terug te zien in de gemiddelde tijd die zij aan het zoekproces 

hebben besteed (tabel 1). Er is één D-leerling die geen gebruik heeft gemaakt van de flaptekst. Deze 

leerling heeft dan ook een stuk korter over de zoektocht gedaan, namelijk 45 seconden.  

Er is een groot verschil tussen de P- en D-leerlingen te zien als het gaat om de elementen genre en 

onderwerp. Meer dan de helft van de D-leerlingen die deelnamen aan het onderzoek hanteren genre 

als criterium. De P-leerlingen hanteren juist onderwerp. Genre duidt de categorie van het boek aan 

(thriller, misdaad, romantiek, humor etc.) en het onderwerp is het hoofdthema van het verhaal.14 Het 

genre is dus een brede categorisatie van alle boeken, terwijl onderwerpen veel meer uiteenlopen en 

specifieker geformuleerd kunnen worden. Omdat in de fysieke bibliotheek de boeken niet op genre 

staan gesorteerd en er geen genre-icoontjes op de boeken zitten, is het niet gek dat er nauwelijks 

gebruik is gemaakt van dit element. De D-leerlingen keken wel naar het genre van de boeken, alleen 

ontstonden daarbij wel problemen. Veel D-leerlingen begonnen hun zoektocht door naar de pagina 

voor hun leeftijd te gaan.15 Vervolgens waren er zes leerlingen die een boek van een specifiek genre 

wilden lezen. Hiervoor gingen zij naar ‘E-books’ in de oranje balk en klikten bijvoorbeeld op ‘Spanning’ 

(bijlage 3, screenshot 2 en 5). De boeken die nu werden getoond waren boeken uit de gehele collectie 

van de bibliotheek, in plaats van de specifieke leeftijd. Het filter van leeftijd viel dus weg, maar de 

leerlingen waren hiervan niet op de hoogte. Alle zes hebben ze tussen de getoonde boeken gezocht 

en zelfs vier van hen kozen hier hun definitieve boek uit. Het zoekgedrag van de leerlingen wijst erop 

dat ze hun boeken graag op twee zaken gefilterd krijgen: leeftijd en genre. Deze optie zit, echter, op 

een andere plek in het systeem (bijlage 3, screenshot 13 en 14). Het probleem hiermee is dat het filter E-

book wegvalt. Het is dus niet mogelijk om die drie filters tegelijkertijd in te schakelen. 

De D-leerlingen zijn niet uniek in hun behoefte te zoeken op genre. Ook bij de P-leerlingen blijkt 

dat ze graag hun boeken op genre gesorteerd zouden zien. Zo geeft één leerling aan dat ze normaal 

gesproken naar de bibliotheek in de buurt van haar huis gaat, omdat daar bij de boeken een genrepic-

togram op de rug van elke boek is geplakt. Deze score op genre is terug te zien in tabel 4. Twee anderen 

geven ook aan graag een boek te lezen dat binnen een bepaald genre valt, maar tijdens hun zoektocht 

blijkt dat er geen mogelijkheid is om de boeken daar snel op te filteren. 

 

 

                                                           
14 De Dikke van Dale geeft als definitie ‘soort’. In plaatselijke bibliotheken worden jeugdboeken vaak in een aantal genres 
onderverdeeld, aan de hand van iconen. 
15 Tijdens de zoektocht op de iPad gingen zij naar de pagina ‘jeugd en jongeren’ > ’12 tot 15 jaar’. Hun toelichting hierbij was 
altijd in de trant van ‘Ik ga eerst naar mijn leeftijd, zodat ik een boek voor mijn niveau vind.’ 
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Tabel 5 – Aantal leerlingen dat gebruik maakt van een element van de externe factoren. 

Elementen Papier Digitaal 

Ouders 1 1 

Docenten 1 0 

Leeftijdsgenoten 4 2 

Media 1 0 

Uitgelicht door bibliotheek 1 3 

Verfilming 3 1 

 

Zeven P-leerlingen en D-leerlingen maken gebruik van externe factoren (tabel 2). Bij de D-leerlingen 

kijken de meesten naar één element. Eén leerling combineert meerdere elementen (aanbeveling door 

ouders, leeftijdsgenoten en uitgelicht door bibliotheek). Bij de P-leerlingen combineren drie leerlingen 

meerdere elementen en de andere vier gebruiken slechts één element. Er valt bij de meeste elementen 

die bij externe factoren horen geen duidelijke structuur te vinden in de verschillen tussen P- en D-

leerlingen. 

De P-leerlingen maken vaker gebruik van aanbevelingen door anderen (ouders, docenten, leef-

tijdsgenoten). Geen van hen hanteert twee van deze aspecten, dus in totaal selecteren zes leerlingen 

op dit element. Bij de D-leerlingen zijn dat er slechts twee. 

Drie D-leerlingen kijken naar boeken die worden uitgelicht in de bibliotheek. Bij de P-leerling was 

er één leerling die hiernaar keek. Dat komt doordat er in de fysieke bibliotheek geen boeken werden 

aangeprezen en op de digitale variant wel. De reden dat toch één P-leerling hier gebruik van heeft 

gemaakt, is dat ze in haar toelichting aangaf dat ze in de bibliotheek waar ze normaal gesproken heen 

gaat, daar wel gebruik van maakt.  
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4. Conclusie 

De resultaten vertonen zowel overeenkomsten als verschillen tussen de selectiecriteria van de P-leer-

lingen en D-leerlingen. De conclusies die hier worden getrokken zijn gebaseerd op slechts 22 deelne-

mers en er moet daarom voorzichtig worden omgegaan met het generaliseren van deze resultaten. 

Wat zijn de overeenkomsten tussen het zoekgedrag in de fysieke en online bibliotheek? De over-

eenkomsten zijn te zien in dat beide groepen alle leerlingen selecteren op basis van inhoudelijke fac-

toren. Daarnaast wordt er over het algemeen weinig gelet op vormelijke en externe factoren. Zo wordt 

er bijna niet gekeken naar dikte, lettertype, aantal pagina’s, aantal hoofdstukken en aanbeveling door 

ouders, docenten en media. De kaft speelt in beide groepen een belangrijke rol bij de selectie en dat 

geldt ook voor de titel van het boek. 

Wat zijn de verschillen tussen zoekgedrag in de fysieke en online bibliotheek?  De verschillen zijn 

ten eerste te zien in het combineren van factoren. P-leerlingen maken vaker gebruik van alle drie de 

factoren dan D-leerlingen, die houden het meestal bij twee. Daarnaast letten P-leerlingen wel op illu-

straties, maar D-leerlingen niet. Flaptekst is het meest gehanteerde criterium voor de D-leerlingen, 

maar de P-leerlingen kijken hier weinig naar. Bijkomend letten D-leerlingen vaak op het genre en wei-

nig op het onderwerp, terwijl dit voor de P-leerlingen precies omgekeerd is. Ook selecteren D-leer-

lingen niet op schrijver, wat daarentegen voor de P-leerlingen een redelijk belangrijk criterium is. P-

leerlingen kijken wel naar boeken uit een serie, maar D-leerlingen een stuk minder. Ten slotte zijn de 

verschillen bij de externe factoren te zien in dat D-leerlingen redelijk vaak op de uitlichting door bibli-

otheek letten, maar P-leerlingen doen dat niet. De P-leerlingen kiezen vaak een boek op basis van een 

verfilming die ze kennen, terwijl D-leerlingen dit nauwelijks doen. 

 De derde deelvraag, Welke drempels ervaren leerlingen tijdens het zoekproces? wordt beant-

woord met dat D-leerlingen moeite blijken te hebben met de indeling van de website van de Konin-

klijke Bibliotheek. Ze willen graag filters toevoegen om een boek te selecteren, maar dat lukt ze vaak 

niet, waardoor ze geregeld bij een boek uitkwamen dat voor volwassenen bedoeld is. Ook maakten de 

D-leerlingen weinig gebruik van de zoekbalk op de website. Er werd echter wel verwacht dat leerlingen 

veel gebruik zouden maken van deze mogelijkheid, omdat de digitale bibliotheek zich hier als medium 

onderscheidt van de fysieke bibliotheek. De P-leerlingen vonden het moeilijk om in te schatten tot 

welk genre een boek behoorde. Ze zouden aan de boeken in de kast al willen zien om welk genre het 

gaat, door een icoontje of doordat boeken op genre gesorteerd zijn.   



Eindwerkstuk BA Nederlands  Universiteit Utrecht   Noor Weelink - 4178742 
 

[20] 
 

5. Discussie 

5.1 Verklaring resultaten 

Veel van de resultaten zijn te verklaren door de soort bibliotheek waar mee werd gewerkt. Het gegeven 

dat D-leerlingen meer gebruik maakten van het element kaft komt waarschijnlijk doordat de kaft van 

alle boeken te zien is in het zoeksysteem van de online bibliotheek (screenshot 11). In de fysieke biblio-

theek is slechts de rug van alle boeken te zien. Een ander resultaat, dat P-leerlingen wel op illustraties 

letten en D-leerlingen niet, valt te verklaren door het gegeven dat P-leerlingen een boek vrij snel kun-

nen doorbladeren wanneer ze het uit de kast hebben gepakt. D-leerlingen moeten het boek eerst 

downloaden voor ze het kunnen inzien. Tot slot maken de P-leerlingen vaker gebruik van aanbevelin-

gen door anderen dan de D-leerlingen. Dit zou kunnen komen door de iPad. D-leerlingen zijn gewend 

om hier individueel op te werken en dat zou kunnen doorwerken in hun zoektocht. 

 

5.2 Terugkoppeling literatuur 

Uit het huidige onderzoek blijkt dat inhoudelijke factoren de grootste rol spelen bij boekselectie. Dit 

komt niet overeen met wat Kragler (1996) aantoonde, want uit haar onderzoek bleek dat leerlingen 

juist letten op visuele factoren (wat vergelijkbaar is met de factor vorm uit dit onderzoek) en de aan-

beveling door anderen (wat in dit onderzoek valt onder externe factoren) letten. Ook bij het tweede 

onderzoek van Kragler (2000) blijken de fysieke elementen en de aanbeveling van anderen de meest 

gehanteerde criteria. In haar onderzoeken keek Kragler ook naar de elementen auteur/serie en onder-

werp. Geen van beide komt als relevant uit haar onderzoek. Daarentegen blijkt in het huidige onder-

zoek dat onderwerp voor zowel P-leerlingen als D-leerlingen van belang is en dat P-leerlingen hun boek 

ook vaak op schrijver of serie selecteren. Dit verschil is niet eenvoudig te verklaren. Het zou 

kunnen komen doordat er in het onderzoek van Kragler een andere observatiemethode is ge-

hanteerd dan in het huidige onderzoek. Kragler heeft namelijk de leerlingen na het kiezen van 

het boek 30 minuten laten lezen, en ondertussen de docent individueel vragen laten stellen 

over de criteria waarop de leerlingen hun boek hebben geselecteerd, terwijl in het huidige 

onderzoek de leerlingen tijdens de zoektocht werden bevraagd naar hun beweegredenen. De 

verschillende observatiemethodes kunnen op die manier geleid hebben tot een ander resul-

taat. 

Uit het onderzoek van Mayerd et al. (2008) blijkt dat het element kaft belangrijker is voor basis-

scholieren dan voor middelbare. Het huidige onderzoek heeft aangetoond dat de kaft een belangrijk 

criterium is voor brugklassers. Wat dat betreft is er dus een overeenkomst te vinden, daar brugklassers 

net van de basisschool afkomen en mogelijk nog weinig zijn veranderd in het zoekgedrag dat zij op de 

basisschool hanteerden. Ook het resultaat van het aantal leerlingen dat selecteert op basis van de 
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aanbeveling door leeftijdsgenoten is vrijwel hetzelfde percentage als het aantal P-leerlingen dat hierop 

selecteert uit het huidige onderzoek. Daarnaast komen de percentages van leerlingen die serie als cri-

terium hanteren redelijk overeen. Tot slot toont het onderzoek van Mayerd et al. aan leerlingen weinig 

gebruik maken van aanbevelingen door de bibliotheek. Uit het huidige onderzoek blijkt dat er twee 

leerlingen van de totaal twaalf P-leerlingen selecteren op basis van dit criterium. Er valt hieruit te con-

cluderen dat het resultaat van het huidige onderzoek veel overeenkomsten vertoont met het resultaat 

uit het onderzoek van Mayerd et al. 

 

5.3 Beperkingen 

Er bleek tijdens het onderzoek dat verschillende P-leerlingen nog nooit gebruik hadden gemaakt van 

de schoolbibliotheek op het Dalton Lyceum en dus niet wisten hoe deze was ingericht. Ze gaven aan 

dat ze normaal in een andere bibliotheek hun boeken zochten. Hierdoor kan het zijn dat leerlingen op 

een andere manier hebben gezocht dan normaliter. 

 

5.4 Aanbevelingen 

Het huidige onderzoek is een eerste aanzet naar het in kaart brengen van het zoekgedrag naar lees-

boeken op een iPad. Om de gegevens te controleren wordt er aanbevolen het huidige onderzoek te 

herhalen, met andere klassen en meer deelnemers. De andere resultaten kunnen aantonen in hoe-

verre de conclusie die met dit onderzoek is getrokken, valt te generaliseren. 

Uit het onderzoek is gebleken dat meerdere D-leerlingen niet goed overweg kunnen met het zoek-

systeem van de bibliotheek op hun iPad. Hierdoor koos een derde van de leerlingen voor een boek dat 

ver boven hun niveau ligt. Dit resultaat komt overeen met wat Sewell (2003) al eerder concludeerde, 

namelijk dat leerlingen vaak een boek kiezen dat niet bij hun leesniveau aansluit. De kans is groot dat 

deze leerlingen, door het niveau van het boek, het boek niet uitlezen. Dat heeft, zoals bleek uit het 

onderzoek van Sewell, een negatieve invloed op de leesmotivatie. Vervolgonderzoek zou zich kunnen 

richten op specificatie van de problemen die worden ondervonden. Op basis van die resultaten kan op 

de website de navigatie worden aangepast om deze toegankelijker te maken voor jongeren. Een an-

dere optie is een onderzoek doen naar de invloed van systeemtraining heeft op de zoekvaardigheden 

van de leerlingen. Daarbij kunnen verschillende trainingen, variërend in vorm en omvang, worden ge-

toetst. 

Tot slot wordt het Dalton Lyceum aanbevolen de boeken in de bibliotheek te voorzien van genre-

pictogrammen, zoals deze ook in de openbare bibliotheken te vinden zijn, om leerlingen tegemoet te 

komen in hun selectiewens. 
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Bijlagen 

1. Leerling instructie 

Stel je voor… 

Je hebt morgen een les Nederlands waarbij je een kwartier vrij mag lezen. Je leesboek heb je de vorige 

keer uitgelezen. Je docent vertelt dat je nu alvast een nieuw boek mag gaan uitzoeken waarin je mor-

gen gaat beginnen. Dat mag je in de mediatheek/op je tablet gaan doen. Er is geen tijdslimiet, je mag 

de tijd ervoor nemen die je er normaal gesproken aan besteed. Terwijl jij gaat zoeken, ga ik je volgen 

om te kijken wat je doet. Het is de bedoeling dat je ondertussen hardop tegen mij zegt wat je denkt. 

Je vertelt dingen als waar je op let tijdens het zoeken en waarom je iets wel of niet kiest. Het gaat dus 

niet om dat jij iets goed of fout doet, maar ik wil graag weten hoe jij zoekt en of de mediatheek/tablet 

daar handig bij is. Het kan zijn dat ik soms vragen stel over hoe je zoekt. Dat is om het hardop denken 

te stimuleren. Om ervoor te zorgen dat ik goed kan registreren hoe de zoektocht ging, zal ik een video-

/audio-opname maken, zodat ik na de tijd zelf kan terugkijken wat je hebt gedaan. Heb je nog vragen, 

dan kun je die nu stellen. Daarna gaan we aan de slag! 
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2 Observatieschema 

 

Naam leerling: 

Klas: 1MH2/1MH4 

Datum:  

Digitaal/papier 

 

Starttijd:    

Eindtijd:    

 

Per gezocht boek, nummeren op welke elementen er wordt gelet en wat de afweging is om iets (niet) te kie-
zen. 

 

Vorm Inhoud Externe factoren 
 
Kaft 
 
Afbeeldingen 
 
Lettertype 

 
Genre 
 
 
Onderwerp 
 

Aanbeveling anderen: 
 
Docent 
 
Vrienden 
 
Ouders 
 

 
Dikte 
 
Aantal pagina’s 
 
Aantal hoofdstukken 

 
Schrijver 
 
 
Boek uit serie 

Populariteit: 
 
Door media 
 
Door ranking 
 
Door uitgelicht in bibliotheek 
 

 
 

 
Flaptekst 
 

 
Verfilming 
 

Anders: 
 
 
 

Anders: Anders: 
 

 

Uitgevoerde handelingen:  

Zoekopdracht uitvoeren computer  

Aantal bekeken boeken  
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3. Screenshots bibliotheek.nl 

Op de website bibliotheek.nl zijn verschillende knoppen om op pagina’s te komen waar E-books 

staan die geleend kunnen worden. De startpagina ziet er als volgt uit: 

 

Screenshot 1  - Startpagina bibliotheek.nl

  

Om de volledige collectie aan E-books te bekijken moet in de oranje balk gekozen worden voor E-

Books. De kopjes op de oranje balk hebben een uitklapfunctie. Er kan vervolgens één van de opties 

worden aangeklikt. Voor een overzicht van alle E-Books moet geklikt worden op Onze collectie. 

 

Screenshot 2  - Knop: E Books/ Onze collectie 
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Screenshot 3 – 4 - Pagina: ‘Onze collectie’

 

 

Naast een overzicht van alle boeken kan er ook voor worden gekozen om slechts een deel van de col-

lectie te laten zien. Omdat het wel om E-Books gaat, moet er weer gekozen worden voor die knop in 

de oranje balk (screenshot 2). De verschillende opties zijn: Literatuur en Romans, Spanning, Fantasy 

en science fiction, Biografie en Waargebeurd, Poëzie, Informatief, Jeugd en Jongeren, Over e-books, 

Veelgestelde vragen. 

De eerste zes knoppen verwijzen allemaal door naar een pagina over het onderwerp van de knop. Er 

wordt eerst een omschrijving gegeven van het soort boeken dat hier te vinden is. Vervolgens worden 

er één of twee boeken aangeraden. In de screenshots is als voorbeeld de knop ‘Spanning’ gebruikt, 

omdat meerdere leerlingen in het onderzoek daar op hebben geklikt. 
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Screenshot 5  - Pagina: ‘Spanning’ A 

 

Daaronder staan verschillende genres die bij het geselecteerde onderwerp horen. Op deze links kan 

worden geklikt, dan wordt er een overzicht gegeven van alle boeken die onder dat genre vallen. 

Screenshot 6  -Pagina: ‘Spanning’ B 

 

De boeken die worden getoond bij deze kopjes zijn allemaal bedoeld voor volwassen. Om boeken die 

geschikt zijn voor jongeren te vinden moet onder het kopje E-Books de optie Jeugd en jongeren wor-
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den geselecteerd. Op de pagina die verschijnt, kan er bovenaan geklikt worden op de specifieke leef-

tijd. Als er naar beneden wordt gescrold worden er verschillende boeken onder een kopje weergege-

ven. Die kopjes geven dezelfde leeftijden aan als waar bovenaan op geklikt kan worden. 

Screenshot 7 – 8  - Pagina: ‘Jeugd en jongeren’ 

 

 

Wanneer er wordt geklikt op één van de specifieke leeftijden verschijnt er een pagina die is ingericht 

voor die leeftijd, vergelijkbaar met screenshot 5 en 6. Er wordt informatie over het soort boeken ge-

geven, een aantal aanraders aangeprezen en onder het kopje In de boekenkast is een aantal boeken 

uitgelicht. De leerlingen die aan het onderzoek hebben deelgenomen vallen onder de leeftijd 12 tot 

15 jaar, daarom is die pagina in de screenshots gebruikt. 



Eindwerkstuk BA Nederlands  Universiteit Utrecht   Noor Weelink - 4178742 
 

[30] 
 

Screenshot 9 – 10  - Pagina: ’12 tot 15 jaar’ 

 

 

Door te klikken op Bekijk alle e-books in 12 tot 15 jaar verschijnt de pagina waarop alle E-books voor 

de geselecteerde leeftijd te vinden zijn. Het is onduidelijk in welke volgorde ze worden gepresen-

teerd. 
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Screenshot 11  - Pagina: ’12 tot 15 jaar | Alle e-books’ 

 

 

Op deze pagina kan geen zoekfunctie worden ingevoerd. Er kan wel bovenaan worden gezocht, maar 

dan wordt de zoekfunctie toegepast op de volledige collectie. Als een leerling op bijvoorbeeld onder-

werp of schrijver wil zoeken, moet er op een andere manier gezocht worden. Op de startpagina kan 

in de oranje balk de optie Jeugd en jongeren worden geselecteerd. In het uitklapmenu kan de speci-

fieke leeftijd worden gekozen. 
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Screenshot 12  - Knop: Jeugd en jongeren / Jong 12 - 15 jaar 

 

Er verschijnt nu een pagina speciaal ingericht voor leerlingen van deze leeftijd. Er staan verschillende 

links op voor informatie en voor hulp bij het boeken zoeken. De bovenste links zijn: Boeken voor 12 

jaar en ouder, Boekennieuws, Leestip van de week, Lezen voor de lijst 12+, Boeken zoeken op onder-

werp. 

Screenshot 13  - Pagina: ’12 jaar en ouder’ 

 

Als er wordt geklikt op Boeken zoeken op onderwerp, wordt er doorverwezen naar de pagina Boeken 

op onderwerp op de website Leesplein.nl. 
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Screenshot 14  -Pagina: ‘Boeken op onderwerp’ 

 

Op deze pagina kunnen de boeken op onderwerp worden geselecteerd. Er kan alleen dan niet direct 

een e-book variant worden gedownload. Daarvoor moet de gevonden titel worden opgezocht op de 

website van bibliotheek.nl, via de zoekbalk die op de startpagina en de andere e-book pagina’s te vin-

den is. 

Screenshot 15  - Zoekbalk 

 


