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Abstract 

In interacties is naast het verbale gedrag, het non-verbale gedrag vaak nog veel belangrijker 

voor het succes van de interactie. Door non-verbaal gedrag op een adequate manier toe te 

passen kan de effectiviteit van docenten en leeruitkomsten van leerlingen worden verhoogd. 

Wat adequaat non-verbaal gedrag is hangt af van de desbetreffende lerende, en kan beïnvloed 

worden door diens persoonlijkheid. In huidig onderzoek is onderzocht hoe individuele 

verschillen tussen lerenden, in termen van persoonlijkheid, gerelateerd zijn aan de impliciete 

(i.e. onbewuste) en expliciete (i.e. bewuste) voorkeuren voor de mate van expressiviteit in 

non-verbaal gedrag. Door middel van afname van een online Impliciete Associatie Test en de 

Quick Big Five vragenlijst onder 126 Nederlandse bachelor- en masterstudenten is hun 

impliciete en expliciete voorkeur onderzocht voor meer- of minder-expressief non-verbaal 

gedrag. Uit de resultaten bleek dat de persoonlijkheidseigenschap extraversie een positief 

voorspellende functie heeft op de voorkeur voor een hoge mate van expressiviteit in non-

verbaal gedrag. Daarnaast heeft het geslacht van de docent hier ook een effect op: bij een 

mannelijke docent heeft de student meer voorkeur voor een hoge mate van expressiviteit. 

Deze uitkomsten kunnen belangrijke implicaties hebben in het onderwijs en leggen een goede 

basis voor vervolgonderzoek.  

  Keywords: non-verbaal gedrag, extraversie, persoonlijkheid, expressieve uitingen, 

voorkeuren, leren in interactie, geslacht 
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Voorkeuren voor Non-Verbaal Gedrag in Onderwijs: De Rol van Persoonlijkheid 

  Het succes van een interactie kan afhangen van verbaal gedrag: wát er wordt gezegd 

(Remland, 2017). De manier waarop men iets zegt, het non-verbale gedrag, is echter vaak nog 

veel belangrijker (e.g. Burgoon, Guerrero, & Floyd, 2016; Knapp, Hall, & Horgan, 2013; 

Remland, 2017). Bij inconsistentie tussen verbaal en non-verbaal gedrag, gaan mensen af op 

non-verbale informatie: denk aan ‘nee’ schudden maar ‘ja’ zeggen.  

  Wanneer docenten op een adequate manier hun non-verbaal gedrag inzetten, kan hun 

effectiviteit worden verhoogd (Harris & Rosenthal, 2005; Jackob, Roessing, & Petersen, 

2016; Woolfolk & Brooks, 1985). Het is wenselijk om non-verbale uitingen toe te passen die 

het beste zijn voor leeruitkomsten (Baylor & Kim, 2009; Remland, 2017). Van sommige non-

verbale uitingen blijkt dat deze effectiever zijn dan andere (Harris & Rosenthal, 2005; Knapp 

et al., 2013). Zo geeft naar voren leunen een indruk van betrokkenheid, en kan een docent een 

student een goed gevoel geven door te glimlachen na een gegeven antwoord. Daarnaast blijkt 

dat wanneer een docent adequate non-verbale uitingen toepast, de leerlingen de docent leuker 

vinden, een positievere evaluatie geven over de les, vaker les willen volgen, en geven ze aan 

meer te hebben geleerd (Harris & Rosenthal, 2005). 

  Hoe adequaat de toepassing van het non-verbale gedrag is, hangt af van de perceptie 

van de lerenden (Harris & Rosenthal, 2005; Knapp et al., 2013). In bestaande literatuur wordt 

weinig aandacht geschonken aan verschillen in individuele percepties van lerenden op non-

verbaal gedrag van docenten in het onderwijs. De ene lerende kan de docent echter leuker 

vinden wanneer deze meer-expressieve non-verbale uitingen laat zien, denk aan grote 

gebaren, veel lachen en aankijken en drukke armbewegingen (Harris & Rosenthal, 2005). 

Terwijl een ander wellicht voorkeur geeft aan rustigere minder-expressieve uitingen. 

Verschillen in voorkeuren kunnen te maken hebben met karakteristieken van een lerende 

(Lansu, Cillessen, & Karremans, 2012), hun persoonlijkheid (Berry & Hansen, 2000; Ginns, 
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Liem, & Martin, 2006), en het geslacht van zowel de lerende als de docent (Hall, Carter, & 

Horgan, 2000; Remland, 2017). In huidig onderzoek wordt onderzocht hoe individuele 

verschillen tussen lerenden, in termen van persoonlijkheid, gerelateerd zijn aan de impliciete 

en expliciete voorkeuren voor meer-expressieve of minder-expressieve non-verbale uitingen. 

Non-verbaal Gedrag 

  In literatuur over non-verbaal gedrag worden verschillende uitingen beschreven, 

namelijk: gebaren, houding, aanrakingen, gezichtsuitdrukkingen, oogbewegingen en 

stemgedrag (Knapp et al., 2013; Remland, 2017; Richmond, 2002). Deze uitingen van non-

verbaal gedrag kunnen met een verschillende mate van expressiviteit worden geuit. In huidig 

onderzoek wordt een onderscheid gemaakt tussen een meer-expressieve en minder-

expressieve manier om non-verbale gedrag te uiten. Bij meer-expressief non-verbaal gedrag is 

sprake van een hoge mate van expressiviteit: een enthousiaste en intense manier van uiten, 

denk aan grote gebaren en bewegingen (Harris & Rosenthal, 2005; Schiefer, 1986). Minder-

expressief non-verbaal gedrag is daarentegen ingetogener en maakt de verschillende uitingen 

kleiner of minder. Door de non-verbale uitingen van een persoon, zoals lichaamstaal en 

gezichtsuitdrukkingen, worden indrukken van elkaar gevormd (Kenny, 1991, 1994; Leising & 

Borkenau, 2011; Riggio & Friedman, 1986). Mensen vormen snel een eerste indruk van 

elkaar (Sunnafrank & Ramirez, 2004). Deze indrukken worden ook wel percepties genoemd 

(Kenny, 1994). De percepties hebben een langdurig effect op de manier waarop personen met 

elkaar omgaan, bijvoorbeeld op het beslissen welk gedrag men zal vertonen in interactie 

(Kiesler, 1996; Riggio & Friedman, 1986). Door het beïnvloeden van het eigen non-verbale 

gedrag kunnen docenten deels bepalen hoe ze overkomen op studenten, al is het niet mogelijk 

om tijdens een interactie controle over alle uitingen te hebben (DePaulo, 1992).  

  Verschillende uitingen van non-verbaal gedrag hebben een positief verband met het 

leuk vinden van een docent en de non-verbale immediacy tussen docent en leerling: de mate 
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van ontvangen fysieke of psychologische nabijheid (Harris & Rosenthal, 2005; Richmond, 

2002). Voorbeelden van positieve non-verbale uitingen zijn bijvoorbeeld: veel oogcontact, 

aanrakingen, en glimlachen (Harris & Rosenthal, 2005; Remland, 2017). Hoe groter deze 

non-verbale immediacy is tussen docent en leerling, hoe beter de evaluaties van leerlingen 

over eigen prestaties zijn (Harris & Rosenthal, 2005; Richmond, 2002). Tegenstrijdige 

uitkomsten zijn echter gevonden over de verhoging van werkelijke leerprestaties die worden 

gemeten in de cijfers (Harris & Rosenthal, 2005; Remland, 2017). Meer-expressieve uitingen 

van het non-verbale gedrag leiden namelijk niet direct tot betere prestaties van lerenden 

(Schiefer, 1986), maar soms zelfs tot slechtere prestaties (Harris & Rosenthal, 2005): hoe 

expressiever hoe beter gaat hier niet op. 

  De non-verbale uitingen van docenten worden geïnterpreteerd door de lerenden, dit 

doet ieder op zijn of haar eigen manier (Knapp et al., 2013; Remland, 2017). Door 

verschillende communicatiestijlen en persoonlijkheidseigenschappen van personen, kunnen 

andere voorkeuren voor non-verbale uitingen naar voren komen (Berry & Hansen, 2000; 

Ginns et al., 2006; Riding & Sadler-Smith, 1997). 

Rol van Persoonlijkheid 

  Persoonlijkheid is een belangrijke factor in de interactie tussen mensen (Aly & Tapus,  

2013; Remland, 2017), die wordt gemeten door naar bepaalde persoonlijkheidstrekken te 

kijken. Dat zijn consistente gedachtenpatronen, acties of gevoelens van mensen, die 

gedurende het hele leven vrij stabiel blijven (Vermulst & Gerris, 2005). Hierover zijn door de 

jaren heen verschillende theorieën geschreven. Een van de bekendste en meest gebruikte 

modellen over persoonlijkheid is het five factor model, ook wel de Big Five theorie van 

Goldberg (1992; Aly & Tapus, 2013; Vermulst & Gerris, 2005). De Big Five bestaat uit vijf 

dimensies van persoonlijkheid: extraversie, aardig, nauwgezetheid, emotionele stabiliteit, en 

vindingrijkheid (Vermulst & Gerris, 2005). Extraverte personen zijn graag samen met 
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anderen, zijn enthousiast, en hebben veel energie en positieve emoties. Aardige personen zijn 

betrouwbaar en zetten hun eigen belang ondergeschikt aan dat van anderen. Nauwgezette 

personen vermijden problemen en bereiken een hoog niveau door doelgericht te plannen. 

Emotioneel stabiele personen raken niet snel van streek, zijn kalm, en zijn vrij van heftige 

negatieve gevoelens. Tot slot zijn vindingrijke personen intellectueel flexibel en nieuwsgierig, 

en staan open voor nieuwe ervaringen en ideeën. Naast persoonlijkheid kan ook het geslacht 

van lerenden of docenten een effect hebben op de voorkeuren voor non-verbaal gedrag (Hall 

et al., 2000; Remland, 2017). 

Rol van Geslacht  

Mannen en vrouwen hebben verschillende gedragingen wanneer wordt gekeken naar 

non-verbale uitingen (Hall et al., 2000; Remland, 2017). Vrouwen hebben meer-expressieve 

gezichtsuitdrukkingen zoals lachen, huilen, en bewegingen van het hoofd (Hall et al., 2000; 

Remland, 2017). Mannen hebben daarentegen grotere gebaren en een hardere stem (Argyle, 

1988; Remland, 2017), maar hun intonatie is minder dynamisch (La France, & Mayo, 1979; 

Remland, 2017). Van vrouwen wordt verwacht dat zij warm, zorgzaam en mensgericht zijn, 

terwijl van mannen wordt verwacht dat zij koud, competitief en taakgericht zijn (Remland, 

2017). Daarnaast kunnen mannen en vrouwen ook verschillende voorkeuren hebben ten 

opzichte van non-verbaal gedrag (Hall et al., 2000; Remland, 2017). Vrouwen houden over 

het algemeen van meer oogcontact en aanrakingen, en staan fysiek dichterbij iemand, wat 

deels belangrijke uitingen van non-verbale immediacy zijn (Remland, 2017). Het geslacht van 

zowel de docent als de lerende kan een rol spelen in de voorkeur voor de mate van 

expressiviteit in non-verbaal gedrag.  

Impliciete en Expliciete Associaties  

 Mensen zijn zich niet altijd bewust van wat hun voorkeuren zijn. Voorkeuren kunnen 

zich uiten op een expliciete (i.e. meer bewuste) manier en een impliciete (i.e. meer 
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onbewuste) manier (Knapp et al., 2013; Lansu et al., 2012; Wilson, Lindsey, & Schooler, 

2000). Wanneer in interacties in een splitsecond wordt besloten wat voor gedrag men toont, 

wordt dit snel en vaak onbewust gedaan (Knapp et al., 2013; Lansu et al., 2012). Bij bewuste 

gedragingen zal men hier langer over na moeten denken. De perceptie van een lerende over 

docenten, of een lerende hen leuk of niet leuk vindt, wordt vaak snel en onbewust gemaakt 

(Sunnafrank & Ramirez, 2004).  

  In sociaalpsychologisch onderzoek wordt onderscheid gemaakt tussen twee typen 

perceptieprocessen; de expliciete associaties en de impliciete associaties (Lansu et al., 2012; 

Wilson et al., 2000). De expliciete associaties van iemand zijn bewust en doordacht, bij 

beslissingen worden positieve en negatieve onderdelen nauwkeurig afgewogen. Impliciete 

associaties zijn daarentegen vaak onbewust, ondoordacht en automatisch. Beslissingen 

worden snel genomen; er is geen tijd om voor- en nadelen af te wegen. Het verschil tussen 

expliciete en impliciete associaties wordt onder andere bekeken in onderzoek naar 

productvoorkeuren (Friese, Wänke, & Plessner, 2006), peerrelaties (Lansu et al., 2012), en 

persoonlijkheidstrekken (Glashouwer & Jong, 2008). Het blijkt dat uitkomsten van impliciete 

en expliciete associaties niet altijd leiden tot dezelfde uitkomsten, en een verschillende 

associatie met gedrag kunnen hebben (Lansu et al., 2012).  

Ook non-verbale uitingen worden met een verschillende mate van bewustzijn en 

controle bekeken (Knapp et al., 2013). De impliciete associaties kunnen worden gemeten met 

een Impliciete Associatie Test (IAT). Deze test onderzoekt de impliciete voorkeur van iemand 

door middel van koppelingen van in dit geval de non-verbale uitingen aan positieve en 

negatieve woorden (Greenwald, Nosek, & Banaji, 2003). Het is belangrijk dat de non-verbale 

uitingen van de docent een positieve impliciete en expliciete associatie bij de lerende 

achterlaat, zodat de lerende de docent leuk vindt. Het is de vraag in welke mate van 

expressiviteit de docent het non-verbale gedrag moet uiten om leuk gevonden te worden. 
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Huidig Onderzoek 

  Wanneer lerenden een docent leuker vinden zullen hun evaluaties verbeteren en 

kunnen de prestaties verhoogd worden (Harris & Rosenthal, 2005; Remland, 2017). Bij non-

verbaal gedrag blijkt dat non-verbale immediacy van belang is voor het leuk vinden van de 

docent. Wat de expliciete en impliciete voorkeuren voor de mate van expressiviteit in non-

verbaal gedrag zijn kunnen verschillen binnen en tussen personen (Berry & Hansen, 2000; 

Ginns et al., 2006; Knapp et al., 2013; Lansu et al., 2012; Riding & Sadler-Smith, 1997). In 

dit onderzoek wordt bij studenten onderzocht of verschillen in voorkeur voor non-verbaal 

gedrag voorspeld kunnen worden door de persoonlijkheid van een student. Dit leidt tot de 

volgende onderzoeksvraag: ‘In hoeverre hebben studenten met bepaalde persoonlijkheids-

eigenschappen een andere expliciete of impliciete voorkeur voor meer-expressief of minder-

expressief non-verbaal gedrag? En in hoeverre speelt geslacht daarin een rol?’ 

  Voor beantwoording van de onderzoeksvraag zijn drie deelvragen opgesteld. 

Deelvraag 1 luidt: ‘Is er een verband tussen de verschillende persoonlijkheidsdimensies en de 

voorkeuren voor meer- of minder-expressief non-verbaal gedrag?’ Op deze manier wordt 

gekeken of de voorkeur van een student voorspeld kan worden aan de hand van de 

persoonlijkheid. Verwacht wordt dat extraversie een verband heeft met de impliciete en/of 

expliciete voorkeur, en dat hoe extraverter iemand is, hoe meer voorkeur er is voor een hoge 

mate van expressiviteit in non-verbaal gedrag. Extraverte mensen zijn namelijk beter in het 

ontvangen en interpreteren van veel non-verbale uitingen, terwijl ze tegelijkertijd andere 

dingen doen, ze kunnen hun werkgeheugen beter belasten (Lieberman & Rosenthal, 2001). 

Extraverte mensen beleven hun emoties meer buiten zichzelf (Buck, Miller, & Caul, 1974; 

Remland, 2017; Riggio & Friedman, 1982), ze lachen vaker (Ruch & Deckers, 1993), en ze 

spreken dynamischer (Argyle, 1988; Remland, 2017; Scherer, 1978). De overige dimensies 

worden in bestaande literatuur niet belicht, hier zijn dan ook geen verwachtingen voor.  



VOORKEUREN NON-VERBAAL GEDRAG EN PERSOONLIJKHEID 9 

Vervolgens wordt gekeken naar de modererende rol van geslacht van studenten op de 

verbanden. De tweede deelvraag luidt: ‘Is er een verschil in het verband tussen 

persoonlijkheid en voorkeur bij vrouwelijke of mannelijke studenten?’ Er wordt geen 

specifiek verschil verwacht tussen mannelijke of vrouwelijke studenten. Wel wordt bij de 

derde deelvraag een verschil verwacht wanneer ook het geslacht van de docent erbij wordt 

betrokken. Deze vraag luidt: ‘Is er een verschil in voorkeur wanneer een mannelijke of 

vrouwelijke student naar een mannelijke of vrouwelijke docent kijkt?’ Verwacht wordt dat 

vrouwen de voorkeur geven aan meer-expressief non-verbaal gedrag, aangezien blijkt dat 

vrouwen zelf expressiever zijn en zij dit ook bij anderen kunnen verwachten (Hall et al., 

2000). Wanneer een man naar een man of vrouw kijkt wordt geen significant verschil 

verwacht, aangezien de expressiviteit in non-verbale uitingen van mannen en vrouwen erg 

verdeeld is: een vrouw is meer-expressief in haar gezicht, maar een man in zijn gebaren 

(Remland, 2017). 

  Methode 

Participanten 

  Van de in totaal 202 afgenomen testen bij studenten in Nederland, hebben 126 

studenten de test volledig ingevuld. Dit waren 48 mannen (38,1%) en 78 vrouwen (61,9%). 

Van de 126 studenten was de verdeling van het opleidingsniveau als volgt: 23 HBO-

bachelorstudenten, één HBO-masterstudent, 26 WO-bachelorstudenten, en 76 WO-

masterstudenten. Vijf studenten hadden een ander opleidingsniveau ingevoerd dan 

bovenstaande keuzemogelijkheden, deze zijn achteraf gehercodeerd1. De leeftijd van de 

studenten varieerde tussen 18 tot 49 jaar (M = 24,5, SD = 3,6). Het verschil tussen het aantal 

afgenomen testen en volledig ingevulde testen was te verklaren door problemen met de 

software van de online test. Er hebben zich acht software fouten voorgedaan en bij meerdere 

                                                
1 Drie keer is ‘WO pre-master’ ingedeeld in de categorie WO-bachelor, ‘Tussenjaar tussen WO-bachelor en 
master’ is ingedeeld bij WO-bachelor, en ‘Academische master’ en ‘Postmaster’ zijn ingedeeld in WO-master. 
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studenten liep het programma vast wegens slecht internetbereik. Sommigen hebben de test 

later alsnog ingevuld, hierdoor werden deze dubbel geteld in het aantal testen. Aangezien 

maar een van deze dubbele testen volledig was ingevuld, is alleen de volledige versie 

meegenomen. De onvolledig ingevulde testen zijn niet verder ingevuld dan de algemene 

vragen, hierdoor is geen bias opgetreden door het eventueel dubbel maken van vragen. 

Design en Instrumenten 

  Om te onderzoeken wat de impliciete en expliciete voorkeuren, en de persoonlijkheid 

van de studenten was, is gebruik gemaakt van een verklarende kwantitatieve online test. De 

studenten hebben online een Impliciete Associatie Test (IAT) gemaakt, een de Quick Big Five 

(QBF) vragenlijst ingevuld.  

Impliciete associatie. Om de impliciete voorkeur van de studenten over het non-

verbale gedrag van de docent te meten is een IAT afgenomen.  

  Design IAT. Om de voorkeur voor de mate van expressiviteit te kunnen meten kreeg 

de participant één video van een docent te zien die de verschillende non-verbale uitingen liet 

zien. Hiervoor zijn twee video’s opgenomen, een van een man en een van een vrouw. De 

video’s duurde respectievelijk 1 minuut en 50 seconden en 1 minuut en 44 seconden, en lieten 

een uitleg over een communicatieproces zien. De verbale inhoud van de video’s was 

irrelevant voor dit onderzoek. De docenten in de video zijn gespeeld door twee ervaren 

acteurs. In Figuur 1 zijn beide docenten te zien. Zij waren van ongeveer dezelfde leeftijd als 

de participanten. De man was 22 jaar oud en de vrouw 24 jaar oud. In de video liet de docent 

in de eerste helft minder-expressieve uitingen zien, en de tweede helft meer-expressieve 

uitingen. In Tabel 1 is te zien hoe de begrippen meer- en minder-expressief aan de hand van 

de non-verbale uitingen zijn geoperationaliseerd. Beide docenten hebben hun non-verbale 

uitingen in de video op deze operationalisering afgestemd. 
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Figuur 1. Twee meer-expressieve afbeeldingen uit de video’s van de twee docenten. 

  

  Na opname van de video’s zijn per docent zestien schermafbeeldingen gemaakt van de 

non-verbale uitingen in de video om te gebruiken in de online test, acht van minder-

expressieve uitingen en acht van meer-expressieve uitingen (zie twee voorbeelden in Figuur 

1). De schermafbeeldingen zijn gemaakt op basis van de zes verschillende non-verbale 

uitingen uit Tabel 1, waarmee werd getracht alle verschillende uitingen te dekken. Voordat de 

afbeeldingen zijn toegevoegd aan de test is een pilot gehouden om te testen of duidelijk was 

dat de non-verbale uiting in de afbeelding meer- of minder-expressief was. In totaal hebben 

elf personen in de pilottest de 32 afbeeldingen ingedeeld op meer- of minder-expressief. De 

afbeeldingen stonden in willekeurige volgorde. De 32 afbeeldingen scoorden een 

overeenkomstpercentage van 94,9%, en zijn vervolgens meegenomen als stimuli voor de IAT.  

   Afname IAT. De afbeeldingen van de docenten moesten door de participant ingedeeld 

worden in de categorieën meer- of minder-expressief. Daarnaast moesten positieve en 

negatieve woorden ingedeeld worden in twee andere categorieën: positief en negatief. Hierbij 

werden woorden getoond als boos, oorlog, blij, en lachen. De categorieën werden eerst 

afzonderlijk geoefend en daarna gecombineerd. Door het testen van alle combinaties kon 
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achteraf met behulp van de reactiesnelheid de impliciete voorkeur worden berekend. Er wordt 

verondersteld dat het gemakkelijker is om stimuli uit twee categorieën aan dezelfde kant van 

het scherm te sorteren wanneer deze sterk met elkaar geassocieerd worden (Glashouwer & 

Jong, 2008). Een snellere reactiesnelheid bij de non-verbale uitingen waar de positieve 

woorden mee gecombineerd werden, bijvoorbeeld meer-expressief met positief, leidde zo tot 

een impliciete voorkeur voor meer-expressieve uitingen. 

 
Tabel 1   

Operationalisering van de Non-verbale Uitingen 

Non-verbale uiting Minder-expressief Meer-expressief 

Gebaren - Weinig tot geen 
- Dichtbij lichaam 
- Armen laag 
- Klein en rustig 

- Natuurlijk tot veel 
- Ver van lichaam af 
- Armen hoog 
- Groot en druk 

Houding - Armen langs het 
lichaam 

- Armen af en toe over 
elkaar 

- Schouders laten 
hangen 

- Open trotse houding 
- Armen altijd in 

beweging  
- Schouders naar 

achteren 

Aanrakingen - Ongemakkelijk 
- Nerveus 
- Frunniken aan eigen 

kleding 

- Hand door eigen haar 
halen 

- Achter op het hoofd 
krabben 

Gezichtsuitdrukking - Neutraal 
- Weinig emoties tonen 

- Blij/ enthousiast 
- (Glim)lachen 

Oogbewegingen - Wegkijken 
- Naar de grond kijken 

- Blijven aankijken 
 

Stemgedrag - Monotoon 
- Zacht 

- Veel intonatie 
- Normaal volume  

 

De categorieën werden bovenin het scherm weergegeven, waarbij de participant door 

middel van twee toetsenbordtoetsen de afbeelding in de linker of in de rechter categorie kon 

indelen. Vervolgens werden de afbeeldingen en woorden gecombineerd. Eén voor één werd 

een stimulus (afbeelding of woord) gegeven welke in een van de vier categorieën ingedeeld 
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moest worden. In Figuur 2 worden hier twee voorbeelden van gegeven. Twee categorieën 

stonden samen links bovenin het scherm, bijvoorbeeld meer-expressief en negatief, en twee 

rechts bovenin het scherm, bijvoorbeeld minder-expressief en positief. Deze categorieën 

werden binnen de test omgewisseld, zodat positief ook bij meer-expressief kwam te staan, en 

werden ook van kant gewisseld in het scherm (links of rechts) om alle combinaties te dekken. 

Figuur 2. Afbeeldingen uit de IAT van de mannelijke docent. 

  

De reactiesnelheid is binnen de IAT omgezet in een D-score (effectscore) door middel 

van verschillen in gemiddelden van de goede antwoorden te delen door de standaardafwijking 

(Greenwald et al., 2003). Deze score kon variëren van -2 tot 2. Een negatieve score hield in 

dat de voorkeur lag bij minder-expressieve uitingen en bij een positieve score lag de voorkeur 

bij meer-expressieve uitingen, waarbij een score tussen 0 en (-)0.35 een weinig tot kleine 

voorkeur was en een score tussen (-)0.35 en (-)2 een matig tot sterke voorkeur.  

Voorkomen van bias. In de online test werd de vraag gesteld of de participant de 

docent uit de video eerder had gezien of al kent. Dit om te voorkomen dat een bias zou 

optreden door het feit dat de participant al een indruk van de non-verbale uitingen van deze 

persoon heeft kunnen maken in een andere context. Geen enkele participant heeft aangegeven 

deze persoon al eerder te hebben gezien of te kennen. Vervolgens is de expliciete associatie 

gemeten. Dit is gedaan na voltooiing van de IAT, om te voorkomen dat de participanten 

werden beïnvloed in het maken van de IAT. 



VOORKEUREN NON-VERBAAL GEDRAG EN PERSOONLIJKHEID 14 

 Expliciete associatie. De expliciete voorkeur is gemeten door middel van één item. 

Met een vraag werd de bewuste mening van de participant gevraagd: ‘Voor welke mate van 

uiting van non-verbaal gedrag in de video's heb jij de meeste voorkeur?’ Deze vraag kon 

beantwoord worden op een 7-punts Likertschaal, waarbij ‘1’ gelabeld was met ‘Minder-

expressief’, ‘4’ met ‘Neutraal’, en ‘7’ met ‘Meer-expressief’.  

 Vragenlijst Quick Big Five. De persoonlijkheid van de participant is getest met de 

Quick Big Five (QBF) van Vermulst en Gerris (2005). Deze vragenlijst bestaat uit 30 items 

waarbij de persoonlijkheidseigenschappen ingedeeld moest worden op een 7-punts 

Likertschaal om aan te geven in welke mate de participant deze eigenschap bezit. 

Voorbeelditems zijn ‘slordig’, ‘snel geraakt’, ‘teruggetrokken’, en ‘vriendelijk’. De 

antwoordopties liepen van 1 tot 7, respectievelijk ‘Klopt helemaal niet’ tot ‘Klopt helemaal 

wel’. De betrouwbaarheid van de QBF was goed (Field, 2009). De Cronbach’s alpha per 

dimensie was als volgt: extraversie .93, aardig .86, nauwgezetheid .91, emotionele stabiliteit 

.83, en vindingrijkheid .72. 

Procedure 

  De studenten zijn benaderd door middel van purposeful sampling (Neuman, 2009), via 

rondvraag bij medestudenten op studielocaties, studie- en studentenverenigingen, en 

verscheidene Facebookgroepen van onder andere vakken van de Universiteit Utrecht, 

afstuderende studenten, studentencommunity’s, en sportverenigingen. In de online advertentie 

werd uitgelegd hoe lang de test ongeveer zou duren en dat participanten student moesten zijn. 

De test is van half februari 2017 tot eind april 2017 uitgezet. Via een online link 

moesten de participanten een programma downloaden waarmee de test opgestart kon worden. 

De test begon met een uitleg over de verschillende testonderdelen. Vervolgens werd de 

participant om akkoord gevraagd voor gebruik van de gegevens voor onderzoek. Na een 

aantal algemene vragen naar bijvoorbeeld geboortedatum en opleidingsniveau startte de test 
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met het bekijken van één video. Daarna werd de IAT gestart, deze is in vier condities 

afgenomen. Na de IAT werd de test afgesloten met de expliciete associatievraag en de QBF.  

  
Tabel 2 

Condities: Combinatie Geslacht Docent Video en Volgorde IAT 

Conditie Geslacht docent video Volgorde IAT Aantal participanten 

1 Man 1 34 
2 Man 2 32 
3 Vrouw 1 28 
4 Vrouw 2 32 
  Totaal 126 

   

 De participanten kregen in een vast patroon een conditie van de IAT toegewezen. De 

eerste participant kreeg conditie 1, de tweede conditie 2, et cetera. De vijfde participant kreeg 

vervolgens weer conditie 1. Wegens sommige onvolledig ingevulde of uitgevallen testen 

liepen de aantallen in de verschillende condities niet gelijk op. In Tabel 2 is de uiteindelijk 

verdeling te zien. Binnen de condities kreeg de participant een van de video’s te zien (man of 

vrouw) in combinatie met een van de twee volgordes van de oefeningen in de IAT. Met de 

verschillende volgordes werd ondervangen dat resultaten afhankelijk zouden zijn van de 

eerste oefening in de IAT waarbij de stimuli in categorieën ingedeeld moesten worden. 

Aangezien participanten gewend konden raken aan de categorie die als eerste rechts of links 

geplaatst werd, waardoor de reactiesnelheid in volgende oefeningen een bias zou hebben. Er 

bleek inderdaad geen significant verschil te zijn in de impliciete voorkeur tussen de 

verschillende condities F(1, 116.5) = 1.63, p = .204. De verschillende condities hadden geen 

effect hadden op de impliciete voorkeur.  

Resultaten 

Voorafgaand aan het uitvoeren van analyses om de deelvragen te beantwoorden is 

gekeken naar de beschrijvende statistieken van alle variabelen. Daarnaast zijn bij elke analyse 

als eerste de assumpties voor de desbetreffende analyse getoetst.    
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Beschrijvende Statistieken 

  De beschrijvende statistieken van de variabelen zijn te zien in Tabel 3. Daarin is te 

zien dat de gemiddelden van alle variabelen boven het midden van de 7-puntsschaal liggen. 

Het bleek dat de studenten over het algemeen een meer-expressieve voorkeur hebben. Bij de 

expliciete voorkeur had 89,7% een score van 5 of meer, en bij de impliciete voorkeur had 

81% een score boven de 0.35, wat duidt op een matig tot sterke voorkeur voor meer-

expressief non-verbaal gedrag. Daarnaast werd bij de persoonlijkheidsdimensies vooral hoog 

gescoord op ‘Aardig’ en ‘Vindingrijkheid’: respectievelijk had 89,7% en 58,7 % een score 

van 5 of meer. Ook zijn de studenten net wat extraverter (52,4% een score van 5 of meer) dan 

introvert. 

  
Tabel 3 

Gemiddelden en Range van Voorkeuren en Persoonlijkheidsdimensies 

   Range 

 M SD Min Max 
Impliciete voorkeur 0.70 0.45 -0.74 1.50 
Expliciete voorkeur 5.44 1.09 1.00 7.00 
Extraversie 4.86 1.25 1.00 7.00 
Aardig 5.69 0.68 1.67 7.00 
Nauwgezetheid 4.80 1.11 2.00 7.00 
Emotionele stabiliteit 4.34 1.01 1.83 6.50 
Vindingrijkheid 5.09 0.77 2.83 6.83 

   

Verband Persoonlijkheidsdimensies met de Expliciete en Impliciete voorkeur 

  Om antwoord te geven op de eerste deelvraag of er een verband is tussen de 

persoonlijkheidsdimensies en de voorkeuren voor meer- of minder-expressieve uitingen zijn 

correlaties berekend (zie Tabel 4). Met betrekking tot de voorkeuren is te zien dat 

‘Extraversie’ een klein positief verband heeft met de impliciete voorkeur, en een middelmatig 

positief verband met de expliciete voorkeur (Cohen, 1988). Verder heeft ‘Aardig’ een klein 

positief verband (Cohen, 1988) met alleen de expliciete voorkeur. Dat wil zeggen dat de mate 
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van extraversie en aardigheid van studenten een verband heeft met de expliciete voorkeur, en 

de mate van extraversie ook een verband heeft met de impliciete voorkeur. De verbanden met 

extraversie komen overeen met de verwachtingen. 

  Besloten is om ‘Extraversie’ en ‘Aardig’ bij de expliciete voorkeur, en alleen 

‘Extraversie’ bij de impliciete voorkeur mee te nemen in de volgende analyse om de 

voorspellende functie te onderzoeken. ‘Aardig’ wordt niet meegenomen bij de impliciete 

voorkeur, aangezien deze geen significant verband heeft (p = .217), net als de rest van de 

persoonlijkheidsdimensies. 

 
Tabel 4 

Intercorrelaties van Voorkeuren en Persoonlijkheidsdimensies 

 1 2 3 4 5 6 7 
1. Impliciete 
voorkeur –       

2. Expliciete 
voorkeur .240** –      

3. Extraversie .184* .398*** –     
4. Aardig .111 .212* .391*** –    
5. Nauwgezetheid -.085 -.084 -.074 .207* –   
6. Emotionele 
stabiliteit .155 .118 .417*** .287** -.055 –  

7. Vindingrijkheid -.148 .155 -.028 .217* -.017 -.124 – 
Note. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

  

De Modererende Rol van Geslacht in het Verband tussen Persoonlijkheid en Voorkeur 

 Ter beantwoording van de tweede deelvraag of er een verschil is tussen mannelijke of 

vrouwelijke studenten in het verband tussen persoonlijkheid en voorkeur, zijn meervoudige 

regressies uitgevoerd. Daarnaast is met deze analyse onderzocht of de expliciete voorkeur 

voorspeld kan worden met de persoonlijkheidsdimensies ‘Extraversie’ en ‘Aardig’, en de 

impliciete voorkeur met de persoonlijkheidsdimensie ‘Extraversie’.  

 Assumpties toetsen. Voorafgaand aan het uitvoeren van de regressieanalyse zijn de 

assumpties getoetst. Kijkend naar de outliers in de geobserveerde data die meer dan 3.0 SD 
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afwijken werden vier overschrijdingen gevonden, twee bij de variabele ‘Expliciete voorkeur’ 

en twee bij ‘Aardig’. Aangezien een van de outliers van ‘Aardig’ ook visueel in de histogram 

ver buiten de rest van de data lag is deze voor desbetreffende regressieanalyse verwijderd 

(Field, 2009), de andere outlier is niet verwijderd aangezien deze niet ver buiten de rest van 

de data lag en niet duidde op een fout in de data. De twee outliers van ‘Expliciete voorkeur’ 

waren ook een outlier in de residuen van de regressies. Daarnaast bleek uit de residuen nog 

een derde outlier van expliciete voorkeur. Deze drie outliers van expliciete voorkeur zijn in 

alle analyses van huidig onderzoek niet meegenomen. De assumptie over normale verdeling 

van de residuen werd door een aantal variabelen overschreden kijkende naar de 

gestandaardiseerde residuen van de skewness en kurtosis in de regressies. Gestandaardiseerde 

scores boven de 3 kunnen verontrustend zijn (Field, 2009). Door verwijdering van de vier 

outliers is de overschrijding van de assumptie minimaal gebleven. Bij de expliciete voorkeur 

kwam alleen de skewness-score van ‘Extraversie’ boven de 3 uit. Bij de impliciete voorkeur 

kwamen de skewness-scores van alle vijf de persoonlijkheidsdimensies boven de 3 uit. De 

kurtosis-scores waren voor alle variabelen bij beide voorkeuren onder de 3. Aangezien een 

(meervoudige) regressie vrij robuust is, is overschrijding van deze assumptie over het 

algemeen niet erg (Field, 2009). Verder waren de residuen lineair en homoscedastisch. Dit 

gold zowel voor het meervoudige model bij de impliciete als de expliciete voorkeur. Ook 

bleek uit de Durban-Watson test van beide voorkeuren dat de residuen onafhankelijk van 

elkaar waren. Als laatste zijn de variabelen ‘Extraversie’ en ‘Aardig’ niet met r > .8 

gecorreleerd, en zijn de VIF-waardes en eigenvalues bekeken, waardoor multicollineariteit 

ook werd uitgesloten. 

 Expliciete voorkeur. Voor de expliciete voorkeur is een hiërarchische meervoudige 

regressie uitgevoerd met ‘Extraversie’ en ‘Aardig’ als voorspellende variabelen, hier is de 

variabele geslacht aan toegevoegd, samen met interactievariabelen. De interactievariabelen 
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zijn meegenomen om te analyseren of het geslacht een modererend effect heeft op het 

verband van de variabelen ‘Extraversie’ en ‘Aardig’ met de voorkeur. De variabelen zijn in 

aparte modellen gezet om te analyseren welke variabele(n) de expliciete voorkeur het beste 

voorspelt. Aangezien het verband met ‘Extraversie’ het sterkste was is deze variabele als 

eerste ingevoerd, en ‘Aardig’ als tweede. Hoewel ‘Aardig’ een significant verband had met de 

expliciete voorkeur, blijkt deze geen significante toegevoegde waarde te hebben op het model 

met ‘Extraversie’, ∆R2 = .03, p = .060. Dit in tegenstelling tot de enkelvoudige regressie van 

‘Aardig’ met de expliciete voorkeur, waar deze wel een significante voorspeller bleek 

F(1,120) = 9.33 p = .003, R2 = .072. Dit is een klein effect, f2 = .08 (Cohen, 1988). Aangezien 

‘Aardig’ geen significante toegevoegde waarde heeft aan het model van ‘Extraversie’, is 

‘Aardig’ niet meegenomen in de verdere analyse.   

  

Tabel 5 

Hiërarchische Meervoudige Regressie om de Expliciete Voorkeur te Voorspellen door 

Extraversie, Geslacht van Studenten en ExtraversieXGeslacht 

   B SD B ß R2 ∆R2 

Model 1     .14***  
 Constante  4.23*** 0.30    
 Extraversie  0.27*** 0.06 .38   
Model 2     .15*** .01 
 Constante  4.17*** 0.31    
 Extraversie  0.26*** 0.06 .36   
 Geslacht  0.21 0.16 .12   
Model 3       
 Constante  4.01*** 0.50  .16*** .00 
 Extraversie  0.29** 0.10 .40   
 Geslacht  0.46 0.63 .25   
 Extraversie X Geslacht  -0.05 0.13 -.15   

Note. ** p < .01, *** p < .001 
    

  Naast ‘Extraversie’ zijn het geslacht van de studenten en de interactievariabele als 

modellen toegevoegd. In Tabel 5 zijn de waarden van de modellen te zien. Hieruit bleek dat 

het eerste model, met de variabele ‘Extraversie’, het best voorspellende model is, F(1,121) = 
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19.87, p < .001, R2 = .141. Dit is volgens Cohen (1988) een middelmatig effect, f2 = .16. De 

voorspelde expliciete voorkeur is gelijk aan 4.234 + 0.268 (EXTRAVERSIE).  

Impliciete voorkeur. Ook voor de impliciete voorkeur is deze hiërarchische 

meervoudige regressie uitgevoerd. Dezelfde volgorde van invoer van de variabelen en 

dezelfde modellen zijn ook hier aangehouden om het best voorspellende model te vinden. In 

Tabel 6 zijn de waarden van de modellen te zien. Hieruit bleek dat ook hier het eerste model 

met alleen ‘Extraversie’ het best voorspellende model was, F(1,124) = 4.32, p = .040, met een 

R2 van .034. Dit is volgens Cohen (1988) een klein effect, f2 = .04. De voorspelde impliciete 

voorkeur is gelijk aan 0.373 + 0.066 (EXTRAVERSIE). 

 
Tabel 6 

Hiërarchische Meervoudige Regressie om de Impliciete Voorkeur te Voorspellen door 

Extraversie, Geslacht van Studenten en ExtraversieXGeslacht 

   B SD B ß R2 ∆R2 

Model 1     .03*  
 Constante  0.37* 0.16    
 Extraversie  0.07* 0.03 .18   
Model 2     .04 .01 
 Constante  0.40* 0.16    
 Extraversie  0.07* 0.03 .20   
 Geslacht  -0.09 0.08 -.10   
Model 3       
 Constante  0.25 0.26  .05 .00 
 Extraversie  0.11 0.06 .29   
 Geslacht  0.15 0.33 .16   
 Extraversie X Geslacht  -0.05 0.07 -.29   

Note. * p < .05 
  

  In lijn met de verwachtingen blijkt uit beide analyses dat het geslacht van de studenten 

geen modererende rol heeft in zowel het verband van ‘Extraversie’ als ‘Aardig’ met de 

expliciete voorkeur, en ook niet in het verband tussen ‘Extraversie en de impliciete voorkeur. 

Er is geen verschil tussen mannelijke of vrouwelijke studenten in het verband tussen de 

persoonlijkheidsdimensies en beide voorkeuren. Daarnaast blijkt dat de expliciete en 
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impliciete voorkeur voorspeld kan worden door de mate van extraversie van de student. Zoals 

verwacht bleek dat hoe extraverter de student is, hoe meer voorkeur er is voor een hoge mate 

van expressiviteit.  

Verschil in Voorkeuren door Interactie Geslacht van Student en Docent 

  Voor het beantwoorden van de derde deelvraag of er een verschil in voorkeuren is 

wanneer een mannelijke of vrouwelijke student naar een vrouwelijke of mannelijke docent 

kijkt, is een ANOVA uitgevoerd. Hiervoor zijn vier categorieën opgesteld: man kijkt naar 

man (n = 24), man kijkt naar vrouw (n = 24), vrouw kijkt naar man (n = 42), en vrouw kijkt 

naar vrouw (n = 36). 

  Assumptie toetsing. Voorafgaand aan het uitvoeren van de ANOVA zijn de 

assumpties gecheckt. Bij de categorische variabele, van de combinaties in geslacht, met de 

expliciete voorkeur bleek dat de skewness- en kurtosiswaarden niet werden overschreden; de 

variabele is normaal verdeeld (Field, 2009). Bij de impliciete voorkeur bleek één outlier van 

meer dan 3 SD te zijn wanneer binnen de categorieën werd gekeken. Aangezien dit geen 

outlier was voor de gehele variabele van de impliciete voorkeur is deze niet verwijderd. Ook 

zijn de observaties onafhankelijk van elkaar binnen en tussen de groepen. Als laatste is de 

Levene’s test uitgevoerd. Bij de expliciete voorkeur is aan de assumptie voor gelijke variantie 

voldaan. Bij impliciete voorkeur was de Levene’s test echter wel significant, daar is de 

Welch’s F als gecorrigeerde waarde gebruikt.  

  Verschil in expliciete voorkeur. Voor de expliciete voorkeur bleek uit de analyse dat 

er een significant verschil is tussen de geslachtscategorieën, F(3, 122) = 5.40, p = .002, η2 = 

.12. Dit is een klein effect, f2 = .13 (Cohen, 1988). Vervolgens is een Hochberg’s GT2 post 

hoc-test uitgevoerd, om te onderzoeken waar het verschil tussen de groepen zit. Voor deze 

post hoc-test is gekozen vanwege de ongelijke aantallen participanten in de subgroepen 

(Field, 2009). Daarnaast is als controle ook de Games-Howell post hoc-test uitgevoerd om te 
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controleren voor eventuele ongelijkheid in variantie (Field, 2009). De Hochberg’s GT2 liet 

een significant verschil zien tussen de groepen ‘man kijkt naar vrouw’ en ‘vrouw kijkt naar 

man’ (p = .001). De mannen die naar vrouwen keken hadden een significant lager gemiddelde 

in expliciete voorkeur (M = 4.79, SD = 1.38) dan vrouwen die naar mannen keken (M = 5.83, 

SD = 0.85). Tussen de overige groepen was geen significant verschil te zien. De Games-

Howell post hoc-test liet ditzelfde patroon zien. Dit wil zeggen dat vrouwelijke studenten die 

naar mannelijke docenten keken meer voorkeur hadden voor een hoge mate van expressiviteit 

dan dat de mannelijke studenten hadden die naar vrouwelijke docenten keken. 

  Verschil in impliciete voorkeur. Ook voor de impliciete voorkeur bleek een 

significant verschil tussen geslachtscategorieën, F(3, 57.87) = 5.255, p = .003, ω2 = 0.09. Dit 

is een klein effect, f2 = .09 (Cohen, 1988). De Games-Howell post hoc-test is uitgevoerd 

aangezien de Levene’s test significant was (Field, 2009). De post hoc-test liet een significant 

verschil (p = .034) zien tussen de groepen ‘man kijkt naar man’ (M = 0.94, SD = 0.42) en 

‘man kijkt naar vrouw’ (M = 0.53, SD = 0.57) en een significant verschil (p = .004) tussen 

‘man kijkt naar man’ (M = 0.94, SD = 0.42) en ‘vrouw kijkt naar vrouw’ (M = 0.57, SD = 

0.32). Dit wil zeggen dat de mannelijke studenten die naar een mannelijke docent kijken meer 

voorkeur hebben voor een hoge mate van expressiviteit dan mannen die naar een vrouw 

kijken. En ook hebben de mannen die naar een man kijken meer voorkeur voor een hoge mate 

van expressiviteit dan vrouwen die naar een vrouw kijken.  

  De uitkomsten van beide voorkeuren zijn niet in lijn met de verwachting dat vrouwen 

meer voorkeur hebben voor een hoge mate van expressiviteit wanneer zij naar vrouwelijke 

docenten keken. Het was opvallend dat de groepen die een significant sterkere voorkeur voor 

een hoge mate van expressiviteit hadden, allemaal groepen waren waarbij naar een 

mannelijke docent werd gekeken. Daarnaast waren de twee significant hoogst scorende 
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groepen bij de impliciete voorkeur mannelijke studenten. Naar aanleiding van dit resultaat is 

een aanvullende analyse gedaan om de rol van het geslacht beter te onderzoeken. 

Rol van Geslacht  

  Aanvullend op de deelvragen zijn twee ANOVA’s uitgevoerd om te onderzoeken of er 

een verschil in voorkeuren is tussen mannelijke en vrouwelijke studenten was, en daarnaast of 

er een verschil was tussen het geslacht van de docent waar de studenten naar keken.  

  Geslacht studenten. Om voor deze analyse aan de assumpties te voldoen is bij de 

impliciete voorkeur gebruik gemaakt van de Welch’s F, vanwege een significante Levene’s 

test. Daarnaast heeft de impliciete voorkeur ook een iets scheve normale verdeling waarbij de 

skewnesswaarden bij mannen en vrouwen lichtelijk boven de gestandaardiseerde score van 3 

uitkomen (Field, 2009), respectievelijk -3.46 en -3.11. Gezien de robuustheid van deze 

analyse is een kleine overschrijding niet verontrustend (Field, 2009). Voor de expliciete 

voorkeur werd aan de assumpties voldaan. 

  Er bleek geen significant verschil in expliciete voorkeur tussen mannelijke en 

vrouwelijke studenten, F(1, 121) = 3.680, p = .057. Ook het verschil in impliciete voorkeur 

bleek niet significant F(1, 78.26) = 0.51, p = .475. Dit wil zeggen dat er tussen de mannelijke 

en vrouwelijke studenten geen verschil is in de voorkeur voor de mate van expressiviteit in 

het non-verbale gedrag.  

  Geslacht docenten. Behalve een tamelijk gepiekte normale verdeling voor de 

mannelijke docent bij de impliciete voorkeur, skewness- en kurtosiswaarden van 

respectievelijk -4,93 en 4,32, werd verder aan de assumpties voor beide voorkeuren voldaan. 

Gezien de robuustheid van de ANOVA was deze overschrijding niet verontrustend (Field, 

2009). 

  Er bleek een significant verschil in expliciete voorkeur tussen mannelijke of 

vrouwelijke docent, F(1, 121) = 7,407, p = .007, η2 = .06. Wat duidde op een klein effect 
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volgens Cohen (1988), f2 = .06. De studenten die naar een mannelijke docent keken hadden 

een significant hoger gemiddelde (M = 5.74, SD = 0.87) dan de studenten die naar een vrouw 

keken (M = 5.32, SD = 0.87). Daarnaast werd ook een significant verschil in impliciete 

voorkeur gevonden tussen deze groepen, F(1, 124) = 11,75, p = .001, η2 = .09. Wat duidde op 

een klein effect (Cohen, 1988), f2 = .10. Studenten die naar een man keken hadden ook hier 

meer voorkeur (M = 0.82, SD = 0.43) voor de mate van expressiviteit dan de studenten die 

naar een vrouw keken (M = 0.56, SD = 0.44). Dit betekent dat er een verschil is in de 

expliciete en impliciete voorkeur van de studenten wanneer ze naar een mannelijke of 

vrouwelijke docent kijken. Wanneer studenten naar een mannelijke docent kijken hebben zij 

meer voorkeur voor een hoge mate van expressiviteit.  

  Voorspellende functie geslacht docent toevoegen aan model met extraversie. Met dit 

resultaat is het geslacht van de docent, naast ‘Extraversie’ toegevoegd aan het regressiemodel 

met betrekking tot de voorspellende functie voor de expliciete en impliciete voorkeur. De 

normale verdelingen van de residuen waren beide iets gepiekt. Verder werd aan de assumpties 

voldaan.  

  Uit de analyse bleek dat het geslacht van de docent een significante toegevoegde 

waarde heeft op het voorspellende model van ‘Extraversie’ voor de expliciete voorkeur, ∆R2 = 

.05 (p = .005). Het nieuwe model is daarmee het best voorspellende model, F(2, 120) = 14.56, 

p < .000, met een R2 van .195. Dat is een middelmatig effect, f2 = .24 (Cohen, 1988). De 

voorspelde expliciete voorkeur is gelijk aan 4.442 - 0.414 (GESLACHT DOCENT) + 0.265 

(EXTRAVERSIE), waarbij ‘geslacht docent’ is gecodeerd als 0 = Man, 1 = Vrouw. Voor de 

impliciete voorkeur geldt dat het geslacht van de docent ook hier een significante 

toegevoegde waarde heeft in het model met extraversie, ∆R2 = .08 (p = .001). Ook hier is dit 

nieuwe model daarmee het best voorspellende model, F(2, 123) = 8.03, p = .001, met een R2 

van .115. Dat is een klein effect, f2 = .13 (Cohen, 1988). De voorspelde impliciete voorkeur is 
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gelijk aan 0.519 - 0.259 (GESLACHT DOCENT) + 0.062 (EXTRAVERSIE), waarbij 

‘geslacht docent’ is gecodeerd als 0 = Man, 1 = Vrouw. Dit betekent dat, naast de bevinding 

dat wanneer een lerende extraverter de voorkeur hoger is, de student ook meer voorkeur heeft 

voor de mate van expressiviteit in non-verbaal gedrag als de docent een man is.  

Discussie 

  In huidig onderzoek is onderzocht of verschillen tussen studenten, in termen van 

persoonlijkheid, een andere expliciete of impliciete voorkeur voor de mate van expressiviteit 

in non-verbaal gedrag hebben. Dit blijkt inderdaad het geval te zijn wanneer werd gekeken 

naar de mate van extraversie bij een student: hoe extraverter een student is, hoe meer 

voorkeur zij hebben voor een hoge mate van expressiviteit in non-verbaal gedrag van de 

docent. Daarnaast heeft ook het geslacht van de docent hier een effect op. Wanneer een 

lerende naar een mannelijke docent kijkt is voorkeur voor de mate van expressiviteit hoger. 

Dit geldt zowel voor de expliciete als de impliciete voorkeur. Dit onderzoek is een van de 

eerste onderzoeken die kijkt naar persoonlijke verschillen in voorkeuren voor non-verbaal 

gedrag, waar in de toekomst op voortgebouwd kan worden. 

De Rol van Extraversie op de Voorkeuren voor Non-verbaal Gedrag 

  Voor beantwoording van de eerste deelvraag is het verband tussen persoonlijkheid en 

de voorkeuren onderzocht. In lijn met de verwachting blijkt dat de persoonlijkheidsdimensie 

‘Extraversie’ een voorspellende functie heeft op zowel de expliciete als impliciete voorkeur 

van studenten voor de mate van expressiviteit in het non-verbale gedrag van de docent. Dit 

sluit aan bij bevindingen van eerdere onderzoeken dat extraverte personen zelf expressiever 

zijn (Argyle, 1988; Remland, 2017; Ruch & Deckers, 1993; Scherer, 1978), emoties buiten 

zichzelf beleven (Buck et al., 1974; Remland, 2017; Riggio & Friedman, 1982), en meer non-

verbale uitingen tegelijk kunnen verwerken (Lieberman & Rosenthal, 2001).  
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  Uit de resultaten bleek dat hoewel ‘Aardig’ wel een verband had met de expliciete 

voorkeur en hier een voorspeller voor leek te zijn, het naast ‘Extraversie’ geen toegevoegde 

waarde heeft aan het voorspellen van de expliciete voorkeur van lerenden. Het feit dat er wel 

een verband is, zou verklaard kunnen doordat ‘Aardig’ ook een middelmatig positief verband 

heeft met ‘Extraversie’, wat wel een goede voorspeller is.  

 Daarnaast bleek dat de expliciete en impliciete voorkeur van alle studenten in huidig 

onderzoek bovengemiddeld meer-expressief was. Een verklaring hiervoor kan zijn dat 

psychologisch onderzoek heeft uitgewezen dat expressieve mensen een halo-effect over zich 

afroepen (Bernieri, Gillis, Davis, & Grahe, 1996; Remland, 2017): men evalueert meer-

expressieve mensen beter (Remland, 2017). Een andere verklaring voor de bovengemiddelde 

voorkeur voor meer-expressieve non-verbale uitingen kan zijn dat in huidig onderzoek weinig 

nuance zat tussen minder- en meer-expressief. Het kan zijn dat het minder-expressieve te 

passief overkwam, waardoor men sneller een voorkeur had voor het meer-expressieve. Om dit 

te voorkomen in vervolgonderzoek zou er een gemiddeld-expressieve categorie toegevoegd 

kunnen worden.  

De Rol van Geslacht op de Voorkeuren voor Non-verbaal Gedrag 

  Voor beantwoording van de tweede deelvraag is onderzocht of het geslacht van de 

studenten een modererende rol heeft op de verbanden uit de eerste deelvraag. In lijn met de 

verwachtingen bleek, dat het geslacht geen modererende rol had. Er was geen verschil in het 

verband voor mannelijke of vrouwelijke studenten. Het geslacht bleek echter wel een rol te 

spelen wanneer werd gekeken naar het geslacht van de student in combinatie met het geslacht 

van de docent, wat ter beantwoording van de derde deelvraag is onderzocht. 

  In de geslachtscategorieën bleken sommige groepen onderling te verschillen. Deze 

bevindingen zijn niet in lijn met de verwachting dat vrouwen meer voorkeur hebben voor een 

hoge mate van expressiviteit wanneer zij naar andere vrouwen kijken (Hall et al., 2000), en 
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dat mannen geen verschil in voorkeur hebben wanneer zij naar een man of vrouw kijken. Uit 

aanvullende analyses om de groepsverschillen te verklaren bleek, in tegenstelling tot de 

verwachting, dat wanneer studenten naar een mannelijke docent kijken zij meer voorkeur 

hebben voor een hoge mate van expressiviteit. Een mogelijke verklaring hiervoor zou de 

stereotypering van personen kunnen zijn. Mannen hebben over het algemeen een hardere stem 

en grotere gebaren (Argyle, 1988; Remland, 2017), ze worden eerder als agressief en 

competitief gezien (Remland, 2017): eigenschappen die passen bij expressiviteit. Het is 

daardoor afhankelijk van wie tegenover een lerende staat wat de voorkeuren van die lerende 

zullen zijn, die naar alle waarschijnlijkheid overeenkomen met de stereotypes van mannen en 

vrouwen. Ook zou het zo kunnen zijn dat de lerenden een voorkeur hebben om les te krijgen 

van een mannelijke of vrouwelijke docent. Dit kan komen door bijvoorbeeld vooroordelen die 

zij over mannen en vrouwen als docent, die eveneens gebaseerd zouden kunnen zijn op 

stereotypering. Eventuele andere verklaringen zouden in vervolgonderzoek verkend kunnen 

worden.  

 Het geslacht van de docent heeft samen met ‘Extraversie’ een voorspellende functie 

voor de voorkeuren van de studenten. Hiermee wordt voor de expliciete voorkeur 19,5% van 

de variantie verklaard, en voor de impliciete voorkeur 11,5%. Dat kan betekenen dat andere 

variabelen, die niet zijn meegenomen in huidig onderzoek, ook een belangrijk effect kunnen 

hebben op de voorkeuren. 

Tekortkomingen en Suggesties voor Vervolgonderzoek 

 Huidig onderzoek heeft een aantal tekortkomingen die in acht genomen moet worden 

bij vervolgonderzoek. Als eerste zijn de persoonlijkheidseigenschappen getest door middel 

van een zelfrapportage: studenten hebben zelf de eigenschappen ingeschat. Een nadeel 

hiervan kan zijn dat studenten wegens gebrek aan introspectie dit van zichzelf niet goed 

kunnen inschatten (Glashouwer & Jong, 2008). Voor vervolgonderzoek zou de mate van 
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extraversie aanvullend onderzocht kunnen worden met observaties of peervragenlijsten om op 

die manier datatriangulatie te bewerkstelligen. Daarnaast zou ook aanvullend gebruik 

gemaakt kunnen worden van een IAT voor persoonlijkheidstrekken (Glashouwer & Jong, 

2008).  

  Ten tweede zijn alle uitingen van het non-verbale gedrag in huidig onderzoek 

tegelijkertijd meegenomen, daardoor is niet onderzocht welke specifieke uitingen effect 

hebben op de vorming van de associaties of het leuk vinden van een docent. In 

vervolgonderzoek zou dit verder uitgediept kunnen worden om te bekijken welke non-verbale 

uiting docenten kunnen aanpassen om zo goed mogelijk bij de voorkeuren van studenten aan 

te sluiten. Zo blijkt onder andere dat de hoeveelheid gebaren effect heeft op de leerprestatie 

van studenten (Harris & Rosenthal, 2005), wellicht spelen deze gebaren ook een belangrijke 

rol in de vorming van de impliciete en expliciete associaties.  

  Ten derde is het mogelijk dat de gevonden uitkomsten verschillen wanneer studenten 

de docent al langer kennen. Alle participanten hebben aangegeven de docenten uit de filmpjes 

nog nooit eerder te hebben gezien. Aangezien studenten in een onderwijssituatie de docent 

vaak al langer kennen, zou het effect kunnen verschillen. Vervolgonderzoek zou kunnen 

werken met bestaande klassen om te onderzoeken of het effect hetzelfde is.  

  Ten vierde kan de etniciteit van de docenten een rol spelen in de associatie en 

stereotypering van de desbetreffende docent (Gardner, 1994). Aangezien de stereotypering 

van geslacht een belangrijke rol lijkt te spelen bij de voorkeuren van de studenten, zou dit 

voor de etniciteit ook kunnen gelden. Uit eerdere onderzoeken blijkt dat etniciteit een rol 

speelt in de associaties van mensen (Gardner, 1994; Greenwald et al., 2003), ook dit is getest 

met een IAT, waardoor de impliciete onbewuste associatie goed gemeten kon worden. Beide 

docenten waren van niet-Westerse afkomst: de mannelijke docent heeft een Surinaamse 

afkomst en de vrouwelijke docent een half Nederlandse- half Antilliaanse afkomst. Samen 
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met de etniciteit kan ook het accent en de stem van een docent een rol spelen (Montepare & 

Zebrowitz-McArthur, 1987; Remland, 2017). De mannelijke docent in huidig onderzoek had 

een Surinaams accent, en de vrouw sprak Nederlands zonder accent. Ook al speelde de inhoud 

van de getoonde filmpjes geen rol in het onderzoek, kan de stem van de docent effect hebben 

op de associaties van de studenten.  

  Tot slot is naast de etniciteit ook de cultuur van belang in non-verbaal gedrag. Per 

cultuur kan het verschillend zijn welk non-verbaal gedrag als meer- of minder-expressief 

wordt gezien, wat als wenselijk wordt gezien, en wat de betekenissen van verschillende 

uitingen zijn (Remland, 2017). Is Oosterse culturen kunnen andere voorkeuren voor non-

verbaal gedrag heersen (Hall et al., 2000).  

Praktische Implicaties 

  Met de uitkomsten van dit onderzoek kunnen de docenten hun non-verbale gedrag 

adequater inzetten. Zo kunnen ze hun effectiviteit verhogen (Harris & Rosenthal, 2005; 

Jackob et al., 2016; Woolfolk & Brooks, 1985), de leeruitkomsten van de studenten 

verbeteren (Baylor & Kim, 2009), en ervoor kunnen zorgen dat de lerenden de docenten 

leuker vinden, waardoor zij het geleerde beter evalueren, de docent beter evalueren, en 

aangeven meer geleerd te hebben (Harris & Rosenthal, 2005). Dit kunnen docenten doen door 

zich bewust te zijn van de voorkeuren die lerenden kunnen hebben ten opzichte van hun 

geslacht. Wanneer een vrouwelijke docent van nature meer-expressief is in haar non-verbaal 

gedrag kan zij zich hiermee inhouden. Voor een mannelijke docent die minder-expressief is 

geldt het tegenovergestelde, hij kan zijn non-verbale uitingen expressiever maken om te 

voldoen aan zijn stereotypering. Belangrijk is vervolgens om met vervolgonderzoek te 

onderzoeken of aanpassing van het non-verbale gedrag op de voorkeuren van de lerenden een 

effect heeft op de werkelijke prestaties van de lerenden. 

 Al met al hebben de mate van extraversie van een student en het geslacht van de 
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docent een voorspellende functie op de impliciete en expliciete voorkeur van lerenden voor de 

mate van expressiviteit van het non-verbale gedrag van de docent. Dit onderzoek heeft een 

goede basis gelegd waarop voortgebouwd kan worden in vervolgonderzoek.  
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Bijlage A 

FETC-Formulier 
 

Opdracht 7 Ethische beoordeling onderzoek 
 
Opdracht 7a: Basishouding wetenschappelijk integer handelen 
Beschrijf zelf drie vergelijkbare dilemma’s die je tegen zou kunnen komen bij jouw 
thesisonderzoek. Beantwoord in maximaal 750 woorden de volgende vragen: 

• Welke drie dilemma zou jij bij jouw thesisonderzoek kunnen tegenkomen? 
o Een eerste dilemma kan zijn dat uit dataverzameling blijkt dat de hypotheses 

van de onderzoeksvragen bevestigd kunnen worden wanneer een aantal 
participanten verwijderd worden uit het onderzoek. Hierdoor wordt een 
vertekent beeld van het onderzoek en de steekproef weergegeven. Aangezien 
je op die manier zelf participanten kunt gaan verwijderen om zo tot de 
gewenste uitkomst te komen. 

o Een tweede dilemma kan zijn het niet presenteren van onzekerheden. Door 
praktische implicaties te verbinden aan eventuele resultaten van het onderzoek 
kan het zijn dat niet alle onzekerheden van het onderzoek kenbaar worden 
gemaakt. De bevindingen kunnen ongenuanceerd gepresenteerd worden, 
waardoor praktische aanbevelingen voor de praktijk wellicht niet helemaal 
kloppen.  

o Een laatste dilemma kan zijn dat het lastig is om genoeg participanten te 
krijgen, waardoor participanten die door het beantwoorden van vragen niet 
mee mogen doen, toch bij de onderzoeksresultaten worden meegenomen. Dit 
kunnen de participanten zijn die aangaven dat ze de persoon op de video al 
kende.  

• Hebben de dilemma’s betrekking op zorgvuldigheid, betrouwbaarheid, 
controleerbaarheid, onpartijdigheid of onafhankelijkheid? 

o Het eerste dilemma heeft betrekking op betrouwbaarheid en 
controleerbaarheid. Een wetenschapper moet betrouwbaar en nauwkeurig met 
de data omgaan. Zodat ook controleerbaar is welke stappen zijn genomen, en 
dit eventueel nagedaan kan worden. Wanneer participanten worden weggelaten 
uit het onderzoek zonder benoeming hiervan, of zonder geldige reden, is dit 
dus schadelijk voor zowel de betrouwbaarheid als de controleerbaarheid van 
het onderzoek.  

o Het tweede dilemma heeft betrekking op zorgvuldigheid. Dit houdt in dat een 
wetenschapper open en genuanceerd is. Daar hoort bij dat realistisch over de 
resultaten wordt gecommuniceerd. Wanneer de onzekerheden van een 
onderzoek niet worden gepresenteerd, wordt niet genuanceerd met de 
resultaten omgegaan, en is de onderzoeker niet open over alle resultaten. 
Aangezien je zou kunnen zeggen dat verschillende onderdelen, de 
onzekerheden, worden verzwegen.  

o Het derde dilemma heeft betrekking op controleerbaarheid en 
betrouwbaarheid. Dit komt erg overeen met de principes zoals ook bij het 
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eerste dilemma. Wanneer participanten worden toegevoegd om zo meer 
participanten te verkrijgen, wordt niet betrouwbaar met het onderzoek 
omgegaan. Deze stappen zijn niet te herleiden, waardoor het ook niet meer 
controleerbaar is. Daarnaast heeft het natuurlijk ook invloed op de eerlijkheid 
van een onderzoeker, aangezien dit niet wordt vermeld en niet de bedoeling is 
voor het goed en integer uitvoeren van het onderzoek.  

• Geef aan waar je handelingsvoorkeur ligt, of en hoe je hier hulp van anderen bij zou 
inschakelen. 
Mijn handelingsvoorkeur ligt uiteraard bij het volgen van de VSNU criteria. Wanneer 
ik ergens over twijfel of tot de verleiding kom om het anders te doen zal ik dit altijd 
overleggen met mijn thesis-begeleider. Het gaat mij erom dat ik een goed en integer 
onderzoek doe, waarbij ik deze thesis op een juiste manier kan voltooien en zo mijn 
master af kan sluiten. Perfecte resultaten uit het onderzoek zijn daarbij natuurlijk fijn 
en wenselijk, maar hiervoor zal ik niet aan mijn integriteit voorbijgaan.  
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Formulier op basis van richtlijnen facultaire ethische commissie (FETC) 
 

A. Formulier aanvraag goedkeuring ethische commissie 
 

Deel 1 Samenvatting onderzoek 
 
Onderzoeksvragen of hypothesen van het onderzoek  
Beschrijf hier de onderzoeksvra(a)g(en) of hypothesen van je onderzoeksplan (max 200 
woorden). 
 
De onderzoeksvraag is: In hoeverre hebben studenten met een bepaald 
persoonlijkheidseigenschappen een andere impliciete of expliciete voorkeur voor meer-
expressieve of minder-expressieve non-verbale uitingen? En in hoeverre speelt geslacht 
hierin een rol? 
Deelvragen: 

• Is er een verband tussen de verschillende dimensies van persoonlijkheid en de 
voorkeuren voor meer- of minder-expressieve uitingen?  
Verwacht wordt dat hoe extraverter een persoon is, hoe meer voorkeur voor meer-
expressieve non-verbale uitingen. Over de andere dimensies is vooraf geen 
verwachting. 

• Is er een verschil tussen vier condities of een man of vrouw naar een vrouwelijke of 
mannelijke trainer kijkt?  
Verwacht wordt dat vrouwen bij mannen en andere vrouwen de voorkeur geven aan 
meer-expressieve uitingen, aangezien blijkt dat vrouwen expressiever zijn in non-
verbaal gedrag (Hall et al., 2000), en dat wellicht ook verwachten bij anderen. Bij 
de twee condities over een man die kijkt naar een man of vrouw wordt verwacht dat 
er geen significant verschil is tussen kijken naar een man of vrouw.  

• Is er een verschil in dit verband tussen persoonlijkheid en voorkeur bij vrouwelijke 
of mannelijke participanten?  
Verwacht wordt dat er geen verschil is tussen mannelijke of vrouwelijke 
participanten in het verband tussen persoonlijkheid en de impliciete of expliciete 
voorkeur.  

 
 
Onderzoeksmethode – type onderzoek met onderbouwing  
Beschrijf hier het design van het onderzoek (max 100 woorden). 
 
Om de voorkeur van participanten te meten worden twee video’s opgenomen, op de ene 
video wordt de training gegeven door een man, op de andere door een vrouw. In de video 
laat de persoon eerst meer-expressieve uitingen zien, en later minder-expressieve uitingen. 
De respondenten krijgen, at random, de video van de man dan wel de vrouw te zien. Er 
ontstaan vier condities (man kijkt naar man, man kijkt naar vrouw, vrouw kijkt naar man, 
en vrouw kijkt naar vrouw). Vervolgens worden de voorkeuren getest met een impliciete 
associatie test (IAT) en een vragenlijst voor de expliciete associatie, en een vragenlijst over 
de persoonlijkheidseigenschappen.  
 
 
 
 
 



VOORKEUREN NON-VERBAAL GEDRAG EN PERSOONLIJKHEID 39 

Onderzoeksmethode – respondenten  
Kruis aan, wie zijn de respondenten? 
        X      18 jaar of ouder en wilsbekwaam;  

o 18 jaar of ouder en wilsonbekwaam;  
o 12 t/m 17 jaar en in staat tot het geven van geïnformeerde toestemming; 
o 12 t/m 17 jaar en niet in staat tot het geven van geïnformeerde toestemming; 
o jonger dan 12 jaar. 

Beschrijf hier de methode van sampling en hoeveel respondenten beoogd zijn.   
Is er sprake van informed consent? Beschrijf de procedure. (max 300 woorden). Voeg 
wervings- en informatiebrieven bij als bijlage bij deze opdracht  
 
Het aantal beoogde respondenten is 100. De online vragenlijsten worden online verspreid 
via Facebookgroepen, vrienden, kennissen, Universiteitsgroepen en andere online 
netwerken voor studenten. In de oproeptekst wordt aangegeven hoe lang de online test 
ongeveer zal duren. Zo weten de participanten wat ze te wachten staat. Op de eerste pagina 
van de online vragenlijst zal een informatiebrief worden gegeven over wat het onderzoek 
precies inhoudt. Op deze pagina zullen de gebruikers ook akkoord moeten geven door een 
hokje aan te vinken. Zie een voorbeeld hiervan in Bijlage 1. Hier wordt ook vermeldt dat de 
gegevens volledig anoniem zijn. Aan het eind van de vragenlijst zal mijn e-mailadres 
worden gegeven, samen met de informatie dat ze kunnen mailen voor vragen en 
opmerkingen. Indien mogelijk kunnen respondenten ook hun e-mailadres achterlaten als ze 
de uitkomsten van het onderzoek willen ontvangen. Hierbij wordt nogmaals duidelijk 
verwerkt dat dit e-mailadres niet wordt gebruikt om te herleiden wie de vragenlijst heeft 
ingevuld.  
 
Onderzoeksmethode – dataverzameling  
Beschrijf welke instrumentatie (welke vragenlijstschalen, inhoud interviewleidraad, 
observatieschema, lichamelijk/psychologisch onderzoek etc.) gebruikt zal worden. Welke 
risico’s zijn er voor de respondenten? (max 400 woorden).  
 
In het onderzoek wordt gebruikgemaakt van een impliciete associatietest (IAT). Deze meet 
reactiesnelheden op meer-expressieve of minder-expressieve non-verbale uitingen. Deze 
non-verbalen uitingen worden eerst getoond in een korte video van 1 minuut. In de IAT 
worden screenshots uit deze video gebruikt en gekoppeld aan positieve of negatieve 
associaties zoals woorden als geluk, blij, verdrietig, of boos.  
Daarna wordt 1 vraag gesteld over de voorkeur voor non-verbaal gedrag. Verder wordt de 
vragenlijst Quick Big Five (QBF) afgenomen. Dit is een korte vragenlijst met 30 items.  
 
Dit onderzoek vindt online plaats. Deelnemers hoeven geen fysieke inspanning te leveren. 
De mentale inspanning is minimaal en van korte duur (maximaal 10 minuten). Ook de 
persoonlijke vragenlijst is erg kort. 
Onderzoeksmethode – verwerking gegevens  
Beschrijf door middel van welke analyses getracht wordt met behulp van de verzamelde 
data antwoord te geven op de onderzoeksvraag. Welke procedures rondom anonimiteit, 
privacy en inzage worden gehanteerd (max 200 woorden) 
 
De resultaten van het onderzoek worden verwerkt in SPSS. Hierbij worden geen namen 
gevraagd of verkregen van respondenten, en worden deze onder codes onderscheiden in de 
data. Met behulp van een meervoudige logistische regressie wordt deze anonieme data 
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verwerkt en gebruikt om een antwoord te geven op de onderzoeksvraag. De databestanden 
worden veilig opgeslagen op een niet-openbare locatie, zodat deze niet kunnen uitlekken. 

Deel 2 Ethische toetscriteria 
 

1. Belasting proefpersonen/ invasiviteit (max. 3 punten) 
Belasting proefpersonen/ 
invasiviteit moet niet té of 
onredelijk hoog zijn 
 
 
 

Er is sprake van een hogere mate van belasting/invasiviteit, 
naarmate: 
• er meer (merkbaar of onmerkbaar) gevraagd van 

proefpersonen, in termen van: 
- activiteit 
- moeite 
- persoonlijke/privacy-gevoelige informatie 
- confrontatie 
- pijn  
- misleiding/achterhouden informatie 

a. Risico-inschatting In 
hoeverre is dit punt van 
toepassing/aan de orde in 
het voorgesteld 
onderzoek?  
 
 
 
 
 
 

1a. Max. 150 woorden 
 
De activiteit van het onderzoek vindt online plaats, dit kost 
weinig moeite. De moeite voor het invullen van de online 
vragenlijst is ongeveer 10 minuten tot een kwartier. Het enige 
persoonlijke onderdeel van de lijst is het invullen van de QBF, 
deze wordt echter anoniem verwerkt. Er is geen sprake van 
confrontatie, pijn, of misleiding.  
Al met al is er geen sprake van hoge belasting aangezien de 
activiteit, moeite en persoonlijkheid minimaal zijn.  
 

b. Risico-dekking 
Hoe anticipeer je op deze 
risico’s in het 
voorgestelde onderzoek? 
 
Denk aan a) 
spaarzaamheid in de opzet 
van het onderzoek (niet 
meer gegevens dan 
noodzakelijk),  b)  nette 
procedures tijdens 
uitvoering (bijv. briefing, 
debriefing, beloning van 
personen etc.) 

1b. Max. 150 woorden 
 
Zowel de moeite, activiteit als het persoonlijke onderdeel 
worden vooraf bekend gemaakt aan de respondent. 
Voorafgaand aan de start van het onderzoek wordt een 
informatiepagina getoond. Hierop wordt aangegeven welke 
activiteiten er van de respondenten worden verwachte, hoe lang 
dit ongeveer gaat duren, en dat alle informatie anoniem is en 
niet aan derden wordt verstrekt.  
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 2.Informatievoorziening en toestemming (max. 3 punten) 
Informatievoorziening 
en toestemming van 
proefpersonen moet 
voldoende en juist zijn 

Grotere zorgvuldigheid op het gebied van 
informatievoorziening en toestemming is vereist naarmate: 

• de belasting/invasiviteit groter is 
• proefpersonen zelf kwetsbaarder zijn (bijv. in termen 

van leeftijd, geestelijke of lichamelijke toestand, 
afhankelijkheid) 

a. Risico-inschatting In 
hoeverre is dit punt van 
toepassing/aan de orde in 
het voorgesteld 
onderzoek?  
 
 
 
 

2a. Max. 150 woorden 
 
Zoals hierboven aangegeven is er geen sprake van een hoge 
belasting of invasiviteit. Daarnaast is ook geen sprake van hoge 
kwetsbaarheid van de doelgroep.  
De doelgroep is van jonge leeftijd (gemiddeld 18-25 jaar). Ook 
zijn zij over het algemeen niet afhankelijk of hebben zij een 
mentale of lichamelijke beperking.   

b. Risico-dekking 
Hoe anticipeer je op deze 
risico’s in het 
voorgestelde onderzoek? 
 
Denk aan zorgvuldige 
(actieve/passieve) 
informed consent 
procedure onder 
proefpersonen en/of 
(wettelijke) 
vertegenwoordigers of 
betrokkenen 
 

2b. Max. 150 woorden 
 
Aangezien er niet veel risico’s op dit gebied zijn hoeft hier niet 
uitvoerig rekening mee gehouden te worden. Wat belangrijk is, 
is het zorgen voor een goede informed consent voor de 
deelnemers. Zij zullen zelf toestemming en akkoord moeten 
geven op de aangeven informatie over de activiteit, moeite, en 
anonimiteit.  

 
3. Gegevens (max. 3 punten) 

3. Gegevens moeten 
vertrouwelijk en veilig 
worden behandeld en 
opgeslagen  
 

Grotere zorgvuldigheid op het gebied van omgang met 
gegevens is vereist naarmate: 

• informatie gevoeliger/persoonlijker is 
• danwel op bepaalde manieren consequenties zou kunnen 

hebben wanneer dit niet veilig 
a. Risico-inschatting In 
hoeverre is dit punt van 
toepassing/aan de orde in 
het voorgesteld 
onderzoek?  
 
 
 
 
 

3a. Max. 150 woorden 
 
De gevoelige en persoonlijke informatie in dit onderzoek is 
voornamelijk de vragenlijst over persoonlijkheid, de QBF. 
Deze vragenlijst bestaat uit 30 items en is persoonlijker, omdat 
het over de persoonlijkheid van de respondent zelf gaat.  
Eventuele consequenties bij het niet veilig omgaan met de 
gegevens zou kunnen betekenen dat te achterhalen zou zijn wie 
welke persoonlijkheid heeft. De vragenlijst geeft echter alleen 
een persoonlijkheidsprofiel en stelt geen andere persoonlijke of 
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 gevoelige vragen die men mogelijk liever privé zou willen 
zouden. Hierdoor zijn de risico’s beperkt.  
 

b. Risico-dekking 
Hoe anticipeer je op deze 
risico’s in het 
voorgestelde onderzoek? 
 
Denk aan zorgvuldige 
procedure en structuur 
voor opslag van ruwe en 
verwerkte data  (bijv. 
conform data protocol 
FSW) 
 
 
 
 
 

3b. Max. 150 woorden 
 
Het anticiperen op de mogelijke risico’s wordt gedaan door erg 
zorgvuldig met de data om te gaan. Alle ruwe data wordt goed 
en veilig opgeslagen, zodat alleen de onderzoeker hier bij kan 
komen. En mogelijk te herleiden namen bij respondenten 
worden gecodeerd.  

 
4. Data verzameling (max. 1 punt) 

4. Data verzameling moet 
noodzakelijk en voldoende 
relevant zijn 
 

Grotere zorgvuldigheid op het gebied van dataverzameling 
is vereist naarmate: 

• steekproef minder representatief en/of kleiner is 
• de (precieze) uit te voeren analyses van de gegevens 

nog onduidelijk of onbepaald zijn 
• de mate en soort van opbrengst en/of waarde voor het 

wetenschappelijk of maatschappelijk veld beperkt of 
nog onduidelijk is 

a. Risico-inschatting In 
hoeverre is dit punt van 
toepassing/aan de orde in 
het voorgesteld 
onderzoek?  
 
 
 
 
 
 

4a. Max. 150 woorden 
 
De steekproef bestaat naar wens uit ongeveer 100 
respondenten. Het kan zijn dat dit lager uitvalt dan gehoopt. Het 
is dus belangrijk om erg zorgvuldig met alle data om te gaan, 
aangezien vooraf niet bekend is hoeveel respondenten het 
precies gaan worden.  
De analyse is deels duidelijk, er wordt een meervoudige 
logistische regressie gehouden. Het enige punt kan zijn dat 
hierin de groepen nog gecombineerd worden. Eventueel kan 
daardoor nog iets veranderen, maar die kans zal klein zijn, 
aangezien het wel een logistische regressie zal blijven.  
Ook de opbrengst en waarde voor het wetenschappelijke en 
praktische kader is duidelijk. Er is weinig onderzoek gedaan 
naar deze combinatie van non-verbaal gedrag met 
persoonlijkheid, en daarnaast zal het veel toevoeging hebben in 
het ontwerpen van onderwijs, zoals trainingen.  
 

b. Risico-dekking 4b. Max. 150 woorden 
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Hoe anticipeer je op deze 
risico’s in het 
voorgestelde onderzoek? 
 
Denk aan: 
-  sample onderzoek, kans 
op uitval (attrition), 
generalisatie waarde,  
- pilots, bepalen van 
analysestappen, analyse 
modellen en poweranalyse 
om te zien of er voldoende 
(maar ook niet veel, zie 1) 
gegevens worden 
verzameld 
- inschatting gebruik 
onderzoeksrapport, impact 
op wetenschap/veld, 
plannen van valorisatie-
activiteiten  
 

Het risico over het aantal respondenten wordt zo veel mogelijk 
ondervangen door het herhaaldelijk uitzetten van het 
onderzoek. Deze kan via verschillende kanalen worden 
verspreid en worden gepromoot. Zo kan worden gestuurd op zo 
veel mogelijk respondenten halen.  
Voor de analyse worden de video’s bekeken als pilot om zo te 
testen of ze de juiste indruk overbrengen zoals deze is bedacht. 
Daarnaast wordt gebruikgemaakt van de hulp van experts met 
SPSS. Zij zullen helpen met de benodigde informatie over de 
analyse, zodat niets over het hoofd wordt gezien en alle stappen 
duidelijk zijn.  
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Informatie en toestemming 
 
Hoe jij reageert op non-verbaal gedrag van iemand tegenover je, bepaalt grotendeels hoe goed 
jij van diegene leert. Ik doe onderzoek naar de persoonlijke voorkeuren voor non-verbaal 
gedrag, zodat in onderwijs niet alleen het verbale, maar ook het non-verbale gedrag goed 
afgestemd kan worden op de doelgroep.  
 
Mijn naam is Simone en ik ben masterstudente aan Universiteit Utrecht. In dit 
afstudeeronderzoek, onder begeleiding van Heleen Pennings, kijk ik naar het verschil in 
persoonlijke voorkeuren voor non-verbaal gedrag. Graag informeer ik jullie kort over dit 
onderzoek en vraag ik jullie akkoord te geven voor deelname. 
 
Het onderzoek bestaat uit een reeks korte taken op de computer, die in totaal ongeveer 10 
minuten in beslag nemen. Het gaat om het bekijken van 2 korte video’s, het maken van een 
korte associatietest over deze video’s, en het invullen van een korte vragenlijst over 
persoonlijkheid. Alle gegevens die worden verzameld zullen uiterst vertrouwelijk worden 
behandeld, en je zal volledig anoniem blijven. Er worden alleen gegevens verzameld over het 
in te vullen onderdeel, en niet over overig internetgebruik. Tevens zullen de gegevens niet 
voor derden inzichtelijk zijn. 
 
Deelname aan dit onderzoek is vrijwillig. Door onderstaande aan te vinken ga je akkoord met 
bovenstaande en geef je aan op de hoogte te zijn van deze informatie, voorafgaand aan het 
deelnemen aan dit onderzoek.  
 
 
Mocht je vragen hebben over dit onderzoek, vooraf of achteraf, stuur dan een e-mail naar 
s.f.e.plukkel@students.uu.nl. 
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Bijlage B 

Bevestiging goedkeuring FETC 

FETC – Academic Professional 2016 – 2017 
Beoordelingsformulier Aanvraag goedkeuring ethische commissie 
Datum: 20 februari 2016                  Naam student: Simone Plukkel 
Beoordeeld door: Sylvia Peters          Eindcijfer:7,5 
 
1. Belasting proefpersonen/ invasiviteit (max. 3 punten) Aantal punten 
a. Risico-inschatting In hoeverre is dit punt van toepassing/aan de orde 
in het voorgesteld onderzoek?  

 
1 
 
1 

b. Risico-dekking 
Hoe wordt geanticipeerd op deze risico’s in het voorgestelde 
onderzoek? 
Opmerkingen 
De risico’s worden gesignaleerd en er wordt in voldoende mate op geanticipeerd. 
 
2.Informatievoorziening en toestemming (max. 3 punten) Aantal punten 
a. Risico-inschatting  
In hoeverre is dit punt van toepassing/aan de orde in het voorgesteld 
onderzoek?  

 
1 
 
2 b. Risico-dekking 

Hoe wordt geanticipeerd op deze risico’s in het voorgestelde 
onderzoek? 

Opmerkingen 
De risico-inschatting over de belasting rond de informatievoorziening is passend bij de 
doelgroep van het onderzoek. Er wordt een informed consent procedure voorgesteld.  
3. Gegevens worden vertrouwelijk en veilig behandeld en opgeslagen 
(max. 3 punten) 

 
Aantal punten 

a. Risico-inschatting In hoeverre is dit punt van toepassing/aan de orde 
in het voorgesteld onderzoek?  

 
1 
 
1 

b. Risico-dekking 
Hoe wordt geanticipeerd op deze risico’s in het voorgestelde 
onderzoek? 
Opmerkingen 
De informatie is privacy-gevoelig. De data wordt geanonimiseerd. Er wordt verwezen 
naar het data procotol FSW. Over de opslag wordt verder geen informatie toegevoegd.  
 
4. Data verzameling moet noodzakelijk en voldoende relevant zijn 
(max. 1 punt) 

 
Aantal punten 

a. Risico-inschatting In hoeverre is dit punt van toepassing/aan de orde 
in het voorgesteld onderzoek?  

0,5 

b. Risico-dekking 
Hoe wordt geanticipeerd op deze risico’s in het voorgestelde 
onderzoek? 
Opmerkingen 
De dataverzameling is gerelateerd aan een streefaantal maar niet wordt vermeld of dit 
is op basis van de g-power. Het is niet duidelijk op grond van de toelichting, of het 
onderzoek generaliseerbaar is.  
Er wordt geen melding gemaakt van de wetenschappelijke en praktische implicaties. 

 


