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Abstract 

 

In dit onderzoek is de recente Disneyanimatiefilm ZOOTOPIA (2016) met een neo-

formalistische benadering geanalyseerd. Disneyfilms zijn vaak bekritiseerd vanwege het 

tonen van stereotype personages, waarbij essentialistische representaties van personages 

met betrekking tot gender, ras en klasse geen uitzondering zijn. De personages in ZOOTOPIA 

lijken echter iets anders te doen als het op stereotypering aankomt. De vraag is hoe 

ZOOTOPIA binnen het debat over de stereotypering van Disneypersonages te plaatsen is. De 

analyse krijgt vorm door eerst het debat over Disney en stereotypering in kaart te brengen. 

Vervolgens wordt het neo-formalisme en de begrippen voor de analyse toegelicht, met een 

protocol om de analyse te operationaliseren. De focus van de analyse ligt op de personages 

en de narratieve strategieën die worden ingezet om de verwachtingen van de toeschouwer 

ten aanzien van de personages te sturen. Uit de analyse van de narratieve aspecten blijkt 

dat de jager-prooi tweedeling en de verschillen tussen de soorten dieren in ZOOTOPIA worden 

benadrukt. Met de traits van de personages en uitingen in de gesproken taal worden 

stereotypen en vooroordelen overdreven neergezet en juist gebruikt om ze later te 

verbreken, of in ieder geval aan te kaarten. De film speelt telkens met de verwachtingen van 

de toeschouwer met betrekking tot de personages. Een konijn kan geen politieagent worden, 

maar Judy wel. Vossen zijn niet te vertrouwen, maar Nick wel. Schapen zijn schattig en 

onhandig, maar Bellwether blijkt het kwade meesterbrein. Hiermee presenteert de vertelling 

het beeld dat vooroordelen en stereotypen worden doorbroken: je biology bepaalt niet hoe je 

je moet gedragen. Tegelijkertijd is er nog een onderliggende boodschap die met name naar 

voren komt uit het gedrag van het schaap Bellwether. Zij blijkt de wolf in schaapskleren en 

herinnert de toeschouwer eraan om voortdurend op de hoede zijn: er kunnen zich ‘verkeerde 

elementen’ onder ons bevinden. Je biology is niet bepalend, maar tegelijkertijd moeten we 

niet naïef zijn en op onze hoede blijven. Er kan dus geconcludeerd worden dat door de 

bewustheid en omkering van stereotypen en vooroordelen, Disney met deze film een iets 

vooruitstrevender beeld schetst dan in andere Disneyfilms.   

   

 



	
   3	
  

Verklaring Intellectueel Eigendom 

De Universiteit Utrecht definieert plagiaat als volgt:  

Plagiaat is het overnemen van stukken, gedachten, redeneringen van anderen en deze 
laten doorgaan voor eigen werk.  

De volgende zaken worden in elk geval als plagiaat aangemerkt: 

x het knippen en plakken van tekst van digitale bronnen zoals encyclopedieën of 
digitale tijdschriften zonder aanhalingstekens en verwijzing;  

x het knippen en plakken van teksten van het internet zonder aanhalingstekens en 
verwijzing;  

x het overnemen van gedrukt materiaal zoals boeken, tijdschriften of 
encyclopedieën zonder aanhalingstekens of verwijzing;  

x het opnemen van een vertaling van teksten van anderen zonder aanhalingstekens 
en verwijzing (zogenaamd “vertaalplagiaat”);  

x het parafraseren van teksten van anderen zonder verwijzing. Een parafrase mag 
nooit bestaan uit louter vervangen van enkele woorden door synoniemen;  

x het overnemen van beeld-, geluids- of testmateriaal van anderen zonder 
verwijzing en zodoende laten doorgaan voor eigen werk;  

x het overnemen van werk van andere studenten en dit laten doorgaan voor eigen 
werk. Indien dit gebeurt met toestemming van de andere student is de laatste 
medeplichtig aan plagiaat;  

x het indienen van werkstukken die verworven zijn van een commerciële instelling 
(zoals een internetsite met uittreksels of papers) of die al dan niet tegen betaling 
door iemand anders zijn geschreven. 

 

Ik heb bovenstaande definitie van plagiaat zorgvuldig gelezen en verklaar hierbij dat ik 
mij in het aangehechte BA-eindwerkstuk niet schuldig gemaakt heb aan plagiaat. 

Tevens verklaar ik dat dit werkstuk niet ingeleverd is/zal worden voor een andere cursus,  
in de huidige of in aangepaste vorm.   

 

Naam: 

Studentnummer: 

Plaats: 

Datum: 

Handtekening:  

 

 

  



	
   4	
  

Inhoudsopgave 
 

Abstract.................................................................................... 2 
Verklaring Intellectueel eigendom......................................... 3 
Inleiding en aanpak................................................................. 4 

 

1. Het debat: stereotypering van Disneypersonages........... 7 

2. Neo-formalisme en begrippen voor de analyse................ 9 
 2.1 Fabula, syuzhet en de dominant........................................ 9 

2.2 Personages en hun semes.................................................10 

2.3 Presentatie van de story informatie....................................10 

2.4 Schemata, primacy effect, fundamentele attributiefout.......11 

Analyseprotocol........................................................................13 

3. Analyse..................................................................................14   

4. Conclusie...............................................................................22  

 

Mediagrafie en literatuurlijst....................................................25  

 

Bijlage A: Segmentatie van het syuzhet..................................26 

Bijlage B: Beschrijving van de personages............................40 

Bijlage C: Beschrijving van de sleutelscènes........................42 
 

 



	
   5	
  

Inleiding 

De recente Disney-animatiefilm ZOOTOPIA (2016) 1 gaat over konijn Judy Hopps. Zij is 

vastberaden om haar kinderdroom uit te laten komen: politieagent worden in Zootopia. 

Hoewel zij haar opleiding aan de politieacademie succesvol heeft afgerond, wordt zij als 

politieagent niet serieus genomen en moet zij aan de slag als parkeerwachter. Zij krijgt te 

maken met vooroordelen, maar legt zich hier niet bij neer. Het doorbreken van vooroordelen 

wordt in de recensies van de film opgepikt als sociaal commentaar en als levensles, waarbij 

uitgegaan wordt van een relatie tussen ZOOTOPIA en de maatschappij. Zo schrijft De 

Volkskrant dat ZOOTOPIA een spannend detectiveverhaal is met een slim en actueel betoog 

over vooroordelen. 2  Ook op filmjournal.nl wordt ZOOTOPIA geprezen: “[...] een fijne 

animatiefilm voor zowel kinderen als volwassen, een goede detective gepaard met sociaal 

commentaar en levenslessen.”3 

De aanname dat er een onderliggende relatie is tussen de opvattingen in de 

Disneyfilms en die in de maatschappij komt terug in het wetenschappelijke debat over 

Disneyfilms. Disney heeft in de loop der jaren veel kritiek gekregen op steeds terugkerende 

uitingen van seksisme en racisme in de animatiefilms: van de afwezigheid van personages 

met een donkere huidskleur (African Americans) tot de aanwezigheid van geseksualiseerde 

vrouwen die wachten op hun droomprins.4 Hoewel Disney zich wat lijkt aan te trekken van de 

kritiek, door bijvoorbeeld in The Princess and the Frog (2009) de eerste Disneyprinses met 

een donkere huidskleur te introduceren, stelt Giroux dat er in de films nog steeds 

problematische stereotypen gebruikt worden, dat ras- en genderessentialisme wordt 

opgewekt en dat de sociaal-politieke geschiedenis rondom deze verhalen wordt verdraaid.5 

Het is dus de vraag in hoeverre Disney in zijn films echt gehoor geeft aan de kritieken. Dit 

zijn slechts enkele voorbeelden uit het debat rondom Disneyfilms, stereotypering en de 

relatie met de maatschappij. Het is interessant om te onderzoeken op welke manier de 

recente Disneyfilm ZOOTOPIA hierin te plaatsen is. Het lijkt er op dat in ZOOTOPIA stereotype 

personages juist ingezet worden om vooroordelen te doorbreken. Zo blijkt het kleine, 
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
1 De film is in sommige Europese landen uitgebracht met de alternatieve titel ZOOTROPOLIS, omdat 
ZOOTOPIA de originele Amerikaanse titel is, wordt deze in dit eindwerkstuk aangehouden. In het 
zoeken naar literatuur is op beide termen gezocht om zo volledig mogelijk te zijn.  
2 Pauline Kleijer, “Zootropolis heeft prettig weerbarstige toon“, De Volkskrant, 18 februari 2016, 
bezocht op 12 september 2016, http://www.volkskrant.nl/film/zootropolis-heeft-prettig-weerbarstige-
toon~a4246775/. 
3 Kevin Lally, “Film Review: Zootopia”, International Film Journal, 29 februari 2016, bezocht op 20 
september 2016, http://www.filmjournal.com/reviews/film-review-zootopia. 
4 Richard M. Breaux, “After 75 years of Magic: Disney Answers Its Critics, Rewrites African American 
History, and Cashes In on Its Racist Past.” Journal of African American Studies 14:4 (2010): 398-416, 
bezocht op 15 november 2016, doi: 10.1007/s12111-010-9139-9/. 
5 Henry Giroux, The mouse that roared: Disney and the end of innocence (Lanham: Rowman & 
Littlefield Publishers Inc, 2010).	
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onhandige en verlegen schaap Bellwether aan het einde van het verhaal het kwade 

meesterbrein te zijn, strijdt konijn Judy Hopps voor haar baan als politieagent en zit de 

langzame luiaard later in een raceauto. ZOOTOPIA lijkt dus iets anders te doen dan andere 

Disneyfilms als het op de karakterisering en stereotypering van de personages aankomt. 

Daarom richt dit onderzoek zich op deze aspecten, met als onderzoeksvraag: 

 

Hoe kan ZOOTOPIA binnen het debat over de stereotypering van Disneypersonages geplaatst 

worden? 
 

De deelvragen hierbij zijn: 

- Welke standpunten worden er in het debat over de stereotypering van Disneypersonages 

ingenomen? 

- Welke narratieve strategieën en cinematografische technieken in ZOOTOPIA sturen de 

verwachtingen van de toeschouwer ten aanzien van de ontwikkeling van de personages? 
 

 

Aanpak 

Dit onderzoek begint met het uiteen zetten van de standpunten die in het debat over de 

stereotypering van Disneypersonages worden ingenomen. Vervolgens wordt het neo-

formalisme toegelicht. Deze benadering vertrekt niet vanuit een theoretische aanname, maar 

bepaalt per film waar het focuspunt van de analyse ligt. 6 Vervolgens wordt een protocol 

opgesteld, waarmee de focus van de analyse duidelijk wordt. Omdat in ZOOTOPIA alle 

handelingen erop gericht zijn om de personages ofwel vooroordeel bevestigend, ofwel 

vooroordeel doorbrekend neer te zetten, lijkt ZOOTOPIA op een andere manier gebruik te 

maken van vooroordeel en stereotypering dan andere Disneyfilms. De focus van dit 

onderzoek is daarom hoe narratieve strategieën en cinematografische technieken in de film 

betekenis creëren en worden ingezet om de karakterisering van de personages en de 

verwachtingen van de toeschouwer te sturen. Voor de analyse worden analysetermen van 

Bordwell en Thompson gebruikt, grondleggers van het neo-formalisme. Voorbeelden van 

analysetermen die worden ingezet zijn fabula en syuzhet, oorzaak en gevolg, tijd en ruimte, 

patterns of development, range of story en depth of story.7 Ook wordt gebruik gemaakt van 

de concepten primacy effect en fundamentele attributiefout. In de conclusie worden de 

bevindingen teruggekoppeld naar het debat over Disney en zullen de ideologische 

implicaties besproken worden. 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
6 Kristin Thompson, Breaking the Glass Armor (Princeton: Princeton University Press, 1988), 3-4.  
7 Bordwell, David en Kristin Thompson, Film Art: An Introduction (New York: McGraw-Hill, 2010), 78-
116. 
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1. Het debat: stereotypering van Disneypersonages 

 

Het kritisch bestuderen van producten van Disney is begonnen in de jaren ’70. Al vanaf het 

begin geldt de aanname dat de opvattingen in de Disneyfilms een onderliggende relatie 

hebben met opvattingen in de maatschappij. Het debat rondom gender, ras en minderheden 

in deze films ontstond bij de opkomst van het feminisme en genderstudies. Het bestuderen 

van de representatie van deze specifieke groepen is een groot onderzoeksveld geworden, 

waarin Disney veel kritiek heeft gekregen op steeds terugkerende uitingen van seksisme en 

racisme in de animatiefilms. Een voorbeeld is het onderzoek van Towbin et al., die met een 

thematische analyse aantonen aan dat culturele minderheden in Disneyfilms vaak afwezig 

zijn of negatief gerepresenteerd en dat er vaak gebruik wordt gemaakt van stereotype 

personages. 8  Breaux geeft in een onderzoek naar 75 jaar Disneyfilm diverse en 

uiteenlopende voorbeelden van deze uitingen:  van de afwezigheid van personages met een 

donkere huidskleur (African Americans) tot de aanwezigheid van geseksualiseerde vrouwen 

die wachten op hun droomprins.9 Binnen de Disneyfilms zelf zijn er bepaalde stereotypen 

ontstaan, zoals de Disneyprinsessen. Een ander voorbeeld is de benadrukking van 

antagonisten met donkere kleuren en extreme uiterlijke kenmerken zoals een haakneus of 

een heel dik of heel mager personage. Ook geeft Disney vrouwelijke antagonisten vaak 

mannelijke kenmerken, en mannelijke antagonisten vrouwelijke kenmerken.10 Dit zijn rollen 

en eigenschappen die op een stereotyperende wijze aan bepaalde personages worden 

toegeschreven. De manier waarop Disneyfilms essentialistische weergaven van ras, gender 

en klasse weergeven is belangrijk voor dit onderzoek. Zo is dat met betrekking tot ras van de 

afwezigheid of essentialistische weergave van African American personages. Met betrekking 

tot gender gaat het vaak om geëssentialiseerde uiterlijkheden en personages zonder 

diepgang die slechts een beperkt aantal rollen kunnen vervullen. 

Toch komt uit de onderzoeken van Towbin et al. en Breaux ook dat Disney zich wat 

aan lijkt te trekken van de kritieken. Zo zijn Disneyprinsessen minder afhankelijk geworden 

van hun droomprins, worden ze minder vaak gecomplimenteerd op hun uiterlijk worden en 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
8Mia Adessa Towbin et al., “Images of Gender, Race, Age, and Sexual Orientation in Disney Feature-
Length Animated Films,” Journal of Feminist Family Therapy 15:4(2004):32, bezocht op 18 
september, 2016, doi:10.1300/J086v15n04_02. 
9 Richard M. Breaux, “After 75 years of Magic: Disney Answers Its Critics, Rewrites African American 
History, and Cashes In on Its Racist Past.” Journal of African American Studies 14:4 (2010): 398-416, 
bezocht op 15 november 2016, doi: 10.1007/s12111-010-9139-9/. 
10 Putnam, Amanda. Mean Ladies: Transgendered Villains in Disney Films. In Diversity in Disney 
Films: Critical Essays on Race, Ethnicity, Gender, sexuality and disability, 147. 
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zijn ze assertiever.11 Ook introduceerde Disney met The Princess and the Frog (2009) de 

eerste Disneyprinses met een donkere huidskleur. Ondanks dat stelt Giroux dat er in de films 

nog steeds problematische stereotypen gebruikt worden, dat ras- en genderessentialisme 

wordt opgewekt en dat de sociaal-politieke geschiedenis rondom deze verhalen wordt 

verdraaid.12  

Annalee R. Ward stelt: “The Walt Disney Company is een krachtig economisch en 

cultureel fenomeen, over de hele wereld bekend vanwege de productie van entertainment 

voor de hele familie.”13 Ook stelt zij dat film als medium krachtige verhalen vertelt door de 

ontwikkeling van de vertelling, met visuele aspecten en muziek omarmt film de kracht om 

een visie te communiceren over moraliteit. 14  Deze morele boodschappen richten zich 

voornamelijk op kinderen, de films leren hen wat goed en fout is.15 Volgens Ward worden de 

morele boodschappen in de films hierdoor ten onrechte door het publiek vertrouwd.16 Dit is 

problematisch omdat op deze manier de steeds terugkerende uitingen van seksisme en 

racisme vertrouwd en genormaliseerd worden. Zo worden deze uitingen bestaande 

betekenissen over mannelijkheid, vrouwelijkheid, ras en cultuur, waardoor stereotypen 

ontstaan en in stand worden gehouden.   

In dit hoofdstuk is een overzicht gegeven van de belangrijkste standpunten in het 

debat over stereotypering van personages in Disneyfilms, waarmee de eerste deelvraag: 

“Welke standpunten worden er in het debat over de stereotypering van Disneypersonages 

ingenomen?” is beantwoord. De relatie tussen de inhoud van animatiefilms en 

maatschappelijke vooroordelen wordt benadrukt. In Disneyfilms worden problematische 

stereotypen gebruikt door minderheden in de maatschappij negatief en essentialistisch in 

beeld te brengen. In dit onderzoek wordt uiteindelijk gekeken hoe ZOOTOPIA in dit debat 

geplaatst kan worden, maar eerst zal in het volgende hoofdstuk de insteek van dit onderzoek 

nader verklaard worden door in te gaan op het neo-formalisme en de begrippen voor de 

analyse.  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
11 Towbin et al., gender, race, sexuality, 36-39. 
12 Giroux, The mouse that roared. 
13 Annalee R. Ward, Mouse Morality: the rethoric of Disney animated film (Texas: University of Texas 
Press, 2002), 1. Citaat vertaald door C. van den Arend.  
14 Ward, Mouse Morality, 5. 
15 Ibidem. 
16 Ibidem.	
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2. Neo-formalisme en de begrippen voor de analyse 

	
  

2.1 Fabula, syuzhet en de dominant 

De grondleggers van het neo-formalisme zijn filmwetenschappers David Bordwell en Kristin 

Thompson. Volgens de neo-formalisten vormen alle verschillende onderdelen van de film 

een formeel systeem. De vertelling (narrative) is hier een onderdeel van: een kettingreactie, 

aan elkaar gelinkt door oorzaak en gevolg, geplaatst in tijd en ruimte.17 Een belangrijk 

formeel gegeven is het verschil tussen de story en het plot, door neo-formalisten ook wel de 

fabula en het syuzhet genoemd. Het syuzhet is de volgorde waarin de film het verhaal met 

inzet van alle audiovisuele middelen vertelt. De fabula is het verhaal van de film in 

chronologische volgorde en is een constructie van de film die bij de kijker plaatsvindt. Deze 

probeert op basis van het syuzhet te achterhalen hoe de fabula in elkaar steekt. Het neo-

formalisme gaat dus uit van een actieve toeschouwer.18  Om vast te stellen hoe deze 

constructie plaatsvindt kan de afstand tussen fabula en syuzhet bekeken worden. Wanneer 

krijgt de kijker welke informatie?19 Het verschil tussen fabula en syuzhet kan op heel veel 

verschillende manier worden ingezet om het verhaal te vertellen en de kijker te sturen. 

Volgens Thompson is dat een van de meest gebruikte manieren in een narratieve film om 

defamiliarisatie te bereiken.20  

Defamiliarisatie is een belangrijk begrip uit het neo-formalisme. Het geeft allereerst 

aan dat elke film net als kunst de toeschouwer anders naar de werkelijkheid laat kijken. Elke 

film doet dit op een eigen manier door bepaalde devices in te zetten. Als die afwijken van 

een bepaalde standaard (bijvoorbeeld een bepaald genre of bijvoorbeeld de wijze van 

vertellen in de klassieke Hollywoodfilm) valt dit de toeschouwer die gewend is aan deze 

standaard op,  en wordt als het ware de geautomatiseerde waarneming doorbroken.21 De 

manier waarop dat het meest of meest opvallend gebeurt, noemt Thompson de dominant. Dit 

is waar de film interessant is om naar te kijken.  

De dominant in ZOOTOPIA is dat alle handelingen in de film erop gericht lijken om de 

personages ofwel vooroordeel bevestigend, ofwel vooroordeel doorbrekend neer te zetten. 

ZOOTOPIA defamiliariseert dus door op een andere manier gebruik te maken van 

vooroordelen en stereotypering dan gebruikelijk is in Disneyfilms. Zoals uit het vorige 

hoofdstuk is gebleken, komen handelingen van personages in Disneyfilms vaak overeen met 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
17 Bordwell & Thompson, Film Art, 79. 
18 Idem, 80.	
  	
  
19 Thompson, Glass armor, 38. 
20 Idem, 39. 
21 Idem, 36. 
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hoe de personages eruit zien en met wat de kijker op basis van bestaande stereotypen  

verwacht. ZOOTOPIA speelt met deze verwachting doordat de personages zich anders 

gedragen dan het stereotype van een personage met een bepaalde gender, klasse of 

afkomst.  

 

2.2 Personages en hun semes 

De personages zijn de focus van dit onderzoek. Zij handelen en door het veroorzaken van en 

reageren op gebeurtenissen, spelen ze een belangrijke rol in het totale systeem van een film. 

In een neo-formalistische analyse worden personages gezien als een verzameling semes, 

ofwel karaktereigenschappen. 22  Personages hebben een uiterlijk en bepaalde 

eigenschappen en trekken, zoals hun houding, vaardigheden, gewoonten, smaak en 

psychologische drijfveren. De vertelling presenteert situaties om deze traits aan de 

toeschouwer te tonen, waardoor we het personage leren kennen.23 Voor deze analyse van 

de personages in ZOOTOPIA is het dus van belang om deze eigenschappen bij de 

hoofdpersonages te analyseren en te bepalen hoe hun handelingen het verloop van de film 

bepaalt (story action). Op die manier wordt duidelijk hoe de verwachtingen van de 

toeschouwer gestuurd worden door de informatie die gegeven wordt in de film. De 

toeschouwer is namelijk steeds actief  op zoek naar verbanden tussen de gebeurtenissen en 

redenen voor het gedrag en handelen van de personages en dat doet hij op basis van de 

beschikbare informatie die het syuzhet geeft.  

 

2.3  Presentatie van de story informatie 

Een film kan wisselen tussen een beperkte (restricted) en onbeperkte (unrestricted) 

presentatie van de story information. Om nieuwsgierigheid (curiosity) of verrassing (surprise) 

bij de kijker te creëren wordt vaak gebruik gemaakt van een beperkte vertelling. Om 

suspense te creëren is is een onbeperkte presentatie nodig. Het gaat hierbij steeds om de 

vraag wie wat weet op welk moment. Weet de kijker meer of minder dan een personage, 

weet een van de personages meer dan de ander etc. Volgens Bordwell en Thompson spelen 

hierin onze verwachtingen een grote rol. Het voldoen aan onze verwachtingen kan uitgesteld 

worden (suspense), of verwachtingen kunnen juist tegengesproken worden (surprise).24 

Tijdens het kijken stellen we onze verwachtingen over wat er in het verhaal kan gebeuren 

steeds bij op basis van de informatie die gegeven wordt in het plot. In de analyse wordt bij 

elk segment bijhouden of het een restricted of unrestricted deel van de story information is. 
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
22 Thompson, Glass Armor, 40-41. 
23 Ibidem. 
24 Bordwell & Thompson, Film Art, 59.	
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Op die manier wordt onderzocht hoe er verwachtingen ten aanzien van de personages 

opgeroepen worden. 

Thompson stelt dat voordat het syuzhet begint, de film uitgaat van bepaalde 

onderdelen van de fabula die nou eenmaal zo zijn. Deze dingen zijn niet terug te leiden naar 

eerdere gebeurtenissen in de film.25 Een voorbeeld hierbij is dat in ZOOTOPIA de dieren zich 

als mensen gedragen. Ook wordt in ZOOTOPIA uitgegaan van bepaalde kenmerken die bij 

bepaalde dieren horen. In ZOOTOPIA komt dit bijvoorbeeld naar voren in de gigantische 

familie van konijn Judy Hopps, die 275 broertjes en zusjes heeft. Ook wordt Judy door haar 

ouders gewaarschuwd voor jagers. Voor vossen in het bijzonder, want die zijn niet te 

vertrouwen. Waarom deze dingen zo zijn wordt niet in het verhaal verklaard, maar kan de 

toeschouwer met wat hij weet over de wereld verklaren: konijnen vermenigvuldigen zich snel 

en vossen hebben een sluw imago. Door te spelen met het feit dat konijnen zich snel 

vermenigvuldigen en het imago van de sluwe vos, maakt ZOOTOPIA gebruik van onze 

aannames over de wereld, wat geduid kan worden als realistic motivation.26  Zo maakt 

ZOOTOPIA gebruik van bepaalde schemata die wij hebben over dieren en zet deze in op vaak 

humoristische wijze, door sommige elementen heel erg te overdrijven of door tegen bepaalde 

verwachtingen in te gaan.  

 

2.4 Schemata, het primacy effect en de fundamentele attributiefout 

Deze schemata spelen dus een rol in het kijkproces van een film. Bordwell stelt dat vanaf het 

eerste moment dat we een personage in het verhaal tegenkomen, we een bepaald oordeel 

hebben dat gebaseerd is op onze kennis en ervaring die we meenemen uit de gewone 

wereld en op wat de film ons vertelt.27 In de cognitieve filmanalyse worden  twee concepten 

uit de psychologie gebruikt die dit oordelen kunnen verklaren. Het eerste concept is het 

zogenaamde primacy effect, wat inhoudt dat een eerste indruk de basis is voor latere 

observaties. Vaak is het zo dat wanneer een personage de verhaalwereld betreed, hij of zij 

gelijk gekarakteriseerd is met kenmerkende sleuteleigenschappen. 28  Dit oordeel kan 

gekoppeld zijn aan zowel het filmische verhaal als aan kennisstructuren over de 

werkelijkheid (schemata).29 Wat ook een rol kan spelen is de fundamentele attributiefout. Dit 

houdt in dat mensen negatief gedrag van andere personen vaak toeschrijven aan iemands 

persoonlijkheid, terwijl men er bij zichzelf vanuit gaat dat negatief gedrag voortkomt uit 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
25Thompson, Glass Armor, 54. 
26 Thompson, Glass Armor, 16. 
27 “Minding Movies”, DavidBordwell.net, http://www.davidbordwell.net/blog/2008/03/05/minding-
movies/, bezocht op 23 oktober 2016. 
28 Ibidem. 
29 Ibidem. 
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situaties buiten onze macht.30 Vaak is het zo dat wanneer een personage de verhaalwereld 

betreedt, hij of zij gelijk gekarakteriseerd is met kenmerkende sleuteleigenschappen.31Deze 

twee concepten komen in ZOOTOPIA naar voren. Het primacy effect wordt gebruikt om 

personages vrijwel direct te karakteriseren. In de analyse van de personages wordt hier op 

ingegaan. De stereotypen en vooroordelen die in de film neergezet worden maken gebruik 

van deze concepten. Zo wordt onderzocht hoe narratieve strategieën en cinematografische 

technieken in de film betekenis creëren en worden ingezet ten aanzien van de 

karakterisering van de personages en het sturen van de verwachtingen van de 

toeschouwers. 

 

 

 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
30 “Minding Movies”, DavidBordwell.net, http://www.davidbordwell.net/blog/2008/03/05/minding-
movies/, bezocht op 23 oktober 2016. 
31 Ibidem.  
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Analyseprotocol 

Eerst is het syuzhet gesegmenteerd. Omdat de dominant in ZOOTOPIA het spelen met de 

verwachtingen van de toeschouwer met betrekking tot de personages lijkt te zijn, is dat waar 

dit onderzoek zich op richt. De focus ligt op de narratieve strategieën die daaraan ten 

grondslag liggen. Daarbij is allereerst van belang hoe de personages gekarakteriseerd 

worden. Daarvoor zijn de semes in kaart gebracht en is beschreven wat de doelen van de 

personages zijn, hoe ze die proberen te bereiken, hoe ze personages zich gedragen, wat ze 

zeggen over zichzelf en wat anderen over hen zeggen. Vervolgens is onderzocht hoe die 

informatie die we over de personages krijgen onze verwachtingen over de personages en de 

ontwikkelingen in het verhaal sturen. Daarbij is ook aandacht besteed aan de cameravoering  

en de setting. De observatietabel die hierbij gebruikt is:  

 
Segmentatie van het syuzhet  
 
  

Sequentie X: TITEL 
[TIJDCODE]  
 

Gebeurtenis  
 

Gesproken taal / Dialoog 
 

 

Setting 
 

 

Cameravoering  
 

 

 

De gesproken taal en dialoog worden onderzocht op de opmerkingen die gaan over 

karakterisering van de personages. Daarbij bleek dat de tweedeling jager en prooi een 

belangrijke scheiding tussen de diersoorten is. Samen met de gebeurtenissen wordt de 

dialoog ook geanalyseerd om de verhouding tussen fabula en syuzhet te benoemen. Bij de 

setting wordt onderzocht welke rol die speelt in de karakterisering van de personages. Bij 

cameravoering wordt geanalyseerd wat de restricted narration betekent voor de 

cameravoering. Nadat deze elementen in kaart zijn gebracht, is gekozen voor een aantal 

sleutelscènes waarvan de analyse hierna gepresenteerd wordt.  
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3. Analyse 

Hoe stuurt de informatie die we over de personages krijgen onze verwachtingen over de 

personages en de ontwikkelingen in het verhaal? De sleutelscènes hangen samen met een 

opbouw die vaak terug te vinden is in Hollywoodfilm: introduction, complicating action, 

development, turning point, de climax en de epiloog. De hele observatietabel is in bijlage A te 

vinden. In bijlage B is een uitgebreide beschrijving van de functie en semes van de 

hoofdpersonages te vinden. In bijlage C zijn de sleutelscènes beschreven. Aan de hand van 

deze beschrijvingen en observaties is deze analyse uitgevoerd.  

 

Introduction / Setup 

Het syuzhet opent met een toneelstuk over de jager-prooi tweedeling in de wereld van 

ZOOTOPIA – vroeger waren de jagers wild en de prooidieren constant in gevaar, tegenwoordig 

kan ieder dier alles worden. Judy staat als jong konijn op de planken en vertelt dat ze later 

politieagent in Zootopia wil worden (Sequentie 1). De manier waarop het syuzhet Judy’s 

handelen tijdens deze introduction presenteert, toont haar persoonlijkheid als vastberaden en 

optimistisch, zij trekt zich niks aan van verwachtingen op basis van vooroordeel. In de 

volgende sequentie, waar vos Gideon Grey gemeen doet tegen Judy’s vrienden, komt zij 

voor hen op (Sequentie 2). Het syuzhet presenteert deze situatie om te bevestigen dat zij 

zich anders gedraagt dan het stereotype konijn. Toch is zij niet helemaal onverschrokken, 

met een point-of-view shot vanuit haar wordt een grote, gemene vos getoond (Afbeelding 1). 

Anderzijds wordt met een point-of-view shot vanuit Gideon een bang konijn dat op de grond 

ligt getoond (Afbeelding 2). Deze perceptual subjectivity van zowel Judy als Gideon zorgt 

ervoor dat hoewel Judy zich dapper gedraagt, zij tegenover de vos niet als heldin maar als 

slachtoffer in beeld gebracht wordt. In een medium long shot wordt getoond hoe de grote vos 

over haar heen hangt en Judy hulpeloos op de grond ligt (Afbeelding 3). Door deze 

wisselende cameravoering is de depth of story information objectief, wat zorgt voor een 

onbeperkte vertelling. De informatie blijft beperkt tot het externe gedrag van de personages, 

er wordt getoond wat zij zeggen en doen. Door het primacy effect kleurt deze gebeurtenis 

onze verwachtingen ten aan zien van de personages. Die verwachtingen worden 

meegenomen in de volgende ontmoeting tussen vos en konijn. De gemene vos zet de toon 

voor de rest van de film: de echte wereld is niet zoals het toneelstuk in de eerste sequentie. 

Hierdoor is de verwachting van de toeschouwer dat de vos wellicht inderdaad niet te 

vertrouwen is. Hoewel Judy niet als held in beeld gebracht wordt, is zij wel met succes voor 

haar vrienden opgekomen. Haar doel is om de wereld een betere plek te maken. Het goal-

oriented plot is gericht op het voltooien van dit doel, dat Judy wil bereiken door politieagent in 



	
   15	
  

Zootopia te worden. Haar handelen bepaalt de verloop van het verhaal, oftewel de story 

action.  

 

 
Afbeelding 1: POV-shot Judy 

	
  

Afbeelding 2: POV-shot Gideon 

	
  
 

Afbeelding 3: Medium Long Shot Gideon & Judy 

 
Afbeelding 4: Medium Long Shot Judy in grote ruimte 
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Complicating action 

Judy’s vastberadenheid blijft terugkomen, op de politieacademie wordt in de cameravoering 

en gesproken taal continu cues gegeven dat zij er eigenlijk niet thuishoort. Zij wordt farm girl, 

fluff butt en carrot face genoemd in een omgeving die veel te groot voor haar is (Sequentie 3, 

afbeelding 4), maar uiteindelijk slaagt zij als beste van de klas. Wederom breken haar traits 

met het stereotype konijn. Eenmaal als agent aan het werk, wordt zij toch niet serieus 

genomen: zij moet als parkeerwachter aan het werk. Dat zij als agent niet serieus genomen 

wordt, komt ook in de mise-en-scene, cameravoering en gesproken taal terug. Op het 

politiekantoor zit zij tussen gigantische dieren als buffels, olifanten en neushoorns, die vanuit 

haar point-of-view getoond worden (Afbeelding 5). Ook wordt zij vanuit het perspectief van 

haar baas getoond, als klein konijn tussen de gigantische meubels (Sequentie 4, Afbeelding 

6). Dit is in groot contrast met de rest van de setting van ZOOTOPIA, die juist op veel vlakken 

toont dat het is aangepast aan verschillende soorten dieren. Dit komt terug in de setting, van 

verschillende groottes deuren in de trein (Afbeelding 7) tot verschillende kraampjes en 

wegen voor hamsters, nijlpaarden en  giraffen. 

Tijdens haar dienst als parkeerwachter ziet zij een vos een winkel binnenstappen. 

Intuïtief wantrouwt zij de vos, waardoor je dit als kijker overneemt. Door de restricted 

narration weet je als kijker niks van de vos. Ook wordt de kijker door het primacy effect 

herinnerd aan de gemene vos die eerder in beeld is gebracht. De kijker vergelijkt de 

narratieve elementen met wat hij al weet waardoor de verwachtingen gestuurd worden. Judy 

achtervolgt de vos, met haar hand dichtbij de fox repellant aan haar riem. Wanneer ze de vos 

met zijn zoontje ziet, schaamt ze zich voor haar wantrouwen en neemt zij het op voor de vos. 

Als kijker ben je niet zo zeker van het vertrouwen. We verwachten eigenlijk dat de vos slecht 

is, wanneer deze even goed lijkt te zijn, worden de verwachtingen over wat er kan gebeuren 

in deze film weer aangepast. Later (sequentie 9) blijkt dat Nick Judy heeft opgelicht, het 

vooroordeel van stereotype vos wordt toch bevestigd. Het gedrag gaat eerst in tegen wat we 

gezien hebben en wordt vervolgens bevestigd. Ook heeft de kijker de mogelijkheid om af te 

vragen hoe personage Nick zo is geworden, hiermee wordt curiosity opgewekt.  
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Afbeelding 5: POV-Shot Judy - haar collega’s 

 

 
Afbeelding 6: POV-Shot Chief Bogo 

 

 
Afbeelding 7: Diversiteit in de setting door drie verschillende treindeuren 
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Development 

Het goal-oriented plot krijgt hier een subdoel: een investigation. Judy’s doel is veranderd van 

politieagent worden, naar serieus genomen worden als politieagent. Het syuzhet presenteert 

hier een situatie voor: Judy heeft als opdracht om de vermiste mr. Otteron binnen het 

ultimatum van 48 uur te vinden. De vos Nick is haar enige aanknooppunt en ze heeft zijn 

hulp nodig. De functie voor het verhaal is dat Judy en Nick hierdoor dichterbij elkaar komen 

en elkaar op basis van hun persoonlijkheid gaan beoordelen in plaats van hun vooroordelen. 

Het samenspel tussen deze twee personages dat volgt illustreert dat. Als toeschouwer 

verwacht je dat Nick Judy niet zal helpen. Zij heeft echter een plan bedacht en weet de vos 

naar haar hand te zetten. Het konijn heeft de vos in haar macht. Hoewel ze hem moet 

chanteren, werkt en denkt hij wel mee in de zoektocht. Het plot manipuleert de flow van de 

story informatie. We zijn grotendeels beperkt tot eerst Judy’s en vervolgens Judy en Nick’s 

range of knowlegde. Zij zijn afhankelijk van de dieren die hen verder op weg helpen. Elk van 

deze dieren heeft ook weer als functie om met stereotype/vooroordeel te spelen. Door 

manipulaties van de verwachtingen van de toeschouwer met betrekking tot de personages 

assisteert het plot de zoektocht van de kijker, het brengt verwarring aan om curiosity en 

suspense op te wekken. Dat de aanwijzingen stap voor stap tot de kijker komen, zorgt voor 

curiosity – Wat is er met Mr. Otterton gebeurd? Waar zijn alle verdwenen dieren?-  en 

suspense – Zal Judy het probleem op tijd oplossen zodat ze haar baan kan behouden? Deze 

strategie heeft belangrijke implicaties voor de film form. Nick en Judy gebruiken de 

verschillende dieren om hints te verzamelen, het plot gebruikt het om ons story information te 

geven en gebruikt het om andere informatie te verbergen. De vertelling beperkt zich tot de 

informatie die Nick en Judy hebben gekregen, waardoor de verwachtingen gestuurd worden 

naar hun informatie. Ondertussen presenteert het syuzhet situaties waarin gespeeld wordt 

met vooroordelen. Van de langzame luiaarden bij de DMV (Sequentie 14) tot de piepkleine 

gevreesde maffiabaas die “Mr. Big” wordt genoemd (Sequentie 16). Deze elementen dragen 

bij aan het vooroordeel versterkende en doorbrekende karakter van de vertelling. Wanneer 

Judy door haar baas bestraft wordt, komt Nick uit eigen wil op haar op Judy (sequentie 17). 

Nick was niet meer in de greep van chantage, maar vond dat Judy onterecht werd 

behandeld. Het doel van Judy is hun gemeenschappelijke doel is geworden: het mysterie 

oplossen en de verdwenen dieren vinden. Wanneer ze aan de slag gaan verandert de depth 

of story information, voor het eerst krijgen we via een flashback een kijkje in Nick’s verleden, 

waar een verklaring voor zijn sluwe gedrag uit voortkomt: “If the world’s only gonna see a fox 

as shifty and untrustworthy, there’s no point in trying to be anything else.“ (Sequentie 18). 

Door deze perceptual subjectivity krijgen we een inkijkje in Nick’s verleden (backstory). Waar 
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Judy zich nooit liet tegenhouden door vooroordelen, heeft het Nick juist gevormd. Doordat de 

vos is opgekomen voor het konijn, en een verklaring geeft voor zijn gedrag, is het deze voor 

de toeschouwer een stuk betrouwbaarder geworden. De fundamentele attributiefout komt 

terug in Judy’s beoordeling over Nick. Zij denkt dat hij sluw is doordat hij een vos is, maar 

eigenlijk komt het door zijn slechte ervaring van vroeger. 

 

Turning point  

Nick en Judy vinden de vermiste dieren. Hun vriendschap bereikt een hoogtepunt, wanneer 

Judy aan Nick vraagt of hij haar collega-agent wil zijn. Wanneer Judy vlak daarna in haar 

naïviteit op de persconferentie verkondigt dat de verdwenen dieren wild zijn geworden 

allemaal jagers zijn en dat het misschien wel in hun genen zit dat ze zijn doorgedraaid, wordt 

Nick boos. Ze krijgen ruzie. De persconferentie bevestigt hier weer zijn beeld dat het 

vooroordeel toch de overhand heeft. Dit komt door de range of story information, Judy denkt 

namelijk dat zij de feiten opnoemt, maar eigenlijk wordt zij hier al een beetje gemanipuleerd 

door antagonist Bellwether. Zij doet kwaad, terwijl ze denkt dat ze het goede doet. De angst 

die door vooroordelen ontstaat, komt doordat je net zo veel weet als Judy. Als toeschouwer 

heb je sympathie voor de vos. Omdat ze een grote zaak heeft opgelost, wordt Judy serieus 

genomen als agent. Toch is toch verdrietig omdat ze Zootopia eigenlijk geen betere plek 

heeft gemaakt omdat er een grote tweedeling tussen jager en prooi in de samenleving is 

ontstaan. Ze gaat terug naar Bunnyburrow en werkt als carrotfarmer. Daar komt ze vos 

Gideon Grey tegen, die zijn excuses aanbiedt voor zijn gedrag van vroeger. Ook komt judy 

achter een belangrijke hint, van bepaalde plantjes worden konijn ook savage. Dit is weer een 

belangrijk turning point.  Ze gaat terug naar Zootopia om Nick te vinden en biedt haar 

excuses aan. Hierdoor wordt het handelen uit vooroordeel weer opgeheven.  

 

Climax  

Nick accepteert Judy’s excuses en ze gaan het mysterie samen uitzoeken. Hun gezamenlijk 

doel is duidelijk, nu ze weten dat de jagers geconstrueerd wild zijn geworden door de 

nighthowlers en dat het niks met hun genen te maken heeft. De vertelling bereikt hier een 

climax, want de causale problemen staan op het punt om opgelost te worden. Uiteindelijk 

komen Nick en Judy er samen achter dat Bellwether achter de nighthowlers zit. Bellwether 

blijkt de antagonist te zijn. Waar zij in eerdere sequenties gekarakteriseerd werd als klein, 

onzeker, schattig en onderdanig (Sequentie 4 en 19) wordt aan het eind pas haar ware 

identiteit onthuld (Sequentie 28), waar ze heel zelfverzekerd verteld over haar geniale kwade 

plan om de prooidieren tegen de jagers op te zetten. Haar functie in het verhaal is dus om 



	
   20	
  

vooroordelen te doorbreken, zij is niet wat je verwacht van een (Disney) slechterik. Juist door 

de duistere praktijken van Bellwether krijgt Judy een kans om zich te bewijzen en toont ze 

stukje bij beetje dat ze de vooroordelen doorbreekt. Bellwether wilde Judy juist als boegbeeld 

gebruiken voor haar plan. Als hoogtepunt komt de jager-prooi relatie weer terug, wanneer 

Nick door Bellwether beschoten wordt met de nighthowler. De verhouding tussen vos en 

konijn lijkt weer terug bij de biologische basis, wanneer de vos het konijn aanvalt. Het is hier 

de vraag of Judy overleeft en haar missie volbrengt, of dat zij door Nick wordt opgegeten. Ze 

blijken echter een plan te hebben, en Bellwether wordt opgepakt. Films met mysterie grijpen 

vaak de interesse van de kijker door bepaalde belangrijke gebeurtenissen verborgen te 

houden.32 Het begrenzen van het plot tot de kennis van de detective motiveert het verbergen 

van andere informatie. ZOOTOPIA had wel scènes kunnen tonen van Bellwether die haar 

kwade plan smeed, maar dat had het mysterie weggehaald. De film gebruikt de restricted 

narration dus om de verwachtingen van de toeschouwer te sturen. Dit gebeurt door de 

verwachtingen tegen te spreken en surprise te creëren.  

 

Epiloog  

Een opvallend motief in de gesproken taal is de opmerkingen die stereotypen en 

vooroordelen benadrukken. Voorbeelden zijn in de relatie tussen Judy en Nick te vinden. Zij 

noemen elkaar “Dumb Bunny” en “Sly fox”. Verder wordt Judy door haar collega ook “Cute 

Bunny” genoemd. Aan het eind draaien ze het om en zegt Nick: “sly bunny” tegen Judy, en 

Judy “dumb fox” tegen Nick. De film cued de kijker om deze elementen met elkaar te 

vergelijken door gelijkenis in deze gebeurtenissen aan te brengen. Dit wordt paralellism 

genoemd.33 De story information wordt herhaald waardoor het voor de kijker duidelijk blijft. 

Het patroon helpt om de film te organiseren en vormt de kijkervaring. Het draagt bij aan het 

stereotype-doorbrekende karakter van de film. 

 

Afsluiting 

In de verhouding tussen personages zijn er twee lagen - enerzijds de grote categorie 

waarmee de film begint: de verhouding jager en prooi. Anderzijds is er de verhouding tussen 

de personages op persoonlijk niveau. Het stereotype gedrag wordt juist ingezet om tegen te 

spreken. Wat de toeschouwer verwacht, wordt of enorm overdreven of doorbroken. Door het 

primacy effect kan deze overdrijving of doorbreking plaatsvinden.  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
32 Bordwell en Thompson, Film Art, 93. 
33 Idem, 70. 
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ZOOTOPIA wordt grotendeels verteld vanuit Judy. Er wordt bijna niets getoond dat zij 

niet kan horen en zien. Dit betekent dat de vertelling grotendeels beperkt is (restricted) is tot 

wat Judy weet. ZOOTOPIA haalt functionele voordelen van deze restricted narration. Door ons 

te beperken tot Judy’s range of knowledge, kan de film curiosity en surprise creëren. De 

verwachting van de kijker wordt mede gestuurd door de verwachting die Judy zou hebben 

(zoals haar mening over vossen). Dit helpt bij de constructie van Judy als complex 

personage. Deze middelen in de vertelling moedigen de kijker aan om sympathie met Judy, 

en dus met de prooidieren, te hebben. Onze restrictie tot Judy’s kennis zorgt ervoor dat we 

verrast worden. Omdat het begin en het eind verenigd zijn, kunnen we hier spreken van een 

‘buckle’ constructie, omdat het eind naar het begin verwijst. In het begin wil Judy agent 

worden, aan het eind wordt getoond dat het haar gelukt is. In ZOOTOPIA is er sprake van een 

closed narrative. De volgorde van het syuzhet komt grotendeels overeen met de fabula, er 

wordt niet veel informatie achtergehouden. Wel wordt er gespeeld met knowledgeability. Bij 

de ontknoping (Sequentie 28) kom je er als toeschouwer pas achter dat het masterplan van 

Bellwether de hele tijd al was om de prooidieren tegen de jagers op te zetten door angst te 

creëren. Dat zij van het begin af aan eigenlijk degene was die voor de vermissing van de 

dieren heeft gezorgd, zie je als kijker niet aankomen en gaat tegen de verwachting in. Hier 

speelt ook het primacy effect een rol. Door de wijze waarop  Disney-antagonisten meestal 

worden vormgegeven, hebben we bepaalde verwachtingen die worden opgeroepen door 

uiterlijkheden en gedrag. Dit gebeurt niet in ZOOTOPIA, en is daarom het extra verrassend. De 

film maakt op die manier gebruik van surprise.  
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4. Conclusie   
 

In de analyse is getoond hoe de narratieve strategieën en cinematografische technieken in  

ZOOTOPIA de verwachtingen van de toeschouwer met betrekking tot de personages sturen. 

Dit hangt in ZOOTOPIA samen met vooroordelen en stereotypering. Het syuzhet introduceert 

tijdens de introduction de jager-prooi verhoudingen, die in het moderne Zootopia niet meer 

van belang zouden zijn. In de praktijk blijkt dit anders en is er toch een onoverkomelijk 

verschil in kracht en grootte dat reden is voor vooroordelen. Ook blijken bepaalde imago’s, 

zoals die van een sluwe vos of van een dom konijn, nog volop een rol te spelen. Wanneer de 

jagers gevaarlijk lijken, wordt de tweedeling tussen jager en prooi duidelijk en leven de 

inwoners van Zootopia in angst. In een maatschappij waarin de maakbaarheid van het 

individu centraal staat, zoals wordt gesuggereerd in het toneelstuk dat in het begin gespeeld 

wordt, is het toch niet makkelijk om te worden wat je wil en wordt je toch afgerekend op je 

biology. Als er vreemde en dreigende dingen gebeuren wordt er teruggevallen op angst en 

vooroordelen. De film lijkt dan het punt te maken dat uiteindelijk toch je biology het wint, hoe 

modern de samenleving ook lijkt te zijn. Maar in de climax komt de vertelling hier op terug. 

De bloeddorstigheid en agressie was aangeboren, maar werd veroorzaakt door een middel 

dat in handen was van een schaap met verkeerde bedoelingen.  Zo nuanceert de film de 

uiteindelijke boodschap en wordt duidelijk gemaakt dat het leven gecompliceerd is, je kan 

niet alles worden, maar je wordt wel getracht het op z’n minst te proberen. Een Disneymoraal 

die het eind-goed-al-goed aspect benadrukt, ondanks de hinder van vooroordelen die de 

hoofdpersonages hebben ondervonden in de tocht naar hun doel.  

Dit is ook wat uit de narratieve aspecten blijkt. De jager-prooi tweedeling wordt juist 

benadrukt om uiteindelijk ontkracht te kunnen worden. De stereotype personages en uitingen 

in de gesproken taal worden overdreven neergezet en juist gebruikt om ze later te verbreken, 

of in ieder geval aan te kaarten. Dit komt voornamelijk naar voren in de manier waarop de 

traits van de hoofdpersonages worden neergezet. Een konijn kan geen politieagent worden, 

maar Judy wel. Vossen zijn niet te vertrouwen, maar Nick wel. Schapen zijn schattig en 

onhandig, maar Bellwether blijkt het kwade meesterbrein. De film speelt telkens met de 

verwachtingen van de toeschouwer met betrekking tot de personages. Hiermee presenteert 

de vertelling een ander beeld en worden vooroordelen en stereotypen doorbroken: je biology 

bepaalt niet hoe je je moet gedragen. Tegelijkertijd is er nog een onderliggende boodschap 

die met name naar voren komt uit het gedrag van het schaap Bellwether. Zij blijkt de wolf in 

schaapskleren en herinnert de toeschouwer eraan om voortdurend op de hoede zijn: er 

kunnen zich ‘verkeerde elementen’ onder ons bevinden.    
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Uit de analyse blijkt dat de onderzoeksvraag “Hoe kunnen we ZOOTOPIA plaatsen 

binnen het debat over Disney ten aanzien van de stereotypering van de personages?” als 

volgt beantwoord kan worden. In het debat over stereotype Disneypersonages is 

voornamelijk kritiek op de essentialistische weergave van gender en op de weergave van ras 

en klasse. In ZOOTOPIA is protagonist Judy vrouwelijk. Zij is misschien wat naïef, maar 

duidelijk vastberaden en daadkrachtig. Haar doelen sturen de vertelling en story action. 

Mede-protagonist Nick is mannelijk en helpt Judy. Hoewel zij afhankelijk is van zijn 

informatie, heeft zij hem in haar macht en verandert dit uiteindelijk in een samenwerking, zij 

is dus geen klassieke dame in nood. Wel is het uitzonderlijk voor een Disneyfilm dat er geen 

love interest in het verhaal wordt getoond. Een ander opvallend aspect met betrekking tot 

gender is de houding en rol van het schaap Bellwether. Zij heeft door dat ‘jagers’ zich zo 

sterk voelen dat ze de ‘prooidieren’ onderschatten. Al bij haar introductie in het syuzhet 

knipoogt ze naar Judy en zegt ze dat de “little guys” hun krachten moeten bundelen. Hoewel 

de prooidieren niet allemaal vrouwelijk zijn, zijn de prooidieren die hoofdpersonages in 

ZOOTOPIA zijn dat wel. De belangrijke jagers in de vertelling zijn mannelijk en Bellwether 

wordt afgesnauwd wordt door haar mannelijke baas leeuw Lionheart. Vanuit haar perspectief 

lijkt het logisch om tegen de jagers te handelen, maar zij doet dit op een destructieve manier 

doordat ze alle jagers verdacht maakt en zo angst en chaos oproept. Judy wordt ook 

ondergewaardeerd en onderschat, maar zij probeert het (patriarchale) systeem van binnenuit 

te veranderen en een betere wereld creëren, niet alleen voor zichzelf, maar voor iedereen. 

Bellwether’s poging het systeem te doorbreken is alleen positief  voor de prooidieren. Dit kan 

geïnterpreteerd worden als kritiek op het idee dat met positieve discriminatie van 

minderheidsgroepen meer evenwicht in de maatschappij komt. In plaats daarvan zou men 

zelf die betere plek in de maatschappij moeten verdienen. Dit is wat Judy laat zien. Doordat 

het verhaal gepresenteerd wordt vanuit haar en zij  laat zien dat je juist door hard te werken 

vooroordelen kunt doorbreken, lijkt Bellwethers redenatie belachelijk en wordt de houding 

van Judy als juist gepresenteerd.  

Ras en minderheden worden indirect gethematiseerd door de verschillende 

diersoorten en de belangrijke jager-prooi tweedeling. De jagers worden niet meer vertrouwd, 

omdat er een paar zijn doorgedraaid. Er ontstaat angst in de samenleving. Ook dit probleem 

wordt opgelost, waarmee de vertelling juist wil tonen dat je biology niet bepalend is. 

Tegelijkertijd moeten we niet naïef zijn en op onze hoede blijven. Er kan dus geconcludeerd 

worden dat door de bewustheid en omkering van stereotypen en vooroordelen, Disney met 

deze film een iets vooruitstrevender beeld schetst dan in andere Disneyfilms.  
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De neo-formalistische benadering heeft voldoende ruimte gegeven voor een 

symptomatic reading van de film. Het voordeel van deze benadering is dat de film niet vanuit 

een bepaalde opvatting en theorie geanalyseerd wordt en er gezocht wordt naar bevestiging 

van de theorie. Door de neo-formalistische benadering kon een goed beeld gegeven worden 

van de manier waarop in ZOOTOPIA  met de verwachtingen van de toeschouwer ten aanzien 

van de personages gespeeld wordt en hoe de constructie van stereotypering van de 

personages in ekaar zit. Het is interessant om meer Disneyfilms met een neo-formalistische 

insteek te benaderen, om ze op die manier beter te kunnen vergelijken en te onderzoeken 

hoe er wordt omgegaan met de verwachtingen van de toeschouwer. Ook zou voor 

vervolgonderzoek een publieksonderzoek interessant zijn. Hierbij kan gekeken worden of het 

publiek de film op dezelfde manier begrijpt en er ook gevonden wordt dat vooroordelen in 

ZOOTOPIA worden tegengesproken.  
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Bijlage A 
 
Segmentatie van het syuzhet in 31 sequenties  
Per sequentie is er een omschrijving van de gebeurtenis en gelet op de gesproken taal. Verder zijn de setting 
en de cameravoering meegenomen.  
 
De temporele orde in ZOOTOPIA is op een paar korte flashbacks na chronologisch. ZOOTOPIA heeft een story 
duration van zo’n 16 jaar. De plot duration is ook 16 jaar, maar het grootste gedeelte van het plot speelt zich 
in 4 dagen af. De screen duration is 1 uur en 44 minuten. 
 
 
  

Begincredits 
[00:00-01:00] 
 

 
 

 
Sequentie 1: Het toneelstuk 
[01:00-03:07] 
 

Gebeurtenis We zien een jonge Judy Hopps in een toneelstuk waarin wordt uitgelegd dat 
de wereld vroeger verdeeld was in predators en prey. Evolutie heeft ervoor 
gezorgd dat ze over hun primitive savage ways zijn gegaan en elk jong dier nu 
de mogelijkheid heeft om alles te worden. Judy Hopps verkondigt dat ze 
politieagent wil worden. 
 
- introductie van jonge Judy  (9 jaar) 
 

Gesproken taal JONGE JUDY VO: “Fear. Treachery. Bloodlust! Thousands of years ago, these 
were the forces that ruled our world. A world where prey were scared of 
predators. And predators had an uncontrollable biological urge to maim and 
maul and...” [...] BLOOD! BLOOD! BLOOD! 
 
 
JONGE JUDY: “Back then, the world was divided in 
two. Vicious predator or Meek prey.” [...] “But over time, we evolved, and 
moved beyond our primitive savage ways.” [...] “And every young mammal has 
multitudinous opportunities.“ [...]  
 
GIDEON GREY: Bunny cop. That is the most  
stupidest thing I ever heard  
 

Setting 
 

Een jong konijn en een tijger in het wild. Wanneer het konijn aangevallen 
wordt zien we dat het een toneelstuk is doordat er een podium en publiek te 
zien is.    

Cameravoering 
 

 

 
 

 
Sequentie 2: Carrot Days Festival 
[03:08-05:38] 
 

Gebeurtenis Judy’s ouders waarschuwen haar dat er nog nooit een konijn politieagent is 
geworden en dat ze beter wortelboer kan worden, zoals de rest van haar 
familie. Ondertussen ziet Judy dat vos Gideon haar vrienden lastig valt. Gideon 
valt Judy aan, maar ze vecht terug en ondertussen heeft ze de kermiskaartjes 
van haar vrienden teruggepakt. 
 
- Introductie Judy’s ouders: Bonnie en Stu Hopps 
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- Introductie Gideon Grey 
 

Gesproken taal BONNIE HOPPS: “it’s gonna be difficult-- impossible even-- for you to become a 
police officer.”  
STU HOPPS: “Right. There’s never been a bunny 
cop.” 
 
-- 
 
GIDEON GREY: Gimme your tickets right now, or  
I’m gonna kick your meek little sheep butt.  
[...] GIDEON GREY: Nice costume, loser. What crazy  
world are you living in where you think a bunny could be a cop?  
[...]  ‘cause I’m a fox-- and like you said in your dumb little stage play, us 
predators used to eat prey. And that killer instinct’s still in our Dunnahh.  
[...] I want you to remember this moment-- the next time you think you will 
ever be anything more than just a stupid, carrot farming dumb bunny.  
 

Setting 
 

In Bunnyburrow is alles aangekleed met een ‘wortelthema’  

Cameravoering 
 

 

 
POV shot: Judy van Gideon 
 

 
POV shot: Gideon van Judy  
 

 
 

 
Sequentie 3: De politieacademie  
[05:39-07:05] 
 

Gebeurtenis Judy Hopps gaat naar de politieacademie. Het gaat haar in het begin niet 
makkelijk af als enige prey mammal, maar ze slaagt uiteindelijk als beste van 
haar klas door slim met de regels om te gaan. 
 

Gesproken taal POLITIEDOCENT:  
Scorching sandstorm. You’re dead,  
bunny bumpkin!  
1000 foot fall. You’re dead, carrot  
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face!  
Frigid ice wall. You’re dead, farm  
girl!  
Filthy toilet. You’re dead, fluff  
butt!  
Just quit and go home, fuzzy bunny!  
 
 

Setting Setting: Klein konijn in grote wereld, op de politieacademie is alles ingericht op 
grote dieren.  
 
 
 

Cameravoering  

 
Long Medium Shot Judy 
 

  
Sequentie 4: Diploma-uitreiking  
[07:06- 07:55] 
 

Gebeurtenis Judy krijgt haar diploma van de politieacedemie uitgereikt. Er wordt benadrukt 
dat zij het eerste prey mammal is dat de academie heeft afgerond. De 
burgemeester spreekt van een mammal inclusion initiative.  
 
- Introductie Bellwether (assistent burgemeester) 
- Introductie Lionheart (burgemeester) 
 

Gesproken taal  
LIONHEART: I am proud to announce that my Mammal Inclusion Initiative has 
produced its first police academy graduate. [..] ZPD’s very first rabbit officer... 
Judy Hopps.  
 
BELLWETHER: Ya know, it’s a... It’s a real  
proud day for us little guys.  
 

Setting Op het grote podium wordt Bellwether verdrukt door Lionheart   
 

Cameravoering  
 

  
Sequentie 5: Van Bunnyborrow naar Zootopia 
[07:56-12:49] 
 

Gebeurtenis 
 

Haar ouders zwaaien haar uit op het station en waarschuwen haar voor 
predators in de grote stad. We zien hoe Judy met de trein reist, aankomt in 
ZOOTOPIA en haar eigen appartementje betrekt.  
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Gesproken taal  
 

STU HOPPS: [...] We have bears to fear, too. To say nothing of lions, and 
wolves...  [...] You know what, pretty much all predators-- and Zootopia’s full of 
‘em. [...] And foxes are the worst.  
BONNIE HOPPS: [...] It’s in their biology. Remember what happened with 
Gideon Grey. 
 
JUDY:  When I was 9. Gideon Grey was a jerk, who happened to be a fox. I know 
plenty of bunnies who are jerks. 
 
STU HOPPS: [...] But just in case, we made you a 
little care package to take with you.[..] This is fox deterrent. [...]This is fox 
repellent... 
 
JUDY: Okay, look-- I will take this to make you stop talking. 
 
--  

Setting 
 

De diversiteit die ZOOTOPIA te bieden heeft valt al op in het ontwerp van de 
trein. Zo zijn er drie verschillende formaten deuren. Wanneer Judy aankomt op 
ZOOTOPIA station, valt gelijk de veelzijdigheid aan dieren op. Ook hier zijn er 
bijvoorbeeld aparte hoge kraampjes voor giraffen  

Cameravoering  
 

 

 
 

 
Sequentie 6: Judy’s eerste dag als police officer 
[12:50-16:04] 
 

Gebeurtenis Judy’s eerste dag als Police Officer in Zootopia. Voor de zekerheid grijpt ze de 
fox repellant mee.  
 Haar baas Chief Bogo ziet haar niet als volwaardig agent en zet Judy op 
‘parking duty’ terwijl er 8 vermiste dieren zijn, waar de rest van de 
politieagenten zich over ontfermen. 

Gesproken taal CLAWHAUSER: O-M goodness! They really did hire a bunny. What?! I gotta tell 
ya, you are even cuter than I thought you’d be. 
 
HOPPS: Ooo, uh, you probably didn’t know, 
but a bunny can call another bunny 
“cute,” but when other animals do 
it, it’s a little... 
 
CLAWHAUSER: (gasps, realizing) I am so sorry. Me, Benjamin Clawhauser, the 
guy everyone thinks is just a flabby, donut-loving cop, stereotyping you...? 
[...] Aw... That poor little bunny’s gonna get eaten alive. 
 
--- 
 
BOGO: And finally, our first bunny, officer Hopps, Parking Duty. Dismissed!  
HOPPS: Parking duty? Uh, Chief? Chief Bogo? Bogo looks around... then down 
to find Hopps. Sir, you said there were 14 missing mammal cases?  
BOGO: So.  
HOPPS: So I can handle one. You probably forgot, but I was top of my class at 
the academy.  
BOGO: Didn’t forget. Just don’t care.  
HOPPS: Sir, I’m not just some “token” bunny. 
 

Setting Judy komt de kamer binnen, waar zij tussen de neushoorns, buffel, nijlpaarden 
en olifanten duidelijk het kleinste dier is. De ruimte is hier ook op ingesteld. 
Judy zit op een voor haar gigantische stoel en komt maar net boven haar tafel 
uit.  
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Cameravoering  De cameravoering wordt hier ingezet om Judy klein te laten lijken. Zij wordt in 

een gigantische wereld in beeld gebracht. Ook zien we haar collega’s 
gigantische collega’s vanaf haar POV.  
 

 
POV-shot Judy op het politiebureau 
 

 
POV-shot Chief Bogo op het politiebureau 
 

 
 

 
Sequentie 7: Nick wil een ijsje 
[16:05-20:57] 

Gebeurtenis Judy gaat enthousiast aan de slag als parkeerwachter. Ze schrijft 200 boetes 
voor 12 uur. Dan ziet zij een vos rondlopen, waarop ze wantrouwend reageert. 
Ze achtervolgt hem en ziet hem in een ijsjeswinkel. Judy heeft de fox repellent 
bij de hand.  Wanneer Judy ziet dat de vos een zoontje heeft verandert haar 
gezichtsuitdrukking. Ze schaamt zich voor haar impuls en wil weglopen. De 
verkoper wil de vos geen ijs verkopen. Judy grijpt in en zorgt dat de vos een 
ijsje voor zijn zoontje krijgt. Hij is echter zijn portemonnee vergeten, waardoor 
Judy zelfs voor hem betaalt. Hij bedankt haar en stelt zich voor: Nick.  
 
- Introductie Nick 

Gesproken taal  
OLIFANT IJSVERKOPER: There aren’t any fox  
ice cream joints in your part of town?  
[...] 
(tegen Judy) Hey, you’re gonna have to wait your turn like everyone else, 
metermaid.  
 
JUDY: Oh no, my treat-- it just-- y’know, it burns me up to see folks with such 
backward attitudes toward foxes. I just wanna say, you’re a great dad and just 
a... a real articulate fella.  
NICK: Ah, well, that is high praise. It’s rare that I find someone so non- 
patronizing... Officer...  
 
JUDY: [..] because this is Zootopia, anyone can be anything.  
 



	
   31	
  

 
 

Setting  
 

Cameravoering 
 

 

 
 

 
Sequentie 8: It’s a hustle sweetheart 
[20:58-25:04] 
 

Gebeurtenis Judy gaat verder met bonnen schrijven als ze het zoontje van Nick ziet. Ze wil 
gedag zeggen, maar dan ziet ze Nick die het ijsje smelt, en het zoontje die het 
in kleinere potjes doet en vervolgens wegrijden in een busje. Judy achtervolgt 
ze en ziet ze van de vloeistof kleine ijsjes maken. Deze kleine ijsjes verkopen ze 
door aan lemmings, vervolgens verkopen ze zelfs de stokjes uit de afvalbak 
door. Judy ziet het en is boos. Het ‘kind’ krijgt vervolgens betaald en rijdt weg 
in het busje. Judy noemt Nick een leugenaar, Nick legt uit dat hij dit al zijn hele 
leven doet en noemt het een hustle.  
 

Gesproken taal NICK: You can’t touch me, Carrots, I been doing this since I was born.  
HOPPS You’re gonna wanna refrain from calling me Carrots...  
NICK: My bad. I just naturally assumed you came from some little carrotchoked 
podunk, no? 
 
NICK: Okay. Tell me if this story sounds familiar: (harsher now, rapidly) Naïve 
little hick with good grades and big ideas decides, “Hey lookit me, I’m gonna 
move to Zootopia-- where Predators and Prey live in harmony and sing 
Kumbaya!” Only to find-- whoopsie, we don’t all get along. And that dream of 
becoming a big city cop? Double whoopsie! She’s a meter maid. And whoopsie 
number threesie-- NO ONE cares about her or her dreams. And soon enough 
those dreams die and our bunny sinks into emotional and literal squalor living 
in a box under a bridge. Til finally she has no choice but to go back home with 
that cute, fuzzy wuzzy little tail between her legs to become-- you’re from 
Bunnyburrow, is that what you said?-- so how ‘bout a carrot farmer... That 
sound about right? 
 
HOPPS :Hey! Hey! No one tells me what I can or can’t be! Especially not some 
jerk who never had the guts to try to be anything more than a popsicle hustler! 
 
NICK: Alright look, everyone comes to Zootopia thinking they can be anything 
they want. Well you can’t. You can only be what you are. (wijst naar zichzelf) Sly 
fox. (wijst naar Judy) Dumb bunny. HOPPS I am NOT a dumb bunny. NICK: 
You’ll never be a real cop, you’re a cute metermaid though, maybe a supervisor 
one day. 
 
 

Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 9: All by herself  
[25:05-26:55] 
 

Gebeurtenis Judy komt thuis, ze zet de radio aan en warmt een magnetronmaaltijd op 
(carrots for one). Haar ouders videobellen. Judy doet alsof het goed gaat. Haar 
ouders zien haar uniform en herkennen het als metermaid. Ze zijn opgelucht 
want het is de veiligste baan. Judy is geïrriteerd en hangt op. Haar buren 
maken ruzie  
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Gesproken Taal  
Setting Donkere, kleine kamer benadrukt Judy’s eenzaamheid 
Cameravoering  
  

Sequentie 10: Judy’s tweede werkdag  
[26:56-29:30] 
 

Gebeurtenis Judy Hopps heeft haar tweede dag als metermaid. Ze is erg stipt, waardoor 
mensen boos op haar worden. Tijdens haar dienst wordt er de winkel Flora & 
Fauna overvallen en de dief rent weg met de buit. De eigenaar vraagt Judy of 
ze nou een echte agent is of niet. Na een grote achtervolgingstocht door little 
rodentia, waar Judy het leven red van een poolspitsmuis, grijpt Judy de dader.  
 

Gesproken taal Politieneushoorn: Hey, metermaid, wait for the real cop.  
Setting De achtervolging gaat door little rodentia, een kleine stad in Zootopia  voor 

knaagdieren. 
Cameravoering  

 
 

 
 

 
 

 
Sequentie 11:  48 uur  
[29:31- 33:25] 
 

Gebeurtenis Judy brengt de dief naar het politiebureau. Judy wordt op het matje geroepen 
door Chief Bogo. Tijdens dit gesprek wordt er een melding gemaakt van 
vermiste mr. Otterton. Judy belooft aan ms. Otterton dat ze hem zal vinden, 
maar wordt even later door Chief Bogo ontslagen voor haar brutaliteit.  
Op het moment dat ze de ms. Otterton moet vertellen dat het niet doorgaat, 
staat Assistent-burgermeester Bellwether enthousiast Judy te prijzen. 
Uiteindelijk krijgt Judy van haar baas, Chief Bogo, als ultimatum om Mr. 
Otterton binnen 48 uur te vinden, anders wordt ze ontslagen. Ze krijgt heel 
weinig informatie, maar op de foto waar Otterton voor het laatst gezien is staat 
vos Nick. Hij is Judy’s aanknopingspunt 
 

Gesproken taal BELLWETHER (texting) : The Mammal Inclusion Initiative is really starting to pay 
off! Mayor Lionheart is just gonna be so jazzed! [...] I’d say the case is in good 
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hands! Us little guys really need to stick together! Right?  
 
 

Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 12: Op zoek naar Nick  
[33:26-35:40] 

Gebeurtenis Judy gaat op zoek naar Nick. Hij wil haar niet helpen, maar uiteindelijk 
chanteert Judy hem door stiekem zijn gesprek op te nemen waarin hij vertelt 
hoeveel hij verdient. Hij heeft geen belasting betaald. Nick moet haar wel 
helpen. 
 

Gesproken taal NICK:  Carrots, fluff 
HOPPS (CONT’D) ...which is one million four-  
hundred sixty thousand-- I think, I mean I am just a dumb bunny, but we are 
good at multiplying  
 
NICK It’s not exactly a place for a cute little bunny.  
HOPPS Don’t call me cute.  
(forceful) Get in the car.  
NICK Okay. You’re the boss.  
 
 

Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 13: Mystic Springs 
[35:41 – 39:05] 
 

Gebeurtenis Nick neemt Judy mee naar een Sauna Mystic Springs, waar mr. Otterton voor 
het laatst gespot is. Ze komen daar achter de volgende hint: zijn kenteken. Nick 
vind dat hij Judy hiermee genoeg geholpen heeft en wil stoppen  
 

Gesproken taal YAK (tegen Judy): we’re all good on Bunny Scout Cookies.  
[...] As you can see, Nangi’s an elephant, so she’ll totally remember everything. 
[...]I wish I had a memory like an elephant.  
 
 
 

Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 14: DMV 
[39:06-42:48] 
 

Gebeurtenis Judy en Nick gaan naar de DMV om het kenteken te checken. Dit duurt 
superlang omdat alle medewerkers luiaards zijn, maar krijgen uiteindelijk een 
locatie door. 

Gesproken taal  HOPPS (CONT’D) You said this was going to be quick!  
NICK (faux innocence)  What? Are you saying that because he’s a sloth, he can’t 
be fast? I thought in Zootopia anyone could be anything.  
 
 

Setting  
Cameravoering  
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 Sequentie 15: Tundratown Limo Service  
[42:48-45:19] 
 

Gebeurtenis Judy en Nick gaan naar Tundratown Limo Service, maar inmiddels is het nacht 
en deze is gesloten. Hier lijkt het afgelopen te zijn, maar Judy maakt weer op 
een slimme manier gebruik van Nick om binnen te komen.  Ze openen de 
limousine en vinden Otterton’s portemonnee. Nick constateert door het 
ijsberenhaar en mokken met de B erop dat het de limousine van Mr. Big is. Net 
wanneer ze weg willen gaan worden ze gepakt door twee ijsberen in een net 
pak.  

Gesproken taal  
Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 16: Op naar mr. Big 
[45:20- 49:50] 
 

Gebeurtenis De ijsberen brengen Nick en Judy naar Mr. Big, een poolspitsmuis die de 
maffiabaas van Zootopia blijkt te zijn. Hij wil Judy en Nick in ijswater gooien, 
maar dan komt zijn vrouw, de poolspitsmuis die Judy eerder die dag heeft 
gered. Judy en Nick mogen hun bruiloft bijwonen. Daarna vertelt Mr. Big wat 
hij weet: Otterton werd helemaal gek en verdween.  
 

Gesproken taal HOPPS He’s a sweet little otter.  
MR. BIG My child, we may be evolved... but  
deep down we are still animals.  
 

Setting  
Cameravoering  
 Sequentie 17: De jaguar 

[49:50-55:30] 
 
FLASHBACK uit de ogen van Jaguar [50:16-50:36] 
Overschakeling naar Clawhauser politiebureau [51:50-52:09] 
 

Gebeurtenis De Jaguar vertelt dat de Otter helemaal losging en aanviel. “He was an animal, 
he was a savage!”.Hij vertelt over de Nighthowlers, maar Nick en Judy weten 
niet wat dat zijn. Nick helpt Judy, door een voorzetje in het gesprek te geven. 
Maar vervolgens worden Judy en Nick aangevallen door de jaguar. Hij 
achtervolgd hen. Wanneer Nick kan ontsnappen maar hij Judy zou moeten 
achterlaten, ontsnapt hij niet. Dan probeert de jaguar Nick aan te vallen, maar 
grijpt Judy in. Ze storten naar beneden gewikkeld in lianen, daar staan 
politieauto’s klaar.  
 
Ze verteld aan Chief Bogo van de jaguar. Wanneer Judy de savage jaguar aan 
Bogo wil laten zien, is deze weg. Bogo gelooft Judy niet, en denkt dat in haar 
ogen elke predator savage is. Nick komt voor Judy op en helpt haar(!). Ze 
vertrekken en hebben nog 10 uur om de zaak op te lossen.   
 

Gesproken taal BOGO Or maybe any aggressive predator  
looks savage to you rabbits. (calls out, to cops)  
Let’s go.  
 
BOGO (incredulous)  
You think I’m going to believe a fox?  
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Setting  
Cameravoering  
 
 

Sequentie 18: Nick’s verleden 
[55:30-58:25] 
 
Flashback Nick’s verleden: [56:10-57:23] 

Gebeurtenis Judy en nick zitten in een karretje en zweven boven Zootopia. Judy bedankt 
Nick. Nick opent en vertelt over zijn verleden, waar hij als enige predator bij de 
Zootopia Rangers wilde, maar wordt buitengesloten omdat ze een vos niet 
vertrouwen. Dit heeft hem gevormd en hij heeft zich erbij neergelegd dat 
mensen hem als vos niet vertrouwen en je niet aan anderen moet laten zien 
dat ze je te pakken hebben. Vanuit hun bovenaanzicht op de stad zien ze het 
verkeer en Nick bedenkt zich dat er overal verkeerscamera’s zijn en dat daar op 
staat wat er met de jaguar gebeurd is. Omdat ze niet bij de politie terecht kan 
gaat ze naar Bellwether om toegang tot de verkeerscamera’s te krijgen.    
 

Gesproken taal MEAN KID ANIMAL: If you thought we would ever trust  
a fox without a muzzle, you’re even dumber than you look.  
 
NICK If the world’s only gonna see a fox  
as shifty and untrustworthy, there’s no point in trying to be anything else.  
HOPPS Nick, you are so much more than that...  
 
 

Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 19: Hulp van Bellwether - bewakingscamera’s 
[58:26-1:01:00]  
 
[58:26-58:44] Unrestricted Judy, laat de verhouding tussen bellwether en 
lionheart zien 
 

Gebeurtenis Op een bewakingscamera’s die ze raadplegen via Bellwether’s kantoor bij de 
burgemeester, zien Nick en Judy dat wolven de Jaguar hebben meegenomen. 
Zij denken dat de wolven de nigthhowlers zijn en gaan ze achterna.  
 

Gesproken taal Nick subtly touches Bellwether’s wool puff.  
NICK (mouths, to Hopps)  
So fluffy!  
Hey!  
HOPPS  
NICK Sheep never let me this close.  
HOPPS You can’t just touch a sheep’s  
wool...  
70.  
NICK HOPPS (CONT'D) It’s like cotton candy. Stop it!  
Judy swats Nick, but accidentally hits Bellwether’s puff.  
 

Setting Bellwether’s kantoortje lijkt op een opslaghok. 
Cameravoering  
  

Sequentie 20: Cliffside 
[1:01:00 – 1:05:42 ] 
 

Gebeurtenis Nick en Judy vinden in een oud verlaten zieken huis alle 14 vermiste dieren. Ze 
zijn in kooien opgesloten. Burgemeester Lionheart komt binnen, die een 
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gesprek heeft met een das in doktersjas. Deze zegt dat het misschien goed is 
om te kijken naar de biology van de beesten: het zijn allemaal predators. 
Lionheart wil dat niet, omdat hij zelf predator is. Judy filmt de conversatie, wat 
opvalt wanneer haar telefoon afgaat. Nick en Judy zitten opgesloten, maar 
ontsnappen via het riool. en brengen de Zootopia Police Department op de 
hoogte. 

Gesproken taal NICK you are a clever bunny 
-- 
 
LIONHEART Really? Cuz I got a dozen and a  
half animals here who’ve gone off the rails crazy-- and you can’t tell me why. 
Now, I’d call that awfully far from doing everything.  
BADGER DOCTOR Sir, it may be time to consider their biology.  
LIONHEART What? What do you mean biology?  
BADGER DOCTOR The only animals going savage are predators. We cannot 
keep it a secret. We need to come forward. 
LIONHEART Hmm... Great idea. Tell the public.  
And how do you think they’re gonna feel about their mayor, who is a lion?! I’ll 
be ruined!  
 
 
 

Setting De dieren zitten opgesloten in bewaakte kooien. Ze hebben rode ogen en 
doen wild in hun kooi.  

Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 21 
[1:05:43 – 1:06:35] DEEL UNRESTRICTED Clawhauser & Chief Bogo  
 

Gebeurtenis  
Gesproken taal  
 
 

 
Sequentie 22: Persconferentie  
[1:06:35 – 1:10:46] 
 

Gebeurtenis Judy vraagt aan Nick of hij haar partner wil zijn. Tijdens haar interview met de 
pers legt Judy  de nadruk op het feit dat predators de enigen zijn die savage 
gaan, waarnaar ze ingaat op de aggresieve jachtinstincten van predators.  
 
Bellwether prijst Judy om haar goede optreden, “us little guys have to stick 
together!”. 
 
Nick voelt zich beledigd, omdat er is gehandeld uit vooroordelen. Wat mensen 
altijd over hem dachten wordt nu weer bevestigd. Zijn vertrouwen in Judy is 
hierdoor ook geschaad. 
 

Gesproken taal  
setting  
  
 
 

 
Sequentie 23: Zootopia in angst 
[1:10:47-1:11:54] 
 

Gebeurtenis Nieuwsberichten 
-Steeds meer aanvallen en wantrouwen tegen dieren die tot de predators 
behoren.  
- Peace Rally door Gazelle  
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Gesproken taal  
Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 24: Nieuwe Burgemeester 
[1:11:54- 1:14:06] 
 

Gebeurtenis - Clawhauser moet zijn spullen pakken omdat hij een predator is 
Chief Bogo en Bellwether vragen aan Judy of ze het gezicht van de politie wil 
worden. Judy heeft er echter genoeg van en heeft het gevoel dat ze het 
verpest heeft en neemt ontslag.  
 

Gesproken taal BELLWETHER: Our city is 90% prey, Judy. And  
right now they’re just really scared. You’re a hero to them. They trust you. And 
so that’s why Chief Bogo and I want you to be the public face of the ZPD  
 

Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 25: Bunnyburrow 
[1:14:06 – 1:16:42] 
 

Gebeurtenis Judy werkt als wortelverkoper bij haar ouders. Vos Gideon Grey komt langs en 
biedt zijn excuses aan voor de dingen die vroeger zijn gebeurd. Dan komt Judy 
er door Gideon en haar ouders achter dat de nighthowlers geen wolven zijn, 
maar een bepaald soort bloem. waar ook een konijn savage van kan worden. 

Gesproken taal  
Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 26: Terug naar Zootopia, sorry Nick 
[1:16:42 – 1:19:55] 
 

Gebeurtenis Judy gaat terug naar Zootopia, waar ze Nick opzoekt en het verhaal vertelt. 
Judy wil het weer goedmaken met Nick en Zootopia. Nick accepteert Judy’s 
excuses en ze gaan op zoek naar Weasleton, die Judy eerder heeft gepakt. Ze 
komen erachter dat de gestolen bloembollen aan het begin ook Nighthowlers 
waren en gaan op zoek naar de wezel. Hij heeft ze doorverkocht voor geld aan 
Doug. 

 
Gesproken taal  
Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 27: Doug 
[ 1:19:55 – 1:24:47] 

Gebeurtenis Judy en Nick gaan naar het lab van Doug (schaap) in een oude metrotrein. Ze 
komen er achter dat hij uit de Nighthowlers een soort kogel destilleert, die hij 
met een pistool afvoert op predators. We zien een flashback in Judy’s 
gedachten: Doug heeft Otterton beschoten, Doug heeft de Jaguar beschoten. 
Judy trapt Doug naar buiten en wil het bewijs naar de politie brengen door de 
trein te laten rijden, er ontstaat een achtervolgingssessie. Uiteindelijk 
ontspoort de trein en brand deze af.  maar Nick redt een kistje met bewijs. 
 

Gesproken taal  
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Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 28: Natural History Museum 
[1:24:48 – 1:29:00] 
 

Gebeurtenis Ze willen het kistje naar de politie brengen, maar dan komen ze Bellwether 
tegen. Bellwether dringt er op aan dat Nick en Judy het bewijs aan haar geven. 
Maar Judy krijgt twijfels en zet het met Nick op het rennen.  
Bellwether stuurt twee gemeen uitziende schapen achter ze aan.  
Er volgt een achtervolgingsscène en Judy en Nick zitten vast in een soort 
arena. Bellwether schiet met het nighthowler-pistool op Nick, zodat hij Judy 
van kant kan maken en belt de politie. Nick doet alsof hij savage is, maar 
wanneer hij Judy ‘doodbijt’ wordt duidelijk dat het een toneelstuk is. Ze 
hebben Bellwether, die op de achtergrond heeft gezegd dat het haar doel is 
om angst te zaaien zodat prey in machtposities terechtkomen, opgenomen. De 
politie komt en arresteert Bellwether.  
 

Gesproken taal BELLWETHER Underestimated. Under-appreciated. Aren’t you sick of it? 
Predators. They may be strong and loud, but prey out-number predators 10 to 
one. [..,]Think of it-- 90 percent of the population, united against a common 
enemy. We’ll be unstoppable.  
 
 

Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 29: Zootopia gered 
[1:29:00 – 1:29:44] 

Gebeurtenis - Nieuwsberichten over Bellwether en burgemeester Lionhart. 
- Nieuwsbericht over een tegengif voor de dieren die door de nighthowlers 
getroffen zijn. 

Gesproken taal  
Setting  
Cameravoering  
 
 

 
Sequentie 30: Judy’s Speech 
[1:29:45 – 1:31:00] 

Gebeurtenis Judy blikt terug op wat zij dacht als kind: dat iedereen in Zootopia met elkaar 
kon opschieten en dat iedereen alles zou kunnen zijn. Het echte leven blijkt 
wat ingewikkelder dan een slogan op een bumpersticker, zo zegt ze. Het echte 
leven is een rommeltje en we hebben allemaal beperkingen, we maken 
allemaal fouten --> dat hebben we allemaal gemeen!!! Hoe meer we elkaar 
proberen te begrijpen, hoe bijzonderder iedereen is, dat moeten we proberen. 
Dus wat voor soort dier je ook bent (van olifant tot vos), probeer, probeer de 
wereld een betere plek te maken! Kijk binnen in jezelf en realiseer je dat 
verandering, begint bij jou, mij en bij ons allemaal. Dit is een speech die Judy 
geeft tijdens de inwijding van Nick bij de politie.  

 
Gesproken taal Voice-over Judy – lijkt Mental Subjectivity maar blijkt deel van speech te zijn 

 
Setting  
Cameravoering  
  

Sequentie 31: Nick en Judy aan het werk 
[1:31:01 – 1:32:22 ] 
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Gebeurtenis Chief Bogo introduceert Nick bij het politieteam. Nick en Judy krijgen een 
serieuze taak (nadat Bogo de grap heeft gemaakt dat ze weer parking duty 
mogen). Ze zitten in de auto en grappen wat. Nick: sluw konijn, Judy: domme 
vos! Vervolgens zien ze een auto met 115 mph op de weg scheuren. Ze 
houden hem aan, het blijkt een luiaard te zijn. 
 

Gesproken taal  
Setting  
Cameravoering  
  

Eindcredits  
[1:32:23 – 1:44:00] 
 
Gazelle zingt “Try everything” in een soort arena. Dit gaat langzaam over in de 
eindcredits. 
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Bijlage B: Beschrijving personages  
Hier worden de hoofdpersonages besproken. Zowel hun functie, hun Rol en doel in het 

verhaal, als de semes, oftewel karaktereigenschappen. Hier wordt gelet op onder andere 

houding, vaardigheden, gewoonten, smaak en psychologische drijfveren. 

 
Personage: Konijn Judy Hopps   
Judy is de protagonist. Haar functie is dat zij centraal staat in de causale gebeurtenissen van 

het plot; haar doelen en moeilijkheden sturen de ontwikkelende actie aan. ZOOTOPIA maakt 

gebruik van een goal-oriented plot, elke stap in het verhaal wordt aangestuurd door hetzelfde 

principe: het verlangen van personage Judy om politieagent te worden. Dit lukt haar al vrij 

snel, maar dan vindt er een change in knowledge plaats, Judy wordt als politieagent niet 

serieus genomen en moet als parkeerwachter aan de slag. Haar doel verandert naar het 

serieus genomen worden als agent. ZOOTOPIA wordt grotendeels verteld vanuit Judy. We 

zien of horen bijna niets dat zij niet kan horen en zien. Dit betekent dat de vertelling 

grotendeels restricted is tot wat Judy weet, de depth of story information is hierin consistent. 

ZOOTOPIA haalt functionele voordelen van deze restricted narration. Door ons te beperken tot 

Judy’s range of knowledge, kan de film curiosity en surprise creëren. De verwachting van de 

kijker wordt mede gestuurd door de verwachting die Judy zou hebben (zoals haar mening 

over vossen). Dit helpt bij de constructie van Judy als complex personage. Judy heeft een rol 

als personage en als narrator, dit erkent zij ook, want ze praat tegen de toeschouwer. 

Doordat Judy de narrator is komen we haar gedachtegang te weten. Door dit inner 

commentary kunnen we ons in haar verplaatsen. Al deze middelen in de vertelling moedigen 

de kijker aan om sympathie met Judy, en dus met de prey animals, te hebben. Onze 

restrictie tot Judy’s kennis zorgt ervoor dat we verrast worden.  

Haar gedrag laat haar persoonlijkheid zien, de eigenschappen die ze echt heeft. Zij is 

vastberaden, dapper en komt op voor de zwakkeren. Deze karakterisering komt niet overeen 

met het beeld/vooroordeel van ‘schattig’ konijn, waardoor gesteld kan worden dat de functie 

van haar personage is om te tonen dat vooroordelen niet altijd kloppen. Een voorbeeld hierbij 

is in de eerste sequentie te vinden, wanneer haar ouders hun zorgen hebben uitgesproken 

over het feit dat zij politieagent wil worden. Haar ouders spreken hun zorgen uit: “There’s 

never been a bunny cop, bunnies don’t do that, never...” . Judy trekt zich hier niks van aan: 

“Then, I guess I’ll be the first one [...]!”, roept ze (Sequentie 2). Deze karakterisering door 

haar ouders heeft als functie om te duiden wat er van Judy als Konijn verwacht wordt, op 

basis van vooroordeel. 
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Personage: Vos Nick Wilde   

Nick Wilde een tweede hoofdpersonage. Hij is in zijn jeugd gepest en kreeg te maken met 

vooroordelen over vossen, toen hij bij de scouting wilde werd hij uitgelachen en weggepest 

omdat een vos niet te vertrouwen zou zijn. Dit is hem zijn hele leven bijgebleven, waardoor 

hij zich hiernaar is gaan gedragen. Judy weet dit niet (en de toeschouwer ook niet), wat haar 

vooroordeel over vossen bevestigd. Hierdoor wordt hij inderdaad als sluwe vos 

gekarakteriseerd: hij houdt Judy voor de gek zodat hij geld kan verdienen, dat is dan ook zijn 

doel. Wanneer hij wordt gechanteerd door Judy omdat zij zijn hulp nodig heeft, wordt zijn 

doel ook om het mysterie van de missing mammals op te lossen. Wanneer Judy meer over 

Nick te weten komt, zie je als toeschouwer ook dat Nick een reden heeft voor zijn gedrag. 

Nick ziet in dat hij meer kan zijn dan een sluwe vos: hij kan zijn wat en wie hij wil en kan ook 

best te vertrouwen zijn. Uiteindelijk worden Nick en Judy vrienden en collega’s bij de politie. 

Het plot creëert  nieuwsgierigheid naar het gedrag/de motieven van Nick om zich als 

een straathandelaar te gedragen, tegen het einde van het plot wordt een subjectieve 

flashback vanuit Nick getoond, wanneer hij over zijn jeugd verteld waarin hij als vos niet werd 

vertrouwd. De oorzaak van zijn gedrag wordt verklaard. Waar een detectivegenre vaak 

gebruik maakt van objectiviteit34, doet ZOOTOPIA dit niet en is bijna helemaal subjectief door 

Judy.  

 

Personage: Schaap Bellwether 

Bellwether blijkt de antagonist te zijn. Zij wordt gekarakteriseerd als klein, onzeker, schattig, 

onderdanig. Wanneer Judy en Nick Ms. Bellwether om hulp vragen wordt zij geportretteerd 

als ‘zielige’ assistente: de burgemeester noemt haar smellwether en commandeert haar. Ook 

is haar kantoortje een klein hok, komt ze onzeker over en zegt ze dat ze dankbaar is dat ze 

Judy kan helpen. Uiteindelijk zien we een hele andere kant van haar (Segment xxi), waar ze 

heel zelfverzekerd verteld over haar geniale kwade plan om prey tegen de predators op te 

zetten. Haar functie in het verhaal is dus om vooroordelen te doorbreken, zij is niet wat je 

verwacht van een (Disney) slechterik. Juist door de duistere praktijken van Bellwether krijgt 

Judy een kans om zich te bewijzen en laat ze stukje bij beetje zien dat ze de vooroordelen 

doorbreekt en een goede politieagent is. Bellwether wilde Judy juist als boegbeeld gebruiken 

voor haar plan. Omdat het begin en het eind verenigd zijn, kunnen we hier spreken van een 

‘buckle’ constructie, omdat het eind naar het begin verwijst. In het begin wil Judy agent 

worden, aan het eind zien we dat het haar gelukt is. In Zootopia is er sprake van een closed 

narrative
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Bijlage C: Beschrijving Sleutelscènes   
Beshrijving van de sleutelscenes aan de hand van de relatie tussen het konijn en de vos. Bij 

elke sequentie is gelet op de volgende vragen: 

- Wat verwachten ze van elkaar? 

- Hoe gedragen ze zich ten opzichte van elkaar? 

- Waardoor wordt hun gedrag gestuurd? 

- Wat verwacht de toeschouwer? 

 

Sequentie 2 – Carrot Days Festival 

Wanneer Judy ziet dat vos Gideon Grey haar vrienden bedreigt, grijpt ze in en gaat ze het 

gevecht aan. Deze scene laat enerzijds zien dat ondanks de beschaving de grote vos zich 

niet gedraagt zoals het hoort. De opvattingen over de relatie tussen jager en prooi vormt het 

uitgangspunt voor het handelen voor zowel het konijn als voor de vos. De vos gebruikt het 

als excuus om aan te vallen, zijn uitspraken “I’m gonna kick your meek little sheep butt.” en 

“cause I’m a fox-- and like you said in your dumb little stage play, us predators used to eat 

prey.” bevestigen dit. De verwachtingen van beide personages bevestigen de traditionele 

tweedeling tussen jager en prooi. Hierdoor is de verwachting van de toeschouwer dat de vos 

wellicht inderdaad niet te vertrouwen is. Het konijn handelt juist om dit stereotype te 

doorbreken, zij doorbreekt de traditionele patronen door op te komen voor de zwakkeren en 

aan te tonen dat zij daar geen deel van is: zij is geen zwak konijn en de andere prooidieren 

ook niet. Het eerste deel van het plot dat belangrijke gebeurtenissen uit de story en de 

karaktereigenschappen van de personages toont heet de exposition.35Door de wijze waarop 

ze in de eerste scènes gekarakteriseerd wordt hebben we dus een bepaalde verwachting 

van haar, ze doorbreekt traditionele patronen. Deze gebeurtenis kleurt onze verwachting ten 

aan zien van de vos en ten aanzien van het konijn en wordt meegenomen in de volgende 

ontmoeting tussen vos en konijn door het primacy effect, waarbij een eerste indruk bepalend 

is voor de verdere gebeurtenissen. Ook de restricted narration speelt hierbij een rol, doordat 

we het verhaal vanuit Judy beleven, wordt onze verwachting gestuurd door de verwachting 

die zij heeft.Het effect hier is dat de vos onbetrouwbaar is.  

 

Sequentie 7 - Nick wil een ijsje 

Judy’s tweede ontmoeting met een vos is wanneer zij aan het werk is als agent in Zootopia. 

Zij ziet een vos een winkel binnenstappen. Intuïtief wantrouwt zij de vos, waardoor je dit als 
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kijker overneemt. Ze achtervolgt hem en grijpt naar haar fox repellant, ze observeert de 

situatie van een afstandje. Toch blijft Judy uitgaan van wat ze geleerd heeft en blijft positief, 

wanneer de vos zijn zoontje bij zich blijkt te hebben en de ijsverkoper niet wil serveren aan 

vossen, helpt ze hem. Als ze het dan bij de ijsverkoper opneemt voor de Vos klopt dat met 

de verwachtingen die in de film zijn gewekt. Als toeschouwer ben je misschien meer op je 

hoede en niet zo vol vertrouwen, zeker wanneer blijkt dat de vos zijn portemonnee niet bij 

zich heeft. Op dit moment maakt de sluwe vos gebruik van ‘dom konijn’ Judy, alleen weet zij 

dit nog niet. Het gedrag van de vos wordt gestuurd door het vooroordeel dat hij gebruik kan 

maken van een dom konijn. Judy’s gedrag wordt intentioneel ook gestuurd door vooroordelen 

als zij naar de fox repellant grijpt, maar zij komt erop terug en schaamt zich zelfs voor haar 

eigen gedachten. Zij handelt uit haar eigen overtuiging. De uitspraken “y’know, it burns me 

up to see folks with such backward attitudes toward foxes.” en “because this is Zootopia, 

anyone can be anything” bevestigen dit. Als dan later (sequentie 9) blijkt dat de vos Judy 

opgelicht heeft, wordt eigenlijk je vooroordeel ten aanzien van de vos bevestigd en 

beschouw je Judy misschien zelfs als naïef. Wat weer het vooroordeel van dom konijn 

bevestigd. Het gedrag gaat eerst in tegen wat we gezien hebben en wordt vervolgens 

bevestigd.  

 

Sequentie 12 - Judy heeft Nick nodig 

Wanneer de Vos Nick het enige aanknooppunt voor Judy is om haar baan te behouden, gaat 

ze op zoek om hem te benaderen. Judy benadert hem vriendelijk en vraagt informatie over 

mr. Otterton. Ze probeert het een paar keer, maar wanneer dat niet werkt chanteert ze hem. 

Ze had al verwacht dat het misschien lastig zou worden om informatie uit de vos te krijgen, 

want zij heeft van te voren bedacht hoe ze hem kon chanteren. De vos had niet verwacht dat 

het konijn slim genoeg zou zijn om hem te laten meewerken. Beiden laten zich leiden door 

hun vooroordeel, hoewel Judy wel probeert om hier in eerste instantie niet naar te handelen. 

Als toeschouwer verwacht je dat de vos het konijn weer te slim af zal zijn, omdat Judy de 

afgelopen keer als naïef in beeld kwam. Haar sluwe trucje met de opneemwortel bewijst dat 

zij in staat is om de vos naar haar hand te zetten. Het konijn heeft de vos in haar macht. 

Wanneer ze de eerste clue te pakken hebben, mr. Otterton’s kenteken, wil Nick stoppen met 

helpen (Sequentie 13). Judy heeft nog steeds het chantagemiddel, maar heeft nu minder 

moeite met hem overtuigen. Ze gaan naar de DMV, een plek waar alleen maar luiaards 

werken, waardoor ze daar veel tijd verliezen (Sequentie 14). Voor de Vos is dit deels om het 

konijn dwars te zitten, deels om haar te helpen. Als hij Zootopia zo op zijn duimpje kent zou 

hij ook best een snellere manier weten. Hier laat Nick zien dat Judy hem toch niet helemaal 
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onder controle heeft, hij vertraagt haar. Later maakt Judy weer gebruik van hem, wanneer ze 

de Limo Service binnenkomen. Hoewel ze hem moet chanteren, werkt en denkt hij wel mee 

in de zoektocht.  

 

Sequentie 17- De omslag:  

Een belangrijk omslagpunt in de relatie tussen konijn en vos is wanneer de vos uit eigen wil 

opkomt voor het konijn (sequentie 17). Wanneer het konijn bijna ontslagen wordt en niet 

meer voor zichzelf op kan komen, is het de vos die voor haar opkomt en haar helpt. Hij 

handelt tegen vooroordelen in door op te staan voor onrecht. Nick was niet meer in de greep 

van chantage, waardoor het doel van het konijn hun gemeenschappelijke doel is geworden: 

het mysterie oplossen en de verdwenen dieren vinden. Het konijn had dit niet van de vos 

verwacht en stelt zich dankbaar tegen hem op. Dan stelt de vos zich voor het eerst 

kwetsbaar op door over zijn verleden te vertellen: “If the world’s only gonna see a fox as 

shifty and untrustworthy, there’s no point in trying to be anything else.“ (Sequentie 18). 

Doordat de vertelling zich hier even verplaatst naar de vos, in plaats van het konijn, krijgen 

we een diepere kijk in zijn personage en weten we waar zijn handelen vandaan komt.Hoewel 

de vos een jager is, is hij juist door de prooidieren als ‘prooi’ behandeld, hij werd niet 

geaccepteerd omdat hij een vos is. Het wordt hier duidelijk dat hij is gaan handelen naar de 

vooroordelen, omdat hij van jongs af aan zo behandeld is. Het gedrag van de personages 

wordt hier gestuurd door hun persoonlijkheid. Doordat de vos is opgekomen voor het konijn, 

en een verklaring geeft voor zijn gedrag, is het deze voor de toeschouwer een stuk 

betrouwbaarder geworden.  

 

Sequentie 22: De Persconferentie 

Het konijn en de vos hebben samen de verdwenen dieren gevonden. Ze vertrouwen elkaar 

en beoordelen elkaar nu op hun eigenschappen in plaats van zich te laten leiden door 

vooroordeel. Ze verwachten van elkaar dat ze te vertrouwen zijn en willen elkaar helpen. Als 

toeschouwer ga je hierin mee. Wanneer Judy in haar naïviteit op een persconferentie 

verkondigt dat de verdwenen dieren wild zijn geworden, jagers zijn en dat het misschien wel 

in hun genen zit dat ze zijn doorgedraaid, wordt de vos boos. Hier komt de relatie tussen 

jager en prooi weer naar voren. Hij voelt zich aangevallen, hij is immers een jager en wordt 

nu weer door vooroordeel bekeken. Judy bedoelde het niet zo, maar is door de vooroordelen 

toch angstig tegenover hem. Zij gelooft dat iedereen alles kan zijn, maar in door haar 

uitspraken in de persconferentie wordt er in de media een negatief beeld van de jagers 

geschetst. Hierdoor ziet het konijn de vos ook weer als gevaarlijk, zij handelt weer vanuit 
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vooroordeel. De vos is teleurgesteld en wil het konijn niet meer zien. Het bevestigd hier weer 

zijn beeld dat het vooroordeel toch de overhand heeft. In beide gevallen wordt hun gedrag 

gestuurd door vooroordelen. Als toeschouwer heb je sympathie voor de vos. 

 

Sequentie 25-26: Judy’s ingeving / Climax 

Judy komt er achter dat de nighthowlers plantjes zijn, waarvan ook konijnen gek kunnen 

worden. Ze gaat terug naar Zootopia om Nick te vinden en biedt haar excuses aan. Hierdoor 

wordt het handelen uit vooroordeel weer opgeheven. Nick accepteert het en ze gaan het 

samen uitzoeken. Hun gezamenlijk doel is duidelijk, nu ze weten dat de jagers geconstrueerd 

wild zijn geworden door de nighthowlers en dat het niks met hun genen te maken heeft. De 

narratieve ontwikkeling komt hier tot een climax, want de causale problemen staan op het 

punt om opgelost te worden. Uiteindelijk komen ze er samen achter dat Bellwether achter de 

nighthowlers zit. Als hoogtepunt komt de jager-prooi relatie weer terug, wanneer Nick 

doorBellwether beschoten wordt met de nighthowler. De verhouding tussen vos en konijn lijkt 

weer terug bij de biologische basis, wanneer de vos het konijn aanvalt. Het is hier de vraag 

of Judy overleeft en haar missie volbrengt, of dat zij door Nick wordt opgegeten. Ze blijken 

echter een plan te hebben, en Bellwether wordt opgepakt.  

 

 

 


