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Samenvatting

In het publieke debat over televisie wordt er veelal gesproken over de (negatieve) invloed die televisie
heeft op kijkers. Er wordt hierbij echter geen aandacht besteed aan de actieve rol die de gebruiker
speelt in het kiezen en interpreteren van mediateksten. In deze thesis zal worden aangetoond dat
televisie, en in het specifiek entertainment, meer kan betekenen voor de kijker dan enkel een middel
van vermaak of afleiding. Om dit te illustreren is er onderzoek gedaan naar de horror/dramaserie The
Vampire Diaries. Deze serie is een geschikte casus, omdat de content niet direct als “vermakelijk” kan
worden getypeerd, en het dus de vraag is waarom het kijkers trekt. In het onderzoek zal er worden
gekeken hoe het narratief van de serie wordt ingezet op een forum. De onderzoeksvraag hierbij is:
Welke functies hebben fora voor fans van de televisieserie The Vampire Diaries? Aan de hand van een
thematische analyse van berichten op het TVD Fan Forum zijn diverse thema’s gevormd, namelijk
identiteit, ontwikkeling, misbruik en fans. Hierna is er een vertaling gemaakt van besproken
onderwerpen naar de motieven die gebruikers kunnen hebben voor participatie op het forum. Het
onderzoek vindt aansluiting bij eerdere onderzoeken vanuit uses-and-gratification en fanstudies door
de identificatie van de functies virtuele gemeenschap, zelfreflectie, maatschappelijke problemen
bespreken en kritiek op mediateksten. Er zijn tevens drie nieuwe functies gevonden: kritiek op
mediapraktijken/rollen, ontwikkelen discussievaardigheden en zelfacceptatie. Het onderzoek laat zien
dat het enkel beoordelen van televisie(genres) op content tekort doet aan alle verschillende manieren

waarop het narratief door kijkers wordt ingezet.
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1. Inleiding

“Gaat amusement NPO-kijker écht verleiden tot serieuze zaken?” Dit is de titel van een krantenartikel

op Elsevier.nl over het plan van staatssecretaris Sander Dekker om amusementsprogramma’s op de
Nederlandse Publiek Omroep enkel te gebruiken om kijkers te lokken voor andere programma’s.! De
negatieve visie van Dekker op televisieamusement staat niet op zich. De afwijzing van specifieke
genres, zoals soaps en drama, is gebruikelijk in academische debatten over televisie.? In het publieke
debat wordt duidelijk dat deze visie niet tot genres is gelimiteerd, maar ook betrekking heeft op
televisie in het algemeen en de negatieve effecten die televisie zou hebben op kijkers.® Deze discussies
zijn echter vrij eendimensionaal® en lijken kijkers te beschouwen als passieve slachtoffers die
mediacontent absorberen in plaats van actieve gebruikers van media.*® In deze thesis zal daarom
worden onderzocht welke functies televisie(entertainment) kan hebben voor kijkers.

Er zijn auteurs die al eerder vraagtekens hebben geplaatst bij de aanname dat entertainment
enkel vermaak is. Oliver en Raney stellen dat entertainment niet alleen een manier is om blijdschap te
ervaren, maar ook een manier om te zoeken naar betekenissen en waarheden in het leven.” Dit kan
volgens hen verklaren waarom mensen entertainment bekijken die niet direct als vermakelijk kan
worden getypeerd, zoals horror en drama.? In deze thesis zal de serie The Vampire Diaries (TVD) als
casus worden genomen omdat het een “onplezierige” serie is. Hoewel het narratief romantische
elementen bevat, kan het als een horror/dramaserie worden getypeerd. Dit komt onder andere tot uiting
in de vele moorden in de serie, maar ook in het feit dat de hoofdpersonen vaak in slechte situaties
terechtkomen en nooit lang van hun geluk kunnen genieten.

TVD kan bovendien als geschikte casus dienen door de culturele status die hedendaagse
vampierfilms en —series hebben. Het vampiergenre is een goed voorbeeld van een subgenre dat een
lage plaats inneemt in de culturele hiérarchie.® Deze verhalen trekken met name (jonge) vrouwen

aan,'® en dit is een doelgroep die vaak belachelijk wordt gemaakt om hun smaak in culturele

! Servaas van der Laan, “Gaat amusement NPO-kijker écht verleiden tot serieuze zaken?” Elsevier, 26 augustus,
2015, http://www.elsevier.nl/Cultuur--Televisie/achtergrond/2015/8/ Amusement-moet-NPO-kijker-verleiden-
tot-serieuze-zaken-2676318W.

2 Tonny Krijnen, “There is More(s) in Television. Studying the Relationship Between Television and Moral
Imagination” (dissertatie, UVA, 2007), 14-16, http://hdl.handle.net/1765/26095.

3 1bid., 12-13.

4 1bid., 14.

5 Chris Barker, The SAGE Dictionary of Cultural Studies (Londen: Sage Publications, 2004), 1.

6 Krijnen, 18.

" Mary Beth Oliver en Arthur A. Raney, “Entertainment as Pleasurable and Meaningful: Identifying Hedonic and
Eudaimonic Moitivations for Entertainment Consumption,” Journal of Communication 61 (2011): 985.

8 1hid.

° Milly Williamson, “Let Them All-in: The Evolution of the ‘Sympathetic’ Vampire,” in Screening the Undead:
Vampires and Zombies in Film and Television, red. Leon Hunt, Sharon Lockyer en Milly Williamson (Londen:
I.B. Tauris & Co, 2014), 79-80.

10 Agata Luksza, “Sleeping with a Vampire: Empowerment, Submission, and Female Desire in Contemporary
Vampire Fiction,” Feminist Media Studies 15.3 (2014): 429-431.



producten.! Hoewel fans in het algemeen als culturele slachtoffers en hersenloze consumenten
worden gestereotypeerd, stelt Jenkins dat fans actieve producenten zijn door het transformeren van de
televisie kijkervaring in een complexe participatiecultuur.?

Televisieteksten kunnen zodoende niet langer in isolatie worden bestudeerd. De televisie-
ervaring wordt, met name door jongeren, vaak geintegreerd in online activiteiten.*® De grote stroom
aan fanpraktijken, zoals fanfictie en discussiefora, rondom The Vampire Diaries laat zien dat kijkers
online meer doen met het narratief dan zich enkel te laten vermaken. In deze thesis zal aandacht
worden besteed aan een specifieke fanactiviteit, namelijk participatie op een TVD fanforum. Dit geeft
de mogelijkheid om te achterhalen hoe een televisie narratief wordt ingezet binnen een virtuele
gemeenschap.

Een van de bekendste theorieén die zich bezighoudt met motivaties is uses-and-gratification.
Binnen deze theorie staat de mediagebruiker die een actieve rol speelt in het selecteren van media
centraal. Er wordt aangenomen dat het individu het medium Kiest dat het beste zijn of haar behoeften
kan bevredigen.'* Er zijn door uses-and-gratification wetenschappers diverse onderzoeken gedaan naar
traditionele media.’® De komst van het internet bracht echter veranderingen met zich mee, zoals
interactiviteit en het creéren van content door consumenten.*® Dit heeft geleid tot een grote stroom aan
uses-and-gratification onderzoek naar het internet.17181°

Een nadeel van uses-and-gratification studies is het gebruik van zelfrapportage. Het is
namelijk onduidelijk of consumenten zich daadwerkelijk bewust zijn van hun motivaties en deze ook
kunnen verwoorden.? In deze studie zullen motivaties daarom door middel van een thematische
analyse van forumberichten worden achterhaald. Bovendien worden de uses-and-gratification studies

in dit onderzoek aangevuld met fanstudies. Binnen onderzoeken naar fans wordt namelijk ook

1 'williamson, 79.

12 Henry Jenkins, Textual Poachers (Londen: Routledge, 1992), 23.

13 Kimberley Walsh, “A Gleek Perspective on Slushie Facials. Fan Forum Posts about Portrayals of Bullying on
Glee,” in Glee and New Directions for Social Change, red. Brian C. Johnson en Daniel K. Faill (Rotterdam:
Sense Publishers, 2015), 20.

14 Elihu Katz, Jay G. Blumler and Michael Gurevitch, “Uses and Gratifications Research ” The Public Opinion
Quarterly 37.4 (1973): 510-511.

15 Alan M. Rubin, “Uses and Gratifications: An Evolving Perspective of Media Effects,” in Media Processes and
Effects, red. Robin L. Nabi en Mary Beth Oliver (Thousand Oaks: SAGE Publications, 2009), 149-150.

16 Miriam J. Metzger, “The Study of Media Effects in the Era of Internet Communication,” in Media Processes
and Effects, red. Robin L. Nabi en Mary Beth Oliver (Thousand Oaks: SAGE Publications, 2009), 563.

17 Robert LaRose en Matthew S. Eastin, “A Social Cognitive Theory of Internet Uses and gratifications: Toward
a New Model of Media Attendance,” Journal of Broadcasting & Electronice Media 48.3 (2004): 359.

18 Indeok Song, Robert Larose, Matthew S. Eastin en Carolyn A. Lin, “Internet Gratifications and Internet
Addiction: On the Uses and Abuses of New Media,” CyberPsychology & Behavior 7.4 (2004): 390-391.

19 Zizi Papacharissi en Alan M. Rubin, “Predictors of Internet Use,” Journal of Broadcasting & Electronic
Media 44.2 (2000): 185.

20 Marina Krcmar en Yuliya Strizhakova, “Uses and Gratifications as Media Choice,” in Media Choice: A
Theoretical and Empirical Overview, red. Tilo Hartmann (New York: Routledge, 2009), 56.



aandacht besteed aan verklaringen voor participatie. 2122 Het combineren van twee verschillende
studierichtingen kan een completer beeld geven van dit fenomeen.

Kaye en Johnson stellen ten slotte dat het internet niet één entiteit is, maar bestaat uit diverse
activiteiten die verschillende motivaties met zich mee kunnen brengen.?® Een onderzoek naar een
forum kan zodoende een aanvulling zijn op eerdere uses-and-gratification studies. Een relevante studie
naar de redenen voor participatie op fora is het onderzoek van Mark Andrejevic naar de website
Television Without Pity. Andrejevic richt zicht daarentegen niet enkel op de consument, maar ook op
de voordelen van consumentenparticipatie voor bedrijven.? In dit onderzoek zal de focus enkel liggen

op de gebruiker, waardoor dieper kan worden ingegaan op de voordelen voor hen.

De vraag die in dit onderzoek centraal staat is: ‘“Welke functies hebben fora voor fans van de

televisieserie The Vampire Diaries?’

De deelvragen zijn:
1. Welke thema’s kunnen worden onderscheiden in de discussies op het online forum?
2. Wat zeggen deze thema’s over de motivatie achter participatie op online fora?

3. Hoe mediumspecifiek zijn de gevonden motivaties?

2. Theorie

2.1 Het actieve publiek

Traditioneel onderzoek naar media richtte zich op de negatieve effecten die zij kunnen hebben op de
ontvanger.? Het huidige onderzoek sluit zich echter aan bij studies die zich ontwikkelden in reactie op
deze onderzoeken en het actieve publiek centraal zetten. Een voorbeeld van een studie die het publiek
als actief beschouwt is uses-and-gratifaction. Deze theorie is gecentreerd rondom de aanname dat het

publiek bepaalde behoeften en verlangens heeft, en op basis hiervan keuzes maakt over

2L Henry Jenkins, Textual Poachers (Londen: Routledge, 1992).

22 Henry Jenkins, Fans, Bloggers and Gamers: Exploring Participatory Culture (New York: New York
University Press, 2006).

23 Barbara K. Kaye en Thomas J. Johnson, “A Web for all Reasons: Uses and Gratifications of Internet
Components for Policial Information,” Telematics and Informatics 21 (2004): 197-223.

24 Mark Andrejevic, “Watching Television Without Pity: The Productivity of Online Fans,” Television New
Media 9.1 (2008): 24-46.

% James Potter, “Conceptualizing the Audience,” in Media Processes and Effects, red. Robin L. Nabi en Mary
Beth Oliver (Thousand Oaks: SAGE Publications, 2009), 22.

%5 Gary Crawford, Video Gamers (Abingdon: Routledge, 2012), 39.



mediagebruik.? Dit betekent dat mediaconsumptie kan worden verklaard aan de hand van diverse
redenen.

Zoals in de inleiding al kort werd aangegeven, wordt het verlangen naar vermaak en plezier
(hedonic motivations) vaak als ultiem doel van mediaconsumptie gezien. Oliver en Raney stellen
daarentegen dat consumenten media ook voor andere redenen gebruiken, zoals een behoefte aan
inzicht in waarheden en betekenissen van het leven (eudaimonic motivations). Onderzoek van Krijnen
laat tevens zien dat televisie narratieven als middel kunnen worden gebruikt om te reflecteren over
morele kwesties en het menselijk karakter.?” Hoewel dit laat zien dat media niet alle macht hebben,
stelt Krijnen ook dat het publiek niet geheel actief is: kijkers reflecteren met name over kwesties die
belangrijk zijn in hun alledaagse leven.?®

Het actieve publiek is tevens een centraal begrip binnen cultural studies. In het
encoding/decoding model van Stuart Hall wordt beargumenteerd dat het publiek een actieve rol speelt
bij de interpretatie van mediateksten. Hall stelt dat ontvangers (dominante) betekenissen in een tekst
over kunnen nemen, erover kunnen onderhandelen of de betekenissen kunnen verwerpen.?

Het idee dat het publiek actief is, is in onderzoek naar fans verder uitgewerkt.*® Wetenschappers als
Henry Jenkins en John Fiske richten zich op de creativiteit en weerstand van fans.! Bovendien stelt
Jenkins dat fandom een manier is voor gemarginaliseerde groepen mensen, zoals vrouwen en
homoseksuelen, om hun culturele zorgen binnen dominante representaties te uiten en teksten aan te
passen zodat het hun eigen behoeften en interesses dient.®? Dit is interessant voor het huidige

onderzoek, omdat het vampiergenre met name jonge vrouwen aantrekt.>

2.2 Het Internet

Met de komst van het internet is het debat over het actieve publiek des te relevanter geworden. De
internetgebruiker heeft niet alleen de keuze uit een enorme hoeveelheid aan content, maar heeft ook de
mogelijkheid tot interactie.®* Interactiviteit kan worden gezien als tweezijdige communicatie en zorgt
ervoor dat gebruikers actief kunnen participeren door creatie van eigen content, user generated content

genoemd.® In de wetenschappelijke literatuur zien we een splitsing in visies met betrekking tot de

26 Elihu Katz, Jay G. Blumler and Michael Gurevitch, “Uses and Gratifications Research ” The Public Opinion
Quarterly 37.4 (1973): 510-511.

27 Krijnen, 170.

28 Krijnen, 168.

29 Stuart Hall, “Encoding/Decoding,” in Media and Cultural Studies: Keyworks. red. Meenakshi Gigi Durham en
Douglas M. Kellner (Malden: Blackwell Publishing, 2006), 163-173.

30 Toby Miller, “Media Effects and Cultural Studies: A Contentious Relationship,” in Media Processes and
Effects, red. Robin L. Nabi en Mary Beth Oliver (Thousand Oaks: SAGE Publications, 2009), 136-137.

31 Gary Crawford, Video Gamers (Abingdon: Routledge, 2012), 39.

32 Henry Jenkins, “Star Trek Rerun, Reread, Rewritten: Fan Writing as Textual Poaching,” in Fans, Bloggers
and Gamers. Exploring Participatory Culture, red. Henry Jenkins (New York: New York University Press), 40.
33} uksza, 429-431.

34 Metzger, 563.

3 Ibid.



participatiemogelijkheden van het publiek.*® Mediawetenschappers als Jenkins beargumenteren dat de
grenzen tussen producenten en consumenten vervagen, en de consument meer controle krijgt over
mediacontent.®’

Andrejevic stelt daarentegen dat meer participatiemogelijkheden voor gebruikers niet
automatisch leidt tot verschuivingen in de relaties tussen consumenten en producenten. Hij is van
mening dat media-industrieén interactiviteit inzetten voor commerciéle doeleinden.®® Dit onderzoek is
zich bewust van het debat, maar legt de nadruk op de consument. De toevoeging van deze thesis aan
het debat is dat het laat zien hoe mensen participeren op een forum, hetgeen als een voorbeeld kan
dienen van Jenkins’ visie. Tegelijkertijd zijn de forumgebruikers zich bewust van de machtsrelaties
tussen producenten en kijkers. Dit suggereert dat beide visies tegelijkertijd kunnen bestaan. De
eventuele inzet van de gebruiker voor commerciéle doeleinden neemt namelijk niet weg dat ook

(forum)gebruikers voordelen kunnen behalen uit participatie.*

2.3 Uses-and-gratification studies

In de jaren ’70 werden twee onderzoeken gepubliceerd die nog steeds belangrijk zijn binnen uses-and-
gratification onderzoek. Ten eerste toonde onderzoek van McQuiail, Blumler, en Brown aan dat
mensen televisie kijken om de volgende redenen: afleiding (het ontsnappen uit dagelijkse routines),
persoonlijke relaties (media gebruiken voor gezelschap), persoonlijke identiteit
(zelfreflectie/individuele waarden versterken) en surveillance (nieuws/informatie verkrijgen). °
Daarnaast stelden Katz, Gurevitch en Haas dat mensen media gebruiken om cognitieve (kennis
verkrijgen), affectieve (plezierige/emotionele ervaring), persoonlijk integratieve (status verhogen),
sociaal integratieve (interageren met vrienden/familie) en tensie-bevrijdende (afleiding) behoeften te
bevredigen.*

Ferguson en Pete stellen aan de hand van een online-enquéte onder collegestudenten dat de
motieven voor internetgebruik grotendeels overeenkomen met de motieven voor televisiegebruik.
Deze motieven zijn: entertainment, tijdverdrijf, ontspannen-ontsnappen en sociale informatie. Echter,

dit onderzoek werd uitgevoerd in de beginjaren van het internet. Het is zeer aannemelijk dat de

% Eggo Miiller, “Formatted spaces of participation: Interactive television and the changing relationship between
production and consumption,” in Digital Material: Tracing New Media in Everyday Life and Technology,
redactie Marianne van den Boomen et al. (Amsterdam: Amsterdam University Press, 2009), 49-51.

37 Henry Jenkins, Convergence Culture: Where Old and New Media Collide (New York: New York University
Press, 2006).

38 Mark Andrejevic, “Watching Television Without Pity: The Productivity of Online Fans,” Television New
Media 9.1 (2008): 24-46.

39 John Banks en Sal Humphreys, “The Labour of User Co-Creators: Emergent Social Network Markets?,”
Convergence: The International Journal of Research into New Media Technologies 14.4 (2008): 405-407.

0 Rubin, 149-150.

41 Elihu Katz, Michael Gurevitch en Hadassah Haas, “On the Use of Mass Media for Important Things,”
American Sociological Review 38 (1973): 166.



eigenschappen van het huidige internet er toe leiden dat functies afgeleid uit onderzoeken naar
traditionele media niet zomaar kunnen worden overgenomen. Binnen uses-and-gratification studies is
daarom veel onderzoek gedaan naar de motivaties van internetgebruikers. Song, La Rose en Lin
identificeerden de volgende motivaties voor internetgebruik: virtuele gemeenschap, informatie zoeken,
esthetische ervaring, monetaire compensatie, afleiding, persoonlijke status en relatiebehoud.*> Andere
onderzoeken naar internetmotieven vonden daarnaast entertainment*® en gewoonte** als redenen voor
internetgebruik.

Daarnaast is er onderzoek gedaan naar specifieke activiteiten op het internet, zoals sociale
media. Park, Key en Valenzuela stellen dat socialiseren, entertainment, zoeken naar zelf-status en
informatie de redenen zijn voor mensen om gebruik te maken van Facebook. *° Andere onderzoeken
naar sociale media bevestigen de informatie en sociale motieven uit deze studie. Bonds en Bonds-
Raacke identificeerden vriendschap en sociale behoeften, waaronder in contact blijven met (oude)
vrienden, nieuwe vrienden maken en verbonden voelen. ¢ Onder de sociale en informatiemotieven uit
het onderzoek van Johnson en Yang vallen onder meer plezier maken, vrije zelfexpressie, met
meerdere mensen tegelijkertijd communiceren en advies geven of ontvangen.*’

Grace-Farfaglia, Dekkers, Sundararajan, Peters en Park hebben in hun internationale
onderzoek naar online gemeenschappen de volgende gratificaties gevonden: sociale kameraadschap,
economische winst, zelfverbetering, entertainment, ontsnapping, roem/elegantie en respect.®® In de
studie van Rafaeli naar een universiteitsforum wordt door de studenten bovendien het meest verwezen
naar afleiding, recreatie/entertainment en leren over wat anderen denken als redenen om te
participeren.*® Hoewel de genoemde studies veel inzicht geven in de vraag waarom mensen online
participeren, zijn ze allemaal gebaseerd op enquétes. Het is problematisch om enkel uit te gaan van
zelfrapportage, omdat het onbekend is of mensen zich bewust zijn van de motieven achter

mediagebruik.*

42 Song et al., 390-391.

43 Papacharissi en Rubin, 185.

L aRose en Eastin, 372.

5 Namsu Park, Kerk F. Kee en Sebastian Valenzuela, “Being Immersed in Social Networking Environment:
Facebook Groups, Uses and Gratifications, and Social Outcomes,” CyberPsychology & Behavior 12.6 (2009):
731.

46 John Raacke en Jennifer Bonds-Raacke, “MySpace and Facebook: Applying the Uses and Gratifications
Theory to Exploring Friend-Networking Sites,” CyberPsychology & Behavior 11.2 (2008): 173-174.

47 Philip R. Johnson en Sung-Un Yang, “Uses and Gratifications of Twitter: An Examination of User Motives
and Satisfaction of Twitter Use,” Artikel gepresenteerd bij de jaarlijke conventie van the Association for
Education in Journalism and Mass Communication, Massachusetts, MA, augustus 2009: 17.

48 Patricia Grace-Farfaglia et al. “Multinational web uses and gratifications: Measuring the social impact of
online community participation across national boundaries,” Electronic Commerce Research 6 (2006): 88.

49 Sheizaf Rafaeli, “The Electronic Bulletin Board,” Computers and the Social Sciences 2 (1986): 133.

50 Krcmar en Strizhakova, 56.



2.4 Fanstudies

Ook binnen fanstudies is er aandacht besteed aan de onderliggende motivaties voor participatie in een
fangemeenschap. Fandom wordt binnen deze studie gedefinieerd als: “The regular, emotionally
involved consumption of a given popular narrative or text.”® Jenkins benadrukt allereerst de sociale
functie van fandom. Door middel van gesprekken met, onder andere, Star Trek fans komt hij tot de
conclusie dat betekenisgeving door fans veelal niet in isolatie plaatsvindt. Fanreceptie wordt gevormd
door input van andere fans, en wordt gedeeltelijk gemotiveerd door een verlangen naar interactie met
een sociale gemeenschap. 52 Het is aannemelijk dat deze sociale functie ook terugkomt in dit
onderzoek, omdat interactie tussen leden een belangrijke eigenschap van fora is. Het TVD Fanforum
kan zodoende als voorbeeld dienen van Jenkins’ stelling. Daarnaast kan fandom worden gebruikt voor
het bespreken van maatschappelijke kwesties en het geven van inzicht in oplossingen voor
persoonlijke problemen®

Eén van de fanactiviteiten die academisch veel aandacht heeft gekregen is fanfictie.> Fanfictie
kan worden gedefinieerd als: “creative written work commencing from the characters, plots, and/or
settings of an identifiable published or produced text (such as a television show, comic book, or
novel), but not itself professionally published, and calling attention to itself as fan fiction.”*® Uit de
verschillende studies zijn meerdere motieven voor het schrijven van fanfictie naar voren gekomen.
Allereerst geeft fanfictie fans de kans om kritiek te uiten op mediateksten. Jenkins stelt dat fans
zichzelf beschouwen als diegenen die televisieprogramma’s redden van producenten die de karakters
en het verhaal onrecht hebben aangedaan. Deze fans zijn van mening dat zij meer kennis hebben over
karakters omdat zij meer om hen geven.%® Daarnaast kan door middel van fanfictie worden ingespeeld
op de potentie van karakters die in mediateksten inconsistent zijn gekarakteriseerd of worden
verwaarloosd. Jenkins illustreert deze functie door middel van een uitspraak van fans dat sterke
vrouwen in series gaandeweg door de producenten zwakker worden gemaakt, hetgeen leidt tot een
disjunctie tussen de achtergrond van het karakter en de huidige gedragingen.®’

Fanfictie geeft eveneens de mogelijkheid om kwesties omtrent identiteit en macht te

verkennen.®® Het is namelijk mogelijk om mediateksten te personaliseren en zodoende het gat tussen

51 Cornel Sandvoss, Fans: The Mirror of Consumption (Cambridge: Polity Press, 2005), 8.

52 Jenkins, Textual Poachers, 77.

%3 Jenkins, Textual Poachers, 85-87

54 Karen Hellekson en Kristina Busse, The Fan Fiction Studies Reader (lowa City: The University of lowa Press,
2014), 2.

%5 Juli Parrish, “Back to the Woods: Narrative Revisions in New Moon Fan Fiction at Twilighted.net,” in
Bitten by Twilight: Youth Culture, Media, & the Vampire Franchise, red. Melissa A. Click (New York: Peter
Lang Publishing, 2010), 176.

%6 Jenkins, Fans, Bloggers and Gamers, 55.

57 Jenkins, Textual Poachers, 169-171.

%8 Angela Thomas, “Fan Fiction Online: Engagement, Critical Response and Affective Play through Writing,”
Australian Journal of Language and Literacy 29.3 (2006): 236.

10



eigen ervaringen en gebeurtenissen in televisieprogramma’s te dichten.>® Fans bediscussiéren
narratieven en karakters die zijn aangereikt door de massamedia en veranderen deze teksten om hun
eigen behoeften, ervaringen en verlangens te kunnen reflecteren.® In het onderzoek van Leavenworth
en Isaksson wordt aangetoond dat de vampiers in fanfictie vaak aan gevaar worden gekoppeld om te
kunnen onderzoeken wat het inhoudt om slecht te zijn.®* Hoewel de functies uit fanstudies niet zonder
meer kunnen worden overgenomen door verschillen tussen fanactiviteiten, kunnen ze wel een handvat
bieden in de zoektocht naar motivaties achter participatie op een fanforum.

Zo ver mij bekend is er maar één studie naar de motivaties achter participatie op een televisie
fanforum, namelijk het onderzoek van Mark Andrejevic. In dit onderzoek zijn enquétes afgenomen bij
de leden van de online website Television Without Pity, hetgeen de volgende motieven opleverden: het
ontwikkelen/verfijnen van kritisch denken en kijkvaardigheden, en het vermaken van en indruk maken
op forumgebruikers. Bovendien willen de gebruikers niet enkel worden gehoord, maar ook op een
specifieke manier worden gezien: als een intelligente Kijker die niet in de manipulatie van producenten
trapt.52 Diverse leden geven volgens Andrejevic aan dat ze een show enkel nog kijken om te kunnen
participeren in de analyse van de serie op het forum.®® Deze studie lijkt echter met name het doel te
hebben om aan te tonen dat forumgebruikers gratis werk leveren aan producenten. Een focus op de

forumgebruikers kan meer inzicht geven in de motieven achter participatie op fora.

3. Methode

3.1 Omschrijving van The Vampire Diaries

Het televisieprogramma The Vampire Diaries wordt sinds 2009 uitgezonden op CWTYV. Deze serie,
die zich met name richt op jonge vrouwen,® is gebaseerd op de boeken van L.J. Smith. In het narratief
staat Elena Gilbert centraal, een tienermeisje uit het dorpje Mystic Falls. De serie begint nadat Elena
en haar broertje Jeremy hun ouders hebben verloren in een auto-ongeluk, en zij verder proberen te
gaan met hun leven. Dan ontmoet Elena de mysterieuze Stefan Salvatore (Paul Wesley) met wie ze
een relatie krijgt. Stefan is echter een vampier, en zijn gevaarlijke broer Damon (lan Samerholder) is
hem achterna gekomen. De levens van Elena, haar broertje en haar vrienden (Matt, Caroline en
Bonnie) veranderen drastisch, en zij komen in aanraking met verschillende bovennatuurlijke wezens.
In seizoen 4 transformeert Elena in een vampier. Bovendien krijgt zij gevoelens voor Damon, en in de

opvolgende seizoenen ontstaat er een romantische relatie tussen hen.

% Jenkins, Textual Poachers, 171.

0 Anne Kustritz, “Slashing the Romance Narrative,” The Journal of American Culture 26.3 (2004): 374.

61 Maria Lindgren Leavenworth en Malin Isaksson, Fanged Fan Fiction: Variations on Twilight, True Blood and
the Vampire Diaries (North Carolina: McFarland and Company, 2013), 98.

52 Andrejevic, 35-41.

8 Ibid., 44.

% Mary Bridgeman, “Brigman Award Winner. Forged in Love and Death: Problematic Subjects in The Vampire
Diaries,” The Journal of Popular Culture 46.1 (2013): 6.
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3.2 Materiaal

In The Vampire Diaries staat de liefdestriangel tussen Elena en de twee Salvatore broers centraal. Dit
heeft er toe geleid dat fans veelal een sterke voorkeur hebben voor een van de broers en zich
identificeren als team Delena (Damon/Elena) of Stelena (Stefan/Elena).% Het aanmoedigen van een
bepaalde relatie, ook wel shipping genoemd, leidt vaak tot discussies met andere fans. Dit kan
bruikbaar materiaal opleveren voor een studie naar motivaties, omdat in deze discussies interpretaties
worden gemaakt van het narratief en meningen worden gevormd over de karakters en de serie. Dit kan
inzicht bieden in de interesses van de gebruikers, en zodoende in de redenen achter participatie.

Het forum dat wordt gebruikt voor de analyse, het TVD Fan Forum, is opgericht in mei 2013.
Dit forum heeft 153 leden en meer dan 30.000 berichten. leder lid kan een eigen nickname, avatar en
signatuur kiezen. Daarnaast staat er onder de naam tot welk team het lid behoort en wordt het
aangegeven als een lid een bepaalde status heeft, zoals ‘administrator’. Het forum is ingedeeld in zes
verschillende secties: algemeen, discussies, ships, spoilers/debatten/afreageren, andere media en
creativiteit.%

De regels van het forum bevinden zich in de algemene informatie sectie, en deze kan enkel door
leden worden bekeken. Belangrijke regels op het forum zijn: respecteren van andere leden en de
makers van de serie, respecteren van elkaars mening en het bekritiseren van fans tot een minimum
bewaren. Daarnaast zijn discussies enkel toegestaan in de debatsectie. Leden die zich niet aan de
regels houden kunnen door de admins worden gewaarschuwd of verbannen.

Een nadere bestudering van de forumberichten leert dat er ook ongeschreven regels zijn. Om mee
te kunnen doen aan de discussies is het niet alleen vereist om (substantiéle) kennis over de serie te
hebben, maar ook over de makers. Er wordt namelijk veel gesproken over specifieke scénes, en over
de schrijvers van de serie. De leden hebben hun eigen communicatieconventies, zoals de afkortingen
JP voor producent Julie Plec en Stelena voor Stefan en Elena. ¢’

Er is gekozen voor het TVD Fan Forum, omdat binnen dit forum ruimte wordt geboden om diep in
te gaan op het narratief van de serie. Bovendien is de verdeling in teams duidelijk aanwezig op het
forum.%® Het geselecteerde materiaal komt allereerst uit de thread Stelena Refugee Bubble (110
berichten). Enkel de berichten na het vertrek van Nina Dobrev zullen worden geanalyseerd. Dit is

namelijk een vruchtbaar moment voor onderzoek, omdat het heeft geleid tot een aanwakkering van

& Ibid.

8 De secties zijn gebaseerd op namen uit de serie: The Founder’s Hall (General Board Info), The Town Square
(TVD Discussions), The Falls (All Types of Ships), Lockwood’s Cellar: Beware (dit betreft spoilers, debatten en
afreageren), The Mystic Cave (TV Shows, Music, Movies, Books) en The Creative Lounge.

57 http://tvdfanforum.com/

8 Het team waartoe een lid behoort wordt expliciet genoemd onder de nickname.
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discussies over de serie.®® Er is tevens gekozen voor The Official Debating Thread (174 berichten),

omdat de leden in deze sectie discussiéren over de karakters, relaties en gebeurtenissen in de serie.

3.3 Analyse

Om de functies van het fanforum te achterhalen, zijn de forumberichten geanalyseerd met behulp van
een thematische analyse. Deze methode kan worden gedefinieerd als: “a method for identifying,
analysing and reporting patterns (themes) within data.” Er is allereerst gekozen voor een inductieve
aanpak, hetgeen inhoudt dat thema’s worden gevormd vanuit de data, en niet vanuit een al bestaand
theoretisch kader.”” Deze methode past bij dit onderzoek, omdat er weinig studies zijn naar functies
van fanfora, en er dus niet veel informatie is om op voort te bouwen.” Een kwalitatieve analyse kan
tegelijkertijd worden versterkt door de toevoeging van een deductieve aanpak.’? Kennis uit
voorgaande uses-and-gratification en fanstudies kan namelijk attenderen op belangrijke concepten.
Voor de codering van de data is gebruikgemaakt van het model van Henri Boeije. Dit model
bestaat uit drie stappen: open codering, axiale codering en selectieve codering. De eerste fase, open
codering, verwijst naar het fragmenteren van de data waarbij zinnen of woorden van codes worden
voorzien. In de tweede fase, axiale codering, worden de codes onder elkaar gezet en worden er
verbindingen gemaakt tussen de codes. Er wordt een indeling gemaakt in hoofdcodes en subcodes en
zodoende wordt er bepaald wat de dominante elementen in het onderzoek zijn. In de laatste stap,
selectieve codering, wordt er bepaald wat de belangrijkste categorieén zijn en beschreven hoe de
gevormde thema’s met elkaar samenhangen. Bovendien worden er conclusies getrokken met
betrekking tot de onderzoeksvraag.” De codeerfase is bij de Stefan Refugee Bubble thread beéindigd
op het moment dat er theoretische saturatie werd bereikt. Na 100 berichten werd er opgemerkt dat de
forumleden in cirkels argumenteerden. Een analyse van tien extra berichten resulteerde in de conclusie

dat er geen nieuwe relevante data werd bemachtigd.

4. Resultaten

4.1 Thema’s

In het eerste deel van het resultatenhoofdstuk zal aandacht worden besteed aan de onderwerpen die

zijn voortgekomen uit de thematische analyse van 284 berichten van het TVD Fan Forum. Er zijn vier

69

0 Michael Quinn Patton, Qualitative Research and Evaluation Methods (Thousand Oaks: Sage Publications,
glogizﬁjzijuhart, Grounded Theory for Qualitative Research: A Practical Guide (London: SAGE Publications,
72Zoléi)J](:SSL.. Berg. Qualitative Reasearch Methods for the Social Sciences (Needham Heights: Allyn & Bacon,
7230I(-)|t)nln2i298.oeije, Analysis in Qualitative Research (London: Sage Publications Ltd, 2010), 93-121.
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hoofdthema’s geidentificeerd: identiteit, ontwikkeling, misbruik en fans. Binnen deze thema’s zijn

diverse subthema’s gevormd. In Figuur 1 is de codeboom afgebeeld met daarin de hoofd- en

subthema’s.

Identiteit

Figuur 1. Codeboom van de (sub)thema’s die worden besproken op het TVD Fan Forum

Labels

Kwaadaardigheid

Egoisme/

onzelfzuchtig-

heid

Zelfacceptatie

Ontwikkeling

Persoonlijke
ontwikkeling

Groei binnen
relaties

—  Continuiteit

Misbruik

Vrije wil

Deceptie

Invloed van
televisieshows

Fans

Forum

Shipping

Relatie met
schrijvers

Elk thema zal nu apart worden toegelicht, waarbij een beschrijving wordt gegeven van het thema en

wordt besproken hoe dit tot uiting komt binnen het TVD Fan Forum. Om de anonimiteit van de

forumleden te waarborgen, zullen de citaten, die dienen als illustratie van de thema’s, niet worden

voorzien van naam. Dit hoofdstuk is bewust beschrijvend van aard. De koppeling tussen de thema’s en

de functies van het forum zal in het volgende hoofdstuk worden besproken.

4.1.1 Identiteit

Binnen dit thema staat het ware karakter van de verschillende personages centraal. Er wordt aandacht

besteed aan labels die andere karakters aan de personages geven, de slechte daden die zij hebben

gedaan, vampirisme en zelfacceptatie.

Labels
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De forumleden stellen dat Stefan veelal het label van de goede broer krijgt, terwijl Damon meestal als
de slechte broer wordt gezien. Er is echter discussie op het forum over of deze labels, die zijn gegeven
door de show en door de karakters zelf, wel correct zijn. Een van de leden stelt:

“Stefan is labeled as "good brother" and Damon is labeled as "bad brother". Those are just
labels. But from what the show has shown us, the "good brother" is actually doing things not
less horrible than what the "bad brother” does. So the labels of good and bad brother are

questionable.”

Het nadeel van deze labels is dat Damon sneller wordt beoordeeld op zijn acties en dat er niet naar
hem wordt geluisterd wanneer hij het bij het juiste einde heeft. Een aantal leden toont door middel van
verwijzingen naar scénes dat Damon ook goede acties heeft, terwijl Stefan ook slechte dingen doet. Er
wordt gesteld dat iedereen een mix van goede en slechte eigenschappen in zich heeft. Dit neemt niet
weg dat een aantal leden ervan overtuigd is dat de persoonlijkheden van de broers in de kern consistent

zijn.

Kwaadaardigheid

Een onderwerp dat veel terugkomt bij de beoordeling van de karakters is het vermoorden van mensen.
In het algemeen zijn de leden van mening dat beide broers tot verschrikkelijke dingen in staat zijn en
vergelijkbare daden hebben uitgevoerd die tot hetzelfde resultaat hebben geleid: dood. Een van de
forumleden geeft aan: “So, they are both killers and for that reason, we can't say that any of them are
good.”

De leden geven daarnaast een aantal redenen die het vermoorden van mensen minder erg
maakt. Ten eerste wordt er gesproken over prioriteiten. Hiermee wordt bedoeld dat het in de serie
minder erg wordt gevonden als er mensen worden vermoord die niet belangrijk zijn voor de karakters.
Aangezien Damon ook vrienden van de hoofdpersonages doodde, werd hij hiervoor beoordeeld.
Echter, op het forum wordt aangegeven dat de mensen die zijn vermoord voor anderen wel belangrijk
waren, en dat dit dus ook erg is. Het feit dat de meeste karakters moorden om hun eigen geliefden te
beschermen, toont voor een aantal leden aan dat Damon niet slechter is dan andere personages. lemand
die belangrijk is voor de een, is dat namelijk voor de ander niet.

Ten tweede blijkt uit de berichten dat de beoordeling van gedrag wordt beinvloed door
intenties. Dit wordt geillustreerd door het feit dat sommige leden Elena niet veroordelen voor het in
gevaar brengen van haar broertje, omdat zij de consequenties hiervan niet kon overzien. Bovendien
wordt er gesteld dat sommige karakters geen controle hebben over hun acties, zoals Stefan als ripper
of karakters zonder menselijkheid. Dit wordt echter niet door iedereen als een goed excuus gezien,
aangezien het uitzetten van je menselijkheid een keuze is, en er wordt betwijfeld of Stefan echt geen

controle heeft als ripper.
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Egoisme/onzelfzuchtigheid

Egoisme en onzelfzuchtigheid zijn twee onderwerpen die vaak worden besproken binnen de
geanalyseerde secties. In het algemeen wordt er een duidelijke tegenstelling tussen de woorden
gemaakt, waarbij egoisme negatief en onzelfzuchtigheid positief wordt beoordeeld. Meestal wordt
Damon door de leden, en door zichzelf, als egoistisch beschreven, ondanks onzelfzuchtige acties. De
tegenstelling tussen egoisme en onzelfzuchtigheid wordt beschreven aan de hand van de transformatie
die Elena maakte na het worden van een vampier. De leden geven aan dat zij eerst compassievol en
onzelfzuchtig was, maar nu helaas egoistisch is. Dit wordt geillustreerd door scenes waarin zij haar
broertje in gevaar brengt.

Uit de forumberichten blijkt dat er een aantal factoren zijn die meespelen in het bepalen of
iemand egoistisch of onzelfzuchtig is. Onzelfzuchtigheid is allereerst niet gekoppeld aan alternatieve
motieven, zoals iemand iets schuldig zijn of een beloning krijgen. Onzelfzuchtig zijn heeft
daarentegen volgens de leden wel te maken met het geven om/beschermen van anderen en het tonen
van compassie. Daarnaast wordt er genoemd dat het belangrijk is om anderen voor jezelf te zetten door
te doen wat goed voor diegene is, ook al is dat negatief voor jezelf. De leden vinden Damon egoistisch
omdat hij de sirebond met Elena niet heeft verbroken.”

Hoewel egoisme veelal een negatieve connotatie heeft, vragen enkele leden zich af of egoisme
wel negatief is. Het is voor hen belangrijk dat je ook weleens aan jezelf denkt. Het leven is namelijk te
kort om kansen niet te pakken, ook als vampier. Een forumlid stelt: “I'm actually glad that for once
Elena is thinking about herself. I'm glad that she has wants and goes for it. Is it so bad to want

something in her life?”

Vampirisme/zelfacceptatie
Op het forum wordt aangegeven dat het niet mogelijk is om vampiers als mensen te beoordelen, omdat
hun instinct is veranderd. Het is de natuur van een vampier om aan mensen te voeden, te moorden en
dit ook leuk te vinden. Vanuit een menselijk perspectief zijn vampiers altijd slecht. Een van de leden
stelt dan ook: “We cannot use human psychology only and abandon vampire psychology.” Het (leuk
vinden van) voeden en doden kan echter voor sommige personages wel gepaard gaan met een
schuldgevoel vanwege fricties tussen hun natuur en persoonlijkheid.

Hoewel enkele leden aangeven dat het positief is als een vampier tegen zijn natuur vecht,
wordt er op het forum belang gehecht aan zelfacceptatie. Er wordt hierbij verwezen naar Elena die na
haar transformatie tot vampier moeite heeft om haar nieuwe natuur te accepteren. Het wordt door

diverse leden op prijs gesteld dat Damon Elena helpt om zich weer comfortabel in haar eigen huid te

74 De sirebond is een band tussen Elena en Damon die is ontstaan nadat Damon Elena in een vampier heeft
getransformeerd. Deze band houdt in dat Elena alles moet doen wat Damon zegt.
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laten voelen en haar te verzekeren dat zij niet faalt als vampier. Andere leden stellen, en hopen, echter
dat de nieuwe Elena niet haar echte zelf is. Toch is het volgens sommige leden de vraag of Elena als
mens wel zichzelf was en durfde te zijn vanwege de verwachtingen die anderen van haar hadden.
Bovendien wordt er op het forum aangegeven dat het niet accepteren van jezelf gevaarlijk kan
zijn, of zelfs onmogelijk is. Een lid stelt: “We cannot fight who we truly are by pretending to be who
we are not.” Naast het feit dat vampirisme geen keuze is en enkel zelfmoord een oplossing zou kunnen
zijn, is het ook gevaarlijk om jezelf niet te accepteren. Door te vechten tegen zijn natuur, wordt Stefan
van tijd tot tijd een ripper. Dit betekent dat hij, zonder controle en emotie, mensen vermoordt. Door
niet langer te vechten tegen zijn natuur en controle te krijgen over zijn schuldgevoel, zou Stefan een

“normale” vampier kunnen worden volgens de leden.

4.1.2 Ontwikkeling
Binnen het thema ontwikkeling staat het belang van persoonlijke ontwikkeling centraal. Bovendien
wordt er aandacht besteed aan persoonlijke ontwikkeling en groei binnen relaties. Ten slotte wordt er

gesproken over continuiteit in de serie en het narratief.

Persoonlijke ontwikkeling

Diverse forumleden geven aan dat Damon slecht is. Er wordt daarnaast ook gesteld dat hij op weg is
naar verlossing en zichzelf aan het ontwikkelen is. Belangrijk hierbij is dat hij niet opgeeft en ervoor
vecht om goed te worden, ondanks het benadrukken van zijn slechte eigenschappen door andere
karakters. Doordat Damon nog moet groeien kunnen mensen zich aan hem relateren volgens de leden.
De slechte beslissingen, die zijn gemaakt ondanks kennis over wat goed en slecht is, kunnen
herkenbaar zijn voor mensen. “Damon battles with himself. Just like we do constantly,” stelt een van
de forumleden. Er wordt daarentegen door een ander lid beargumenteerd dat het af en toe goedmaken
van slechte acties Damon nog geen geschikte keuze voor vrouwen maakt.

Een veelgenoemde manier om dingen goed te maken is excuses maken of spijt tonen. Het
besef en het erkennen van wat een karakter heeft gedaan is belangrijk voor enkele leden. Op het forum
wordt aangegeven dat excuses niet nodig zijn op de momenten dat de schuldige de consequenties van
zijn of haar acties niet kon voorzien of als hij of zij zelf het meeste heeft verloren. Bovendien wordt
gesteld dat sommige karakters, zoals Damon, geen excuses verdienen of nodig hebben, mede omdat
deze karakters zelf nooit hun excuses maken.

Niet elke ontwikkeling wordt door de leden gewaardeerd. Het karakter Elena vertoont
namelijk regressie. Zij is volgens diverse leden geworden wat zij nooit wilde zijn. Binnen het forum
zijn er twijfels over of Elena wel echt zichzelf is als vampier of dat er wellicht een bovennatuurlijke
oorzaak is voor haar gedrag. Meerdere leden geven aan dat zij hopen op een einde waarbij Elena mens
is. De negatieve karakterontwikkeling maakt dat Elena niet langer als een heldin wordt gezien, omdat

zij niet goed meer is. Niet elk lid is negatief over de regressie in Elena’s persoonlijkheid. Het geeft
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haar namelijk de mogelijkheid om te groeien. Een van de leden vertelt: “T loved seeing [Caroline,
Tyler and Damon] rebuild themselves, watching them grow, watching them start to see things
different. Watching a character develop is the most beautiful thing in a tv show, its one of the main

reasons I watch tv shows.”

Groei binnen relaties

De leden op het forum hechten tevens belang aan ontwikkeling binnen relaties. Zij zijn van mening dat
de relatie tussen Elena en Stefan in het begin de tijd had om te ontwikkelen, maar dat het opnieuw
aangaan van die relatie op het einde te gehaast zou zijn. Daarnaast wordt er meerdere keren gesproken
over een goede invloed hebben op je liefdespartner. Dit wordt geillustreerd door de positieve invloed
die Stefan op Elena had, maar nog meer door het ten positieve veranderen van Damon door zijn relatie
met Elena. Een van de leden vertelt hierover: “His connection to Elena is going to make him
vulnerable, in touch with suppressed emotions, responsible for his actions and open the door to his
salvation. At lease she's providing these options by returning his love.”

Daarentegen wordt bediscussieerd of Damon een goede invloed op Elena heeft, aangezien zij
tegenwoordig (nieuwe) slechte eigenschappen bezit. Bovendien wordt er gesteld dat de problemen
tussen Damon en Elena worden genegeerd of dat er te weinig aandacht aan deze problemen wordt
besteed. De meeste leden van het TVD Fan Forum zijn evenzeer niet blij met de verschuiving van
Elena en Stefan naar Elena en Damon. Bij sommige leden blijft de hoop bestaan voor een Stelena
einde, maar anderen vinden het niet belangrijk welke relatie het uiteindelijk wordt: “T honestly think
neither brother will be the "end-game" final choice. That's not the point of the series. For me it's not
WHO gets the girl but HOW the girl enabled their salvation!”

Continuiteit

Uit de analyse van de berichten blijkt dat de forumleden het belangrijk vinden dat er continuiteit
bestaat binnen het narratief. Zo zijn ze van mening dat de schrijvers niet te vertrouwen zijn, omdat ze
op elk moment alles weg kunnen nemen. Er wordt hiermee verwezen naar het feit dat de relatie tussen
Stefan en Elena uit is gegaan, en de mooie momenten tussen hen op een nieuwe manier worden
geinterpreteerd. Dit zorgt er volgens de leden voor dat de kern van de relatie weg wordt genomen.
Daarbij wordt gesteld dat de schrijvers geen loyaliteit aan het karakter Stefan hebben getoond: “They
put words in the mouth of our hero, words we know he would never say.”

De leden geven aan dat de basiseigenschappen van de serie niet langer aanwezig zijn. Een
veelgenoemd voorbeeld bij een gebrek aan continuiteit in het narratief is het breken van de stelling dat
Elena als mens van Stefan houdt en als vampier van Damon. Bovendien zijn Elena’s natuurlijke,
positieve eigenschappen niet vergroot na haar transformatie, terwijl er in TVD altijd is verteld dat het

natuurlijke gedrag van een mens als vampier wordt versterkt.
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4.3.1 Misbruik

In deze categorie staat het persoonlijke verhaal over misbruik van een van de leden centraal. Zij vertelt
haar ervaring naar aanleiding van een discussie over het misbruik van Caroline door Damon. Op het
forum wordt een vergelijking gemaakt tussen de dwang die Damon gebruikt bij de seks met en het
voeden aan Caroline, en de relatie tussen Stefan en Ivy, waarbij Stefan niet eerlijk is over zijn
vampirisme. Het lid stelt dat zij haar verhaal deelt vanwege de bekendheid met het type misbruik, en
zij stelt dat dit effect heeft op haar oordeel over de situatie. Er wordt naar aanleiding van het verhaal
gesteld dat misbruik van vrouwen te vaak voorkomt. Bovendien wordt er aangegeven dat het nooit de

schuld van het slachtoffer is, en schaamte dus ook niet nodig is.

Vrije wil

In het middelpunt van de discussie over welke situatie erger is, Stefan die niet vertelt over zijn
vampirisme of Damon die Caroline dwingt, staat de mogelijkheid om keuzes te maken. Hoewel er
wordt gesteld dat Caroline eerst vrijwillig seks met Damon had, zijn de leden van mening dat dit niet
langer het geval was toen zij weg wilde en Damon haar dwong om te blijven.”™ De seks, en het geven
van bloed, was vanaf dat moment niet langer consensueel. Het lid dat is misbruikt vertelt hierover:
“After that any sex that occurred is no longer consensual, nothing in their relationship is consensual at
this point because he has to compel her to not leave, to not be afraid, he is taking away her facilities to
make her own choices.” Het feit dat Caroline’s vrije wil is weg genomen maakt voor veel leden de
situatie tussen Damon en Caroline erger dan die tussen Stefan en Ivy.

Het feit dat Elena geen agency had toen zij aan Damon moest gehoorzamen, wordt binnen het
forum veracht. Elena moest door de sirebond dingen doen die zij normaal niet zou doen, en was hier
eerst ook van bewust volgens de leden. Hoe meer bevelen zij echter van Damon kreeg, hoe minder ze
hieraan ging twijfelen. Door een van de leden wordt geopperd dat als Damon Elena weg had gestuurd,
en haar dus had bevrijd van de sirebond, hij ook tegen haar wil in was gegaan, omdat zij Damon niet
wilde verliezen. Andere leden stellen echter dat tegen één beslissing ingaan, niet gelijkstaat aan het

wegnemen van de vrije wil.

Deceptie

Door een van de leden wordt gesteld dat het liegen van Stefan over zijn vampiernatuur eveneens leidt
tot een gebrek aan agency. Een belangrijke eigenschap, zoals vampirisme, zou wel genoemd moeten
worden, omdat dit de andere persoon de keuze geeft om het wel of niet te accepteren. Op deze manier

zou seks ook niet consensueel zijn, omdat er geen mogelijkheid is om een geinformeerde beslissing te

S VVampiers hebben de macht om mensen alles te laten doen wat zij willen in TVD.
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nemen. Door meerdere andere leden wordt daarentegen aangegeven dat deze situatie niet te
vergelijken is met Damon en Caroline, omdat het hebben van gebrekkige informatie niet gelijkstaat
aan het ontbreken van de vrijheid om keuzes te maken.

Er wordt op het forum betoogd dat mensen vaak niet alle informatie over iemand hebben
voordat ze een relatie met hen beginnen, en dat dit veelal tijd en vertrouwen kost. Hoewel men
achteraf wellicht anders had gekozen, is er wel de mogelijkheid geweest om te kiezen op basis van de
kennis die men had. Een van de leden stelt zelfs: “Lying about yourself does not take away someone
consent. If that were the case then everyone who has sex would be raping their partner.” Het lid dat is
misbruikt maakt hierbij de vergelijking tussen seks hebben met iemand waarvan ze er later achter
kwam dat het een Republikein is, en de ongewenste seks die zij had na te zijn gedrogeerd.

Dit neemt echter niet weg dat de deceptie door Stefan ook wordt beoordeeld op het forum. Er
wordt namelijk aangegeven dat het gevaarlijk is als iemand niet eerlijk is over zijn of haar natuur,
omdat men dan niet op de hoogte is van eventueel gevaar. Het verbergen van slechte acties, om beter

te lijken, wordt binnen het forum afgekeurd.

Invloed van televisieshows

De leden op het forum zijn zeer negatief over de manier waarop de schrijvers van TVD het misbruik in
de serie hebben behandeld. Zij zijn van mening dat de schrijvers er te lichtzinnig mee om zijn gegaan
en ze verafschuwen het dat de schrijvers er zelfs grapjes over maken. Volgens de leden hebben de
schrijvers de gebeurtenis genegeerd in plaats van mensen te helpen door de kwesties te adresseren, en
is het een slechte zaak dat ze geen aandacht hebben besteed aan spijt en boetedoening voor Damon.
Dit wordt vooral afgekeurd omdat misbruik vaak voorkomt bij de doelgroep van de serie: (jonge)
vrouwen. Bovendien zijn de leden het oneens met het promoten van de relatie tussen Damon en Elena
door de schrijvers, omdat dit ongezonde relatie betreft. De leden stellen dat de schrijvers zelf aangaven
dat het een giftige en afhankelijke relatie is. Daarnaast worden er weinig consequenties gebonden aan
acties, en worden problemen te weinig besproken.

Op het forum wordt aangegeven dat andere televisieshows geweld wel op een juiste manier
behandelen. Er wordt gesteld dat de makers van Buffy the Vampire Slayer voorzichtig zijn omgegaan
met misbruik vanwege het willen stellen van een voorbeeld voor de doelgroep. Zij waren zich bewust
van de macht van het medium en de verantwoordelijkheid die zij hadden ten opzichte van hun kijkers.
Tevens wordt er gesteld dat geweld en seks in andere shows niet zonder reden worden ingezet, en dat
er consequenties zijn verbonden aan acties.

Een van de leden geeft aan dat televisiewaarden en idealen niet overeen hoeven te komen met
waarden uit de echte wereld, waardoor televisie kijken een ontsnapping kan zijn. Dit wordt echter
bediscussieerd door een ander lid. Er wordt gesteld dat misbruik en ongezonde relaties op televisie
nooit moeten worden genegeerd, ook niet in shows met bovennatuurlijke elementen. Daarnaast is

entertainment vaak gebaseerd op echte waarden. Bovendien wordt er beargumenteerd dat beelden op
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televisie kunnen voortvloeien in onze cultuur en geest, net als bijvoorbeeld de invloed van dunne
modellen op het lichaamsbeeld van vrouwen. Dit is met name een probleem omdat misbruik een grijs
gebied is waarin mensen het niet geheel eens zijn over wat (on)acceptabel is. Een van de leden stelt dat
er op het forum sprake is van selectieve moraliteit, omdat moord in de show wel normaal wordt
gevonden. Een ander lid geeft daarop aan dat moord minder problematisch is, omdat er in de
maatschappij duidelijke normen zijn met betrekking tot het bestraffen van moord. Er wordt door een
forumlid dan ook afgevraagd of het nodig is om televisieseries te hebben die het grijze vlak omtrent
misbruik nog onduidelijker maken.

4.1.4 Fans
In deze categorie worden de onderlinge relaties en discussies tussen de forumleden besproken, de
relaties met andere fans en bijbehorende frustraties, en de relatie tussen TVD fans en de schrijvers van

de show.

Forum

Uit de analyse van de forumberichten wordt duidelijk dat er heldere regels zijn voor discussies, en de
leden worden hier aan herinnerd op de momenten dat deze niet worden nageleefd. Het is alleen
toegestaan om te discussiéren binnen de debatsectie en discussies worden door de admin afgesloten
wanneer de leden in cirkels redeneren. Bovendien is het een belangrijke waarde binnen het forum dat
er vredelievend met elkaar wordt omgegaan en de mening van anderen wordt gerespecteerd. De

positieve sfeer wordt door de leden in de debatsectie gewaardeerd:

“T have to say it's great to debate the show this way. We keep saying we want this place to be a
safe haven, away from all the craziness and rudeness out there and everyone here is proving

that it is so, great job everyone.”

De leden hebben tevens ideeén over de manier waarop de show bediscussieerd en geanalyseerd zou
moeten worden. Ten eerste wordt er belang gehecht aan het ondersteunen van een uitspraak of
voorkeur met argumenten. Het is echter niet de bedoeling dat dit bereikt wordt door het verzinnen van
scénes, het afwijken van het narratief, het personaliseren van het debat of het naar beneden halen van
een karakter om een ander karakter beter te laten uitkomen.

Wanneer leden het wel met elkaar eens zijn, laten ze dit ook blijken door middel van
complimenten. Bovendien laat het bericht over misbruik zien dat de forumleden elkaar steunen. Er
wordt meegeleefd met het lid dat een vervelende ervaring heeft meegemaakt en er wordt waardering
geuit voor het delen van dit verhaal. Het betreffende lid uit daarop haar dankbaarheid en stelt dat zij
normaal op het internet, en in het echt, niet zomaar persoonlijke details geeft. Het bericht over

misbruik leidt daarentegen ook tot een conflict tussen twee leden. Een van de leden wordt namelijk
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boos op een nieuwer lid omdat deze reageert op een persoonlijk verhaal en daarna verdergaat met de
discussie over vrije wil. Het nieuwe lid stelt dat ze het goed bedoelde en zegt: “Because we are
strangers, | also would not pry deeper into what happened out of respect. | left that to you, her

friends.”

Shipping

Shipping van relaties staat centraal in de discussies omdat het een reden is waarom de leden het met
elkaar oneens zijn. Er wordt door leden gesteld dat de verschillende teams het niet met elkaar eens
kunnen worden, omdat zij vanuit verschillende logica denken en gebeurtenissen anders interpreteren
vanuit hun eigen perspectief. De analyse laat zien dat de leden een emotionele band hebben met hun
ship. Dit blijkt bijvoorbeeld uit de emotionele reacties na het delen van een foto van de laatste scéne
tussen Stefan en Elena. Bovendien zijn er leden die nog steeds hoop hebben voor een gelukkig einde
tussen Stefan en Elena. Tweets van makers beamen volgens andere leden dat een relatie tussen Stefan
en Elena er niet meer inzit, en dat geen enkele Stelena fan de laatste aflevering leuk zal vinden. Er
wordt door de forumleden tevens besproken dat fans van Delena niet goed omgaan met het vertrek van
Elena en zelfs tweets sturen over (zelf)moord.

De zogenaamde “shipping wars” willen nog weleens leiden tot frustraties tussen fans. Zo
geven leden aan dat fans dingen uit de context halen, gebruikmaken van emotionele verdedigingen en
iets anders maken van de karakters dan zij daadwerkelijk zijn. Daarnaast is er kritiek op de
beoordeling van Elena door andere fans. Dit heeft met name betrekking op het hyperboliseren van haar
gedrag. Een lid stelt sarcastisch: “I love when fans of the show rather than working with what is
known (ie what is given to us on screen) opt with dealing in assumptions to suit their needs (making
up things that happened off screen that wasn't even implied in the scene).

Er bestaat echter niet enkel conflict tussen de verschillende teams. De Stelena fans voelen
namelijk soms ook mee met de (jongere) Delena fans. Sommige leden stellen dat Stefan en Elena
tenminste drie seizoenen met gelukkige momenten hebben, en zij daar aan vast kunnen houden, terwijl

Damon en Elena fans enkel seks, relatiebreuken en tranen hebben gehad.

Relatie met de schrijvers

De analyse van de forumberichten toont aan dat de relatie tussen de schrijvers/producenten en de leden
niet goed is. Allereerst zijn de forumleden niet tevreden over de manier waarop zij worden behandeld
door de makers van de show. Zij worden niet serieus genomen en de makers geven niet om hetgeen de
fans zeggen, zolang ze maar praten over de show. Daarnaast zijn de leden ontevreden over de
fanservice die de makers bieden. Er wordt gesteld dat je krijgt wat je tweet. Een van de leden vraagt
zich het volgende af: “The problem is once the fans think if I demand it I get it they feel they can write

the show or even cancel the show. In some ways they can but I don’t know should tv even be this
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way?” De schrijvers worden ook bekritiseerd door de leden omdat zij verhaalideeén bij fans vandaan
zouden halen.

De leden zijn dan ook van mening dat de makers teveel bezig zijn met het tevreden stellen van
Delena fans. Sommigen stellen zelfs dat de makers niet langer geven om Stelena, en fans van deze
relatie behandelen alsof ze onintelligent zijn. De verschuiving van Elena en Stefan naar Elena en
Damon om fans tevreden te stellen, is volgens een van de leden negatief voor het verhaal van Elena.
Zij stelt: “It makes her not the heroine but some girl on each brothers arm.” Bovendien uiten de
forumleden kritiek op het feit dat de makers fan zijn van bepaalde karakters/relaties, en dit ook tonen
op hun Twitteraccount. VVolgens de leden is dit onprofessioneel en neemt het hun objectiviteit weg,
hetgeen invloed heeft op het verhaal. Niet iedereen is het er echter mee eens dat schrijvers objectief
hoeven te zijn, en zij stellen dat het delen van eigen materiaal gerechtvaardigd is. Bovendien wordt er
aangegeven dat sociale media de nieuwe plek zijn om shows te promoten.

De leden zijn van mening dat niet enkel de kijkcijfers van de serie flink zijn gedaald, maar ook
de kwaliteit. De algemene tendens binnen de geanalyseerde forumsecties is dat TVD niet langer een
goede serie is. Sommige leden geven aan niet langer naar de show te kijken, en andere stellen dat zij
“haat kijken”, oftewel de show bekijken om ermee te kunnen spotten. De leden hebben geen
vertrouwen meer in de schrijvers, en vinden dat zij geen zevende seizoen verdienen. Bovendien

geloven de leden dat de schrijvers niet langer om de serie geven.

4.2 Functies

Aan de hand van de identificatie van de belangrijkste onderwerpen waarover wordt gesproken binnen
het forum, kan worden bepaald waarom de leden participeren. Er zal nu een vertaling worden gemaakt
van de thema’s naar de functies van het forum. In Tabel 1 wordt een overzicht geboden van de relatie
tussen de thema’s en functies. Op de horizontale as staan de thema’s en op de verticale as de functies

die hieruit voort zijn gekomen.

Tabel 1: Relatie tussen thema’s en functies

Identiteit Ontwikkeling Misbruik Fans
Virtuele gemeenschap X
Zelfacceptatie X
Zelfreflectie X X
Bespreken X X
maatschappelijke
problemen
Kritiek uiten op X X X
mediateksten
Kritiek uiten op X
mediapraktijken/rollen
Ontwikkelen X

discussievaardigheden
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Allereerst eerst biedt het forum een (virtuele) gemeenschap aan de leden. Dit komt tot uiting
binnen het thema fans, en dan met name binnen het subthema forum. Het is namelijk belangrijk voor
de oprichters en leden dat het forum fungeert als een veilige haven. Het forum kan zodoende de ruimte
geven aan leden om persoonlijke verhalen te delen met anderen. Het vertellen over de ervaring met
misbruik door een van de leden laat zien dat (sommige) leden zich ook daadwerkelijk veilig genoeg
voelen om te vertellen over levensgebeurtenissen, en dit wordt ontvangen met waardering en
emotionele steun. Op deze manier geeft het forum de mogelijkheid om sociale en zelfs
vriendschappelijke banden op te bouwen.

Ten tweede blijkt uit de resultaten dat identiteit een belangrijk onderwerp is binnen het forum.
Dit uit zich in twee functies: zelfacceptatie en zelfreflectie. Er wordt binnen het thema identiteit veel
gesproken over normen en waarden aan de hand van gedragingen van verschillende personages. Op
deze manier kan er worden bepaald wat goede en slechte eigenschappen zijn, maar er wordt ook
getoond dat een mix van deze eigenschappen normaal is. De functie zelfreflectie komt bovendien naar
voren binnen het thema ontwikkeling. De leden op het forum hechten namelijk veel waarde aan de
persoonlijke ontwikkeling van de karakters. Mensen (of vampiers) kunnen leren van hun fouten, spijt
betuigen en verlossing vinden. Dit biedt de leden de kans om te reflecteren op hun eigen leven.
Zelfacceptie wordt met name besproken binnen het thema identiteit. De discussies op het forum laten
zien dat hoewel men in de wereld te maken heeft met labels en verwachtingen, het belangrijk is om
eigen keuzes te maken en jezelf te zijn. Het debat over de worstelingen met het vampirisme geven aan
dat het niet accepteren van je natuur onwenselijk en bovendien onmogelijk is.

Daarnaast biedt het forum een plek waarbinnen maatschappelijke problemen besproken
kunnen worden. In de geanalyseerde gesprekken kwam deze functie met name tot uiting binnen het
thema misbruik. Dit wordt door de leden beschouwd als een veel voorkomende vorm van geweld
tegen vrouwen, waarover nog geen duidelijke normen zijn in de maatschappij. Ook in het thema
identiteit wordt gesproken over maatschappelijke problemen, namelijk in de vorm van discussies over
moord. Binnen de functie bespreken maatschappelijke problemen speelt ook de rol van televisie mee.
De gesprekken op het forum tonen aan dat leden zowel van mening zijn dat beelden van vrouwen en
relaties invloed kunnen hebben op de maatschappij, als dat het kan helpen met de verwerking van een
traumatische ervaring.

De culturele rol van televisie wijst tevens op een ander motief: kritiek op mediateksten. Deze
functie is terug te zien in meerdere thema’s. Allereerst is er binnen het thema misbruik kritiek op het
bagatelliseren of negeren van belangrijke onderwerpen in de serie, zoals misbruik en ongezonde
relaties, terwijl de doelgroep van TVD hier vaak mee te maken heeft. Het feit dat de serie is gebaseerd
op bovennatuurlijke elementen neemt de verantwoordelijkheid voor de doelgroep niet weg. Daarnaast
is er binnen het thema fans veel kritiek op het schrijfwerk. Bovendien blijkt uit het thema
ontwikkeling dat er een gebrek is aan continuiteit in de serie. Belangrijke premissen in de serie worden

verloochend en de schrijvers zijn niet trouw aan de ware aard van de karakters.
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Het motief kritiek op mediapraktijken/rollen staat in het verlengde van het voorgaande motief.
Deze functie komt naar voren binnen het thema fans. Allereerst wordt de rol van de fan bij de
productie van mediateksten besproken. Het wordt door de leden betwijfeld of het een goed idee is dat
makers fans dienen, en dat fans zodoende invloed hebben op het narratief. Bovendien biedt het forum
de leden de gelegenheid om te discussiéren over hoe mediaprofessionals zich dienen te gedragen. Dit
wordt geillustreerd aan de hand van de veroordeling van het aanmoedigen van een fictionele relatie
door de makers, en het gebrek aan professionaliteit en objectiviteit dat hiermee gepaard zou gaan.

Ten slotte biedt het forum de leden de mogelijkheid om hun discussievaardigheden te
ontwikkelen en te verfijnen, en dit zien we terug in het thema fans. Uit de analyse blijkt dat er
expliciete discussieregels zijn waar forumleden zich aan dienen te houden, zoals het respecteren van
elkaars mening. Daarnaast worden er door middel van commentaar en complimenten aanwijzingen

gegeven over wat de beste manier is om de serie te analyseren en te bediscussiéren.

5. Conclusie/Discussie

In dit gedeelte van de thesis zal de onderzoeksvraag worden beantwoord, namelijk: ‘Welke functies
hebben fora voor fans van de televisieserie The Vampire Diaries?” Bovendien wordt er een
vergelijking met de bestaande theorie over motieven en fans gemaakt, en zal er worden gekeken hoe
mediumspecifiek de gevonden functies zijn. Aan de hand van de analyse van de forumberichten zijn
zeven functies geidentificeerd: virtuele gemeenschap, zelfacceptatie, zelfreflectie, bespreken
maatschappelijke problemen, kritiek uiten op mediateksten, kritiek uiten op mediapraktijken/rollen,

ontwikkelen discussievaardigheden.

5.1 Vergelijking met voorgaande onderzoeken

5.1.1 Overeenkomsten met eerdere wetenschappelijke literatuur
De volgende functies zijn in eerdere onderzoeken geidentificeerd: virtuele gemeenschap, bespreken
maatschappelijke problemen, kritiek uiten op mediateksten en zelfreflectie. In bijna elk van de
besproken uses-and-gratification studies en in de literatuur over fans, wordt verwezen naar sociale
motieven. Ook in het huidige onderzoek komt deze reden duidelijk naar voren onder de noemer
virtuele gemeenschap. Het lijkt er dus op dat de meeste media een sociale functie bieden aan
gebruikers. Het feit dat in het onderzoek van Rafaeli naar een universiteitsforum de sociale functie
minder belangrijk lijkt te zijn, laat zien dat het soort forum van invloed kan zijn op de resultaten.”
Het bespreken van maatschappelijke problemen komt met name naar voren binnen fanstudies.
Jenkins stelt namelijk expliciet dat fandom kan worden gebruikt voor het bespreken van

maatschappelijke kwesties.”” Daarnaast wordt in het onderzoek van Leavenworth en Isaksson

76 Rafaeli, 133.
7 Jenkins, Textual Poachers, 85-87.
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gesproken over de mogelijkheid van fanfictie om te onderzoeken wat slecht en goed is.”® Dit motief
zou echter ook kunnen verwijzen naar een andere gevonden functie, namelijk zelfreflectie. Deze
functie is al in 1972 geidentificeerd door McQuail, Blumler en Brown binnen de categorie
persoonlijke identiteit.” Bovendien worden er in andere studies verwijzingen gemaakt naar
zelfreflectie, zoals bij de volgende motieven: het geven of ontvangen van advies®, kwesties omtrent
identiteit bespreken®82, inzicht geven in oplossingen voor persoonlijke problemen® en bespreken van
eigen ervaringen.®

Ten slotte is kritiek uiten op mediateksten eerder genoemd in fanfictie studies van Jenkins.®
Hij stelde onder andere dat er door fanfictie kritiek kan worden geuit op het inconsistent typeren van
karakters,®® Bovendien verwijst het motief ontwikkelen van kritische denk- en kijkvaardigheden van
Andrejevic naar deze functie.®’” Er is echter niet eerder aandacht besteed aan het bespreken van de rol

van mediateksten binnen de maatschappij.

5.1.2 Verschillen met eerdere wetenschappelijke literatuur

De functies zelfacceptatie, ontwikkelen van discussievaardigheden en kritiek uiten op
mediapraktijken/rollen zijn niet eerder geidentificeerd binnen wetenschappelijk onderzoek. Het feit dat
zelfacceptatie niet eerder is genoemd kan worden verklaard aan de hand van de gekozen casus. In het
narratief van TVD wordt namelijk veel aandacht besteed aan het onvermogen om vampirisme te
accepteren en de (negatieve) consequenties die deze ontkenning tot gevolg hebben.

Daarnaast is het motief kritiek uiten op mediapraktijken/rollen niet eerder geidentificeerd. In
het artikel van Andrejevic wordt wel gesproken over de rolverdeling tussen producenten en fans, maar
dit wordt niet beschouwd als reden voor participatie.® Het is mogelijk dat de kritiek op het gebrek aan
professionaliteit van de producenten en de invloed van fans op het narratief in dit forum een
belangrijke plek inneemt door de shipping wars. Het merendeel van de forumleden is namelijk fan van
Stefan en Elena. Deze karakters zijn niet langer bij elkaar en worden dus ook niet aangemoedigd door
de producenten.

Ten slotte is het ontwikkelen van discussievaardigheden niet eerder genoemd in de literatuur.

Andrejevic identificeert daarentegen wel een andere cognitieve vaardigheid, namelijk het ontwikkelen

8 Ibid, 98.

72 Rubin, 149-150.

8 Johnson en Yang, 33.

81 Thomas, 236.

8 Jenkins, Textual Poachers, 171.

8 |bid., 85-87.

8 Kustritz, 374,

8 Jenkins, Fans, Bloggers and Gamers, 55.
8 Jenkins, Textual Poachers, 169-171.
87 Andrejevic, 35.

8 Andrejevic, 24-46.

26



van kritisch denken als motief voor participatie in fora.®® Andrejevic is hiermee meer gericht op het
bekritiseren van de mediatekst, in plaats van het in discussie gaan met anderen over de tekst. Het is
mogelijk dat discussies niet op elk forum centraal staan, en dat de keuze voor een debatsectie een
verklaring kan bieden voor de gevonden functie.

Enkele motieven uit de literatuur zijn niet gevonden in het huidige onderzoek: status,
informatie, tijdverdrijf/afleiding en entertainment. Dit wil echter niet zeggen dat deze motieven geen
rol spelen voor de gebruikers van het forum. Er zal in de bespreking van de beperkingen van het
onderzoek meer aandacht worden besteed aan deze kwestie.

5.2 Conclusies

Het ontbreken van motieven uit eerdere literatuur in deze studie kan wijzen op mediumspecificiteit
van forumfuncties. Dit wordt ondersteund door het feit dat het fanforum alleen de sociale functie als
overeenkomstige factor heeft met uses-and-gratification onderzoek naar motieven voor internetgebruik
en televisie Kijken.

Motieven als vrije zelf-expressie, advies geven/ontvangen en zelfverbetering uit de
onderzoeken van Johnson® en Grace-Farfaglia et al.®! Laten daarentegen zien dat sociale media en
virtuele gemeenschappen meer gelijkenissen vertonen met het TVD Fan Forum. Bovendien zijn er
veel overeenkomsten tussen het huidige onderzoek en de motivaties die binnen fanstudies zijn
geidentificeerd. Deze resultaten tonen aan dat verschillende internetpraktijken andere functies kunnen
opleveren, maar dat er tegelijkertijd een aantal motieven bestaan die consistent zijn. Dit betekent dat
de gevonden functies niet geheel mediumspecifiek zijn, maar dat er kleine variaties kunnen zijn per
specifieke online activiteit of zelfs per televisieserie.

Concluderend kan er worden gesteld dat het narratief van TVD als aanleiding wordt gebruikt
om over kwesties te praten die zich afspelen in het leven van de kijkers. Het forum biedt fans de
mogelijkheid om hun interpretaties van het narratief te bespreken met anderen. In deze interactieve
omgeving kunnen de leden niet enkel reflecteren over onderwerpen die belangrijk zijn in hun eigen
leven,®? maar ook over kwesties die voor andere leden essentieel zijn. Het is aannemelijk dat het
bespreken van maatschappelijke en persoonlijke problemen makkelijker is vanuit een fictioneel
narratief. Het TVD Fan Forum biedt de gebruikers een veilige haven waar zij sociale contacten kunnen
aangaan en zichzelf kunnen ontwikkelen en accepteren. Bovendien krijgen zij de kans om hun mening
over het verhaal te delen en te onderhandelen over de rollen van fans en producenten in de productie
van mediateksten. Forumgebruikers lijken zichzelf dan ook te beschouwen als de “redders” van het

verhaal en de karakters, waaraan de producenten volgens hen geen loyaliteit tonen.

8 Andrejevic, 35.

% Johnson en Yang, 33.

% Grace-Farfaglia et al., 88.
92 Krijnen, 168.
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5.3 Beperkingen en vervolgonderzoek

De bevindingen van dit onderzoek zijn relevant voor zowel uses-and-gratification onderzoek als
fanstudies. Binnen dit onderzoek zijn een aantal motieven uit voorgaand onderzoek bevestigd, en er
zijn motieven geidentificeerd die niet eerder (expliciet) zijn aangetoond. Het huidige onderzoek geeft
een handvat voor nieuwe onderzoeken naar de motieven achter participatie op fora. Fanstudies hebben
zich veelal geconcentreerd op fanfictie. Dit onderzoek naar een fanforum kan zodoende een
waardevolle aanvulling zijn op literatuur over fans, en kan als eerste stap naar een algemene theorie
over motieven voor participatie binnen een fandom fungeren.

Verschillen tussen het onderzoek en eerdere studies kunnen worden verklaard door meerdere
factoren, zoals het medium of de gekozen serie. Echter, het feit dat enkele motieven uit andere
onderzoeken niet geidentificeerd zijn binnen dit forum, laat ook een beperking van het onderzoek zien
Het is enkel mogelijk geweest om functies te vinden die aan de hand van de uitspraken van de leden
zijn gevormd, en zodoende kunnen er functies zijn gemist die wel meespelen, maar niet in tekst zijn
uitgedrukt. Bovendien zijn in de thematische analyse enkel dominante thema’s geselecteerd, waardoor
minder aanwezige functies niet zijn gevonden.

Deze studie is tevens moeilijk te generaliseren door de focus op een enkel forum. Bovendien
mengen niet alle leden zich in de discussies op het forum, hetgeen betekent dat de gevonden functies
wellicht niet voor alle leden gelden. Een mogelijke verklaring voor het niet deelnemen aan discussies
is dat het merendeel van de leden op het forum fan is van Stefan en Elena. Fans van Damon en Elena
kunnen zich hierdoor geintimideerd voelen en zullen minder snel de discussie aangaan. Een van de
leden bevestigt dit vermoeden: “You have a close knit little group here, which is basically a Stefan
Fanforum, more than a general TVD forum (as the name indicates). To be honest, | don't feel | can
post my views freely in the episode discussion thread, because | disagree with a lot that's been said
there, and most of you would disagree with me.”

Dit onderzoek is echter verkennend van aard en kan andere onderzoeken een handvat bieden.
Vervolgonderzoek kan op meerdere manieren de generalisatie van deze studie bevorderen. Het is
interessant om een analyse uit te voeren op meerdere forums, zowel van TVD als andere series, aan de
hand van de motieven die in dit onderzoek zijn geidentificeerd. Dit kan aantonen of de gevonden
functies ook gelden voor andere (fan)fora. Het huidige onderzoek kan daarnaast worden aangevuld
met publieksonderzoek om te achterhalen of de gevonden motivaties ook door de forumleden zelf
worden geidentificeerd. Dit kan verschillen en overeenkomsten tussen zelfrapportage en
observatiemethoden identificeren.

Het onderzoek toont aan dat het enkel beoordelen van televisie(genres) op content tekort doet
aan alle verschillende manieren waarop het narratief wordt ingezet door kijkers. De geidentificeerde

functies tonen aan dat entertainment meer is dan enkel vermaak voor kijkers. Dit onderzoek laat
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bovendien zien dat participatie op het TVD Fan Forum voor sommige forumgebruikers belangrijker is
dan de televisieshow zelf, hetgeen overeenkomt met resultaten van Andrejevic. * Hoewel het debat
over de negatieve invloed van televisie wellicht onsterfelijk is, laten de leden van het TVD Fan Forum

zien dat fans verre van weerloze slachtoffers zijn.

% Andrejevic, 44.
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