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Samenvatting

Verschillende theorieén stellen dat het toevoegen van afbeeldingen aan teksten
een positieve invloed heeft op de effectiviteit ervan. Deze theorieén zijn
bovendien al meerdere keren bevestigd door experimenteel onderzoek. Maar
kan het toevoegen van afbeeldingen elke soort tekst effectiever maken? Waar
eerder onderzoek naar de invloed van afbeeldingen zich vooral concentreerde op
educatieve teksten, zullen in dit onderzoek instructieve teksten centraal staan.
Vooral door het feit dat instructieve teksten een andere soort kennis dienen over
te dragen op de lezer, verschilt deze soort tekst fundamenteel met de educatieve
teksten uit eerder onderzoek. Om na te gaan of afbeeldingen ook aan instructieve
teksten een positieve bijdrage kunnen leveren, is er in dit onderzoek gekeken
naar de invloed van afbeeldingen op de effectiviteit van veiligheidsinstructies. Na
de uitvoering van het onderzoek bleken afbeeldingen echter geen effect te
hebben op alle aspecten van effectiviteit van de gebruikte veiligheidsinstructies.
Hieruit kan geconcludeerd worden dat het gebruik van afbeeldingen in
veiligheidsinstructies geen toegevoegde waarde heeft. Vervolgonderzoek zal

echter moeten uitwijzen of dit voor alle soorten instructieve teksten geldt.
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1. Inleiding

Tot halverwege de twintigste eeuw werd voornamelijk beroepsmatig gedoken,
maar tegenwoordig is het ook voor steeds meer mensen over de hele wereld een
hobby. Duiken is een avontuurlijke sport die echter niet ongevaarlijk is. Het
water is namelijk geen natuurlijke leefomgeving voor de mens. Er ligt helaas
altijd een risico van verdrinking op de loer en bovendien kunnen er allerlei
aandoeningen aan het lichaam ontstaan door bijvoorbeeld drukverschillen op
verschillende diepten. Hierdoor mogen duikers niet zomaar de sport beoefenen,

maar zullen ze eerst een brevet moeten halen.

Dit brevet kan behaald worden bij een duiktrainingsorganisatie. De grootste en
bekendste duikorganisatie ter wereld is de Professional Association of Diving
Instructors (PADI). PADI leidt wereldwijd meer dan 1 miljoen duikers op per
jaarl. Een groot deel van hun verantwoordelijkheid is om beginnende duikers te
informeren over de vele gevaren die komen kijken bij het duiken. Dit wordt
onder andere bereikt door de beginnende duikers te laten oefenen in de praktijk,
onder leiding van een ervaren duikinstructeur. Een andere belangrijke
lesmethode die de organisatie gebruikt is een wereldwijd toegepast theorieboek.
Dit theorieboek staat vol met veiligheidsinstructies die door de duiker goed
moeten worden onthouden om dit later eventueel in de praktijk toe te kunnen
passen. Aangezien veiligheidsinstructies niet alleen van levensbelang zijn in de
duiksport, maar ook op allerlei andere gebieden, is het belangrijk om deze

veiligheidsinstructies zo effectief mogelijk te maken.

Een veel gebruikte manier om bijvoorbeeld educatieve teksten effectiever te
maken, is het gebruik van illustraties (Schnotz, 1993). Bij educatieve teksten
(zoals die worden gebruikt in het onderwijs), draait het vaak om het overdragen
van declaratieve kennis. Declaratieve kennis is vooral feitenkennis. Voor het
overbrengen van deze feitenkennis worden teksten al heel lang gebruikt als een

zeer effectief medium. Deze teksten worden vaak met succes aangevuld door

L http://www.padi.com/scuba-diving/about-padi/



illustraties, die het overbrengen van declaratieve kennis nog effectiever kunnen

maken.

Bij teksten in de duiksport, maar ook in vele andere sectoren, zoals de
industriéle sector (handleidingen van machines), de medische sector (bijsluiters
van medicijnen) en de private sector (onder andere kookrecepten), speelt het
overbrengen van declaratieve kennis in veel gevallen een minder grote rol. In
deze sectoren worden vooral teksten gebruikt die zogenaamde procedurele
kennis proberen over te brengen op de lezers. Deze soort teksten worden ook
wel instructieve teksten genoemd. Procedurele kennis bestaat uit vaardigheden
en houdt zich bezig met de volgende vraag: hoe moet ik een taak uitvoeren?
Procedurele kennis is veel moeilijker te benaderen dan declaratieve kennis, want
deze is onbewust, niet direct aan te leren en vaak moeilijker te toetsen (Taatgen,

2009).

Waar teksten als medium een prima uitkomst bieden voor het overbrengen van
declaratieve kennis, is de rol van teksten bij het overbrengen van procedurele
kennis (zoals instructies over veiligheid) een stuk minder duidelijk. Kennis over
procedures wordt namelijk vaak het beste aangeleerd in de praktijk, door te
oefenen (Taatgen, 2009). Toch is dit oefenen niet altijd mogelijk doordat
bijvoorbeeld veel noodsituaties die centraal staan in veiligheidsinstructies, niet
goed na te bootsen zijn. Bij juist deze veiligheidsinstructies kan men zich dus
afvragen in hoeverre teksten hierbij een uitkomst zouden kunnen bieden. Omdat
teksten veel minder geschikt zijn voor het overbrengen van procedurele kennis
dan van declaratieve kennis, kan men ervoor kiezen om deze teksten te verrijken
met materiaal dat beter geschikt is voor het overbrengen van die procedurele
kennis. Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan het toevoegen van
afbeeldingen en/of illustraties. Afbeeldingen zouden in dit soort teksten de
beschreven handelingen daadwerkelijk kunnen tonen, zodat de lezer een beter
beeld krijgt van hoe de procedures in de praktijk werken. Op deze manier kan de
lezer zich door middel van teksten met ondersteunende illustraties (ondanks het

vaak niet kunnen oefenen in de praktijk) toch meer bekwaam maken met de



procedures die in een noodsituatie moeten worden gevolgd. Maar is dit in de

praktijk ook daadwerkelijk het geval?

Dit onderzoek zal een bijdrage leveren aan een betere informatieoverdracht van
veiligheidsinstructies op de lezer, door te kijken of illustraties invloed hebben op
de effectiviteit ervan. Hierbij worden veiligheidsinstructies gebruikt, die centraal
staan in de duiksport. Er is voor de duiksport gekozen, omdat duikers vele
teksten voorgeschoteld krijgen met veiligheidsinstructies, nog voor zij het water
ingaan. Bovendien zijn de beschreven noodsituaties erg moeilijk in de praktijk na
te bootsen. Dit zorgt ervoor dat duikers voor wat betreft het waarborgen van
hun veiligheid, vooral afthankelijk zijn van hun opgedane kennis uit teksten. Het

is dus essentieel dat deze kennisoverdracht op een effectieve manier plaatsvindt.

Ten eerste zal er in dit onderzoek een overzicht worden gegeven van eerdere
theorieén en experimenten die van belang zijn voor dit onderwerp. Vervolgens
worden de methoden, die zijn gebruikt om dit onderzoek uit te voeren uitgelicht.
Ten slotte zullen de resultaten met de daaropvolgende conclusie en discussie

voorbij komen.



2. Theoretisch kader

2.1 Literatuuroverzicht
In het verleden is er binnen de wetenschap al veel onderzoek gedaan naar in

hoeverre afbeeldingen kunnen bijdragen aan de effectiviteit van teksten. De Dual
Coding Theory van Paivio (1991) stelt dat informatie tijdens het lezen wordt
opgeslagen in zowel een verbaal ‘linguistisch’ semantisch systeem als in een non-
verbaal ‘beeldend’ semantisch systeem. Deze beide systemen dragen apart bij
aan het representeren van informatie en dus het leren van een tekst. Wanneer
informatie op beide manieren wordt verwerkt, is de kans groter dat deze wordt
onthouden, dan wanneer deze maar op één manier wordt gecodeerd. Dit zou
betekenen dat teksten die worden ondersteund door beelden, de lezer de
mogelijkheid geeft om de tekst op twee manieren te coderen en hierdoor beter te

onthouden.

Deze theorie van Paivio wordt uitgebreid door een onderzoek van Schnotz
(1993). Deze stelt dat afbeeldingen niet alleen een effect hebben op het beter
onthouden van teksten, maar dat ze ook abstracte concepten in teksten duidelijk
kunnen illustreren. Bovendien helpen afbeeldingen de lezer bij het begrijpen van
lastige onderwerpen, het organiseren van complexe informatie en kunnen
afbeeldingen cognitieve processen stimuleren. Volgens Mayer (1990, in Schnotz
(1993)) komen de voordelen van afbeeldingen niet direct voort uit het hebben
van twee aparte systemen, zoals Paivio (1991) beschreef in zijn Dual Coding
Theory. Dit voordeel is meer een gevolg van de mogelijkheid tot het construeren
van een mentaal model van het onderwerp van de tekst. Het aangaan van
connecties tussen het verbale en non-verbale semantische systeem, wat mogelijk
wordt gemaakt door afbeeldingen, kan het maken van een mentaal model van de

tekst stimuleren.

Bovenstaande theorieén gaan ervan uit dat ondersteunende afbeeldingen de
lezer op allerlei manieren helpen om zich de tekst eigen te maken. Toch is het
lang niet altijd het geval dat illustraties bijdragen aan een beter tekstbegrip. In

een publicatie van Carney & Levin (2002), wordt een groot deel van eerder



onderzoek naar de ondersteuning van afbeeldingen bij teksten in het onderwijs
samengevat. Hieruit leiden zij de belangrijkste eisen af, waaraan afbeeldingen en
educatieve teksten zouden moeten voldoen, wil de combinatie van beiden tot een
beter tekstbegrip leiden. Zo moeten illustraties goed corresponderen met de
tekst en niet dienen als vervanging, maar als toevoeging. Bovendien geldt hierbij
de regel dat hoe complexer een tekst is, hoe meer afbeeldingen zullen bijdragen

aan het begrijpen en onthouden ervan.

De tot nu toe besproken theorieén stellen dus dat afbeeldingen (mits aan
bepaalde voorwaarden voldaan) kunnen bijdragen aan een beter tekstbegrip.
Maar geldt dit voor alle soorten teksten? Bovendien kan men zich afvragen in
hoeverre de voorwaarden van Carney & Levin (2002) voor een goede interactie
tussen illustraties en tekst, nog geldig zijn voor teksten die voor andere

doeleinden worden gebruikt dan in het onderwijs.

Een belangrijk voorbeeld van een andere tekstsoort die zeer veel wordt ingezet
in de moderne maatschappij, zijn instructieve teksten. Instructieve teksten
worden zelfs meer gelezen dan welke andere tekstvorm dan ook. Zo blijkt uit een
onderzoek van Guthrie et al. (1991) dat jongvolwassenen ongeveer twintig
minuten per dag handleidingen en richtlijnen lezen. Dit in tegenstelling tot
teksten met algemene informatie, die maar zestien minuten per dag worden

gelezen.

Een belangrijke vorm van een instructieve tekst, die in dit onderzoek centraal zal
staan, is de veiligheidsinstructie. Er zijn allerlei manieren om op de werkplek of
in de sportwereld de veiligheid te vergroten. Zo kan er voor worden gekozen om
medewerkers of sporters te trainen om veilig te werken of kan de gebruikte
technologie zo worden ontworpen dat deze veilig gebruikt kan worden. Een veel
vaker gebruikte en goedkopere methode is het gebruik van
veiligheidsinstructies. Veiligheidsinstructies worden ingezet om veilig gedrag te
communiceren, te specificeren en te controleren om op die manier ongelukken te

voorkomen.



Het fundamentele kenmerk, wat een veiligheidsinstructie (en daarmee
algemener een instructieve tekst) onderscheid van andere tekstsoorten, is dat
het een bepaalde actie representeert. Deze actie of procedure ligt in het
document opgeslagen, om zo de kennis over de actie op een lezer over te dragen,
zodat de lezer deze actie vervolgens ook daadwerkelijk kan uitvoeren. Het
voornaamste doel van een instructieve tekst bestaat op deze manier uit het
vertalen van procedurele informatie naar een actie in de praktijk (Guthrie,

1991).

Bij het analyseren van een instructieve tekst komt men al snel tot het
onderscheid tussen procedurele kennis en declaratieve kennis. Waar educatieve
teksten vaak alleen declaratieve informatie geven, vindt men in instructieve
teksten in veel gevallen beide soorten informatie. Zo bevat een instructie vaak
informatie over de achtergrond van een bepaalde machine of situatie, zodat de
lezers een beter beeld krijgen van hoe iets werkt in de praktijk. Deze
declaratieve kennis is echter in veel gevallen overbodig, omdat
achtergrondinformatie in een instructie vaak niet leidt tot een betere prestatie
bij de uitvoering van de desbetreffende instructie. Wat wel leidt tot een betere
prestatie in het uitvoeren van handelingen zoals beschreven in een instructie, is
door deze handelingen in de praktijk uit te voeren en er op die manier van te
leren (Karreman et al, 2005). Om acties in de praktijk uit te voeren is er
procedurele kennis nodig en deze haalt men in veel gevallen uit instructieve
teksten. De belangrijkste soort informatie die een instructieve tekst bevat is dus

procedurele informatie (Karreman et al, 2005).

Zoals al in de inleiding besproken, verschilt procedurele kennis op een aantal
gebieden van declaratieve kennis. Ook op de manier waarop een lezer
procedurele kennis moet verwerken, ten opzichte van declaratieve kennis, is
verschillend. In tegenstelling tot declaratieve kennis, gaat procedurele kennis
over een actie die in de context van een bepaalde omgeving moet worden
uitgevoerd. De lezer vormt hierbij volgens de simulatietheorie van Glenberg
(2011) een zogenaamde simulatie van de beschreven handelingen in relatie tot

zijn of haar omgeving. Hiermee wordt er dus een zogenaamd mentaal model



geconstrueerd van de beschreven procedures, zoals hij of zij deze in de praktijk
uitvoert. Met andere woorden: de lezer vormt al tijdens het lezen een beeld in
het hoofd van hoe de beschreven handelingen worden uitgevoerd in de
desbetreffende omgeving. Dit helpt de lezer om de tekst met procedures beter te
begrijpen en de handelingen die hierbij komen kijken, later in de praktijk beter
uit te voeren (Glenberg, 2011). Bij declaratieve kennis gaat het echter om kennis
over feiten die vaak geen betrekking hebben op de lezer en zijn of haar relatie

met de omgeving.

Zoals al eerder vermeld gaat het volgens Guthrie (1991) bij instructieve teksten
en dus procedurele informatie, over het overbrengen van kennis die betrekking
hebben op een actie. Er was dan ook al zeer vroeg geconcludeerd in een
onderzoek van Carrol & Mack (1984) dat de informatie in een instructieve tekst
‘action-centered’ moet zijn, waarbij de tekst dus de nadruk moet leggen op het
beschrijven van een handeling. Eén manier waarop dat bereikt kan worden,
werd al genoemd in het onderzoek van Carrol & Mack (1984); door actieve
zinnen te gebruiken die met de handeling en dus het werkwoord beginnen
(bijvoorbeeld: mix de stukjes appel door het beslag). Een andere manier die kan
worden voorgesteld om procedurele kennis in instructies (en in dit geval
veiligheidsinstructies) op een actieve manier over te brengen op de lezer, is het
gebruik van afbeeldingen. Zoals eerder vermeld kan het gebruik van
afbeeldingen de lezer helpen complexe informatie in een tekst (zoals informatie
over een complexe handeling), beter te helpen organiseren en die informatie
beter te helpen onthouden (voor bijvoorbeeld een handeling die later moet
worden uitgevoerd) (Schnotz, 1993). Daarnaast zou een afbeelding een
beschreven handeling letterlijk kunnen tonen aan de lezer, zoals deze in de
praktijk moet worden uitgevoerd. Op deze manier zou de lezer een beter beeld
moeten krijgen van de uitvoering van een bepaalde handeling, om op die manier
sneller en duidelijker een mentaal model van die handeling te construeren, zoals
is beschreven in de simulatietheorie van Glenberg (2011). Op deze manieren
zouden afbeeldingen dus bij kunnen dragen aan de effectiviteit van instructies en

de in dit onderzoek centraal staande veiligheidsinstructies.
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2.2 Theoretische —en maatschappelijke relevantie
Om te onderzoeken of afbeeldingen inderdaad helpen om procedurele kennis in

instructieve teksten effectiever over te brengen, zullen verscheidene soorten
teksten apart van elkaar, met daarin afbeeldingen moeten worden onderzocht. In
dit onderzoek staan veiligheidsinstructies centraal. Zoals al in het bovenstaande
literatuuroverzicht is uitgelegd, zijn er verscheidene redenen om aan te nemen
dat afbeeldingen een effectieve bijdrage kunnen leveren aan het verhogen van de
effectiviteit van instructies. Dit bevestigt ook eerder onderzoek van Desloover
(2007). Hierin komt naar voren dat lokaliserende illustraties bijdragen aan de
effectiviteit van instructies met betrekking tot het spelen van een videogame.
Hier is echter niet alles mee gezegd. Instructies over een videogame zijn van een
hele andere gradatie dan veiligheidsinstructies. Bovendien zullen er in dit
onderzoek animerende illustraties centraal staan, in tegenstelling tot
lokaliserende illustraties in het onderzoek van Desloover (2007). Het doel van
dit onderzoek is daarom een completer beeld te geven van de bijdrage die
afbeeldingen kunnen leveren aan de effectiviteit van instructies. De

onderzoeksvraag luidt als volgt:

In hoeverre dragen afbeeldingen bij aan de effectiviteit van veiligheidsinstructies?

2.3 Hypothese
Zoals eerder gesteld, zouden afbeeldingen de lezer kunnen helpen om een

mentaal model te maken van de beschreven handelingen in een instructieve
tekst, om deze vervolgens beter in de praktijk uit te kunnen voeren. Daarnaast
hebben afbeeldingen de mogelijkheid om complexe informatie te organiseren
voor de lezer (Schnotz, 1993). Het organiseren van informatie door afbeeldingen,
zou de lezer kunnen helpen om de verschillende stappen die staan beschreven
en moeten worden uitgevoerd voor een bepaalde procedure, ook beter te
organiseren en daarmee beter te onthouden. Aan de hand van bovenstaande
verwachtingen en het feit dat ook veiligheidsinstructies kennis over handelingen
in de praktijk moeten overbrengen op de lezer, is de volgende hypothese

geformuleerd:

11



Afbeeldingen leveren een actieve bijdrage aan het verhogen van de effectiviteit van

veiligheidsinstructies.

2.4 Operationalisering
De vragenlijsten die in dit onderzoek worden gebruikt bij de desbetreffende

veiligheidsinstructies, zullen de effectiviteit van deze instructies meten. Volgens
een onderzoek van Maes, Ummelen en Hoeken (1996) valt de effectiviteit van

instructies uiteen in de volgende typen effecten:

- Uitvoerbaarheid van de instructie: instructies moeten ervoor zorgen dat
de beschreven handelingen snel en op een juiste manier kunnen worden
uitgevoerd in de praktijk.

- Waardering voor de instructie: wanneer een lezer een hoge waardering
geeft voor een bepaalde instructie, zal de attitude ten opzichte van de
beschreven procedures die moeten worden uitgevoerd, ook positiever
zijn. Dit zorgt ervoor dat deze handelingen ook sneller op de beschreven
manier worden uitgevoerd.

- Begrijpelijkheid van de instructie: Om de lezer een goed beeld te geven
van de werking van een beschreven procedure, moet de instructie op een

begrijpelijke manier geschreven zijn.

Aangezien het hier om veiligheidsinstructies in het duiken gaat, kunnen de
noodsituaties waar ze betrekking op hebben niet worden nagebootst. Toch zal er
in dit onderzoek wel aandacht worden besteed aan het meten van het construct
uitvoerbaarheid. Zoals eerder besproken, voeren lezers volgens de
simulatietheorie van Glenberg (2011) bij het verwerken van procedurele
informatie, de beschreven handelingen al uit in het hoofd. Op deze manier zou de
lezer dus al een idee moeten hebben van in hoeverre hij of zij zichzelf in staat
acht om de beschreven handelingen in de praktijk uit te voeren. De
uitvoerbaarheid van de instructie zal in dit onderzoek daarom
geoperationaliseerd worden aan de hand van een aantal vragen, die refereren
naar hoe makkelijk proefpersonen het achten om de gegeven handeling uit te

voeren, wanneer zich een specifieke situatie voordoet. De uitvoerbaarheid wordt

12



hierbij dus door de respondent zelf ingeschat en daarom wordt dit construct in
dit onderzoek ook wel ‘ingeschatte uitvoerbaarheid’ genoemd. Een voorbeeld
van een vraag die in dit onderzoek wordt gebruikt om de ingeschatte

uitvoerbaarheid te meten, is de volgende:

Als ik in een mui-stroming terecht kom, lijkt het mij makkelijk om de beschreven

maatregelen uit te voeren.

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

Naast de uitvoerbaarheid, zal het construct waardering geoperationaliseerd
worden aan de hand van een aantal waarderingsvragen die betrekking hebben
op hoe leuk, makkelijk, interessant, begrijpelijk, duidelijk en saai de
proefpersonen de veiligheidsinstructie vonden. Deze vragen zullen, net als de
vragen die betrekking hebben op de uitvoerbaarheid, bestaan uit vijfpunts
Likertschalen. Een voorbeeld van een waarderingsvraag die in dit onderzoek is

gebruikt, is hieronder weergegeven:

Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie interessant.

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

Ten slotte kan de begrijpelijkheid van een tekst volgens een proefschrift van
Land (2009) op verschillende niveaus gemeten worden. Ten eerste zullen lezers
in het verwerkingsproces van een tekst, de zinnen ontleden. Dit wordt het niveau
van de oppervlaktestructuur genoemd. Op het tweede niveau vindt de
zogenaamde betekenisrepresentatie plaats. Hierbij combineren lezers
semantische informatie op globaal en lokaal niveau en coderen ze deze
informatie tot een coherent netwerk van proposities. De tekst wordt echter op
het meest diepe niveau begrepen wanneer ze deze verwerkt hebben als een
situatiemodel. Op het situatiemodelniveau wordt de representatie van de tekst
gerelateerd aan het lange-termijn geheugen van de lezers en integreren lezers

expliciete informatie met hun eigen voorkennis, wereldkennis en de
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contextinformatie tot een samenhangend netwerk. Dit is het niveau waarop

lezers de tekst echt hebben begrepen (Land, 2009).

Ten eerste zullen er in de vragenlijsten van dit onderzoek een aantal
meerkeuzevragen worden gesteld, die betrekking hebben op in hoeverre de lezer
de getoonde informatie heeft onthouden en kan reproduceren. De antwoorden
van deze vragen staan letterlijk in de tekst. Dit soort vragen worden in dit
onderzoek reproductievragen genoemd. Een voorbeeld van een dergelijke

reproductievraag is de volgende:

Hoe ontstaat een mui-stroming?

A) Wanneer water door een barriere niet terug kan stromen onder de golven
door zodat er een smalle doorgang ontstaat welke de zee in stroomt

B) Door een strook onrustig en schuimend water welke van de kust weg
beweegt

C) Door het storen van golven op de plaats waar het water snel de zee terug
in stroomt

D) Wanneer golven de kust naderen onder een geringe hoek, waardoor het

water langs de kust wordt weggedrukt

Goede antwoord: A

Naast de reproductievragen, zullen er ook een aantal vragen aan bod komen die
betrekking hebben op kennis op situatiemodelniveau. Deze vragen moeten
verder gaan dan alleen het meten van hoe goed een lezer de tekst heeft geleerd
of onthouden; ze moeten naar kennis vragen die tot stand komt doordat de lezer
de informatie uit de tekst integreert met zijn of haar (voor)kennis (Land, 2009).
Bij dit soort vragen staat het antwoord niet expliciet in de tekst; het antwoord
moet indirect uit de tekst kunnen worden afgeleid. Een voorbeeld van een

dergelijke vraag is de volgende:
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Uit de laatste stap in de buddycheck blijkt dat de kraan van je buddy niet goed is
open gedraaid. Wat is er misgegaan?
A) Je hebt het controleren van het vest niet juist uitgevoerd
B) Je hebt het controleren van de luchtvoorziening niet juist uitgevoerd
C) Je hebt niet goed gecontroleerd of je goed bij de sluitingen van je buddy
kan komen

D) De loodgordel kan niet goed met de rechterhand geopend worden

Goede antwoord: B

Bij deze vraag staat het antwoord niet expliciet in de tekst. De lezer heeft echter
wel gelezen dat het checken van de kraan bij de duikfles hoort en dat die aan bod
komt tijdens de controle van de luchtvoorziening. De lezer moet dus het
probleem van het niet goed open draaien van de kraan, koppelen aan een
controleprocedure. Het koppelen van het probleem aan een fout in de
controleprocedure wordt gedaan met behulp van voorkennis van de lezer. Welke
soort controleprocedure hier voor gebruikt is, heeft de lezer in de tekst kunnen
lezen. Als deze beide delen aan elkaar worden gekoppeld, heeft de lezer het

goede antwoord kunnen formuleren.

Er worden in dit onderzoek niet alleen meerkeuzevragen gesteld die betrekking
hebben op de begrijpelijkheid van de tekst. Er is namelijk altijd een kans dat
lezers het goede antwoord ‘raden’, ondanks dat ze het antwoord niet weten. Om
dit nadeel zoveel mogelijk op te vangen, worden er in dit onderzoek ook twee
open vragen gesteld bij de gegeven veiligheidsinstructies. Deze meten kennis op
zowel het reproductieniveau als het situatiemodelniveau. Een voorbeeld van een

dergelijke open vraag is de volgende:

Wat moet je doen als je in een mui-stroming terecht komt?

Antwoord: In deze situatie dien je haaks op de kust te zwemmen, totdat je uit de

stroming bent.
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3. Methode

Dit onderzoek had als doel om de effectiviteit van veiligheidsinstructies te meten
in zowel een situatie waarin afbeeldingen de tekst ondersteunen, als een situatie
waarbij er geen afbeeldingen aanwezig zijn om de tekst te ondersteunen. In deze
sectie  worden de proefpersonen, het gebruikte materiaal, het

onderzoeksontwerp en de afnameprocedure besproken.

3.1 Proefpersonen
De proefpersonen waren mensen die nog geen ervaring hadden met de

duiksport, net als beginnende duikers die theorie over het duiken moeten
bestuderen, voor zij het water in gaan. Aan dit onderzoek deden in totaal zestig
proefpersonen mee. Dit betekende dat er dertig proefpersonen per conditie
waren. Binnen die conditie werden er vervolgens tien proefpersonen bij één
soort veiligheidsinstructie ingedeeld (zie materiaal en onderzoeksontwerp). Er
werd gestreefd naar het zoeken van zoveel mogelijk respondenten, die de leeftijd
hadden tussen de vijfentwintig en vijfendertig jaar. Er werd voor deze
leeftijdscategorie gekozen, omdat volgens de PADI Worldwide Certification
History (Source: Global Student Report), de gemiddelde leeftijd van duikers die

hun brevet bij PADI halen, rond de negenentwintig jaar ligt.

3.2 Materiaal

3.2.1 Tekstsoorten
Omdat veiligheidsinstructies zo vaak voorkomen en zeer belangrijk zijn in de

duiksport, bestond het materiaal uit leesstof voor beginnende duikers die zij
tegenkomen bij het halen van hun duikbrevet bij de grootste duikorganisatie ter
wereld: PADLI. In dit onderzoek werden drie verschillende veiligheidsinstructies
uit het boek van PADI voor beginnende duikers gebruikt. Deze moeten in de
duiksport worden gelezen door duikers die hun brevet willen halen, nog voor

deze het water in gaan. De volgende drie teksten stonden centraal:

- Een veiligheidsinstructie over hoe men de uitrusting van zijn of haar

duikpartner kan checken, voordat deze het water ingaat. Wel of niet
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ondersteund door illustraties (foto’s) van duikers die deze handelingen
stap voor stap uitvoeren.

- Een instructie over wat een mui-stroming is en wat men moet doen
wanneer men hierin terecht komt. Wel of niet ondersteund door een
illustratie (tekening), waarin werd uitgelegd wat een mui-stroming is en
wat de route van de duiker moet zijn om hier weer uit te komen.

- Het gevaar van herhalingsduiken en de hoeveelheid stikstof in je bloed.
Deze werd ondersteund door een illustratie (tekening) die toonde hoe het
stikstof in het lichaam van een duiker toeneemt na meerdere duiken,

relatief snel achter elkaar.

Deze teksten werden met of zonder ondersteunende animerende illustraties aan
de proefpersonen getoond. Er werden drie verschillende soorten
veiligheidsinstructies gebruikt om mono-operationalisatie te voorkomen. Dit
gold ook voor de animerende illustraties, welke zowel tekeningen waren in de

ene tekst als foto’s in de andere tekst.

3.2.2 Vragenlijsten en codering
Naast de verschillende tekstsoorten waren er vragenlijsten ontworpen om de

effectiviteit van de instructies te meten (zie operationalisering). Deze
vragenlijsten bestonden voor elke tekstsoort uit een vast aantal schaalvragen,
meerkeuzevragen en open vragen. De vragenlijsten bestonden uit verschillende
clusters aan vragen die betrekking hadden op het construct uitvoerbaarheid,
waardering of begrijpelijkheid van de veiligheidsinstructie. De clusters zagen er

als volgt uit (zie ook bijlage II):

- Uitvoerbaarheid: Schaalvragen 1 t/m 3

- Waardering: Schaalvragen 4 t/m 9

- Begrijpelijkheid
o Reproductie: Meerkeuzevraag 10 t/m 12
o Situatiemodelniveau: Meerkeuzevraag 13

o Reproductie en situatiemodelniveau: open vragen 14 en 15
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Bij de analyse van deze drie constructen was er voor gekozen om de
schaalvragen om te coderen. In de vragenlijsten stond een hogere score voor een
hogere mate waarmee een respondent het oneens was met de stelling en dus
voor een mindere score op waardering en uitvoerbaarheid. Door de omcodering
in SPSS stond een hogere score in de uiteindelijke resultaten echter voor een
hogere mate waarin een respondent het eens was met de stelling. Deze
procedure zorgde ervoor dat een hogere score correspondeerde met een
positievere attitude tegenover de uitvoerbaarheid of de waardering en dus een
hogere uitvoerbaarheids -of waarderingsscore. Vraag 7 op alle vragenlijsten
werd echter niet omgecodeerd. Deze waarderingsvraag had betrekking op de
saaiheid van de tekst. Als een respondent het hier in een bepaalde mate mee
eens was, stond dat in tegenstelling tot de andere vragen voor een negatievere
waardering voor de veiligheidsinstructie. Een hogere score in de vragenlijsten

stond dus al voor een hogere score op de waardering.

3.3 Onderzoeksontwerp
Dit onderzoek bevatte twee condities. De eerste conditie was die van de

controlegroep, die veiligheidsinstructies kreeg zonder ondersteunende
afbeeldingen. De tweede conditie was de experimentele groep, die
veiligheidsinstructies kregen met ondersteunende afbeeldingen. Dit onderzoek
maakte gebruik van een natoets-controlegroep ontwerp. De proefpersonen
kregen één van de drie veiligheidsinstructies te lezen in één van de twee
condities en moesten hier vervolgens vragen over beantwoorden. Deze vragen

hadden betrekking op de effectiviteit van de veiligheidsinstructies.

Dit onderzoek bevatte drie afhankelijke variabelen en één onafhankelijke
variabele. De onafhankelijke variabele was de aan -of afwezigheid van
ondersteunende afbeeldingen in de veiligheidsinstructies. De afhankelijke
variabelen waren de scores op de constructen uitvoerbaarheid, waardering en
begrijpelijkheid. In dit onderzoek is gebruik gemaakt van drie verschillende
soorten veiligheidsinstructies met elk hun eigen onderwerp (zie materiaal). Elk
van de drie soorten veiligheidsinstructie werd wel of niet ondersteund door

illustraties. Elke proefpersoon kreeg random één soort veiligheidsinstructie
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toegewezen in één van de twee condities en moest daarna de bijbehorende

vragen hierover maken.

3.4 Afnameprocedure
De afname vond gedeeltelijk plaats in de bibliotheek van de Universiteit Utrecht

en een aantal gemeentes in Noord-Holland. Allereerst moesten de respondenten
een korte vragenlijst invullen over hun leeftijd, geslacht, opleiding en ervaring in
de duiksport. Vervolgens werd de proefpersoon uitgelegd dat ze een tekst
moesten lezen om vervolgens hier vragen over te beantwoorden. Na deze
introductie werd random één van de drie soorten veiligheidsinstructies

aangereikt, met of zonder afbeeldingen.

Voor het lezen van de tekst hadden de respondenten maximaal vijf minuten de
tijd. Na deze vijf minuten (of als de proefpersoon zelf aangaf dat hij of zij klaar
was) werd de tekst ingenomen en werd hen een vragenlijst (die
correspondeerde met de soort instructie) aangereikt. Wanneer de respondent
zelf aangaf dat deze klaar was met het invullen van de vragenlijst, werd het

materiaal weer ingenomen en was het experiment afgelopen.
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4. Resultaten

In deze paragraaf worden de resultaten van dit onderzoek besproken. Allereerst
zal de verdeling van de respondenten over de verschillende groepen worden
uitgelicht. Daarna zal de betrouwbaarheid van de vragenlijsten kort besproken
worden om vervolgens de analyses van de verschillende scores op die

vragenlijsten uit te lichten.

4.1 Verdeling respondenten over tekstversie
Aan het experiment hebben in totaal 60 proefpersonen meegedaan. Geen van

deze proefpersonen had voor het lezen van de tekst duikervaring. De
respondentengroep bestond uit 24 mannen (40%) en 36 vrouwen (60%). Uit een
Chi-kwadraattest bleek dat deze mannen en vrouwen gelijk waren verdeeld over
de condities (X2= 1,74; df= 1; p= 0,19). Op het gebied van opleidingsniveau
waren er 15 met een MBO-opleiding (25%), 28 met een HBO-opleiding (47%) en
17 met een WO-opleiding (28%). Ook het opleidingsniveau was gelijkwaardig
verdeeld over de condities (X2= 0,27; df= 2; p=0,87). De gemiddelde leeftijd van
de respondenten was 32,7 jaar. Met een Oneway Anova is nagegaan of de leeftijd
gelijk was verdeeld over de condities en dit bleek het geval te zijn (F(1, 58)=0,02;
p=0,90).

Tabel 1.
Aantal mannen en vrouwen en opleidingsniveau per conditie (N: aantal
waarnemingen).

Conditie zonder Conditie met afbeeldingen
afbeeldingen (N=30) (N=30)

Geslacht

Mannen 15 9

Vrouwen 15 21

Opleidings-

Niveau

MBO 7 8

HBO 15 13

WO 8 9
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Tabel 2.
Gemiddelde leeftijd per conditie (standaarddeviatie).

Conditie zonder Conditie met afbeeldingen
afbeeldingen (N=30) (N=30)
Leeftijd 32,63 (4,88) 32,83 (6,93)

4.2 Betrouwbaarheid vragen
Om te kijken of de verschillende vragen bij de constructen uitvoerbaarheid en

waardering tot één cluster konden worden samengevoegd, is er een
betrouwbaarheidsanalyse uitgevoerd. De schaalvragen die bij het construct
uitvoerbaarheid hoorden, bleken betrouwbaar te zijn (a=0,68). Daarbovenop
bleken de schaalvragen die betrekking hadden op het construct waardering ook
betrouwbaar te zijn (a0=0,88). Dus zowel de vragen voor het construct
uitvoerbaarheid en voor het construct waardering konden tot één cluster
worden samengevoegd. De vragen die betrekking hadden op het construct
begrijpelijkheid vroegen in verschillende clusters naar verschillende delen van
de tekst, verschillende soorten kennis en bovendien had een deel een
meerkeuzevorm en een deel een open vorm (zie methodesectie). De
betrouwbaarheid tussen deze vragen als één cluster was zoals verwacht dan ook
laag (a=0,34). Wel zou de betrouwbaarheid binnen de clusters die gemaakt
waren, hoger moeten uitvallen, omdat deze naar dezelfde soort kennis hoorden
te vragen en dezelfde vorm hadden ten opzichte van elkaar. De betrouwbaarheid
tussen de meerkeuzevragen 10 t/m 12, die betrekking hadden op de reproductie
van de tekst, bleek echter te laag te zijn (=0,10). Dit gold ook voor het andere
cluster met de open vragen (a=0,19). Vanwege de lage betrouwbaarheid op
beide clusters van de vragen over begrijpelijkheid, werden in de analyse alle

begripsvragen apart behandeld.
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4.3 Effecten van tekstversie op ingeschatte uitvoerbaarheid
Allereerst zullen de resultaten van het effect van de aanwezigheid van

afbeeldingen in de gebruikte veiligheidsinstructies op de ingeschatte

uitvoerbaarheid van die instructies worden besproken.

Om na te gaan of er een hoofdeffect was van tekstversie op de
uitvoerbaarheidsscore, is er een Tweeweg Anova uitgevoerd met als
onafhankelijke variabelen tekstversie (=met of zonder afbeeldingen) en tekst
(=over de buddycheck, de mui-stroming of de herhalingsduiken) en als
afhankelijke variabele de score op uitvoerbaarheid. Uit deze analyse bleek dat er
geen hoofdeffect was van tekstversie op de score van de uitvoerbaarheidsvragen
(F(1,54)=0,93, p=0,34). Daarnaast kwam er naar voren dat er geen interactie-
effect was van tekst en tekstversie op de uitvoerbaarheidsscore (F(2,54)=0,41,

p=0,67).

Wel werd er een hoofdeffect gevonden van tekst op de score van de
uitvoerbaarheidsvragen (F(2,54)=8,37, p<0,01). Volgens een Post-Hoc test bleek
dat, ongeacht de aanwezigheid van afbeeldingen, de tekst over de Buddycheck
significant lager scoorde op uitvoerbaarheid, dan de teksten over de mui-

stroming (p<0,05) en de herhalingsduiken (p<0,01) (zie 4e kolom in tabel 3).

Tabel 3.

Gemiddelde scores (en standaarddeviaties) voor uitvoerbaarheid per tekstsoort per
conditie (N: aantal waarnemingen).

Tekstsoort Conditie zonder Conditie met
afbeeldingen afbeeldingen Totaalscore
(N=30) (N=30) (N=60)
1. Buddycheck 8,30 (2,87) 8,30 (3,27) 8,30 (2,99)*
2. Mui-stroming 10,50 (3,10) 11,00 (2,31) 10,75 (2,67)?
3. Herhalingsduiken 10,90 (2,33) 12,40 (1,96) 11,65 (2,23)?

! verschilt significant met ?
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4.4 Effecten van tekstversie op waardering
In deze paragraaf zullen de resultaten van het effect van de aanwezigheid van

afbeeldingen in de gebruikte veiligheidsinstructies op de waardering van die

instructies worden besproken.

Om net als bij het construct uitvoerbaarheid na te gaan of er een hoofdeffect was
van tekstversie (met of zonder afbeeldingen) op de waarderingsscore, is er een
Tweeweg Anova uitgevoerd met als onafhankelijke variabelen tekstversie en
tekst en als afthankelijke variabele de score op waardering. Hieruit bleek dat er
geen hoofdeffect was van tekstversie op de score voor de waardering van de
instructies (F(1,54)=0,37, p=0,55). Daarnaast was er geen interactie-effect van

tekst en tekstversie op de waarderingsscore (F(2,54)=0,53, p=0,59).

Net als bij het construct uitvoerbaarheid, was er bij de waardering voor de
instructie wel een hoofdeffect van tekst op de waarderingsscore (F(2,54)=3,23,
p<0,05). In tabel 4 zijn de gemiddelde scores op waardering voor elke tekst
weergegeven. Het lijkt erop dat, net als bij de uitvoerbaarheid, de tekst over de
Buddycheck (ongeacht de aanwezigheid van afbeeldingen) lager scoorde op de
waardering, dan de teksten over de mui-stroming en de herhalingsduiken. Het
verschil in score op waardering van de tekst over de buddycheck bleek echter, in
tegenstelling tot het construct uitvoerbaarheid, niet significant te verschillen met

de teksten over de mui-stroming (p=0,07) en de herhalingsduiken (p=0,14).

Tabel 4.
Gemiddelde scores (en standaarddeviaties) voor waardering per tekstsoort per
conditie (N: aantal waarnemingen).

Tekstsoort Conditie zonder Conditie met
afbeeldingen afbeeldingen Totaalscore
(N=30) (N=30) (N=60)
1. Buddycheck 16,90 (5,22) 17,00 (4,94) 16,95 (4,95)
2. Mui-stroming 21,10 (6,35) 20,70 (6,34) 20,90 (6,18)
3. Herhalingsduiken 18,90 (4,86) 21,70 (3,50) 20,30 (4,37)
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4.5 Effecten van tekstversie op begrijpelijkheid
In deze paragraaf zullen de resultaten van het effect van de aanwezigheid van

afbeeldingen in de gebruikte veiligheidsinstructies op de begrijpelijkheid van die
instructies worden besproken. Zoals uit de betrouwbaarheid bleek, konden de
verschillende clusters (zoals in de methode besproken) niet samen genomen
worden. Daarom werd de analyse uitgevoerd voor elke begrijpelijkheidsvraag
apart. In tabel 5 staan de percentages van goed of fout beantwoorde
begripsvragen per tekstversie. Volgens de Chi-kwadraattest voor elke
begripsvraag verschilden geen van de scores significant van elkaar tussen de

tekstversies (zie tabel 5).

Tabel 5.
Percentage goed of fout (en standaarddeviaties) voor begrijpelijkheidsvragen per
conditie (N: aantal waarnemingen).

Zonder Met X*  Significantie-
afbeeldingen afbeeldingen niveau
N=30 N=30

Meerkeuzevraag 10

(Reproductie)
Goed 66,7 70,0 0,77 0,78
Fout 33,3 30,0

Meerkeuzevraag 11

(Reproductie)
Goed 70,0 83,3 1,49 0,22
Fout 30,0 16,7

Meerkeuzevraag 12

(Reproductie)
Goed 53,3 66,7 1,11 0,29
Fout 46,7 33,3

Meerkeuzevraag 13

(Situatiemodelniveau)
Goed 76,7 66,7 0,74 0,39
Fout 23,3 33,3

Open vraag 14
Goed 50,0 56,7 0,27 0,61
Fout 50,0 43,3

Open vraag 15
Goed 40,0 56,7 1,67 0,20
Fout 60,0 43,3
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5. Conclusie

In dit onderzoek is gekeken of afbeeldingen bijdragen aan de effectiviteit van
veiligheidsinstructies. Uit de resultaten blijkt dat afbeeldingen geen invloed
hebben op de effectiviteit van veiligheidsinstructies. Zowel op de
uitvoerbaarheid, de waardering en de begrijpelijkheid van de
veiligheidsinstructie werd er geen significant hogere of lagere score gevonden in
de teksten met afbeeldingen, vergeleken met de teksten zonder afbeeldingen.
Hiermee komt de verwachting dat afbeeldingen een actieve bijdrage leveren aan
het verhogen van de effectiviteit en daarmee de uitvoerbaarheid, waardering en

begrijpelijkheid van veiligheidsinstructies, dan ook niet uit.

6. Discussie

Afbeeldingen kunnen volgens dit onderzoek geen bijdrage leveren aan het
verhogen van de effectiviteit van veiligheidsinstructies. De effectiviteit van
instructies was in dit onderzoek geoperationaliseerd aan de hand van een model
van Maes, Ummelen en Hoeken (1996), waarbij de constructen uitvoerbaarheid,

waardering en begrijpelijkheid onderscheiden werden.

Wat betreft de uitvoerbaarheid werd er geen significant effect gevonden van
afbeeldingen op de score van dit construct. Het ontbreken van het effect van
afbeeldingen op de uitvoerbaarheid van veiligheidsinstructies, kan te wijten zijn
aan het feit dat de uitvoerbaarheid in dit onderzoek niet gemeten kon worden in
de praktijk. De respondenten konden de handelingen niet uitvoeren, omdat het
ging over (vooral in de tekst over de mui-stroming) handelingen in een
noodsituatie, die in de context van dit onderzoek niet konden worden
nagebootst. Wel werd er in dit onderzoek gevraagd naar de ingeschatte
uitvoerbaarheid, naar aanleiding van de simulatietheorie van Glenberg (2011).
De vraag blijft echter of de ingeschatte uitvoerbaarheid een voldoende beeld
geeft van de mate waarin respondenten de beschreven acties in de

veiligheidsinstructies ook daadwerkelijk kunnen uitvoeren in de praktijk.
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Ook op het construct waardering werd geen effect aangetoond van afbeeldingen.
Wel leek het erop dat de teksten met afbeeldingen over het algemeen een betere
waardering kregen dan de teksten zonder afbeeldingen, omdat het gemiddelde
voor de teksten met afbeeldingen hoger lag. Dit effect bleek echter niet
significant te zijn. Dit zou te wijten kunnen zijn aan het feit dat er in dit
onderzoek verschillende soorten afbeeldingen zijn gebruikt; zowel foto’s als
tekeningen. Deze soorten afbeeldingen zouden de waardering voor de instructie
op verschillende manieren kunnen beinvloeden en daarmee het uitblijven van
een significant effect van alle afbeeldingen samen op de waarderingsscore

kunnen verklaren.

Naast de constructen uitvoerbaarheid en waardering, werd er voor
begrijpelijkheid van de veiligheidsinstructie ook geen effect gevonden van
afbeeldingen. Zowel in het begrijpen van de veiligheidsinstructie op het niveau
van reproductie als op het situatiemodelniveau, maakten afbeeldingen geen
verschil. Het onderscheid dat Land (2009) maakt tussen verschillende niveaus
van begrijpelijkheid, heeft in het daaruit volgende onderzoek betrekking op
educatieve teksten, met als doel het overbrengen van declaratieve kennis. Bij
instructieve teksten gaat het vooral om procedurele kennis en men kan zich
afvragen in hoeverre de niveaus van begrijpelijkheid ook op dit soort kennis van
toepassing zijn. Het feit dat dit onderzoek deze niveaus wel heeft gehanteerd,
kan het uitblijven van het effect van afbeeldingen op de begrijpelijkheid van de

veiligheidsinstructie verklaren.

Wel werden er in de analyses hoofdeffecten gevonden van de gebruikte tekst
(=over de buddycheck, de mui-stroming of de herhalingsduiken) op de
constructen uitvoerbaarheid en waardering. Als er echter wordt gekeken naar de
drie gebruikte veiligheidsinstructies, lijken deze hoofdeffecten logisch te zijn. Er
is namelijk bewust gekozen voor drie veiligheidsinstructies, die wat betreft
inhoud en opmaak van elkaar verschilden, om mono-operationalisatie te
voorkomen. Deze verschillen tussen de gebruikte teksten, kunnen de verschillen

in score op de constructen uitvoerbaarheid en waardering verklaren.
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Op geen van de constructen van effectiviteit van instructies, werd een significant
effect gevonden van afbeeldingen. De algemene effectiviteit van
veiligheidsinstructies, werd in dit onderzoek dus niet verhoogd door
afbeeldingen. Dit gaat voor een groot deel in tegen eerdere theorieén over het
nut van afbeeldingen. Zoals al eerder gesteld kunnen afbeeldingen volgens een
onderzoek van Schnotz (1993) de lezer helpen om complexe informatie over in
dit geval acties beter te organiseren en te onthouden. Bovendien zouden
afbeeldingen kunnen bijdragen aan de, volgens onderzoeken van Carrol & Mack
(1984) en Karreman et al. (2005) zo belangrijke actieve vorm van de instructieve
tekst, door handelingen daadwerkelijk te tonen aan de lezer, zoals deze in de

praktijk uitgevoerd moeten worden.

Het feit dat dit onderzoek laat zien dat deze theorieén niet gelden voor
afbeeldingen in veiligheidsinstructies, kan misschien liggen aan de voorwaarden
die Carney & Levin (2002) hebben gesteld in hun onderzoek naar wanneer
afbeeldingen teksten effectiever kunnen maken. Zo moeten afbeeldingen niet
dienen als vervanging van de tekst, maar als toevoeging. Men kan zich afvragen
of de afbeeldingen die gebruikt worden bij veiligheidsinstructies, wel een
toevoeging zijn en geen vervanging. Afbeeldingen in veiligheidsinstructies laten
namelijk in veel gevallen de beschreven procedures in de tekst letterlijk zien.
Daarmee zou de afbeelding ook zonder de tekst de procedures in een
noodsituatie kunnen laten zien en andersom. Op deze manier zou de
kennisoverdracht van een instructie misschien bemoeilijkt kunnen worden,
omdat de informatie in veel gevallen dubbelop in de tekst staat. Bovendien kan
men zich afvragen of de veiligheidsinstructie met afbeeldingen, ook voldoet aan
een tweede belangrijke voorwaarde die Carney & Levin (2002) stellen in hun
onderzoek: hoe complexer een tekst is, hoe meer afbeeldingen zullen bijdragen
aan het begrijpen en onthouden ervan. Een veiligheidsinstructie is in veel
gevallen namelijk niet erg complex of moeilijk te begrijpen. Doordat een
veiligheidsinstructie vaak niet erg complex is, zullen afbeeldingen volgens de
relatie die Carney & Levin (2002) hier beschrijven, dan ook minder kunnen
bijdragen aan een effectieve overdracht van procedurele kennis door

veiligheidsinstructies.
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Bovendien moet er worden opgemerkt dat de onderzoeken van onder andere
Schnotz (1993) en Carney & Levin (2002) het vooral over de effectiviteit van
afbeeldingen in educatieve teksten hebben. In deze soort teksten moet er een
ander soort kennis (=declaratieve kennis) worden overgebracht op de lezer dan
de procedurele kennis die moet worden overgebracht door instructieve teksten.
Bij procedurele kennis en de daarbij horende handelingen, vormt de lezer
volgens de simulatietheorie van Glenberg (2011) al tijdens het lezen een mentaal
beeld van hoe zij die handelingen zouden gaan uitvoeren. Eerder in dit
onderzoek werd beargumenteerd dat afbeeldingen zouden kunnen bijdragen aan
dit beeld. Doordat dit onderzoek geen effect vindt van afbeeldingen op de
effectiviteit van veiligheidsinstructies, zou het ook zo kunnen zijn dat lezers
tijdens het lezen al voldoende hebben aan het mentale model, dat zij voor
zichzelf construeren om handelingen uit te voeren, en dat afbeeldingen hier geen

verdere bijdrage aan leveren.

Ten slotte zou het uitblijven van een effect van afbeeldingen op de effectiviteit
van veiligheidsinstructies, ook verklaard kunnen worden doordat handelingen
moeilijk in een vaststaand beeld kunnen worden vastgelegd. Zoals al eerder
vermeld in dit onderzoek, is tekst een prima medium om declaratieve kennis
over te brengen. Bij procedurele kennis, en dus de kennis over handelingen in de
praktijk, lijkt de rol van teksten echter minder groot. Dit komt omdat
handelingen het beste worden aangeleerd door ze daadwerkelijk te oefenen in
de praktijk (Taatgen, 2009). Afbeeldingen kunnen volgens dit onderzoek dus ook
geen bijdrage leveren aan de beperkte rol die teksten spelen bij het overbrengen
van procedurele kennis. Afbeeldingen zijn momentopnames en kunnen bepaalde
stappen in een procedure wel weergeven, maar daarbij hebben ze niet de
capaciteit om de daadwerkelijke handeling (die bestaat uit bewegingen) te tonen
aan de lezer. Afbeeldingen lijken dus, naast teksten, ook maar een beperkte

capaciteit te hebben om procedurele kennis op een lezer over te dragen.

Er zaten een aantal beperkingen aan dit onderzoek. Ten eerste kon, zoals al

eerder vermeld, de uitvoerbaarheid en de daarbij behorende handelingen niet in
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de praktijk getest worden. Dit zou een vertekend beeld kunnen geven van de
capaciteit van proefpersonen om bepaalde handelingen uit te voeren. Daarnaast
zouden er ook niet alleen veiligheidsinstructies uit de duiksport moeten worden
gebruikt, maar teksten uit verschillende disciplines. De vraag is namelijk of de
gebruikte veiligheidsinstructies over de duiksport representatief zijn voor alle
veiligheidsinstructies die worden gebruikt in de huidige maatschappij. Ook bleek
dat de begripsvragen per tekst (=over de buddycheck, de mui-stroming of de
herhalingsduiken) niet helemaal overeen kwamen in moeilijkheidsgraad en
bovendien was de structuur van de open vragen per tekst anders. Dit zou een
vertekend beeld kunnen hebben opgeleverd van de scores op begrijpelijkheid.
Dit zou opgevangen kunnen worden door begripsvragen te maken die per
tekstsoort meer overeenkomen wat betreft de moeilijkheidsgraad en de

structuur.

Naar aanleiding van dit onderzoek kunnen er een aantal suggesties worden
gedaan voor vervolgonderzoek. In tegenstelling tot eerder onderzoek van
Desloover (2007), die lokaliserende illustraties heeft gebruikt, werden er in dit
onderzoek animerende illustraties gebruikt. Vervolgonderzoek zou deze twee
typen afbeeldingen en hun effect op de effectiviteit van veiligheidsinstructies
met elkaar kunnen vergelijken. Bovendien zou er met onderzoek in kaart kunnen
worden gebracht op welke aspecten veiligheidsinstructies verschillen of
overeenkomen met andere soorten instructies, zoals die voor het bedienen van
machines. Op deze manier zou men beter inzicht kunnen krijgen in hoe
verschillende soorten instructies op misschien wel verschillende manieren

effectiever gemaakt zouden kunnen worden.

Met dit onderzoek zijn er op dit moment echter geen redenen gevonden om
afbeeldingen te gebruiken in veiligheidsinstructies (en dan met name
veiligheidsinstructies in de duiksport). Meer onderzoeken zullen echter moeten

uitwijzen of dit op alle soorten veiligheidsinstructies van toepassing is.
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I. Tekstversies

Versie 1.1: Buddycheck zonder ondersteunende afbeeldingen

Buddycheck

Jij en je buddy dienen de duik samen te plannen en het plan samen te duiken.
Voor iedere duik dienen jullie elkaars uitrusting te controleren met behulp van
de procedure voor de veiligheidscontrole voor de duik. De volgorde waarin je de
uitrusting van je buddy moet checken is als volgt:

- Vest: controleer de afstelling, de werking, de aansluiting van de inflator en
of de fles stevig aan het vest bevestigd is. Wanneer dit passend is voor de
manier van te water gaan kun je ook controleren of het vest gedeeltelijk
gevuld is met lucht.

- Lood: controleer of de uitloding klopt en dat de sluiting makkelijk
bereikbaar is voor het afwerpen van het lood. De sluiting van de
loodgordel dient zo geplaatst te zijn dat deze met de rechterhand geopend
wordt.

- Sluitingen: Maak jezelf vertrouwd met de locatie van de sluitingen aan de
uitrusting van je buddy en de bediening daarvan. Controleer bij elkaar dat
deze goed vast zitten.

- Lucht: Controleer dat jij en je buddy voldoende lucht hebben voor de duik,
dat de kranen geopend zijn, dat de automaat en de alternatieve
luchtvoorziening werken en dat jullie weten waar je elkaars alternatieve
luchtvoorziening kunt vinden en hoe deze gebruikt wordt.

- OK: Voer een laatste controle uit, waarbij je let op de uitrusting welke
verkeerd lijkt te zitten of overbodig is, loshangende uitrusting of
ontbrekende uitrusting, etc.

Maak er een gewoonte van deze controle uit te voeren — met toegenomen
ervaring zal dit snel en vrijwel intuitief gebeuren. Wanneer dit je beter helpt bij
het aanhouden van de volgorde kun je een eigen ezelsbruggetje verzinnen in de
volgorde van de bovenstaande routine (VLSLO).
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Versie 1.2: Buddycheck met ondersteunende afbeeldingen

Buddycheck

Jij en je buddy dienen de duik samen te plannen en het plan samen te duiken.
Voor iedere duik dienen jullie elkaars uitrusting te controleren met behulp van
de procedure voor de veiligheidscontrole voor de duik. De volgorde waarin je de
uitrusting van je buddy moet checken is als volgt:

- Vest: controleer de afstelling, de
werking, de aansluiting van de
inflator en of de fles stevig aan het
vest bevestigd is. Wanneer dit
passend is voor de manier van te
water gaan kun je ook controleren
of het vest gedeeltelijk gevuld is
met lucht.

- Lood: controleer of de uitloding
klopt en dat de sluiting makkelijk
bereikbaar is voor het afwerpen
van het lood. De sluiting van de
loodgordel dient zo geplaatst te
zijn dat deze met de rechterhand
geopend wordt.

- Sluitingen: Maak jezelf vertrouwd
met de locatie van de sluitingen
aan de uitrusting van je buddy en
de bediening daarvan. Controleer
bij elkaar dat deze goed vast zitten.
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- Lucht: Controleer dat jij en je
buddy voldoende lucht hebben
voor de duik, dat de kranen
geopend zijn, dat de automaat
en de alternatieve
luchtvoorziening werken en
dat jullie weten waar je elkaars
alternatieve luchtvoorziening
kunt vinden en hoe deze
gebruikt wordt.

- OK: Voer een laatste controle
uit, waarbij je let op de
uitrusting welke verkeerd
lijkt te zitten of overbodig is,
loshangende uitrusting of
ontbrekende uitrusting, etc.

Maak er een gewoonte van deze controle uit te voeren - met toegenomen
ervaring zal dit snel en vrijwel intuitief gebeuren. Wanneer dit je beter helpt bij
het aanhouden van de volgorde kun je een eigen ezelsbruggetje verzinnen in de
volgorde van de bovenstaande routine (VLSLO).
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Versie 2.1: Mui-stroming zonder ondersteunende afbeeldingen

Mui-stroming

Golven veroorzaken veel van de stromingen welke een invloed hebben op
duikers. Golven naderen de kust meestal onder een geringe hoek, wat het water
langs de kust wegdrukt — weg van de plaats waar je het water zou willen
verlaten, wanneer je niet geleerd hebt hoe je dit moet compenseren. Wanneer je
duikt in een gebied waar een stroming langs de kust loopt kun je voor de duik
stroomopwaarts gaan, of de duik tegen de stroming in beginnen, zodat je je aan
het einde van de duik met de stroming terug kunt laten drijven.

Een andere stroming welke door golven veroorzaakt wordt is een mui-stroming.
Een mui ontstaat wanneer de golven het water over een brede barriere duwen,
zoals een zandbak of een rif. Het water kan dan niet onder de golven door naar
de zee terug vloeien, dus worden er smalle doorgangen gevormd (muien) waar
het water geconcentreerd terug stroomt. Omdat ze een tendens hebben zeer
sterk te zijn kan een mui-stroming je in korte tijd ver van de kust dragen, wat
beangstigend kan zijn wanneer je niet weet wat er gebeurt en wat je moet doen.
Je kunt een mui over het algemeen herkennen als een strook onrustig en
schuimend water welke van de kust weg beweegt; het stoort ook de golven op de
plaats waar het met grote snelheid naar zee terug stroomt.

Het zal duidelijk zijn dat je niet in een mui terecht wilt komen. Wanneer dit wel
gebeurt dien je haaks op de kust te zwemmen, totdat je eruit bent. Over het
algemeen is dit soort stroming relatief smal en verliest aan kracht wanneer
dieper water bereikt is. Wanneer je er uit bent kun je naar de kust terug
zwemmen, maar de afstand zal nu wel groter zijn. Probeer nooit tegen een mui
stroming in te zwemmen!
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Versie 2.2: Mui-stroming met ondersteunende afbeeldingen

Mui-stroming

Golven veroorzaken veel van de
stromingen welke een invloed
hebben op duikers. Golven naderen
de kust meestal onder een geringe
hoek, wat het water langs de kust
wegdrukt - weg van de plaats waar
je het water zou willen verlaten,
wanneer je niet geleerd hebt hoe je
dit moet compenseren. Wanneer je
duikt in een gebied waar een stroming langs de kust loopt kun je voor de duik
stroomopwaarts gaan, of de duik tegen de stroming in beginnen, zodat je je aan
het einde van de duik met de stroming terug kunt laten drijven.

Een andere stroming welke door golven veroorzaakt wordt is een mui-stroming.
Een mui ontstaat wanneer de golven het water over een brede barriere duwen,
zoals een zandbak of een rif. Het water kan dan niet onder de golven door naar
de zee terug vloeien, dus worden er smalle doorgangen gevormd (muien) waar
het water geconcentreerd terug stroomt. Omdat ze een tendens hebben zeer
sterk te zijn kan een mui-stroming je in korte tijd ver van de kust dragen, wat
beangstigend kan zijn wanneer je niet weet wat er gebeurt en wat je moet doen.
Je kunt een mui over het algemeen herkennen als een strook onrustig en
schuimend water welke van de kust weg beweegt; het stoort ook de golven op de
plaats waar het met grote snelheid naar zee terug stroomt.

Het zal duidelijk zijn dat je niet in een il
mui terecht wilt komen. Wanneer dit
wel gebeurt dien je haaks op de kust te
zwemmen, totdat je eruit bent. Over het /
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smal en verliest aan kracht wanneer i
dieper water bereikt is. Wanneer je er g f '
uit bent kun je naar de kust terug % i

golven

N
zwemmen, maar de afstand zal nu wel t rj \:1 ﬁ ? g
groter zijn. Probeer nooit tegen een mui ; golven
stroming in te zwemmen! , { "5
% /

mui-stroming
wordt zwakker

37



Versie 3.1: Veiligheid bij herhalingsduiken zonder ondersteunende afbeeldingen

Herhalingsduiken

Duiktabellen en computers geven je nultijd aan - de maximum tijd welke je op
een bepaalde diepte mag blijven, zonder dat een noodzaak voor
decompressiestops ontstaat. Dit is gebaseerd op de theoretische hoeveelheid
stikstof welke tijdens een duik opgenomen wordt, maar ook op stikstof die in
voorgaande duiken opgenomen is.

Dit omdat het een aantal uren duurt - theoretisch gezien soms meer dan een dag
- om na een duik aan de oppervlakte alle overtollige stikstof weer af te geven. De
stikstof welke in je lichaam achter blijft na een duik heet rest-stikstof. Een duik
welke volgt op een voorgaande duik, voordat alle stikstof van die duik weer is
afgegeven heet een herhalingsduik.

Voor de eerste duik is het stikstofgehalte in je lichaam normaal. Als je na de duik
aan de oppervlakte komt, is je stikstofgehalte hoger, maar wel binnen de veilige
limieten. Na een tijdje aan de oppervlakte is de hoeveelheid stikstof afgenomen,
maar nog niet tot het normale niveau teruggekeerd. Je zult ook zien dat je nog
dichter bij de toegestane maximum hoeveelheid stikstof zit, dus zal een
herhalingsduik een kortere nultijd hebben. Na de herhalingsduik is het
stikstofniveau gestegen en de extra stikstof, opgenomen tijdens de
herhalingsduik, is toegevoegd aan de rest-stikstof die zich nog in het lichaam
bevond na de eerste duik. De RPD en/of duikcomputer helpt je bij het vastleggen
van de maximum duiktijden voor zowel een eerste duik, als voor
herhalingsduiken, waarbij rekening gehouden wordt met de theoretische
hoeveelheid stikstof in je lichaam.

Een duik welke meer dan zes uur na een voorgaande duik gemaakt wordyt, is
geen herhalingsduik meer, omdat stikstof uit voorgaande duiken nauwelijks nog
invloed heeft. Wanneer je aan de andere kant binnen zes uur na een voorgaande
duik weer wilt gaan duiken, moet je in de planning rekening houden met de
stikstof welke in de vorige duik is opgenomen.
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Versie 3.2: Veiligheid bij herhalingsduiken met ondersteunende afbeeldingen

Herhalingsduiken

Duiktabellen en computers geven je nultijd aan - de
maximum tijd welke je op een bepaalde diepte mag
blijven, zonder dat een noodzaak voor
decompressiestops ontstaat. Dit is gebaseerd op de
theoretische hoeveelheid stikstof welke tijdens een duik
opgenomen wordt, maar ook op stikstof die in
voorgaande duiken opgenomen is.

Dit omdat het een aantal uren duurt - theoretisch
gezien soms meer dan een dag - om na een duik aan de
oppervlakte alle overtollige stikstof weer af te geven. De
stikstof welke in je lichaam achter blijft na een duik heet rest-stikstof. Een duik
welke volgt op een voorgaande duik, voordat alle stikstof van die duik weer is
afgegeven heet een herhalingsduik.

/\\\xﬁs mm//

Voor de eerste duik is het stikstofgehalte in je lichaam normaal. Als je na de duik
aan de oppervlakte komt, is je stikstofgehalte hoger, maar wel binnen de veilige
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het stikstofniveau gestegen en de extra stikstof, opgenomen tijdens de
herhalingsduik, is toegevoegd aan de rest-stikstof die zich nog in het lichaam
bevond na de eerste duik. De RPD en/of duikcomputer helpt je bij het vastleggen
van de maximum duiktijden voor zowel een eerste duik, als voor
herhalingsduiken, waarbij rekening gehouden wordt met de theoretische
hoeveelheid stikstof in je lichaam.

Een duik welke meer dan zes uur na een voorgaande duik gemaakt wordt, is
geen herhalingsduik meer, omdat stikstof uit voorgaande duiken nauwelijks nog
invloed heeft. Wanneer je aan de andere kant binnen zes uur na een voorgaande
duik weer wilt gaan duiken, moet je in de planning rekening houden met de
stikstof welke in de vorige duik is opgenomen.
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IL. Vragenlijsten

a: Vragenlijst voorafgaand aan het experiment

Persoonlijke gegevens

Als eerste heb ik een aantal gegevens van u nodig. Uw gegevens zullen anoniem
blijven en worden alleen gebruikt bij dit onderzoek.

1. Ik ben een: man vrouw

2. Mijn leeftijd is: ... jaar.

3. Mijn opleidingsniveau is: VMBO HBO Universiteit
Anders:......

4.1k heb al ervaring in de duiksport: ja nee
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b: Vragenlijst bij tekstsoort 1 (Buddycheck)

Omcirkel bij de volgende stellingen een cijfer in hoeverre u het met de gegeven

stelling eens of oneens bent:

1. Het lijkt mij makkelijk om de beschreven buddycheck uit te voeren in de praktijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

2. Als ik nu de sluitingen van mijn buddy zou moeten checken, weet ik wat ik moet
doen

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

3. Als ik nu de loodgordel van mijn buddy zou moeten checken, weet ik wat ik moet
doen

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

4. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie interessant.

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

5. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie begrijpelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

6. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie duidelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

7. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie saai

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

8. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie leuk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens
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9. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie makkelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

Omcirkel het goede/beste antwoord bij de volgende drie meerkeuzevragen:

10. Wat moet er nog eens extra gecontroleerd worden bij de laatste controle van

je buddy?
A) Controleer of de uitloding klopt
B) Jezelf vertrouwd maken met de sluitingen van je buddy

C) Controleer op overbodige, loshangende en/of ontbrekende uitrusting

D) Controleer of jij en je buddy voldoende lucht hebben voor de duik

11. Welke van onderstaande stellingen is waar met betrekking tot de
belangrijkste handelingen tijdens het controleren van de sluitingen van je
buddy?
A) Je weet waar de sluitingen van je buddy zich bevinden en hoe deze
bediend moeten worden
B) Je moet ervoor zorgen dat alle sluitingen met de rechterhand kunnen
worden geopend door je buddy

C) Let vooral op sluitingen die overbodig zijn op de uitrusting van je buddy

D) Let vooral op de sluitingen van het lood bij je buddy

12. Hoe dient de sluiting van de loodgordel geplaatst te zijn?

A) Op die manier dat de loodgordel het vest met lucht niet in de weg zit
B) Op die manier dat de sluiting van de loodgordel met de rechterhand

geopend kan worden

C) Op die manier dat je snel kan zien waar de alternatieve
luchtvoorziening van je buddy zich bevindt

D) Op die manier dat de loodgordel extra stevig vastzit bij je buddy

13. Uit de laatste stap in de buddycheck blijkt dat de kraan van je buddy niet
goed is open gedraaid. Wat is er misgegaan?

A) Je hebt het controleren van het vest niet juist uitgevoerd

B) Je hebt het controleren van de luchtvoorziening niet juist uitgevoerd

C) Je hebt niet goed gecontroleerd of je goed bij de sluitingen van je buddy

kan komen
D) De loodgordel kan niet goed met de rechterhand geopend worden
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Vul de volgende twee open vragen zo bondig mogelijk in:

14. Zet de volgende stappen waarmee een duiker de uitrusting van zijn buddy
dient te checken op de goede volgorde: Lood, OK, sluitingen, vest, lucht.

15. Wat zou je kunnen helpen bij het beter onthouden van de volgorde van de
stappen bij de buddycheck?
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c: Vragenlijst bij tekstsoort 2 (Mui-stroming)

Omcirkel bij de volgende stellingen een cijfer in hoeverre u het met de gegeven
stelling eens of oneens bent:

1. Als ik in een mui-stroming terecht kom, lijkt het mij makkelijk om de beschreven
maatregelen uit te voeren.

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

2. Als ik in een mui-stroming terecht kom, weet ik wat ik moet doen

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

3. Als ik in aanraking kom met een stroming langs de kust, weet ik wat ik moet
doen

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

4. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie interessant.

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

5. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie begrijpelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

6. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie duidelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

7. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie saai

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

8. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie leuk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens
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9. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie makkelijk

Eens

1 2 3 4 5 Oneens

Omcirkel het goede/beste antwoord bij de volgende drie meerkeuzevragen:

10. Hoe ontstaat een mui-stroming?

A)
B)
)

D)

Wanneer water door een barriére niet terug kan stromen onder de golven
door zodat er een smalle doorgang ontstaat welke de zee in stroomt

Door een strook onrustig en schuimend water welke van de kust weg
beweegt

Door het storen van golven op de plaats waar het water snel de zee terug
in stroomt

Wanneer golven de kust naderen onder een geringe hoek, waardoor het
water langs de kust wordt weggedrukt

11. Wat moet je juist niet doen als je als duiker in een mui-stroming terecht

komt?

A) Je laten meevoeren door de stroming

B) Haaks op de kust gaan zwemmen, totdat je eruit bent
C) Tegen een mui-stroming in gaan zwemmen

D) Wachten totdat je dieper water hebt bereikt

12. Op welke manier kan het verlaten van het water door stroming worden
bemoeilijkt?

A) Door golven die het water langs de kust wegdrukken en door een mui-
stroming

B) Alleen door golven die het water langs de kust wegdrukken en niet
door een mui-stroming

C) Alleen door een mui-stroming en niet door golven die het water langs
de kust wegdrukken

D) Zowel een mui-stroming als golven die het water van de kust
wegdrukken hebben geen invloed op het verlaten van het water

13. Na een duik van een half uur stap je de zee weer uit en loop je het strand op.
Tot je grote schrik kom je erachter dat de duikschool niet meer recht voor je
staat op het strand, maar dat je met je uitrusting nog 300 meter links het strand
op moet lopen om de duikschool te bereiken. Met welke omstandigheden heb je
waarschijnlijk geen rekening gehouden gedurende je duik?

A) Met een mui-stroming

B) Met de omstandigheden van eb en vloed
C) Met de grootte van de golven

D) Met een stroming langs de kust

45



Vul de volgende twee open vragen zo bondig mogelijk in:

14. Wat moet je direct doen als je in een mui-stroming terecht komt?

15. Welke twee maatregelen kan een duiker nemen wanneer deze duikt in een
gebied waar de stroming langs de kust loopt?
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d: Vragenlijst bij tekstsoort 3 (Herhalingsduiken)

Omcirkel bij de volgende stellingen een cijfer in hoeverre u het met de gegeven
stelling eens of oneens bent:

1. Als ik een herhalingsduik ga maken, lijkt het mij makkelijk om de beschreven
maatregelen uit te voeren om de veiligheid ervan te waarboren

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

2. Ik weet hoe ik moet bepalen of mijn duik een herhalingsduik is

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

3. Ik zou het werkingsmechanisme van de hoeveelheid stikstof in je lichaam na
meerdere duiken, goed kunnen uitleggen aan mijn buddy

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

4. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie interessant

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

5. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie begrijpelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

6. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie duidelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

7. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie saai

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

8. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie leuk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens
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9. Ik vind de gelezen veiligheidsinstructie makkelijk

Eens 1 2 3 4 5 Oneens

Omcirkel het goede/beste antwoord bij de volgende drie meerkeuzevragen:

10. Waarop wordt de maximum tijd welke je op een bepaalde diepte mag blijven
gebaseerd?
A) Op het aantal decompressiestops die moeten worden gemaakt tijdens
eerdere duiken
B) Op de hoeveelheid lucht in je tank
C) Op de nultijd van vorige duiken
D) Op de theoretische hoeveelheid stikstof welke tijdens de duik zelf en
voorgaande duiken opgenomen wordt

11. In welk van de onderstaande gevallen is het stikstofgehalte in je lichaam het
hoogst?
A) Vlak na een eerste duik
B) Vlak voordat de duiker als eerste die dag het water in gaat
C) Vlak na een tweede duik die binnen zes uur na de eerste duik is gemaakt
D) Vlak na de eerste duik, nog voordat de tweede duik binnen 6 uur daarna
wordt gemaakt

12. Wanneer noemen we een duik een herhalingsduik?
A) Wanneer de duik binnen 6 uur na de eerste duik plaatsvindt
B) Wanneer je RPD en/of duikcomputer aangeeft dat het een
herhalingsduik betreft
C) Wanneer de hoeveelheid stikstof uit voorgaande duiken nauwelijks
nog invloed heeft
D) Wanneer de tweede duik direct de volgende dag volgt op de eerste
duik

13. Is het mogelijk om meer dan twee duiken te maken op één dag?
A) Ja, maar dit hangt af van hoe lang en hoe diep de voorgaande twee
duiken waren
B) Ja, maar dit hangt af van de hoeveelheid stifkstof die in de duikfles
aanwezig is
C) Nee, op één dag mogen er altijd maar maximaal één duik en één
herhalingsduik worden gemaakt, vanwege de hoeveelheid stikstof in je
lichaam
D) Nee, op één dag mogen er altijd maar maximaal één duik en één
herhalingsduik worden gemaakt, omdat de nultijd is ontworpen voor
maximaal twee duiken
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Vul de volgende twee open vragen zo bondig mogelijk in:

14. Wat is de definitie van een nultijd?

15. Leg uit hoe het kan dat er na een herhalingsduik meer stikstof in je lichaam
aanwezig is dan na een eerste duik?
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e: Vragenlijst bij tekstsoort 1 + antwoorden

Omcirkel het goede/beste antwoord bij de volgende drie meerkeuzevragen:

10. Wat moet er nog eens extra gecontroleerd worden bij de laatste controle van
je buddy?

A) Controleer of de uitloding klopt

B) Jezelf vertrouwd maken met de sluitingen van je buddy

C) Controleer op overbodige, loshangende en/of ontbrekende uitrusting

D) Controleer of jij en je buddy voldoende lucht hebben voor de duik

Goede antwoord: C

11. Welke van onderstaande stellingen is waar met betrekking tot de
belangrijkste handelingen tijdens het controleren van de sluitingen van je
buddy?
A) Je weet waar de sluitingen van je buddy zich bevinden en hoe deze
bediend moeten worden
B) Je moet ervoor zorgen dat alle sluitingen met de rechterhand kunnen
worden geopend door je buddy
C) Let vooral op sluitingen die overbodig zijn op de uitrusting van je buddy
D) Let vooral op de sluitingen van het lood bij je buddy

Goede antwoord: A

12. Hoe dient de sluiting van de loodgordel geplaatst te zijn?
A) Op die manier dat de loodgordel het vest met lucht niet in de weg zit
B) Op die manier dat de sluiting van de loodgordel met de rechterhand
geopend kan worden
C) Op die manier dat je snel kan zien waar de alternatieve
luchtvoorziening van je buddy zich bevindt
D) Op die manier dat de loodgordel extra stevig vastzit bij je buddy

Goede antwoord: B

13. Uit de laatste stap in de buddycheck blijkt dat de kraan van je buddy niet
goed is open gedraaid. Bij welke stap in de controleprocedure heb je
waarschijnlijk iets over het hoofd gezien?

A) Vest

B) Lucht

C) Sluitingen

D) Lood

Goede antwoord: B
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Vul de volgende twee open vragen zo bondig mogelijk in:

14. Zet de volgende stappen waarmee een duiker de uitrusting van zijn buddy
dient te checken op de goede volgorde: Lood, OK, sluitingen, vest, lucht.

1. Vest

2. Lood

3. Sluitingen

4. Lucht

5. 0K

15. Wat zou je kunnen helpen bij het beter onthouden van de volgorde van de
stappen bij de buddycheck?

Een ezelsbruggetje met de beginletters van de stappen die moeten worden
uitgevoerd tijdens de buddycontrole.
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d: Vragenlijst bij tekstsoort 2 + Antwoorden

Omcirkel het goede/beste antwoord bij de volgende drie meerkeuzevragen:

10. Hoe ontstaat een mui-stroming?
A)Wanneer water door een barriere niet terug kan stromen onder de golven
door zodat er een smalle doorgang ontstaat welke de zee in stroomt
B)Door een strook onrustig en schuimend water welke van de kust weg
beweegt
C)Door het storen van golven op de plaats waar het water snel de zee terug in
stroomt
D)Wanneer golven de kust naderen onder een geringe hoek, waardoor het
water langs de kust wordt weggedrukt

Goede antwoord: A

11. Wat moet je juist niet doen als je als duiker in een mui-stroming terecht
komt?

A) Je laten meevoeren door de stroming

B) Haaks op de kust gaan zwemmen, totdat je eruit bent

C) Tegen een mui-stroming in gaan zwemmen

D) Wachten totdat je dieper water hebt bereikt

Goede antwoord: C

12. Op welke manier kan het verlaten van het water door stroming worden
bemoeilijkt?

A) Door golven die het water langs de kust wegdrukken en door een mui-
stroming
B) Alleen door golven die het water langs de kust wegdrukken en niet
door een mui-stroming
C) Alleen door een mui-stroming en niet door golven die het water langs
de kust wegdrukken
D) Zowel een mui-stroming als golven die het water van de kust
wegdrukken hebben geen invloed op het verlaten van het water

Goede antwoord: A
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13. Na een duik van een half uur stap je de zee weer uit en loop je het strand op.
Tot je grote schrik kom je erachter dat de duikschool niet meer recht voor je
staat op het strand, maar dat je met je uitrusting nog 300 meter links het strand
op moet lopen om de duikschool te bereiken. Met welke omstandigheden heb je
waarschijnlijk geen rekening gehouden gedurende je duik?

A) Met een mui-stroming

B) Met de omstandigheden van eb en vloed

C) Met de grootte van de golven

D) Met een stroming langs de kust

Goede antwoord: D

Vul de volgende twee open vragen zo bondig mogelijk in:
14. Wat moet je direct doen als je in een mui-stroming terecht komt?
Haaks op de kust gaan zwemmen, totdat je voelt dat je eruit bent.

15. Welke twee maatregelen kan een duiker nemen wanneer deze duikt in een
gebied waar de stroming langs de kust loopt?

1. Tijdens de duik kan je stroomopwaarts gaan zwemmen en je daarna
terug laten voeren door de stroming

2. Je kan de duik stroomopwaarts beginnen en je tijdens de duik al mee
laten voeren door de stroming
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e: Vragenlijst bij tekstsoort 3 + Antwoorden

Omcirkel het goede/beste antwoord bij de volgende drie meerkeuzevragen:

10. Waarop wordt de maximum tijd welke je op een bepaalde diepte mag blijven
gebaseerd?
A) Op het aantal decompressiestops die moeten worden gemaakt tijdens
eerdere duiken
B) Op de hoeveelheid lucht in je tank
C) Op de nultijd van vorige duiken
D) Op de theoretische hoeveelheid stikstof welke tijdens de duik zelf en
voorgaande duiken opgenomen wordt

Goede antwoord: D

11. In welk van de onderstaande gevallen is het stikstofgehalte in je lichaam het
hoogst?
A) Vlak na een eerste duik
B) Vlak voordat de duiker als eerste die dag het water in gaat
C) Vlak na een tweede duik die binnen zes uur na de eerste duik is gemaakt
D) Vlak na de eerste duik, nog voordat de tweede duik binnen 6 uur daarna
wordt gemaakt

Goede antwoord: C

12. Wanneer noemen we een duik een herhalingsduik?
A) Wanneer de duik binnen 6 uur na de eerste duik plaatsvindt
B) Wanneer je RPD en/of duikcomputer aangeeft dat het een
herhalingsduik betreft
C) Wanneer de hoeveelheid stikstof uit voorgaande duiken nauwelijks
nog invloed heeft

D) Wanneer de tweede duik direct de volgende dag volgt op de eerste
duik

Goede antwoord: A
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13. Is het mogelijk om meer dan twee duiken te maken op één dag?
A) Ja, maar dit hangt af van hoe lang en hoe diep de voorgaande twee
duiken waren
B) Ja, maar dit hangt af van de hoeveelheid stifkstof die in de duikfles
aanwezig is
C) Nee, op één dag mogen er altijd maar maximaal één duik en één
herhalingsduik worden gemaakt, vanwege de hoeveelheid stikstof in je
lichaam
D) Nee, op één dag mogen er altijd maar maximaal één duik en één
herhalingsduik worden gemaakt, omdat de nultijd is ontworpen voor
maximaal twee duiken

Goede antwoord: A
Vul de volgende twee open vragen zo bondig mogelijk in:
14. Wat is de definitie van een nultijd?

De maximum tijd welke je op een bepaalde diepte mag blijven (zonder dat er
een noodzaak voor decompressiestops ontstaat).

15. Leg uit hoe het kan dat er na een herhalingsduik meer stikstof in je lichaam
aanwezig is dan na een eerste duik?

Na de eerste duik zit er een bepaald stikstofgehalte in je bloed. Deze neemt
wat af aan de oppervlakte, maar als men vlak daarna (binnen 6 uur) aan een
herhalingsduik begint is dit gehalte nog niet volledig naar het normale
niveau gedaald. Het stikstof van de herhalingsduik komt bovenop het al
verhoogde stikstofgehalte in je bloed en dit zorgt ervoor dat het
stikstofgehalte na de herhalingsduik nog hoger is als na de eerste duik.
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