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Dit onderzoek geeft inzicht in hoe veranderingen in het televisielandschap invloed uitoefenen

op de esthetiek en narratie van dramaseries. Aan de hand van een case study van de serie

Hemrock GROVE is onderzocht hoe de productiestrategie van Netflix zich uit in diens original
series. Hieruit blijkt dat de strategie om een seizoen in één geheel on demand beschikbaar te
stellen heeft geleid tot vermindering van serialiteit, meerdere verhaallijnen, meer flashbacks

en een andere segmentering over de afleveringen, ten gunste van binge-watching.
. v




Samenvatting

Netflix is een van de meest recente nieuwe spelers in het huidige televisielandschap. Dit bedrijf
biedt films en series aan als streaming dienst maar produceert ook eigen content. De serie
HEMLOCK GROVE is één van de Netflix original series waarbij het gehele seizoen in één keer on
demand beschikbaar wordt gesteld. Deze verandering in serialiteit heeft consequenties voor de
vorm van de serie op gebied van narratie en esthetiek. Binnen het kader van Raymond Williams’
begrip van flow, Jason Mittells begrip narrative complexity, en serialiteit in televisie is getracht
een antwoord te geven op de vraag hoe de productiestrategie van Netflix zich uit in de original
series. Hiervoor is een case study uitgevoerd naar HEMLOCK GROVE waarin het eerste seizoen is
geanalyseerd op enerzijds de elementen die series uit de afgelopen jaren (het TVIII tijdperk met
Quality Television) kenschetsen, en anderzijds op de productiestrategie van Netflix. Uit deze
tekstuele en narratieve analyse is gebleken dat HEMLOCK GROVE een hoge mate van narrative
complexity bevat en daarmee in veel opzichten overeenkomt met Quality TV.
Netflix’'productiestrategie verschil met Quality TV is te herkennen in de methoden waarop binge-
watching wordt aangespoord bij de kijker, onder andere door het gebruik van aansluitende
afleveringen en een andere segmentering van verhaallijnen. Meer open personages, flashbacks en

meerdere simultane verhaallijnen zijn hiervan het gevolg.
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1. Inleiding

Wanneer men een internetverbinding ter beschikking heeft is het gemakkelijk om een bepaalde
serie of film direct op het tv-scherm te doen verschijnen. Met hedendaagse technologieén als
digitale televisie, opnameapparatuur, smart TVs, settopboxen en de opkomst van streaming
diensten zoals HBO en Netflix is het alledaagse televisiegebruik in de laatste jaren enorm
veranderd." Die veranderingen zijn niet alleen in de huiskamer te merken, maar ook in productie-
en distributiepraktijken van mediabedrijven. Het klassieke financiéle model van televisie was
gebaseerd op het inkopen van zendtijd bij televisienetwerken door commerciéle bedrijven, zodat
zij reclame konden uitzenden. Om kijkers te trekken en te binden aan een netwerk werd het
programma zodanig samengesteld dat er een flow ontstond: het naadloos en strategisch
overgaan van het ene programma naar het andere, waardoor de kijker bleef kijken en dus meer
reclame te zien kreeg.? De structuur van de programma’s stond in dienst van deze flow.? De
streaming dienst Netflix heeft een compleet ander verdienmodel: de consument betaalt een
maandelijks bedrag en kan onbeperkt series en films streamen, zonder reclame. Het fenomeen
flow is daarmee een andere rol gaan spelen, en aangezien flow deels ontstaat uit de innerlijke
structuur van programma’s heeft deze structuur ook een andere vorm aangenomen. Met het
wekelijks uitzenden van een aflevering van een fictieserie is de serialiteit van series bij
bijvoorbeeld kabeltelevisie van HBO ongewijzigd gebleven, maar dit verandert bij Netflix: sinds
2012 produceert Netflix eigen original series die per seizoen als geheel worden uitgebracht. Er zijn
bij Netflix original series dus 3 nieuwe fenomenen zichtbaar: (1) series worden niet op een
bepaalde tijd uitgezonden maar zijn on demand beschikbaar. De serie heeft een belangrijke
functie voor de flow van een programmering, dus door verandering van serialiteit zal de vorm van
flow veranderen. (2) Series worden niet ingekocht maar door Netflix zelf geproduceerd. Netflix is
dus zelf de eigenaar van de series en bepaalt zelf het narratief en de esthetiek van de serie. (3)
Serialiteit verandert: een seizoen wordt als geheel in één keer beschikbaar gesteld.

Deze bevindingen roepen de vraag op hoe de esthetiek en het narratief van deze original
series dan veranderen ten opzichte van eerder geproduceerde series voér het digitale tijdperk. In
dit onderzoek is getracht antwoord te vinden op de vraag hoe de productiestrategie van Netflix
zich uit in recente nieuwe Netflix original series. Hiervoor is eerst duidelijk gemaakt welke

periodes te herkennen zijn in het televisielandschap en wat de typerende kenmerken hiervan zijn

! De video streaming website YouTube heeft via internet-televisie ook zijn weg gevonden naar de
huiskamer, maar er is debat gaande of YouTube onderdeel is van het televisielandschap. Zie Jin Kim, "The
institutionalization of YouTube: From user-generated content to professionally generated content," Media,
Culture & Society 34, no. 1 (2012): 53-67, doi: 10.1177/0163443711427199.

2 Raymond Williams heeft het begrip flow in 1974 geintroduceerd om dit fenomeen te beschrijven.

3 Raymond Williams, Television: Technology and Cultural Form (London: Fontana, 1974), 83.



op industrieel en esthetisch niveau. Met behulp van de termen narrative complexity (Jason
Mittell), flow (Raymond Williams) en serialiteit is een kader gevormd waarbinnen het narratief en
de esthetiek van een serie begrepen kunnen worden in relatie tot de productiepraktijken. De
productiestrategie van Netflix is kort beschreven zodat duidelijk is in welke context de Netflix
original series worden geproduceerd. Vervolgens dient een case study als methode om te
onderzoeken hoe deze productiepraktijken zich uiten in het narratief en de esthetiek van de serie
HEMLOCK GROVE. De bevindingen uit de tekstuele en narratieve analyse vormen de basis voor een
interpretatie van de relatie tussen hedendaagse productiepraktijken van mediabedrijven en de

vorm van series.

2. Serialiteit: de industrie en esthetiek

2.1 TVI, TVII, TVIII en Quality Television

De geschiedenis van de televisie in de Verenigde Staten is op industrieel-economische basis door
verschillende academici gekenschetst.” In 1986 beschreef S. Behrens de periode van 1948 tot
1975 als het TVI tijdperk op basis van institutionele kenmerken: in deze periode bestond het
Amerikaanse televisielandschap uit een oligopolie van drie netwerken waar een ideologische
functie om consumptie te promoten aan ten grondslag lag.” De periode van 1975 tot circa 1995
staat bekend als TVII en wordt beschreven als het ‘post-netwerk’ tijdperk. In deze periode
ontstond naast geinstitutionaliseerde televisienetwerken ook kabeltelevisie en stond specifieke
programmering voor niche doelgroepen centraal, om zo doelgericht publiek te trekken voor
adverteerders.® Daarnaast was de VCR in opkomst zodat televisieprogramma’s konden worden
opgenomen. Rogers, Epstein en Reeves stellen dat TVI en TVII gemeen hebben dat
programmering vooral was gebaseerd op het ontwikkelen van populaire entertainment om
mogelijke consumenten aan te trekken, welke vervolgens ‘verkocht’ werden aan adverteerders.’
De introductie van kabeltelevisie HBO (pay television) in 1972 veranderde dit door content direct
aan de consument aan te bieden, waarbij de consument direct aan HBO betaalt. Volgens Rogers,
Epstein en Reeves is dit een prominent verschijnsel in de periode na TVII: TVIII (van 1995 tot

heden).? Deze periode wordt verder gekenmerkt door digitalisering en een meer verdeelde markt.

*In Europa vinden deze periodes ook plaats, zij het iets vertraagd. Voor het doel van dit onderzoek zijn de
kenmerken van de periodes belangrijker dan de daadwerkelijke jaartallen.

> Mark C. Rogers, M.M. Epstein, en J.L. Reeves, "The Sopranos as HBO Brand Equity: The Art of Commerce in
the Age of Digital Reproduction," in This Thing of Ours: Investigating The Sopranos, red. D. Lavery, (New
York: Columbia University Press, 2002), 43-44.

® Ibidem, 44.

" Ibidem, 46.

® Ibidem.



Er zijn verschillende manieren om publiek te binden aan televisieshows, en de meest prominente
vorm in TVIIl was de productie van Quality Television.® Robert Thompson heeft in twaalf
kenmerken het profiel van Quality TV beschreven, wat samengevat neerkomt op een nieuwe
esthetische vorm van tv shows die dicht bij cultfilms staat, bedoeld is voor niche doelgroepen en
als tegengeluid voor de grote netwerkproducties fungeert.'® Inhoudelijk bestaan de series uit
complexere narratieven, een grote cast, veel zelfreflectie en een mengeling of reconfiguratie van
bestaande genres. Ook auteurschap, het fenomeen waarbij duidelijk een eigen stijl van een
(film)regisseur te herkennen is, is een typerend kenmerk.™ THE SOPRANOS had een dergelijke
persoonlijk stijl in de gehele serie.* Deze nieuwe stijl in series als THE SOPRANOS heeft in TVIII voor
HBO voor veel nieuwe abonnees gezorgd.™ Hoewel er een debat gaande is over het gebruik van
de term Quality TV — welke kenmerken hier precies onder vallen —is wel duidelijk dat er een
nieuwe stijl aanwezig is in televisieshows.'* Robin Nelson stelt dat technologie hier een

belangrijke rol in heeft gespeeld:

Though technology is not seen to determine cultural forms, it is one of the main
forces in a field which shapes the programmes to appear on the small screen. In
TV3, developments of technologies have played a significant part not just in
distribution [...] but also in approaches to making TV dramas and their textual
forms. Developments influenced by technologies include an increased emphasis
upon visual style, an aspiration to be as close to cinema as possible, increased
dynamisms of image and sound (and the two in relation to each other) and a
new configuration of the tension between credible illusionism and textual
playfulness.”

De nieuwe esthetiek is dus een gevolg van nieuwe technologieén en veranderde productie- en

distributiemodellen. Het steeds complexer wordende verhaal, de uitgebreide cast en de vele

° Een ander veel besproken tactiek om kijkers te binden in TVIIl is branding, zie Catherine Johnson, "Tele-
branding in TVIII: The network as brand and the programme as brand," New Review of Film and Television
Studies 5, no.1 (2007): 5-24.

% Robert J. Thompson, Television's Second Golden Age: From Hill Street Blues to ER: Hill Street Blues,
Thirtysomething, St. Elsewhere, China Beach, Cagney & Lacey, Twin Peaks, Moonlighting, Northern
Exposure, LA Law, Picket Fences, with Brief Reflections on Homicide, NYPD Blue & Chicago Hope, and Other
Quality Dramas (New York: Syracuse University Press, 1997), 13-16.

n Janet Staiger en David A. Gerstner, Authorship and Film (London: Routledge, 2003), 6.

2 Janet McCabe en Kim Akass, "It’s not TV, it’s HBO’s original programming: Producing quality tv," in It's Not
TV: Watching HBO in the Post-Television Era, red. Marc Leverette (New York: Routledge, 2008): 87.

B Rogers, Epstein, en Reeves, 47.

' Janet McCabe en Kim Akass, eds., Quality TV: Contemporary American television and beyond (London: IB
Tauris, 2007).

> Robin Nelson, State of Play: contemporary “high-end” TV drama (Manchester: Manchester University
Press, 2007), 109.


http://www.bibme.org/book
http://www.bibme.org/book
http://www.bibme.org/book

(fictieve) sociale netwerken die ontstaan zijn kenmerken van televisieseries uit TVIIl. Deze

kenmerken zijn te beschrijven binnen de narratologie met het begrip narrative complexity.
2.2 Een nieuwe esthetiek

2.2.1 Narrative complexity

Jason Mittell heeft in 2006 het begrip narrative complexity geintroduceerd om het fenomeen dat
verhaallijnen in series steeds complexer worden aan te duiden.*® Een groot verschil met eerdere
televisieseries — voornamelijk soap opera’s uit TVl en TVII —is dat in deze nieuwe series de
ontwikkeling van het plot centraal staat, waardoor relaties en karakters ontstaan uit het plot.'” Dit
uit zich in meer open personages, welke over het verloop van tijd worden ingevuld door
gebeurtenissen in het verhaal. Dit is in tegenstelling tot series waarin het karakter van een
personage aan het begin van de serie wordt vastgesteld en zich nauwelijks ontwikkelt. Voor
narrative complexity is een lange verhaallijn geen vereiste, ook al komt dit vaak voor. Waar de
complexiteit in ontstaat, is met name “refusal to conform to episodic norms of closure, resolution,
and distinct story lines”: korte verhaallijnen worden niet afgemaakt (een cliffhanger zonder
vervolg) of er zijn sterke plottwists aanwezig.'® Het doel van narrative complexity is in de
adressering reflexiviteit op te wekken bij de kijker, zodat deze zich bewust wordt van de manieren
waarop de serie de manier van vertellen manipuleert: “operational reflexivity invites us to care

about the storyworld while simultaneously appreciating its construction.”*

Dit gebeurt enerzijds
door onverwachte of ongewone gebeurtenissen plaats te laten vinden, en anderzijds door het
verhaal esthetisch gezien een spektakel te maken. Hierdoor wordt de kijker uit het verhaal
genomen, de immersie wordt als het ware doorbroken, en wordt de kijker uitgedaagd te
reflecteren op de show. Het plezier van het kijken naar zulke shows bestaat dus uit “marveling at
the narrational bravado on display by violating storytelling conventions in a spectacular

fashion.”*

Plezier ontstaat zowel uit de verhalen zelf, als uit de manier waarop er verteld wordt.
Door deze twee sporen van kijken - het volledig opgaan in de serie en het reflecteren erop - zijn er
verschillende ervaringen mogelijk.

Het fenomeen narrative complexity is dus te herkennen door enerzijds verhaallijnen te
analyseren, te bepalen hoeveel er gelijktijdig aanwezig zijn en hoe het begin en - indien aanwezig

- het eind geconstrueerd wordt. Anderzijds zijn er de momenten waarop je als kijker

'® Jason Mittell, "Narrative complexity in contemporary American television," The velvet light trap 58, no. 1
(2006): 29-40.

' Ibidem, 32.

*® Ibidem, 34-36.

* Ibidem, 35.

% Ibidem, 36.



geconfronteerd wordt met onduidelijke, onlogische of esthetisch bijzondere gebeurtenissen
welke volgens Mittell uitingen zijn van “the operational aesthetic at work”.?* Deze geven qua
complexiteit de hoofdpunten aan in het narratief. De typerende kenmerken van de vertelwijze
zijn op niveau van één aflevering te analyseren, maar de structuur van de gehele serie is ook van
belang opdat de vorm van het narratief in kaart gebracht kan worden. De wijze waarop
verhaallijnen gesegmenteerd worden over afleveringen is hier onderdeel van. Voor de analyse

hiervan is de term serialiteit cruciaal: de kern van televisieseries.

2.2.2 Serialiteit

Roger Hagedorn schreef in zijn boek Doubtless to be continued: A brief history of serial narrative
over het ontstaan van serialiteit en de functie ervan. Een serie onderscheidt zich van andere
mediavormen door de wijze van productie, distributie en consumptie. In de praktijk uit zich dit
door het aanbieden van teksten aan consumenten in losse onderdelen, die beschikbaar worden
gesteld op verschillende maar vooraf bepaalde tijden.?? Dit kan een dagelijkse krant zijn, maar ook
een wekelijkse soap of driemaandelijks evenement. Een klassieke narratieve, losstaande tekst kan
door de consument naar eigen inzicht worden gebruikt, maar “serials' mode of presentation

23 Serialiteit functioneert als

places consumers at the whim of the medium that presents them.
een verwijzing naar de materialiteit van de tekst, en daarmee naar het discours van industrie en
consument.?* Nieuwe functies in het narratief door serialiteit, zoals het ontstaan van de
cliffhanger, hebben gezorgd voor nieuwe, gecompliceerdere manieren van vertellen.
Industrieel-economisch gezien is serialiteit een effectief middel voor ‘zelfpromotie’ voor
latere afleveringen van dezelfde serie, maar ook voor de promotie van het kanaal waarop de serie
wordt uitgezonden.?® De Franse verhalen van Honoré de Balzac en Eugéne Sue in de negentiende
eeuw, die worden gezien als de eerste dagelijkse series in kranten, hadden bijvoorbeeld als gevolg
dat de kranten enorm populair werden.? Een seriéle vorm van een tekst en het medium kunnen
elkaar dus versterken. Hagedorn stelt zelfs dat series binnen een medium worden geintroduceerd

op het moment dat het medium een massamedium lijkt te worden: series kunnen een middel zijn

voor een stabiel consumentenpubliek.?” Echter, een verandering van serialiteit kan ook een

*! Ibidem, 38.

2 Roger Hagedorn, "Doubtless to be continued: A brief history of serial narrative," in To Be Continued...
Soap Operas Around the World, red. Robert C. Allen (London/New York: Routledge, 1995), 27-28.

% |bidem, 28.

** Ibidem.

* |bidem.

2 Rudmer Canjels. Distributing silent film serials: local practices, changing forms, cultural transformation
(Londen: Routledge, 2011), xiv.

7 Hagedorn, 29.



gevolg zijn van culturele context, zoals Rudmer Canjels beschrijft over serialiteit in film: “A vital
and important part of film seriality is that through cultural circulation it is transformed into a

different form.”*®

Hoewel de theoretici een verschillende rol toewijzen aan serialiteit, staat in
beide stellingen centraal dat de vorm van serialiteit wordt (her)(ge)vormd door culturele context,

al dan niet indirect door een nieuw medium of een nieuwe technologie.

2.2.3 Flow

Met betrekking tot televisie is deze verandering in serialiteit in relatie tot culturele en
technologische context in feite een verandering van het fenomeen flow van Raymond Williams,*
in dit geval het type flow dat ontstaat in de sequentie van programma’s en de verscheidenheid
aan kanalen waarin de gebruiker programma’s kan kiezen. Serialiteit hangt sterk samen met de
flow van programmering doordat uitzendingen op vaste, bewust geplande tijdstippen
plaatsvinden. Dit noemt Williams planned flow.*® Binnen het kader van de doelgroep, het tijdstip,
de zender, en het genre van de betreffende serie neemt de serie esthetisch gezien een bepaalde
vorm aan dat de flow in de programmering ten goede komt, maar ook rekening houdt met — zoals
eerder gesteld — de zelfpromotie van de serie. Flow vindt dus plaats op verschillende niveaus.
Volgens Williams zijn de verschillende types te onderscheiden door een “long-range”, “medium-
range” en “close-range analysis” uit te voeren.*" De eerste analyse is op niveau van een
programmering, de tweede op niveau van de sequentie van shots, en de derde op niveau van
woorden en beelden. Bij een analyse van een serie kunnen deze concepten vertaald woorden
naar een long-range analysis op niveau van verschillende afleveringen, en een medium- en close-
range analysis op niveau van de beelden en gebeurtenissen binnen één aflevering of shot.

Door de jaren heen zijn culturele en technologische context regelmatig veranderd, en
daarmee ook de flow van het televisiekijken, van de programmering van een zender, en binnen
een programma. Dit fenomeen is te herkennen in het onderzoek van Derek Kompare naar de
introductie van DVD boxsets en de gevolgen hiervan op flow in televisie.>* Door een combinatie
van “cult audiences” bij bepaalde series en de komst van de DVD technologie ontstond het
fenomeen van de DVD boxset.* Dit bracht meer mogelijkheden met zich mee: een hogere

beeldkwaliteit en daarmee meer detail in het beeld en geluid, de mogelijkheid tot extra content,

8 Canjels, xv.

** Williams.

30 Ibidem, 79.

*! Ibidem, 88-89.

%2 Derek Kompare, "Publishing Flow DVD Box Sets and the Reconception of Television," Television & New
Media 7, no. 4 (2007): 335-360. doi: 10.1177/1527476404270609.

* Ibidem, 343.



en het fysiek verzamelen van series — iets wat op VHS door de grootte van de banden niet
aantrekkelijk was. Inhoudelijk kon narrative complexity in de serie verder worden doorgetrokken
omdat (delen van) de serie gemakkelijk herbekeken kon(den) worden. Ook Charlotte Brunsdon
concludeert in haar artikel Bingeing on box-sets dat de esthetiek van een serie, met name de
ervaring van het temporele element in het narratief, verandert onder nieuwe technologische
context zoals dvd boxsets: “The new formats in which television drama is available do have
aesthetic consequences [...] in relation to our understanding of the deployment of time as an
aesthetic resource in what is still a time-based medium.”>* De realisatie en ervaring van flow
binnen een serie verandert dus door culturele en technologische context, en het is aannemelijk
dat dit niet tijds- en mediumgebonden is.

Sterk verbonden met het begrip flow staat het 'ritme' binnen een audiovisuele tekst, zoals
Julia Obert opmerkt: "Any discussion of televisual rhythm is necessarily indebted to Williams’
concept of ‘flow’."* Dit ritme ontstaat uit de opeenvolging van geluiden, shots of scénes. Williams
beschrijft de werking van het fenomeen flow op micro niveau middels een “close-range

»38 waar ritme onderdeel van uit maakt. Zoals (long-range) flow werkzaam is op macro

analysis,
niveau, zo werkt ritme binnen een scéne of shot.

Voorgaande beschrijvingen van historische veranderingen in televisie op gebied van
narrative complexity, serialiteit en flow hebben aangetoond hoe een verandering in de esthetiek
van een televisieserie kan ontstaan. De komst van pay tv, DVD boxsets en een algemene
uitbreiding van mediakanalen heeft geleid tot een andere manier van adresseren van de kijker. In
het TVIII tijdperk worden deze nieuwe producties Quality Television genoemd waarin het
belangrijkste kenmerk een toename van narrative complexity is. Technologische en culturele
context heeft de flow van een serie op meerdere niveaus dus zodanig veranderd, dat de esthetiek
en serialiteit van series ook een verandering heeft ondergaan. Het netwerk HBO is in deze
periode, TVIII, opgezet en produceert zelf series welke als Quality Television bestempeld kunnen
worden. Serialiteit is hierin nog onveranderd gebleven vergeleken met TVII ‘broadcasting’:
afleveringen worden op geplande tijdstippen uitgezonden en planned flow is dus aanwezig. Het
grote verschil is dat sinds 2001 de afleveringen na moment van uitgave on demand beschikbaar

zijn.*” In 2007 is Netflix in concurrentie van HBO begonnen met een Video on Demand service, en

anno 2012 is de productie van Netflix original series gestart. Netflix heeft bijgedragen aan een van

** Charlotte Brunsdon, “Bingeing on box-sets: the national and the digital in television crime drama,” in
Relocating Television: television in the digital context, red. Jostein Gripsrud (New York: Routledge, 2010), 73.
* Julia C. Obert, "Sound and sentiment: A rhythmanalysis of television," Continuum: Journal of Media &
Cultural Studies 22, no. 3 (2008): 411.

** Williams, 88-89.

¥ Doug Nye, “Time Warner to Add HBO Video-On-Demand to Digital Cable in Columbia, S.C.,” Knight
Ridder/Tribune Business News, 21-6-2001, http://www.highbeam.com/doc/1G1-75710982.html.



de meest recente veranderingen in het televisielandschap door nu ook de serialiteit van series aan

een verandering te onderwerpen: het hele seizoen wordt in één keer beschikbaar gesteld.

3. Netflix

Mareike Jenner bespreekt in haar artikel Is this TVIV? hoe Netflix plaatsneemt tussen
broadcasting, Video on Demand en kabelabonnementen, en hoe door nieuwe relaties tussen
productie, distributie en consumptie het tijdperk TVIV is aangetreden.?® Uit haar case study van
ARRESTED DEVELOPMENT, een serie die Netflix heeft overgenomen van het netwerk FOX, blijkt dat na
de overname narrative complexity is toegenomen. Op basis van voorgaande stellingen over de
relatie tussen nieuwe technologieén en veranderende esthetiek van programma’s is deze
toename steekhoudend, echter had ARRESTED DEVELOPMENT al een “cult status” opgebouwd bij het
voormalige netwerk.* Jenner concludeert in haar onderzoek dat de toename van narrative
complexity is te verklaren doordat Netflix de dvd-cultuur van ARRESTED DEVELOPMENT — binge
watching — heeft nagebootst door het nieuwe seizoen als geheel beschikbaar te stellen.*
Hierdoor werd het nieuwe seizoen een succes. De nieuwe original series van Netflix hebben op
moment van uitgave nog geen kijkerspubliek opgebouwd waardoor de serie — in tegenstelling tot
Arrested Development — nog geen bekendheid heeft. Bij het produceren van deze series is het dus
niet mogelijk om de invulling van de serie te baseren op eerdere afleveringen of verwachtingen
van het publiek, waardoor een andere strategie gebruikt moet worden om kijkers te binden.

Met het in één keer beschikbaar stellen van een geheel seizoen is de temporaliteit in
serialiteit verdwenen. Hoe een netwerk als Netflix in een nieuwe, eigen geproduceerde serie
zonder opgebouwde status de fenomenen flow, narrative complexity en de nieuwe vorm van
serialiteit inzet om kijkers te trekken en te binden staat centraal in dit onderzoek. Om hier een
gedegen onderzoek naar uit te voeren wordt eerst in kaart gebracht hoe Netflix’ verdienmodel
eruit ziet en waar dat op is gebaseerd. Vervolgens wordt beschreven hoe Netflix zich verhoudt tot
de typerende institutionele kenmerken van TVIII, opdat op basis van deze verschillen en

overeenkomsten een case study wordt uitgevoerd naar Netflix original series.

3.1 Netflix als mediabedrijf
De keuze om zelf series te produceren is voor Netflix ontstaan vanuit een financiéle strategie. Bij
het uitzenden van bestaande series moet het gros van de licentiekosten in het eerste jaar betaald

worden, maar als een netwerk zelf series maakt gaan de kosten vooral in de productie zitten, en

*® Mareiker Jenner, "Is this TVIV? On Netflix, TVIIl and binge-watching," in New Media & Society (2014): 1-
16. doi: 10.1177/1461444814541523.
39 .
Ibidem, 7.
“* Ibidem, 9.
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die zijn verspreid over de gehele productie- en licentieperiode.* De totale kosten blijven hierbij
ongeveer gelijk, maar het uitgavepatroon is veel stabieler. Op lange termijn is het aanbieden van
originele content ook erg praktisch als het een succes wordt: Netflix is dan de enige aanbieder
waarop de serie te zien is, wat weer meer nieuwe abonnees oplevert.

Eerder onderzoek wees uit dat Netflix zich richt op mannen en vrouwen tussen 17 en 60
jaar, met inkomens (in de VS) per huishouden van 30.000 dollar en meer.* Psychografisch zijn er
drie groepen te onderscheiden: mensen die te druk zijn om films te kopen of huren, mensen die
vaak films en series kijken, en mensen die waar willen voor hun geld.*”* Met name de laatste twee
groepen wijzen erop dat Netflix zich richt op de productie van high quality films en series. Doordat
het kijkgedrag van elke gebruiker geregistreerd wordt heeft Netflix een duidelijk beeld van haar
publiek. Hierdoor is het mogelijk series te produceren die compleet verschillende doelgroepen
aanspreken: net als Quality Television in TVIII ligt de nadruk op niche doelgroepen. Dit blijkt ook
uit de manier waarop Netflix adverteert: zij richt zich direct op de consument, en niet op
adverteerders.* Netflix produceert content direct voor de consument, gebaseerd op wat de
consument graag ziet.

Net als kabelbedrijven heeft Netflix als doel zoveel mogelijk kijkers te verkrijgen, want hoe
meer abonnees, hoe meer inkomsten en hoe meer budget voor flinke investeringen voor content
en technologie.” Ted Sarandos, directeur van Netflix zegt: “If they watch more, they will value the

service more.”*

Hoe meer het publiek Netflix gebruikt, hoe meer ze Netflix (als service) zullen
waarderen. Hieruit blijkt dat de kijkers’ waardering voor Netflix als aanbieder nauw samenhangt
met hoeveel er gekeken wordt. De interface van Netflix wordt dan ook ingezet om binge-watching
aan te sporen doordat de volgende aflevering van een serie soms automatisch begint te spelen
wanneer de vorige aflevering is afgelopen. Onder binge-watching verstaat Netflix het kijken van

twee tot drie afleveringen achter elkaar.?” Daarnaast richt Netflix zich op wat de kijker leuk vindt

om te zien, wat ook blijkt uit het systeem dat films en series aanraadt op basis van de eerder

1 Andrew Wallenstein, “Streaming service will now need to pay more up front, akin to traditional TV
accounting,” Variety, 21-10-2013, http://variety.com/2013/digital/news/netflix-switches-spending-strategy-
for-its-original-series-1200743357.

*2 Michael Wessel, “Netflix Marketing Plan,” Michael Wessel, http://michaelwessel.weebly.com/uploads/
6/8/1/0/6810798/netflix.pdf

* |bidem.

a“ Jenner, 6.

45 Evelyne Ringia, “Netflix marketing plan presentation,” Slideshare, 5-12-2013, http://www.slideshare.net/
evelyneringia/netflix-mkt-plan.

“® Alex Ben Block, “Netflix's Ted Sarandos Explains Original Content Strategy,” The Hollywood Reporter, 7-4-
2012, http://www.hollywoodreporter.com/news/netflix-ted-sarandos-original-content-309275.

* Todd Spangler, “Netflix Survey: binge-watching Is Not Weird or Unusual,” Variety, 13-12-2013,
http://variety.com/2013/digital/news/netflix-survey-binge-watching-is-not-weird-or-unusual-1200952292.
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gekeken films en series.”® Uit deze filosofie is de distributiestrategie om alle afleveringen van een
seizoen in één keer uit te brengen ontstaan: “They wanted to give the audience what it wanted

»49

and then let them watch as much as they want.”™ Netflix beinvioedt haar publiek dus wel door

binge-watching aan te sporen, en het publiek verslaafd te laten raken aan de series, zo blijkt uit de
woordkeus van Sarandos: “I don’t just want to get them hooked, | want to get them strung out.”*
Robert Thompson ziet grote voordelen voor de gebruiker in binge-watching: “You can
appreciate so much more, you can catch so much more, you can understand the inner workings of
these stories if you view them in more concentrated chunks than you can if you watch them as

">! |n andere woorden is de complexiteit van de serie beter te begrijpen wanneer

they come out.
meerdere afleveringen achter elkaar worden gekeken. Netflix gaat er vanuit dat veel gebruikers
meerdere afleveringen achter elkaar kijken, of spoort dit in ieder geval aan. Het is dus
waarschijnlijk dat de original series steeds complexer worden. Nadat is beschreven hoe Netflix
zich positioneert in het huidige en verleden televisielandschap is op basis van deze bevindingen
en Netflix’ productiestrategie een analyse opgezet. Deze analyse geeft inzicht in de veranderingen

ten opzichte van series uit het TVIII tijdperk, op gebied van het narratief en de esthetiek van de

serie, die kenmerkend zijn voor HEMLOCK GROVE als onderdeel van de original series.

3.2 Netflix en het televisiediscours

Een recente verandering in het televisielandschap is de eigen productie van programma’s door
het betaalde (kabeltelevisie)netwerk Netflix, waarbij alle afleveringen van een seizoen in één keer
beschikbaar worden gesteld. Netflix brengt hierdoor drie grote veranderingen met zich mee ten

opzichte van TVIII:

1. Eris geen sprake van geplande eenmalige uitzendingen per aflevering (het broadcasting
model), en afleveringen worden ook niet op vaste momenten voor Video On Demand
beschikbaar gesteld zoals de concurrent HBO te werk gaat. Een serie wordt per seizoen
beschikbaar gesteld, maar wel gesplitst in afleveringen met een duur die gemiddeld
overeenkomt met TVIII series. Een pilot aflevering — een eerste aflevering die bedoeld is
om de producent ervan te overtuigen om de hele serie te produceren — is niet meer

nodig.

*® Ibidem.

* Ibidem.

*% |bidem.

> Chris Smith, “The Netflix effect: how binge watching is changing television,” Techradar, 16-1-2014,
http://www.techradar.com/news/internet/the-netflix-effect-how-binge-watching-is-changing-television-
1215808.
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2. Planned flow is grotendeels verdwenen met als gevolg dat serialiteit is veranderd. Er is
geen opgelegde wachttijd meer tussen twee afleveringen. Flow op micro niveau binnen
een aflevering (Williams’ close-range analysis) speelt hierdoor een andere rol: het doel is
niet langer om kijkers in spanning te houden tussen twee afleveringen in, want de kijker
kan direct de volgende aflevering kijken. Hagedorn definieert serialiteit als “the practice
of offering a narrative text to consumers in isolated, materially independent units
available at different but predictable times: in a word, in successive episodes,”>* waarbij
we ons kunnen afvragen of de original series van Netflix dus nog wel series zijn.

3. Hoewel Netflix ooit begon als een DVD verkoop bedrijf wordt er geen gebruik meer
gemaakt van fysieke media, zelfs niet meer van het televisiekabelnetwerk: de
abonneehouder ontvangt content door webstreaming. Men kan op bijna elk apparaat
met internetverbinding en een scherm Netflix series en films zien. De nieuwe vormen van

distributie en consumptie komen niet langer overeen met het televisiediscours van TVIII.

Hieruit blijkt, zoals eerder gesteld, dat technologische en culturele veranderingen invioed
hebben op de wijze waarop de serie geconsumeerd wordt en welke esthetische elementen deze
series kenschetsen. Aan het begin van TVIII ontstond Quality Television door technologische en
culturele veranderingen, waarbij de esthetiek van series sterk veranderde. Een dergelijk
fenomeen is nu met Netflix in — hoe Jenner het stelt — TVIV, te herkennen. Jenner betoogt

vervolgens hoe Netflix zich al dan niet onderscheidt van andere kabeltelevisie bedrijven:

Netflix offers content in the form of serialised dramas, but it is hardly this aspect
that serves to set it apart from cable channels such as HBO, American Movie
Classics (AMC), Showtime, Fox eXtended (FX) or even network channels like
Columbia Broadcasting System (CBS), American Broadcasting Company (ABC) or
NBC.>?

Netflix biedt dus, net als de andere bedrijven, dramaseries aan. Vanwege de veranderingen
die Netflix met zich meebrengt is het echter de vraag of original series van Netflix en series
van andere bedrijven wel vergeleken kunnen worden, waarbij Netflix zich wellicht wél kan
onderscheiden van soortgelijke diensten middels haar content.

Hoe Netflix’ nieuwe productiestrategie zich uit in de original series, wordt
onderzocht door esthetische en narratieve elementen die Quality Television kenschetsen in
een van de original series te analyseren. Uit deze analyse zal blijken hoe Netflix en de

nieuwe serie zich positioneren in het televisielandschap.

32 Hagedorn, 27.
53
Jenner, 5.
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4. Analyse

4.1 Analysemethode

Om een antwoord te kunnen geven op de vraag hoe de productiestrategie van Netflix zich uit in
de original series is een case study uitgevoerd. 'Netflix original series' bestaat uit een aantal
producties. HEMLOCK GROVE is vrij recent (april 2013), gebaseerd op een relatief onbekend
fictieboek™ en heeft als serie nog geen bekendheid kunnen verwerven.* Toch is het eerste
seizoen in één keer geproduceerd en uitgebracht, zonder de mogelijkheid de serie bij te stellen na
het uitzenden van de pilot aflevering. Het eerste seizoen van HEMLOCK GROVE is daarom geschikt
als case study om te onderzoeken welke stilistische middelen worden ingezet om bij te dragen
aan Netflix’ productiestrategie. Ook ORANGE Is THE NEW BLACK, gestart in juli 2013 en gebaseerd op
een non-fictie boek, zou geschikt zijn voor een analyse. Dit boek had echter al zodanig een cult
status opgebouwd — zoals bij Jenner’s case study naar ARRESTED DEVELOPMENT — dat een tweede
seizoen al werd geproduceerd voordat het eerste seizoen beschikbaar was.”® Voor de case study
is daarom HEMLOCK GROVE gekozen.

De stilistische middelen waarin de productiestrategie van Netflix zich uit, zijn het subject
in deze analyse. Omdat een vergelijking met series uit het TVIII tijdperk de basis is voor het
blootleggen van afwijkende of nieuwe stilistische middelen, zijn typerende kenmerken uit dit
tijdperk (zie hoofdstuk 2) geanalyseerd in HEMLOCK GROVE. De analyse is hiervoor opgedeeld in
twee niveaus: het narratieve niveau (macro-analyse) en het tekstuele niveau (micro-analyse).
Voor de narratieve analyse is het eerste seizoen (dertien afleveringen) geanalyseerd om de
serialiteit in kaart te brengen. Hiervoor is een visuele tijdlijn per aflevering gecreéerd waarin
verschillende verhaallijnen, hun overlap en de segmentering over losse afleveringen aangeduid
worden. Deze tijdlijnen zijn opgebouwd door per minuut te noteren welke personages aanwezig
zijn in welke verhaallijn, welke flashbacks, droomsequenties en andere verwijzingen plaatsvinden,
en door ten slotte de verhaallijnen die bij elkaar horen te nummeren. >’ Deze analyse toont aan
hoe losse afleveringen en segmenten afgebakend worden. Dit is de basis voor het interpreteren
van de verhouding tussen verhaallijnen en segmentering van een seizoen. Ook is er gekeken naar

de middelen die worden ingezet om de kijker te wijzen op belangrijke momenten in de grote

>* Relatief onbekend in vergelijking met andere boekadaptaties zoals ORANGE IS THE NEW BLACK.

>> Nellie Andreeva, “Netflix Nears Order For Eli Roth Horror Drama 'Hemlock Grove' From Gaumont TV,”
Deadline, 12-12-2011, http://deadline.com/2011/12/netflix-nears-13-episode-order-for-horror-drama-
hemlock-grove-from-eli-roth-and-gaumont-international-television-204034.

*® Auteur onbekend, “'Orange Is The New Black' Renewed For Season 2 On Netflix Before Season 1
Premieres,” Huffpost TV, 27-6-2013, http://www.huffingtonpost.com/2013/06/27/orange-is-the-new-black-
renewed-season-2_n_3513746.html.

>’ Voor een compleet overzicht van alle tijdlijnen, zie bijlage 9.1.
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verhaallijn (flashing arrows), gebruik makend van narratologische methoden.*® Met deze
momenten worden scénes bedoeld waarin een omslagpunt in het narratief plaatsvindt, of er
nieuwe informatie aan de kijker wordt geboden die relevant is voor het narratief of de
ontwikkeling van personages. Narrative complexity en segmentering zijn onderzocht door de
wijze waarop de karakters, tijd en ruimte zich bewerkstelligen in de serie te analyseren. Hiervoor
is geteld welke en hoeveel verschillende locaties en personages aanwezig zijn in één aflevering.
Een visueel beeld van de complexiteit per aflevering is vervolgens weergegeven door een Social
Network Analysis op basis van hoeveel minuten personages met elkaar in contact staan
(oogcontact en/of verbale communicatie).”® Deze analyse vloeit dus voort uit de tijdlijnen, en is
uitgevoerd met de software Gephi waarin de grootte van de node (het personage) berekend is
aan de hand van het gewogen gemiddelde van het aantal minuten contact met andere
personages. Hoe vaker een personage in beeld is met anderen, hoe groter de node dus is. Tevens
geldt dat hoe meer lijnen er zichtbaar zijn, hoe meer onderlinge relaties er plaatsvinden in de
betreffende aflevering. Het is hierdoor mogelijk om eenvoudig de verschillen tussen afleveringen
in te zien op gebied van het aantal personages en (sub)verhaallijnen. Hierin is de complexiteit van
de serie op gebied van narratie en onderlinge verhouding van personages terug te vinden.

Op tekstueel (micro) niveau worden afleveringen geanalyseerd op de aanwezigheid van
ritmes op basis van Bordwell en Thompson over continuity editing. Dit is nuttig omdat narrative
complexity als doel heeft om reflexiviteit op te wekken - om bewust te worden van “the
operational aesthetic at work”®® - en continuity editing deze reflexiviteit juist tegen werkt. Het
blootleggen van het al dan niet aanwezig zijn van continuity editing toont aan hoe reflexiviteit
wordt aangespoord bij de kijker. Een beschrijving van het gebruik van ritmes en editing is
gebaseerd op het tellen van het aantal minuten dat een shot of scéne duurt. Binnen het kader van
dit onderzoek beperkt dit deel van de analyse zich tot de beschrijving van typerende en vaker
terugkerende elementen die ter illustratie dienen voor het geheel.

De analyse op twee niveaus dient als fundament voor een interpretatie van serialiteit in HEMLOCK
GROVE. In vergelijking met de eerder beschreven kenmerken van series uit TVIII in hoofdstuk 2
wordt duidelijk welke invloed de productiestrategie van Netflix op het narratief, de esthetiek en

de serialiteit van HEMLOCK GROVE als original series heeft.

>% David Bordwell, Kristin Thompson, en Jeremy Ashton. Film art: an introduction (New York: McGraw-Hill,
1997), 92-97.
>® Voor een compleet overzicht van de Social Network Analysis per aflevering, zie bijlage 9.2.
60 .
Mittell, 38.
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4.2 Interpretatie

Bij het analyseren van de dertien afleveringen zijn verschillende typen data te onderscheiden om
de serie op zowel micro- als macroniveau te kunnen analyseren. Ten eerste is een tijdlijn
gecreéerd per aflevering waarin per minuut is aangegeven welke personages aanwezig zijn, welke
flashing arrows zichtbaar zijn, en welke verhaallijnen aanwezig zijn. Hierin is ook aangegeven of
en hoe het begin van een aflevering aansluit op het eind van de vorige aflevering.®! Deze
gegevens dienen als basis voor het in kaart brengen van de serialiteit van de serie. Ten tweede is
per aflevering het aantal belangrijke personages, locaties, verhaallijnen en flashbacks geteld en
uitgezet in een grafiek (afbeelding 1). Hierin is per aflevering op chronologische volgorde te zien
hoe het aantal personages, plaatsen, verhaallijnen en flashbacks wisselt, en welke afleveringen
wel of niet aansluiten op het einde van de vorige aflevering.®* Deze metingen dienen als basis om
te bepalen hoe narrative complexity zich bewerkstelligt in de serie als geheel en per aflevering.
Hoe vaker er gewisseld wordt tussen personages en locaties, hoe complexer het narratief is. Ook
de frequentie van het wisselen tussen verhaallijnen en mechanismen zoals a-chronologische
vertelling (middels flashbacks) bepalen mede de complexiteit van het narratief. Ten derde is met
de gegevens uit de tijdlijn een Social Network Analysis gemaakt waarin per aflevering visueel is
duidelijk gemaakt welke personages hoeveel contact hebben met andere personages.® De grafiek
in afbeelding 1 en de Social Network Analysis komen dus voort uit de tijdlijnen en hebben in meer
of mindere mate een filtering ondergaan. Vanwege het samenvattend karakter van deze
vervolganalyses is getracht om bij de analyse van de grafiek en de Social Network Analysis
(analyse op narratologisch niveau) zo dicht mogelijk bij de oorspronkelijke tekst te blijven door in
de context van de betreffende scéne(s) te interpreteren.

Bij de analyse zijn non-concrete gegevens, zoals verhaallijnen en het verschil tussen
hoofd- en bijrollen, met kwantitatieve data beschreven. Uit de verkregen data kan geen
statistische conclusie getrokken worden omdat de gemeten waarden interpretaties zijn. Met
enige nuance kunnen wel stellingen worden gedaan over de relatie tussen de gemeten

variabelen, gebaseerd op een onderbouwde argumentatie op grond van de gebruikte literatuur.

®! zie bijlage 9.1 en afbeelding 1.

* Hoe is bepaald wanneer een aflevering wel of niet goed aansluit is beschreven in 5.4.2: Overgang van
afleveringen.

% Zie bijlage 9.2.
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Afbeelding 1: vergelijking van afleveringen over het hele seizoen.

5. Bevindingen

In dit hoofdstuk is achtereenvolgens de serie als geheel, narrative complexity, de esthetiek en
serialiteit in HEMLOCK GROVE beschreven op basis van de narratieve en tekstuele analyse. Deze
bevindingen zijn gebaseerd op analyseresultaten in de bijlagen. Een korte synopsis van het plot uit

de Wikia van HEMLOCK GROVE is opgenomen in bijlage 9.3.

5.1 De serie

De dertien afleveringen van HEMLOCK GROVE zijn geregisseerd door vijf verschillende regisseurs.
Wanneer men naar de algemene sfeer van de afleveringen kijkt is er onderling weinig verschil.
Echter, de serie is geproduceerd door Eli Roth, een regisseur en producent uit de filmwereld. Roth
heeft een duidelijke eigen stijl en persoonlijke visie die terug te zien is in HEMLOCK GROVE. Dit
fenomeen staat, zoals eerder beschreven, bekend als auteurschap. Deze toepassing van
auteurschap is een kenmerk van Quality Television. HEMLOCK GROVE richt zich op een specifieke
doelgroep die door deze stijl wordt aangesproken (een niche), maar dergelijke kenmerken van
Quality Television zijn ook terug te zien in de invulling van de serie. De helft van de
hoofdpersonages bestaat uit de familie Godfrey, die allemaal uitermate beleefd Engels praten,
deftig gekleed zijn (ondanks dat de serie zich in de moderne tijd afspeelt) en erg intelligent zijn
(zie afbeelding 2). Dit wijkt sterk af van de alledaagse leefwereld, en spreekt een specifieke niche
doelgroep aan. Ook deze kenmerken zijn in overeenstemming met Quality Television series als

THE SOPRANOS.

17



Afbeelding 2: hoofdpersonages in deftig geklede stijl bij een familielid in coma (E08 17:15).

De afleveringen hebben verschillende lengtes tussen 45 en 58 minuten. Dit komt
waarschijnlijk doordat de serie niet afhankelijk is van een televisieprogrammering — in termen van
Williams is er geen vorm van planned flow aanwezig. In plaats daarvan is de serie on demand
verkrijgbaar via het internet. Een nadeel van een vaststaande duur per aflevering in een
televisieprogrammering is dat dramaturgie zich moet vormen naar de mogelijkheden binnen het
tijdslot waarin de aflevering plaatsvindt. Ook zijn in de structuur van het narratief vaak natuurlijke
pauzemomenten te vinden waarop een reclameblok ingelast kan worden. Netflix original series
hebben geen reclameblokken, en als gevolg hoeft de dramaturgie zich niet aan te passen aan die
vaststaande blokken. De vorm van een aflevering op televisie is dus deels afhankelijk van het
tijdslot en reclame, wat betekent dat series van Netflix zonder planned flow meer vrijheid hebben
in de dramaturgie en montage.

Samenvattend kan worden gesteld dat de mate van auteurschap en de niche doelgroepen
overeenkomen met Quality Television. De grotere vrijheid in dramaturgie is een nieuw fenomeen

en een eerste indicatie in de verandering van esthetiek bij Netflix original series.

5.2 Narrative complexity
Zoals eerder gesteld is narrative complexity een belangrijk kenmerk van Quality Television, en de
verschillende kenmerken hiervan kunnen in meer of mindere mate aanwezig zijn. Het fenomeen

narrative complexity is in HEMLOCK GROVE zichtbaar op gebied van esthetisch spektakel, onderlinge
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relaties, plottwists, zelfreflectie en verhaallijnen. In dit hoofdstuk worden deze onderdelen

achtereenvolgens beschreven aan de hand van de analyses en typerende fragmenten uit de serie.

5.2.1 Esthetisch spektakel
Meer vrijheid in de montage betekent meer mogelijkheid om narrative complexity toe te passen.
Omdat Netflix original series zowel produceert als aanbiedt is er geen partij aanwezig die de series
na het filmproces beoordeelt op visuele en politieke inhoud: censuur. Wat wel en niet acceptabel
is bepaalt Netflix tijdens het productieproces voornamelijk zelf. Dit geeft meer mogelijkheid tot
expliciete scénes in termen van seks en bloederigheid. In HEMLOCK GROVE zijn meerdere van dit
soort scénes aanwezig: een aantal naaktscenes, verschillende bloederige moorden en
onsmakelijke handelingen zoals het opeten van menselijke organen. Dergelijke scénes dragen bij
aan de reflexiviteit van de kijker. De bijzondere, vernieuwende weerwolftransformatie in HEMLOCK
GROVE, waarbij de wolf letterlijk uit de huid van de mens kruipt, is een voorbeeld van een
esthetisch spektakel waarbij de kijker — volgens Mittell — reflecteert op de esthetiek in werking
(afbeelding 3). Of het bestaan van dergelijke expliciete scenes te verklaren is door de afwezigheid
van censuur kan niet hard worden gemaakt, maar het geeft de productie in ieder geval meer
vrijheid en de scénes verhogen door esthetisch spektakel de narrative complexity van de serie.
Narrative complexity is ook zichtbaar in de mengeling van genres: er zijn sterke elementen
zichtbaar van horror, detective, thriller, drama en zwarte komedie. Verschillende verhaallijnen
spelen zich af in een bepaald genre, maar er wordt ook plotseling van genre gewisseld terwijl het
narratief ongewijzigd blijft. Zo wordt een zoektocht naar een moord (detective-genre) opgelost
door occulte praktijken uit te voeren met gruwelijke handelingen (horror-genre). In HEMLOCK

GROVE wordt de mate van narrative complexity dus mede bepaald door esthetisch spektakel.
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Afbeelding 3: reflexiviteit door esthetisch spektakel van een weerwolftransformatie (E02 47:51).

5.2.2 Onderlinge relaties

Uit de Social Network Analysis blijkt dat het in de serie slechts in twee afleveringen voorkomt dat
een groep personages enkel onderling contact heeft: aflevering 2 en 12 (zie bijlage 9.2) In alle
andere afleveringen is er een aaneengesloten ‘ketting’ zichtbaar van relaties. Dit geeft aan dat het
overgrote deel van de serie bestaat uit complexe relaties waarbij elk personage indirect in contact
staat met alle anderen. In de Social Network Analysis is tevens terug te zien dat de personages
Peter en Roman meestal de meeste minuten contact met elkaar hebben.® De andere personages
zijn niet alleen verbonden met deze twee hoofdpersonages, maar hebben onderling ook veel
verbindingen. Dit duidt op meerdere simultane verhaallijnen in het hele seizoen. In afbeelding 4 is
te zien hoe de personages Christina, de zusjes Sworn en Sheriff Sworn in aflevering 2 enkel
onderlinge relaties hebben. De relaties die hier worden gevormd spelen in aflevering 9 weer een
grotere rol met de andere personages, waarbij verhaallijnen dus overlappen of samenkomen.
Deze constructie van verhaallijnen die ontstaat door de wijze waarop personages aan elkaar

relateren draagt bij aan narrative complexity.

* Zie bijlage 9.2.
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Oﬂ\\ja Chigtina  ZusjessSworn
Shelley L{ng
SherifbSworn
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Christina Clerhenti
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ZusjesaSworn Letha
Sheriff
FrancisPullman

Afbeelding 4: Social Network Analysis van aflevering 2 (links) en 9 (rechts).
De grootte van de cirkel staat in verhouding met het gewogen gemiddelde van relaties met andere
personages. De dikte van de lijn representeert het relatieve aantal minuten onderling contact.

5.2.3 Plottwists

In de rode draad van het eerste seizoen van de serie — het vinden van de moordenaar — is een
duidelijke plottwist aanwezig. Een aantal afleveringen lang lijken Peter en Roman op het goede
spoor te zijn, maar in aflevering 11 blijkt een meisje dat onschuldig leek de bron van al het kwaad
te zijn. Naast deze belangrijke draai in het verhaal zijn er in verschillende scénes onverwachte
gebeurtenissen die het verhaal een andere wending geven. Zo wordt Shelley, die een vrij
bescheiden rol heeft in het hele seizoen, in de laatste aflevering de redder van Roman en Peter,
maar raakt ze ook zwaargewond. Het personage Clementine Chasseur, dat zich in eerste instantie
voordoet als Fish and Wildlife Officer, blijkt halverwege het seizoen voor een grote organisatie te
werken waarvan we het bestaan nog niet wisten. Aan het eind van het seizoen wordt dit
personage vervolgens vermoord waardoor een belangrijke rol in het verhaal wegvalt. Dergelijke

plottwists dragen bij aan de complexiteit van de serie.

5.2.4 Zelfreflectie

Waar de serie in afwijkt op gebied van narrative complexity, is het minieme gebruik van
zelfreflectie op meta niveau. Er zijn nauwelijks duidelijke momenten te zien waarop de serie naar
zichzelf of naar haar eigen canon verwijst. Hoewel de serie wel een mengelmoes is van
verschillende mythische verhalen en folklore (Peter de weerwolf, Roman en Olivia de vampiers,
Shelley het monster van Frankenstein) is dat een kenmerk van het oorspronkelijke boek waarop
de serie is gebaseerd, maar geen kenmerk van de tv-serie. Eén uitzondering hierop is de eerste

scene van aflevering 5, dat bestaat uit een zogenaamd reclamespotje voor The Godfrey Institute,
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het fictieve bedrijf dat een centrale rol speelt in de serie (afbeelding 5). Het is voor de kijker op
dat moment nog niet helemaal duidelijk wat voor bedrijf het is, en dit spotje helpt een idee te
vormen. In de eerste vier afleveringen is wel duidelijk geworden dat het bedrijf illegale,
onethische experimenten uitvoert, terwijl het spotje het bedrijf betrouwbaar doet overkomen. De
kijker ziet dus een reclame die personages in de serie op televisie zouden kunnen zien, maar nooit
werkelijk zien. Dit is slechts het enige duidelijke moment waarop de mate van narrative
complexity wordt verhoogd door zelfreflectie. De serie is consistent in het behouden van de

‘vierde muur’ en er vinden geen scénes plaats waarin wordt verwezen naar de wereld buiten de

canon van HEMLOCK GROVE als fictieve dramaserie.

Afbeelding 5: reclamespotje in aflevering 5 voor het fictieve bedrijf The Godfrey Institute (EQ5 0:07).

5.2.5 Verhaallijnen

In afbeelding 1 is te zien dat er een groot aantal locaties en personages in beeld komt per
aflevering, meestal meer personages dan locaties. De verhaallijnen wisselen elkaar elke 1 tot 10
minuten af, gemiddeld elke 4 minuten. Zoals in de tijdlijnen in bijlage 9.1 te zien is wordt één
verhaallijn per aflevering meestal gesplitst in 2 tot 4 stukken. De meerdere gesegmenteerde
verhaallijnen met verschillende personages zorgen ervoor dat de kijker actief wordt betrokken bij
het begrijpen van het narratief: hoe meer segmentering van verhaallijnen, hoe complexer het
narratief. De overgang tussen verhaallijnen gebeurt soms plotsklaps, soms werkt een personage
of locatie als brug tussen beide verhalen. Dit is te zien in een segment van aflevering 9 (zie
afbeelding 6) waarin Norman Godfrey de overgangen van verhaallijn 1 naar 2 (de zeventiende
naar de achttiende minuut) overbrugt. Het personage Shelley onderbreekt verhaallijn 2
vervolgens kort, waarna een derde verhaallijn weer verdergaat met het personage Letha uit
verhaallijn 2. In de vierde verhaallijn zijn geen personages verbonden met de voorgaande

verhaallijnen.
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Verhaallijnen volgen elkaar meestal chronologisch op, maar worden soms afgewisseld
door flashbacks of droomsequenties.®® Hierdoor ontstaat alsnog een deels a-chronologische
vertelling. De overgang tussen verhaallijnen, de frequentie daarvan, en de chronologie geven
samen het inzicht dat personen, locatie en verhaal elkaar in een vrij hoog tempo afwisselen, en
dat er in een aflevering van circa 50 minuten verschillende gebeurtenissen op verschillende
locaties en tijden plaatsvinden.

Het is opvallend dat de eerste aflevering de meeste verhaallijnen bevat (15) en er daarna
een afnemende trend zichtbaar is (zie afbeelding 1). Dit is een uiting van het feit dat de kijker in
medias res in aanraking komt met het verhaal, en naarmate de serie volgt er steeds meer
verhaallijnen worden afgesloten. Toch bevat het einde van eerste seizoen van de serie veel
onafgemaakte verhaallijnen, waardoor de kijker in spanning moet blijven tot het tweede seizoen.
De laatste aflevering is zelfs de enige aflevering met een korte scene na de aftiteling, waaruit blijkt
dat de dader van de moorden waar seizoen 1 om heeft gedraaid nog niet dood is. De ‘cliffhanger’
heeft hier nog steeds de functie om kijkers te binden aan de serie, maar deze bevindt zich niet
meer aan het eind van elke aflevering, maar enkel aan het eind van het seizoen. Dit staat in één
lijn met de productiestrategie van de serie waarin elk seizoen als geheel wordt uitgebracht.
Onafgemaakte verhaallijnen waarin bepaalde verbanden nog niet geheel duidelijk zijn duiden
volgens Mittell op een realisatie van “the operational aesthetic at work” bij de kijker omdat de
kijker wordt aangespoord na te denken over de serie op meta-niveau. Dit is een kenmerk van

narrative complexity.

Minuten 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Verhaallijnen/onderwerpen
* Ashley Valentine
Letha Godfrey
Shelley Godfrey

Destiny Rumancek ' -

Olivia Godfrey

Norman Godfrey
* Marie Godfrey
Verhaallijnen 1 2

Afbeelding 6: overgangen tussen verhaallijnen in aflevering 9.

Er zijn dus een aantal duidelijke elementen die bijdragen aan de complexiteit van de serie:
esthetisch spektakel, de configuratie van onderlinge relaties, de mate van plottwists, en de
structuur van verhaallijnen. Van zelfreflectie is nauwelijks sprake en dit heeft dus een minieme

bijdrage aan de mate van narrative complexity. In relatie tot Quality Television heeft HEMLOCK

% Flashback en droomsequenties zijn in de tijdlijnen (bijlage 9.1) aangegeven met dubbele verticale
strepen.
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GROVE een vergelijkbare complexiteit, waarin de toegenomen vrijheid in dramaturgie een nieuw

onderdeel is.

5.3 Esthetiek
Op micro niveau, de tekstuele analyse, zijn een aantal opvallende fenomenen zichtbaar.
Achtereenvolgens wordt in dit onderdeel het begin van een aflevering behandeld, het gebruik van

flashbacks en flashing arrows, en de algemene stijl van de serie.

5.3.1 Leader

De leader van de serie, de vaste introductiesequentie van een minuut, bevindt zich tussen 1 en 6
minuten vanaf het begin. Dat een aflevering niet begint met de leader is waarschijnlijk een gevolg
van een verandering van de functie van deze leader: in het broadcast tijdperk diende de leader,
en met name het geluid, als tijdmelding zodat de kijker wist dat de serie begint. Nu de serie on
demand te bekijken is, vervalt deze functie. Er is nu één korte scéne zichtbaar voor de leader, en
in 10 van de 13 afleveringen volgt na de leader een andere scéne. Het vervolg op de eerste scéne
komt pas later in die aflevering aan bod, of zelf pas in een latere aflevering. Er wordt van de kijker
verwacht die eerste scéne in het achterhoofd te houden. Daarbij is het ook opvallend dat in
HEMLOCK GROVE aan het begin van elke aflevering geen gebruik wordt gemaakt van een
samenvatting van de relevante hoogtepunten uit eerdere afleveringen (recap sequence). De
afwezigheid hiervan is te verklaren door Netflix’ focus op het aansporen tot binge-watching: het
weerspiegelt hoe Netflix verwacht dat de consument de serie kijkt. De structuur van het begin van

een aflevering is dus niet kenmerkend voor Quality Television en nieuw bij Netflix original series.

5.3.2  Flashbacks

Ondanks het missen van een recap sequence worden met flashbacks (tussen 1 en 6 flashbacks per
aflevering, gemiddeld circa 3, zie afbeelding 1) geheugensteuntjes aangeboden om de
verschillende verhaallijnen te blijven volgen. De afleveringen waarbij het begin niet direct aansluit
op het eind van de vorige aflevering bevatten over het algemeen meer flashbacks dan de
afleveringen die wel aansluiten op de vorige aflevering.®® Dit is te interpreteren als compensatie:
die afleveringen worden wellicht minder snel achter elkaar gekeken, omdat in het eind van de
aflevering ervoor de laatste verhaallijn enigszins wordt afgesloten. Door flashbacks in te zetten
worden andere verhaallijnen opnieuw betrokken zonder eerdere gebeurtenissen letterlijk te
vervolgen. Daarnaast werken de flashbacks ook als mechanisme om de backstories van

personages te communiceren zonder gebruik te maken van een proloog in de eerste

% Zie afbeelding 1 en bijlage 9.1.
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aflevering(en). Hierdoor moet de kijker de personages voor zichzelf construeren tijdens het kijken
van de serie. De wijze waarop personages zich ontwikkelen en hoe bijbehorende verhaallijnen
gesegmenteerd zijn lijkt dus op Quality Television in de zin van karaktervorming, maar wordt extra

benadrukt door meer gebruik van flashbacks.

5.3.3  Flashing arrows

Door gebruik van flashing arrows — objecten of gebeurtenissen die nadrukkelijk in beeld worden
gebracht omdat ze later in het verhaal een belangrijke functie hebben — wordt de kijker
geprikkeld om na te denken over wat hij ziet en hoe verschillende verhaallijnen zich tot elkaar
verhouden. In bijna elke aflevering, maar voornamelijk in de eerste drie, zijn regelmatig kleine
gebeurtenissen, objecten of korte shots zichtbaar die verwijzen naar cruciale punten in de
belangrijkste verhaallijnen. Zo blijkt later in het seizoen dat Roman een soort vampier is, maar
eerder is al te zien dat hij gedachten van anderen kan sturen en een fascinatie voor bloed heeft.
Ook zijn er soms slangen zichtbaar in bepaalde shots, wat verwijst naar het geheime project
Ouroboros, dat als symbool een slang die zichzelf in de staart bijt draagt. Pas in de allerlaatste
shot van de laatste aflevering ziet de kijker wat het project is. Afbeelding 7 laat zien hoe de slang
werkt als flashing arrow: Peter heeft een ring dat lijkt op het symbool welke hij aan zijn vriendin
geeft. De ring komt nadrukkelijk in beeld maar het object zelf heeft verder geen functie meer in
het verhaal.In aflevering 2 wordt een schoolfeest afgelast door een slang in het gebouw. Ook hier
is het opvallend dat later niet meer letterlijk wordt verwezen naar deze gebeurtenis. Deze
verwijzingen dragen bij aan de complexiteit van de serie omdat ze enerzijds de kijker laten
nadenken over de constructie van het serie en anderzijds verhaallijnen openen waar niet meer op
wordt teruggekomen.Daarnaast hebben deze verwijzingen esthetische consequenties in de vorm

van flashing arrows.

5.3.4  Filmstijl

De stijl van de serie kan het best omgeschreven worden als ‘strak’: geschoten in High Definition,
verschillende locaties met overview shots, krachtig gebruik van lichtwerking en heldere
establishing shots. De serie is geschoten met de esthetische kenmerken van een (cult)film, iets
wat nu mogelijk is met hedendaagse technieken maar ook een kenmerk is van Quality Television.

Naast de verbeterde beeldkwaliteit is de filmstijl nagenoeg vergelijkbaar.
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Afbeelding 6: de ring van Peter (EO5 4:27) en een slang op een schoolfeest (E02 28:27).

5.4 Serialiteit

Ten slotte zijn er duidelijke gevolgen voor serialiteit zichtbaar in HEMLOCK GROVE als Netflix original
series. Dit onderdeel besteedt aandacht aan de eerste aflevering van het seizoen - de pilot -, de
overgang tussen afleveringen, en de wijze waarop de structuur van de serie binge-watching

aanspoort.

5.4.1 Pilot

Met een pilot wordt hier de aflevering bedoeld die normaliter als eerste van de serie
geproduceerd wordt om de producent te overtuigen van een succesvolle serie. Op basis van deze
aflevering bepaalt de producent of de gehele serie vervolgens geproduceerd kan worden. Deze
aflevering bevat daarom meestal veel informatie over de personages en het plot die belangrijk
zijn in de serie. De eerste aflevering in HEMLOCK GROVE heeft geen functie als pilot omdat er geen
producent is die de serie moet goedkeuren: de producent is Netflix zelf. De eerste aflevering dient
dus niet als ‘toonzetter’ voor de producent, maar heeft wel een soortgelijke functie voor het
publiek. In de eerste aflevering worden namelijk de belangrijkste personages van de eerste helft
van het seizoen geintroduceerd, en met twee lange flashbacks (zie bijlage 9.1) naar het verre
verleden wordt direct een achtergrond (backstory) geschetst. Hoewel de oorspronkelijke functie
van de pilot aflevering dus verloren is gegaan, is de functie voor het publiek als eerste aflevering

van de serie onveranderd gebleven.

5.4.2 Overgang van afleveringen
Achtereenvolgende afleveringen kunnen in meer en mindere mate op elkaar aansluiten. Een
aflevering sluit goed aan op zijn voorganger als de verhaallijn uit de laatste scéne wordt vervolgd
in de eerste scéne van de volgende. Dit kan zo goed aansluiten dat het verhaal direct wordt
opgepakt waar het stopte, maar ook een logisch vervolg op de verhaallijn — zonder dat het
dezelfde scéne betreft — kan goed aansluiten.

De eerste drie afleveringen sluiten goed op elkaar aan, daarna volgen vier afleveringen

zonder vloeiende aansluiting op elkaar, en de tweede helft van het seizoen sluit weer goed op
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elkaar aan (zie afbeelding 1). In de vier losse afleveringen is de traditionele vorm van serialiteit —
op esthetisch gebied — dus nog sterk aanwezig, maar het begin van het seizoen en de tweede helft
ervan lenen zich beter voor binge-watching. Het valt hierbij op dat het aantal afleveringen dat op
elkaar aansluit maximaal drie is, en dat Netflix binge-watching definieert als twee tot drie
afleveringen per keer kijken.

De afleveringen die niet goed op elkaar aansluiten (4 tot en met 7) eindigen niet vlak voor
een climax — in tegenstelling tot de meeste serialiseerde drama’s — maar geven wel nieuwe
informatie mee. Er wordt dus een nieuwe verhaallijn geopend, die pas later in de volgende
aflevering weer terugkeert. Dit is bijvoorbeeld terug te zien in afbeelding 7: in de laatste scéne
van aflevering 6 ontdekt Peter, op de vlucht voor politie, een kamer met bloed aan de muren. Het
begin van aflevering 7 toont eerst een flashback naar 18 jaar geleden, dan verschijnt de leader en
vervolgens is er een korte scene met Roman en Olivia. Pas in de zesde minuut is Peter weer in
beeld als hij thuis komt van zijn vlucht voor de politie.*” Deze scéne is het vervolg op het eind van
aflevering 6, maar geeft geen uitleg voor de kamer met bloed besmeurde muren. De afleveringen
die wel goed op elkaar aansluiten eindigen vaak midden in een scéne. De volgende aflevering gaat
dan direct door waar het verhaal gebleven was. Een voorbeeld hiervan is het eind van aflevering
9, waarbij Peter na een gesprek met zijn vriendin bij het bed staat van Roman, die daar in coma
ligt. De eerste seconden van aflevering 10 herhalen de laatste seconden van aflevering 9, en
vervolgens gaat het verhaal voort: Roman wordt wakker. In dit voorbeeld vindt zelfs de climax
(het ontwaken van Roman) pas plaats in de volgende aflevering en wordt er geen spanning
opgebouwd in het eind van aflevering 9. Wanneer de serie op Netflix wordt gekeken, met de
functie voor het automatisch afspelen van de volgende aflevering ingeschakeld, is er zo goed als
geen scheiding tussen beide afleveringen. Segmentering van de verhaallijnen, in het bijzonder het

moment van de climax, vindt dus anders plaats dan bij Quality Television series.

2 43 44 45 46 47 48 49 350 5 4 5 6 T E
10 2
Het einde van afl, 6 waarin De zesde minuut van afl 7.
Peter de kamer vindt. waarin Peter thuis komt

Afbeelding 7: het vervolg op de slotscéne van aflevering 6 wordt
kort vervolgd in de zesde minuut van aflevering 7.

%7 Zie bijlage 9.1, 42-43.
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5.4.3 Binge-watching

De afleveringen die goed op elkaar aansluiten, en dus zeer geschikt zijn voor binge-watching,
bevatten op basis van de Social Network Analysis tevens de meest complexe relaties tussen
personages. Dat juist deze afleveringen een hogere complexiteit bevatten is begrijpelijk in het
kader van Thompson'’s citaat over de voordelen van binge-watching: de kijker begrijpt meer en
waardeert meer als een serie in geconcentreerde blokken wordt gekeken.®® Door de afleveringen,
die goed achter elkaar te bekijken zijn, complexer te maken, krijgt de kijker de mogelijkheid nog

intensiever met de serie bezig te zijn.

5.5 Samenvatting

Aan de hand van een tekstuele en narratieve analyse is aangetoond welke overeenkomsten en
verschillen het eerste seizoen van Netflix Original Series HEMLOCK GROVE bevat ten opzichte van
series uit het TVIII tijdperk. De bevindingen zijn opgedeeld in een vergelijking met Quality
Television, het fenomeen narrative complexity als kenmerk van deze series, opvallende nieuwe
esthetische elementen en de factoren die binge-watching stimuleren.

Ondanks verschillende regisseurs heeft HEMLOCK GROVE een duidelijk eigen stijl die
herkenbaar is uit de hand van de producent van de serie. Er is sprake van een sterke vorm van
auteurschap, wat ook vaak voorkomt bij Quality Television. Daarnaast komt de producent uit de
filmwereld en draagt hij een eigen filmische stijl met zich mee. De cultfilm-achtige filmstijl die hier
uit ontstaat is herkenbaar uit Quality Television series.

De narratie van de serie is complex. Er zijn meerdere verhaallijnen tegelijkertijd aanwezig,
en van de kijker wordt verwacht veel gebeurtenissen in het achterhoofd te houden omdat deze
later terugkomen. Dit wordt onder andere bewerkstelligd door een losse scéne te plaatsen voor
de leader. De verschillende verhaallijnen, de locaties en de afgebeelde personages wisselen in
relatief hoog tempo elkaar af, wat het begrip van de verhaallijnen vermoeilijkt. Daarnaast zijn er
enkele grote wendingen in het verhaal wat bijvoorbeeld de protagonist plotseling verandert in
een antagonist. Doordat er een aantal momenten met expliciete scénes voorkomen — die in het
klassieke broadcasting model waarschijnlijk gecensureerd zouden worden — wordt de kijker
regelmatig wakker geschud en bewust gemaakt van de esthetiek in werking (conform Mittell). Dit
wordt ook teweeg gebracht door een deel van de verhaallijnen open te houden gedurende het
hele seizoen.

Uit de close-range analysis blijkt dat flashing arrows ervoor zorgen dat de kijker op het

juiste spoor wordt gezet, maar kunnen, zolang ze niet uitgelegd worden, ook zorgen voor open

%8 Smith.
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verhaallijnen. Flashing arrows brengen de kijker dus zowel op het juiste als het verkeerde pad. Het
regelmatige gebruik van flashbacks compenseert het missen van een recap sequence aan het
begin van elke aflevering in het herhalen en samenvatten van eerdere belangrijke gebeurtenissen.

Dat deze recap sequence weg is gelaten, is een logisch gevolg van het feit dat de serie in
zijn geheel on demand beschikbaar wordt gesteld. Opvallend aan het begin en eind van elke
aflevering is dat het merendeel van de overgangen tussen afleveringen letterlijk op elkaar
aansluiten. De afleveringen die elkaar goed opvolgen zijn de eerste vier van het seizoen, wat
beginnende kijkers helpt te binden aan de serie. De tweede helft van het seizoen, waarin
langzaam naar de climax van de serie wordt opgebouwd, is qua segmentering meer gericht op
binge-watching. Dit gaat zo ver dat er, op een halve minuut aftiteling na, geen onderbreking van
het verhaal plaatsvindt tussen het eind van de ene aflevering en het begin van de volgende.

Ten slotte is het opvallend dat de eerste aflevering van de serie officieel geen functie als
pilot aflevering heeft, maar qua structuur wel overeenkomt met een typische pilot-aflevering.
Narratie en esthetiek zijn hierin onveranderd gebleven. Een groot verschil met Quality Television
series uit het TVIII tijdperk is tevens het gebrek aan zelfreflectie in de serie: er zijn nauwelijks

verwijzingen naar zichzelf als serie terug te vinden.

6. Conclusie

In dit onderzoek staat de vraag centraal hoe de productiestrategie van Netflix zich uit in
exclusieve Netflix original series dat per seizoen in één keer wordt uitgebracht. Om hier inzicht in
te krijgen is een case study uitgevoerd naar de dramaserie HEMLOCK GROVE, waarin een tekstuele
en narratieve analyse inzicht hebben gegeven in typerende kenmerken van de serie, ten opzichte
van series uit het TVIII tijdperk en Quality Television. Door deze bevindingen te koppelen aan de
productiestrategie van Netflix kan worden geconcludeerd hoe Netflix als nieuwe speler in het
televisielandschap invloed heeft gehad op de esthetiek en narratie van de original series HEMLOCK
GROVE. Uiteindelijk sluit dit hoofdstuk af met een gevormde theorie op grond van dit exploratief
onderzoek.

Netflix richt zich op high quality producties, net als de grootste producties uit het TVIII
tijdperk. Dat uit zich in HEMLOCK GROVE in de esthetiek van de cultfilm, meerdere simultane
verhaallijnen en een herconfiguratie van verschillende genres. Een belangrijk concept hierin is
narrative complexity van Jason Mittell, de gebruikte methode om de complexiteit van de serie te
beschrijven. Om dit concept te beschrijven is elke aflevering van het eerste seizoen van HEMLOCK
GROVE geanalyseerd op basis van narratologische methoden en middels een Social Network

Analysis. Wat betreft narrative complexity deelt HEMLOCK GROVE een aantal kenmerken met die
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van Quality TV series: meerdere verhaallijnen, een diverse cast, veel verschillende locaties en een
hoog tempo in het wisselen tussen deze componenten. De serie komt heeft echter nauwelijks
zelfreflectie en wijkt hierin af van Quality Television. Ook is er door de nieuwe vorm van
distributie geen recap sequence meer en zijn verhaallijnen nog meer verspreid over verscheidene
afleveringen. Dit gaat gepaard met regelmatig gebruik van flashbacks. Expliciete scénes, welke
waarschijnlijk mogelijk zijn geworden door gebrek aan censuur, leveren meer reflectie-momenten
op bij de kijker dan wat bij Quality TV mogelijk was, en verhogen daarmee de narrative complexity
van de serie.

Wat daadwerkelijk vernieuwend is aan HEMLOCK GROVE zijn de verschillende middelen
waarop binge-watching wordt aangespoord: (1) een groot deel van de afleveringen sluit qua
narratie nauw op elkaar aan. Aflevering B begint in de helft van alle afleveringen met een scéne
die direct aansluit op het einde van aflevering A; (2) het maximaal aantal aaneengesloten
afleveringen dat qua narratief op elkaar aansluit komt overeen met het aantal afleveringen dat
Netflix stelt als binge-watching (twee tot drie); (3) er is geen recap sequence aanwezig waaruit
blijkt dat Netflix uit gaat van een korte tijd tussen het kijken van twee afleveringen. Netflix heeft
als doel kijkers te binden aan haar content, en dat gebeurt in HEMLOCK GROVE door de kijker
‘verslaafd’ te laten raken aan een serie. Middelen hiervoor zijn: (1) afleveringen zo vloeiend
mogelijk op elkaar aan te laten sluiten, (2) meerdere verhaallijnen te gebruiken en (3) gebruik te
maken van spectaculaire esthetiek. Tegelijkertijd wordt een volledig seizoen van de serie in één
keer weggegeven. Het langdurig binden van de kijker gebeurt niet meer door planned flow te
gebruiken (wekelijkse uitzendingen), maar de kijkers intensief met een serie bezig te laten zijn
zodat ze terugkeren voor een later seizoen. In de analyse van Netflix als mediabedrijf bleek dat
Netflix als doel heeft dat de kijker de dienst waardeert. Dit is belangrijker dan de waardering van
één enkele serie, want voor Netflix’ verdienmodel is het irrelevant welke serie de kijker volgt,
zolang deze maar content van Netflix kijkt.

Een ander duidelijk verschil met series uit het TVIII tijdperk is het verdwijnen van het
temporele element van serialiteit. Doordat sommige afleveringen sterk op elkaar aansluiten zijn
delen van het seizoen aaneengesloten praktisch te bekijken als speelfilm, maar er zijn nog steeds
losstaande verhaallijnen aanwezig naast de rode draad. De structuur van een klassieke
televisieserie is dus verminderd, maar nog wel aanwezig. Uit de close range analysis blijkt dat het
binden van de kijker tussen twee afleveringen, bijvoorbeeld door cliffhangers, minder aanwezig is
dan het geval is bij TVIII series die wel het temporele element van serialiteit bevatten. De
spanning in en het verloop van een narratief is hiermee grotendeels onafhankelijk geworden van
de segmentering in afleveringen van de serie. Voorheen was het verloop van het verhaal en de

dramaturgie afhankelijk van de tijdsloten van een netwerk.
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Mareike Jenner concludeert in haar onderzoek naar ARRESTED DEVELOPMENT dat narrative
complexity is toegenomen en Netflix gebruik maakte van de cult status van de serie om meer
kijkers te trekken. In HEMLOCK GROVE als volledig nieuwe serie is gebleken dat Netflix voornamelijk
mogelijkheden tot binge-watching verwerkt in de serie om kijkers te trekken. Dat zelfreflectie
nauwelijks aanwezig is kan te maken hebben met dat de serie eerst zichzelf moet waarmaken aan
het publiek: wellicht dat in latere seizoenen zelfreflectie wel een rol speelt omdat het publiek dan
—net als bij ARRESTED DEVELOPMENT — wel bekend is met de canon van de serie.

Jenner concludeerde tevens dat Netflix zich niet kan onderscheiden van andere
soortgelijke bedrijven middels haar content, maar na de uitvoerige analyse van HEMLOCK GROVE
kan deze stelling genuanceerd worden. Er is in dit onderzoek aangetoond dat de esthetiek en het
narratief van HEMLOCK GROVE als original series is veranderd door Netflix’ productiestrategie. Op
basis van deze productiestrategie — de sterke nadruk op binge-watching — is het aannemelijk dat
esthetiek en het narratief van andere original series op een vergelijkbare wijze zijn beinvioed. Om
dit met zekerheid te stellen zouden de andere original series op dezelfde wijze moeten worden
geanalyseerd. Op gebied van content productie verschillen de “serialised dramas” dus wel degelijk
van de productie van andere kabelbedrijven, en kan Netflix zich door de vorm van haar series
onderscheiden van haar concurrenten. Jenner heeft laten zien hoe Netflix op gebied van
productie, distributie en exhibitie afwijkt van TVIIl. Haar onderzoek is aan te vullen met dit
onderzoek, wat inzicht geeft in hoe die afwijkingen vervolgens invloed hebben op de
productieteksten, en hoe HEMLOCK GROVE, en wellicht ook andere Netflix original series, afwijken

van televisieseries uit het TVIII tijdperk.
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7. Discussie

Als Netflix’ productiestrategie een trend wordt is het waarschijnlijk dat dramaseries op een
vergelijkbare wijze zullen veranderen. De rol van het productiebedrijf verandert, zoals
Jenner heeft ondervonden, en de functie van bepaalde elementen in een dramaserie
verandert daarmee ook. Aansporen tot binge-watching lijkt voor Netflix een succesvolle
strategie te zijn, dus het is waarschijnlijk dat toekomstige original series van Netflix
soortgelijke kenmerken zullen hebben. Die kenmerken zullen echter van meer factoren
afhankelijk zijn dan enkel de productiestrategie: het genre, eventuele (cult)status dat de
serie heeft, en doelgroep zijn enkele voorbeelden. Het verdwijnen van het temporele
element in serialiteit heeft wel duidelijke consequenties gehad voor de segmentering van
verschillende verhaallijnen. Dit kan invloed hebben op de wijze waarop dramaseries
bekeken worden.

Zoals eerder vermeld maakt deze case study gebruik van kwantitatieve gegevens,
gebaseerd op non-concrete metingen. Een ieder ander kan elementen uit de serie anders
interpreteren. Echter, omdat elke aflevering van het gehele seizoen is geanalyseerd, zal een
tweede analyse hoogstwaarschijnlijk een vergelijkbare uitkomst opleveren. Uiteraard zullen
case studies naar andere original series de bevindingen uit dit onderzoek nuanceren door
vergelijkbare analyses uit te voeren. Als onderzoek naar meerdere original series dezelfde
bevindingen oplevert als in dit onderzoek naar HEMLOCK GROVE kan met grotere zekerheid
gesteld worden dat deze nieuwe esthetiek een kenmerk is en zal zijn voor Netflix original

series.
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9. Bijlagen

9.1 Tijdlijnen
Op de volgende 13 pagina’s staan de tijdlijnen van elke aflevering verticaal afgebeeld. Hierin zijn
flashbacks en droomsequenties aangegeven met een dubbele horizontale streep, en eventuele
flashing arrows staan cursief vermeld. De verschillende verhaallijnen zijn achter elkaar afgebeeld
in zwart-witte blokken. Nota bene: de cijfers in deze blokken gelden alleen voor de specifieke
aflevering zelf, niet voor het hele seizoen.

Onder elke tijdlijn is aangegeven welke locaties en personages er in voorkomen. Ten

slotte is een korte beschrijving van het begin en einde van elke aflevering gegeven.

36



-ueepad Yaay 12y aim yfiapinp 121u Sou 1uawow 1ep do 51 18H "USPI00WISA 3] JEBY WO 2P[20A 18y 30 1913d uee 18eein UBLIOY US ‘pIOOWLIA S [|2G2N|G 2q00ag Jeem ¥a|d ap [1g uspiaq ueels uewioy ua Jalad :auospul

zruaulijeeyian

J2MO SUUYAA ‘JO0YIS ‘SILLISY 'SINY SUBLLION ‘SINyY 5,A314p00 ‘SINy 5, ¥30uUBWny ‘uin}|3ads ‘soq ‘ulsuauaayied ‘|ajuimdsous 0T :uas1ee]d

r ‘@okud “eunsLIYD US13d BP0 HI0UBWINY 13184 ‘PSS ‘s3I ||3Gan|g ayooag ‘Asupon sue ‘AsupoD eyla ‘Asipon As|aUs ‘AR1ypoD uewoN “AS1poD BIAGD ‘AB1JpOD UBLLOY +1 :safeuosiad
40D sivad g1, (ARUILNS SIY] Y03,

€ T BEYIAA

ERISE]

3nuanbas-wooid .

BUNSLIYD .

yaouewiny epul]
}IUBWNY J31ad

WIOMS JUBYS »

J1303n]g 330048 do pIooW ..
I S3URI3| U [|20aN|G 211E|3Y
Aaiypop As|jaus
Aaypog eyiat

ol

Asaypoo uewon
sBnup/sjaddnupBog .

| e | [ Ko14p08 B0

P30 15W B11BUIDSES

|
L | I N . Aa1ypog Uewoy
. 3unanye/iepean

uadianuzpuo/uaulijjeeyian
S v EF € TF OF 6E BE LE 9% G ¥E EE €€ TE 0f 60 8¢ [ 9¢ SC ¥C € ¢C TZ 0C of BT LT 9T ST #T €T ¢T TT OT & 8 £ 9 & % £ € T uainuiiy

AXS ay1 ul ysyAjjar :T Sulianayy

37



pbnal s1a1a4 sopu ya0qysopf]

193yoe uaA(i|g BpuAT US UBLUOY ‘1313d UBA S11ELLIOJSUBIL
103 @pul@ do Suninjsuee swauig

DINE ‘1533|0045 “SINY 5,LI0MS ‘34ED 'SINY 5, 4S0UBLIMY ‘01Ne ‘|00Yas ‘sIny s,uewiioN ‘siny s Asiypoo ‘uinyjaads
uoosiadjaold ‘Woms S3(snNZ "BUNSLIY) 19184 J3PI0IA “YSIUBINY JS13d ‘YUBYS ‘Asuypon auew ‘Aslypon eylaT ‘Asiypoo Asgjays ‘As1ypoo uewion ‘AaapoD e1mo ‘A1 poD uewoY

B L¥ 9% SV v¥ Ev ¥ I¥ OF

6E BE LE OFE S ¥E EE €€ TE 0 6C BC L 9C SC ¥¢ € ¢C T¢ 0T 6l

13U30spuUIl
:uzsuldag

£ wuaulijeeysan
0T :uas1ee|d

€T :safeuosiad

uaulijeeyiap

UBLWINd SI2UBL
wioms salsnz

LIOMSG JUBUS .

BUNSLIYD

Aaypooauep .

Aaypoo uewion

Azypoo e1a1j0

Aaypoo Azjaus
3nuanbas-wooid .
Az1ypog UIET
SI1BLUIOJSUBIY [OMISSM 4
epuh JBpI0W 51913d 4
}IOUBWINY J313d

uzBue|s Jeeu Fuizlimias .
p30|q 15W 311BUIDSES
us1yEn-3IUleda|a] .
Asypoo uewoy
Funauyefiapean
uadianuzpuo/uaulijjeeyian

BT LT 9T ST +I €T €¢I 1T OT &6 8 L 9 S ¥ € € T usinuiiy

[28uy ayJ :z 8ulianayy

38



s1 uen JaBuemz Asiypoo eylal seem uaizad Yasy 1y 18p UBWION JSLIaA UBW| N
12124 UBA 311BWICSUEI] 3P BU PUS1Y20 30

A313p0oD SIny ‘UIOMS SINY “O1NE ‘UBWION SINY ‘SIny 5,AUS3a ‘313 “§SIUBWINY SINY ‘SINQUSY3IZ ‘JO0YIS ‘0INE INSSSEYD SINY ‘UBLWION JOOLUEY ‘S0g

aunuawaD ‘Aunsasq ‘uoosiadisold BUNSIYD 18134 JBPI0 “YSouBwInY 13184 ‘YusYS “AsupoD euyla ‘Asupon As|ays ‘Asuypon uewion ‘As1poD eIAlO ‘“A3upoD UBLIOY

ya0qysoy]|

7S IS 05 6F

:auospul
:auzosuldag
6 waulljjzeysan
€1 :ussiee]d
71 :safeuosiagd

BEYIAA

J1303n]g 330048 do pIooW ..
doyassig .

IN3SSEYD SUIUSWSID
uBLW|INd SI3UB1

WIOMS HU3YS »

BURSHYD

Azypoo uewion

Asypoo el

Aaiypop As|jaus

Aaypog eyiat

j@ouewny Aunsag
3nuanbas-wooid .
jIouswiny epuly .
BOUBLUNY J313d
us1yEn-3IUleda|a] .
Asypoo uewoy
Funauyefiapean
uadianuzpuo/uaulijjeeyian

B¢ L¥ 97 S¥ v Ev ¥ Ir OF 6E BE LE OF SE ¥E EE CE TE O0f 6 8¢ L 92 & ¥¢ € ¢ T¢ OC 6T BT LT 9T ST ¢TI €T €I 11 OT 6 8 L 9 S ¥ € € T u=muw

uodesq ayi Jo JapJO 9Y] € SulIandly

39



*1SBA 13134 UBA 010} U33 1pNOLY US ‘SI UBLL U33 UBA US[35d13/M1IN 3P Ul JEBY 13U 18D J31YIRI3 1WDY INSSSEYD 3UNUsWa|) 13U325pUIF

(anuanbaswooip) siny 543194 Joon lewduey uaa ul 181 eyl :auzosuidag

£ :uaulijjeeyiapn

uioms siny ‘sieejdyeesdaqg Jeq 4amol 3UYA ‘01N [ExUIM ‘sog ‘[ooyas ‘Asipon siny ‘BuleiyaAsd ‘Sngooyas ‘HIouBwny SINH 71 :u=s1ee|d

20Aud ‘BUNUBWIS|D ‘U00SIEA)B0I4 18134 J3PIOIN “HIIUELINY 13134 ‘BUNSLIYD ‘Woms salsnz ‘Juays ‘“Aaipog eyla ‘Asupon Asjays Asuppon uewuoN ‘A31poD einjO "A1p0oD ueIOY £T :s98euosiad
203 0ot a0qysolf 3103

}20Gys0j, syanqyso)| £03 400U Y0GYyso)f 310y 103 400U y20qyso;f apioy| SYIDGYSDY,
1 9 r T

] sk

J1303n|g 3j004g do pioo .
- . [ L ] Insssey sUNUBW]D
uBLW||ngd SIDuel4
UI0MS JUBYS o
uioms safsnz .
BURSLYD
I I Azuypon uewon
s8rup/sjaddnupdoo .
Aa1pog eimjo
Aaypoo Asjlpys
anuanbas-wooid .
Azipog eyia
y2ouewiny epuky .

I ¥30ouBWINY 13184
— faapos oy
[ | [ ] Suipuye/iapean

uadianuapuouaufijjeeysan
€5 €5 T8 05 6F BF Lt OF S¥ vv E¥ C¢ TF OF 6 BE LE 9E GE ¥E E€E CE TE QF 6 BC L€ 92 SC % €C € T¢ 0Z 6T 8T LT 9T ST T €T € 1T OT & & L 9 & ¥ € € T uamuwn

a1se| J00d U] :p BUlIA3}Y

40



"EJBWIED 3P JEBU WO 141y BIAIJO ‘S1 uapuey apaod ul 311nulsul 3p 1ep 189z uewoy
1=op sa10a.d Jupag 19y 1em 18[1y usioy 31 ol uueem ‘S1nulsu] Azupoo 8yL Jooa lodsaweaay

‘|eezisaa) ' olne ‘siny s,Aunsaq 'sAsapon siny ‘one ‘oine ‘siusfueass ‘ainnsul Asuypon ‘gej ‘jooyds
3|eq uaBe Jjonusam-yaegysel ‘“Aunsaq ‘doyassig ‘@olid ‘Bunuswa|D ‘Uoos1ad)a0ld HIIUBWINY 18134 ‘BulsUYD ‘AS1poD eylaT “As1ypon As||aus ‘AB1jpon uewloN “AS1poD BIAIID ‘AB1JpOD UBLLOY

uobnig ay1 fo sapig aoou Buizfimian
HABILE 503l s,
S

A3 5I03A 5,

T

WA3IDa sinad g,
S

ya0qysolf auoy|

- —_

(Buu) sosoqoing Joou Buzlimian

H3l03 s103A ¥T,,

€5 1S 05 6F 8F Lv 9% S¥ vr £ Cr T¥r OF 6f BE LE OFf SE ¥E EE CE T€ Of 6C B¢ LT 9C G ¥ € € TZ 0¢ 6T BT LT 9T ST #T €T CT TIT

L 9 & ¥ £ U

3ugaspul
:auzasulBag

g :uaulijjeeysap
7T :uasiee|d

cT :safeunsiad

uaulijjeeysapn

aafugd

doyoassig .

INasseyd auluaWa|D
UBL|INg SIDUELS

BURSLYD

usA3|aALd 5AB1POD UBLLION
s8rup/sjaddrupdoo .
uaaajaaud s,As14poD BIMO
y@ouewny Aunssg
uanz|aaud s Aayypoo A3||ays
uzna|aaud s Azipoo eylE
uanz|aaud 5320uBWInY 13134
p30|q 15W 311BUIDSES .
usA3|aALd 5,AS14p0oD UBLLOY
Sulauye/iapean
uadianmuapuo/uaufijjeeyian

T uamun

2WOoSpuUeH ‘Of|3H :§ 8uliandy

41



*S|jIW 3815 Ul s1wini 3511apa0|q USS 1¥BpPIUD 1318d
do uiaua] uada|asie uaa 1plu _IMO

USABY “{B0UBLINY SINY ‘olne ‘ASUp0oD SINY “01NE ‘[ UM ‘UBLLION J001UBY 433 4101|g1q ‘sieejdiaaied ‘Bs sIny ‘S|jIW 2315
uioms salsnz ‘eunsuy) slpusua ‘uoosiadjaoid HRIUBWINY J8134 ‘Bunlsuy) ‘AsupoD eyla “Asypon As)j3Us ‘AR1)poD uewUoN “ASIIPOD BIAID ‘AR1JpOD UBLOY

syanqysol apioy|

0s

6F 8F Lv 9% S¥ t¥ EF

¢r TF Or 6F BE L€ O S ¥E EE €€ TE Of 6©C BC L 9C ST ¥C € ¢C T¢ 0T 6T BT LT 9T ST #T €T ¢T IT OT & 8 L 9 & % £ ¢

3UIISPUIT
:auzasuIfag

ot :uaufijjeeysan
TT :u=s1ee|d

11 :sa8euosiad

uaufijjeeyiap

UBL|INg SIDUELS
wioms salsnz .

BURSLYD

A31}poD UBLION

Azypoo eimo

y@ouewny Aunssg

Aaypoo A3jlays

Asiypos eyis

}IoUBWINY 13134

uajyoeny syledajal .
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean
uadianmuapuo/uaufijjeeyian

T uamun

91qianJ) ayJ :9 §urianayy

42



151mad usqq@ay 21 uadnayas Jeey ua uaggaY 21 1yoenyaA Jeey eu A2|ysy [1g Sam 1eed uewoy

"UBLUOY UBA S11B1SSU4E 3D BU BIAI|Q US UBWOY J3PE3| 3P eN “A3|jays uea siuajesSag ap ‘Bruayeel gT

AB|UYsY SINY ‘SNQIOOLIS Y3IUBLINY SINY ‘U15]d[00YIs ‘|O0YIS ‘UBLION SINY ‘SA31pOD SINY ‘SE4UImM ‘|1 [93]S ‘0INe ‘UBLLION J00juey 'siusjeifag
Wi ‘Suep ‘Aunsag ‘Asjusy ‘HLIBYS ‘BunUsWS|D ‘ustuaBe 7 ‘epuk] “Weourwny 18184 ‘AsupoDn euylaT “Asiypon As||ays ‘As1ypon uewoN “AB1poD BIAO “AS1)poD) UBLLOY

sodogoing Joou Buizimian
xunn:_mn_i_ sologoing Joou Buizlimian
yo0quysoyl 2110 yapqysoif aoy| 4303 51034 5T,

T T

€S €5 TS 0S5 6F 8¢ Lv 9% S v EF CF Tvr OF 6 BE LE 9€ SE ¥E EE €€ TE 0€ 6C BC L& 9 ¢ ¥ € ¢C T 0¢ 6T 8T LT 9T ST #1 €T CT 1T

3uFospul
:auzasudag

g uauljjeeysap
£1 (uasiee|d

cT :safeunsiad

EEYIDA

IN35SEYD SUIUSWS|D
UELW|INd SIDUBI
UIOMS HHBYS »

BURSLYD

dr

Asypog auep .
A31)poo uewoN

pa0|q 19W 311BUIDSES o
ualyoeny 31yledajal .
Azaypoo g0

y@ouewny Aunssg

Asypop As|iBus

Azypos eyl

yeouewny epufl .
HIoUBWNY J313d

3unua|eA A3|YsY »

ualyen ayledajal .,

p30|q 15W 311BUIDSES .
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean
uadianmuapuo/uaufijjeeyian

6 8 L 9 § ¥ £ T T uajhui

12pJosiq 40 24Nsea :/ SUllaAd|Y

43



*WwiooJp ufiz Ul UBLIOY USIZ 3M US ‘Uaggay 3j1m ewod uliz Jin uewoy 3z 1ep yaoqiep seey ul yluyos Asjjaus
un ASJUSY ueA siny 18y doo| uewoy

uin} ‘sieejdjeesdaq ‘siaylay ‘sinyuaxaiz ‘Aauypoo siny ‘e3eled Jamol alym ‘oine ‘A3|ysy sInH
Zofud ‘As||2ys Sis1aawoolp ‘Ur ‘epulk ‘suen ‘Asysy ‘HYuays ‘doyassig ‘sunusws|D Yeouewny 13134 ‘Asiypoo eyla ‘Asiypoo As|lays ‘Asuypoo uewuoN ‘AS1)poD BIMO ‘ASIpOD UBLLOY

s040GoIng Joou Buizfimia s0J0G0INg JOOU BuizimIas Pja3q ul $0j0GoIng
anuanbas woosg syo0qYso)d PEENEILIEE]
14 tr

anuanbas wooug|

||

B Lv OF S¥ vr EF ¥ Tvr OF 6 BE LE 9€ SE ¥E EE €E TE O0€ 6C BC LZ OC &C ¥ € ¢C TC 0C 6T 8T LT 9T ST #I €T ¢TI 1T OT 6 8 L 9 & % € ¢ T

13UIISPUIT
rauzssuIfag

£ ruaufijjeeyiap,
& :uasiee|d

o7 :safeuonsiad

aahd

doyassig .

IN3SSeYD SUIUBWS|D
wIoms JUsus .

or

Aaypoo suen .
A31ypoo uewion
Azaypoo g0
Azypop Azjjaus
Azuypos eyla]
yaouewny epuky .
}2ouBWNy J31ad
2unualep A3|ysy .
SNUAND3E Wooia .
ualyen ayledajal .,
p30|q 15W 311BUIDSES .
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean

uadianmuapuo/uaufijjeeyian

usnuiAl

siseqeje) :g 8uilonayy

44



*USPIOM |EZ JJOMISSM USS J5aM 1Y 1ep puoae ap do Bam ey1a] Unnis 1a1ad
“uewoy @puad| ewoa ul 2p 18102138 BINJO

uIny "y@uewiny siny ‘owne ‘uia|djooyds ‘afesed ‘Aunsaq siny ‘JO0OYIS ‘UBWLION SINY ‘UBLLION J001UEY ‘SINYUSY3IZ ‘S133i3y IN3sseyD Jawey 310y ‘paq ul "Aaupoo siny
BullsyD ‘Aunlsag ‘woms safsnz ‘epuly ‘suey ‘As|ysy ‘Wusys ‘doydssig ‘SuUSWIS|D “YIIUEWINY 13134 ‘“AsupoD eyla ‘Asuypon As|jays ‘ABupoD uewlon ‘AS1)poD EIAO ‘AS1pOD UBLLOY

| ]

e
I
|
-

rs €5 ¢85 1S 0§

6F 8F Lv 9% S¥ t¥ EF

r TF OF 6FE BE L€ 9f S ¥E EE CE TE Of 6C B¢ LT 9¢ ST

¥C € ¢C TZ 0C 6T BT LT 9T ST #T €T ¢T 1T OT 6 &8

L 9 & ¥ £ U

13uaspuUId
:auzasuldag
g :usufijjeeyaan
+T :uas1ee|d
o1 :safeuosiagd

BEYIAA

doyassig .

IN3SSeYD SUIUBWS|D
wIoms JUsus .
wioms salsnz .
BURSHYD

Asypoo auew .
Azuypoo uewioN
sBrup/sjaddnupdoo .,
Azyypoo en0
s@ouewny Aunsag
Aaypoo Asjjays
Asiypoo eyia
Weouewny epuky .
}IoUBWINY 13134
3unua|ep A3|YsY -
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean
uadianmuapuo/uaufijjeeyian

T uamun

INOYUA 9AIT UBD 1313 1BUM 6 Suiianay

45



*uS¥04g3EUN 118134 JEBM SUIIUSLUS|D UBA OINE 3P USYYap1uo susduor :3URISpUIR
“1pJ0m Jayem 1y J3suuem uewoy uea paq 13y ig 1ee1s 13134 :auzosuIfag
S0Q “I3IAL ‘WIOMS SINY ‘[JILU [3315 ‘U335 LW LI ‘SINYUSYSIZ ‘|00YDS ‘UIABY ‘|SBLDIN JBLWIEY “INSSSEYD J3Wey|310y ‘o1ne ‘A31jpog SIny 2T :uasiee|d
[2EYIN ‘BUlSYD ‘wioms salsnz ‘auey ‘HYluays ‘doyossig ‘Builuawa|d aouewny Jelad ‘Aeupoo eyla ‘Asuypoo Asjjays ‘Aa1ypoo uewuoN ‘AB1poD BIAO ‘A21)poD UBWIODY £1 :safeuosiad

Faoqysolf auoy|

F20GYS0].

g I T 14 T T uaulijjeeysapn
doyoassig .

IN3SSEYD [BEYIIIN &
I I I I I IN3SSEYD FUNUIWS|D
WIOMS JJUIBYS o
wIoms salsnz .
BUNSLIYD
Aaypoo aue .
- I I K5 usiiion
Azypoo o

Asypoo Aspays

[ ] || Aaypop eyiE

. . . . . . yEouBWIny 13154
E— ] ] M | Foiipos uewoy
. . Sulauye/iapean

uadianmuapuo/uaufijjeeyian
6 8 L 9 § ¥ £ T T uajhui

05 6F 8 Lv OF SF vv E€F Cr T¥¢ OF 6f BE L€ OF SE ¥E EE Cf T€ Of 6C BC LT 9¢ S ¥ € € TZ 0¢ 6T BT LT 9T ST #T €T CT TIT

SIUBM POD 18YM 0T Sulisnayy

46



‘uspuey uspuogaBisen 19w uadingy 100} USS U] HEZ USS 1N 10K INISSEYD SUIUSWS|D
-1eey sfufum 13w nu ‘pagsinyuayaiz Jeey ul dolyaal Uz BUISLYD

JoyyIay ‘Aunsag siny 18y ‘UBLLION Jooluey ‘AB1pOoD SINY [|IW [3315 ‘SINYUSYSIZ ‘BJED H30UBLUNY SINH
[2BUDIA ‘BUNSLIYD ‘UIoMS S3lSnZ ‘SUIBl ‘H11SYS ‘doydssig ‘BUIUBWS|D “YSIuBWINY 13134 ‘Aa1ypoD eula “Aauypon A3jjays “Asuypon uewoN “A314poD BIAO “AS1)poD UBLLOY

sodogong Joou Buizimiaa
L 9 B

Fouqysojf 3oy Ho0qysoy| ANooqysojf apioy)

— I G
-

- KN

3uFaspul
:auzasuidag

7T :ussiee|d
£1 :safeunsiad

uaulijjeeysapn

aafugd

IN35SEYD SUIUSWS|D
UIOMS JHBYS
BURSHYD

Azuypoo uewioN
sBrup/sjaddnupdoo .,
Azyypoo en0
Aunsag

Aaypoo Asjjays
Asiypoo eyia
Weouewny epuky .
}IoUBWINY 13134
uajyoeny syledajal .
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean

uadianmuapuo/uaufijjeeyian
T usmnuin

8BS £S5 9% S5 vS ES ¢S 1S 09 6F BF L¥ OF SF ¥ EF C¥ TF OF 6E BE LE OF SE ¥E EE€ CE TE Of 6C BC L 9C SC ¥C € ¢C TZ O 60 BT LT 9T ST #T €T ¢T IT OT & 8 L 9 & ¥ £ ¢

921id ayJ :TT Suliarayy

47



1apJoow ap uba Buupquado 3105
Fo0qysoi]
sy20qys0}))

*Bejsuee ap ul |lig ufiz 15w 1eRS UBLIOY US J]oMIaam s|E eulsUYD 1g uslojsaBdo usiliz urwoy US BYIST ‘poop YNjullyasieem si151ad
uswouad s) usBuenad ul 9z Jeem ez usinl Usa 1N 1diNY INSSSEYD SUIUBWS|D

[Eyulm ‘Asa}poo siny ‘o1ne ‘UBLLION JOOIUEY ‘LIOMS SINY Y53 ‘UBLLION SINY ‘SINYUSR31Z ‘mnogad uslepsn
32fud ‘Bunsuy) ‘usuSEe 7 JJUSYS SUILUSWS|D YIJUBWINY 13184 ‘ASupoD eylET ‘Aslypon AsjjaUs ‘AR1)poD uewuoN “ASIIpOD BIAID ‘AB1JPOD UBLOY

3UIISPUIT
:auzasuIfag

¢ uaulieeysan
G :ussiee|d

71 :safeuosiad

uaufijjeeysan

aahd

IN3SSeYD SUIUBWS|D
wIoms JUsus .
BUNSLIYD

Az1jpoo uewaon
Azypoo o
Aaypoo Azjlaus
Aaypop eyiE
}IoUBWINY 13134
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean
uadianmuapuo/uaufijjeeyian

S ¥ ¥ ¢ T¥ Or 6f 8 L€ OFf Gf ¥E EE €€ TE OF 6©C BT L 9C ST ¥C € ¢C T¢ O 6T BT LT 9T ST #T €T ¢T IT OT & 8 L 9 & % £ ¢ T usanui

1YSIN 341 Jo uaippy) 7T Sulianayy

48



‘uzddopy ua uamnaaayas Jeey ooy af ua ‘eunsuyd uea Jeis 1ay :Fulauye ap e "uliz 31 suaw Snewlsuny uaa 1lig soJogoinp waloid (pjaag 315188 "AA09 ¥00|WaH 1N §am uap(u epuil us Ja1ad
‘13 2uzaspuls do Sjomasa euseeq "usield J3184 Us BUILSLIYD Jeem Bnisl USPUBEL 9 JBBU YoBqUSES

Fam * pEQUIBMEZ ‘0INE “J3MO] SUUM, JOUNISY ‘0Ine ‘Aullsaq siny ‘AS14poD SINY "H13% Y30UBWNY SINH
Ageq ‘Aunsaq ‘[seudiW ‘8oiid ‘BUIISLIUD ‘SUIE ‘YLISYS “YSIUEWINY 18184 ‘AsipoD eyls ‘Asuypon As[jaus ‘AB1poD UBWION “AB1poD BIAIIQ “AS1pOD) UBWIOY
5040G0IN0 sxa0Gysoy|

yougysolf| A3IID3 SYIUOW 9,

T

8BS £S5 9% S5 vS ES ¢S 1S 09 6F BF L¥ OF SF ¥ EF C¥ TF OF 6E BE LE OF SE ¥E EE€ CE TE Of 6C BC L 9C SC ¥C € ¢C TZ O 60 BT LT 9T ST #T €T ¢T IT OT & 8 L 9 & ¥ £ ¢

3ugaspul
:auzasulBag

6 :uaulijjeeysap
0T :uasiee|d

£1 :safeunsiad

uauljjjeeysan

aahid

doysssig .

IN3SSEYT [SBUDIA 4
UIOMS JHBYS
BURSHYD

Asypoo suep .
Az1ypoo uewioN
Azyypoo en0
Aunsag

Aaypoo Asjjays
Asiypoo eyia
Weouewny epuky .
}IoUBWINY 13134
uajyoeny syledajal .
A31jpoo uewoy
Sulauye/iapean
uadianmuapuo/uaufijjeeyian

T uamun

yuig (€T Sulianayy

49



9.2 Social Network Analysis
Op de volgende 7 pagina’s zijn de Social Network Analyses opgenomen per aflevering. Hiervoor is
de software Gephi gebruikt. De grootte en kleur van de nodes komt overeen met het relatieve
aantal minuten dat een personage contact heeft met andere personages, gebaseerd op de
tijdlijnen. De dikte en kleur van de lijnen komt overeen met het relatieve aantal minuten dat het
personage contact heeft met een ander personage.

Op deze afbeelding is snel af te lezen hoeveel en welke personages het meest in beeld zijn

per aflevering en welke onderlinge groepen ontstaan.
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Aflevering 1: Jellyfish in the Sky

Christina
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Aflevering 3: The Order of the Dragon

———— Destiny Bisschop

Aflevering 4: In Poor Taste

ZusjesoSworn
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Aflevering 5: Hello, Handsome
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Aflevering 6: The Crucible
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Aflevering 7: Measure of Disorder
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Aflevering 8: Catabasis
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Aflevering 9: What Peter Can Live Without
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Aflevering 10: What God Wants

@n
/ Marie
,//-
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Aflevering 11: The Price

iffoSworn
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Christina

Shelley
NoMhan

SheriffXSworn

Pryce

Clementine
Olivia
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Aflevering 13: Birth

Nofman

Michael
Bisschop
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9.3 Plot synopsis HEMLOCK GROVE

The series is set in the town of Hemlock Grove, Pennsylvania. The town is a mixture of extreme
wealth and poverty, as the closing of the town's steel mill many years earlier caused many to lose
their jobs. The town's main sources of employment are now the Godfrey Institute for Biomedical
Technologies and Hemlock Acres Hospital. Heading the Institute - which is rumored to conduct
sinister experiments on a daily basis - is the imposing Olivia Godfrey, while Hemlock Acres' lead
psychiatrist is Olivia's dead husband's brother, Dr. Norman Godfrey.

In season one opens, the town's rumor mill turns even more twisted, as two teenage girls are
brutally killed and their bodies left for unsuspecting people to find the next day. Peter Rumancek
a 17-year-old roma boy, is suspected of the crimes by some of the townsfolk; he is also rumored
to be a werewolf. While secretly he is a werewolf, he is not the killer, and, along with the heir to
the Godfrey estate, the troubled Roman Godfrey, he sets out to solve the mystery.

Auteur onbekend, “Hemlock Grove Wiki,” Wikia, bezocht op 8-11-2014, http://hemlockgrove.wikia.com/
wiki/Season_1.
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