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Voorwoord

Dit rapport is geschreven in opdracht van de gemeente Gouda. In dit rapport worden
achtergronden van knelpunten weergegeven die Goudse sportbestuurders ervaren.
Daarnaast wordt er gekeken naar mogelijkheden voor verenigingsondersteuning.

Het is geschreven naar aanleiding van het afstudeertraject dat is uitgevoerd ten behoeve van
het afronden van mijn opleiding Sportbeleid en Sportmanagement aan de Universiteit van
Utrecht.

Een aantal mensen wil ik graag bedanken voor de hulp en samenwerking in de periode van
het afstudeertraject, bij het uitvoeren van het onderzoek en het schrijven van het rapport.

Allereerst wil ik namens de gemeente Gouda mijn bedrijfsmentor, Inge van de Kamp,
bedanken. Ondanks haar eigen prioriteiten heeft zij tijd voor mij vrijgemaakt. Daarnaast wil
ik Marieke Vleggeert bedanken. Zij heeft mij samen met Inge uiteindelijk aangenomen en de
kans gegeven om mijn eigen invulling te geven aan het onderzoek, waardoor ik veel geleerd
heb.

Namens de universiteit van Utrecht wil ik mijn scriptiebegeleider, Marianne Dortants,
bedanken voor de uitstekende ondersteuning en feedback gedurende het onderzoek.

Tenslotte wil ik alle respondenten bedanken die meegewerkt hebben aan dit onderzoek. De
sportbestuurders van de Goudse sportverenigingen, de medewerkers van de VGSO,
Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda hebben ervoor gezorgd dat dit onderzoek is
uitgevoerd.

Veel leesplezier!

Redouan Allaoui
Gouda, 20 juni 2014
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1. Het verenigingsleven in Gouda

De samenwerking van sportverenigingen en overheid is belangrijk. Dit komt door de manier
hoe overheidsdoelstellingen worden gerealiseerd. Volgens Waardenburg (2011) worden
sportverenigingen ingezet als instrument om overheidsdoelstellingen te bereiken. Het is de
vraag hoe de samenwerking tussen de verschillende organisaties verloopt. Hierdoor kan er
gekeken worden wat er eventueel in de toekomst verbeterd kan worden. Hoe ervaren
sportverenigingen de samenwerking en zijn er knelpunten waar zij mee te maken krijgen?

Dit onderzoek is uitgevoerd in opdracht van de gemeente Gouda (hierbij is gekeken naar de
gemeente en haar sportverenigingen). De gemeente Gouda wil investeren in een sportieve
samenleving door sportverenigingen verschillende vormen van ondersteuning te bieden. Bij
ondersteuning kan men denken aan het werven van nieuwe leden of door de
toegankelijkheid te verbeteren voor mensen met een beperking. De gemeente wil een
partner zijn in de breedtesport om ervoor te zorgen dat Goudse sportverenigingen zich
ontwikkelen naar een vitale sportvereniging. Verenigingsondersteuning moet leiden tot een
verbetering van de breedtesport.

Om de Goudse sportverenigingen op een juiste wijze te ondersteunen is het voor de
gemeente belangrijk om inzicht te krijgen in de ontwikkelingen in de georganiseerde
breedtesport. Om die reden heeft de gemeente in 2013 een verenigingsmonitor uitgezet om
te achterhalen waar Goudse sportverenigingen mee te maken krijgen. De resultaten die
vanuit de verenigingsmonitor voortkomen zou de gemeente inzicht kunnen geven bij het
opstellen van een nieuw gemeentelijk sportbeleid. Op de afdeling Cultuur, Vrije tijd en
Vastgoed heeft de gemeente Gouda een Senior beleidsmedewerker die over het sportbeleid
gaat. De Senior beleidsmedewerker ontwikkelt, analyseert en evalueert beleidsopties.
Daarnaast geeft de Senior beleidsmedewerker aan de hand van het bestaande (sport)beleid
aanbevelingen voor het nieuwe (sport)beleid. Tenslotte is het onderhouden van contacten
en overleggen met partijen (zoals sportbestuurders, Sportpunt Gouda of de VGSO) om
bijvoorbeeld beleidsopties te bespreken een onderdeel van de taken van de Senior
beleidsmedewerker sport.

De gemeente laat het sportbeleid sinds 2006 uitvoeren door Sportpunt Gouda. In 2006 is de
sporttak van de gemeente verzelfstandigd en is Sportpunt Gouda verantwoordelijk voor de
uitvoering van het gemeentelijke sportbeleid. Uiteindelijk kan de gemeente Gouda gezien
worden als opdrachtgever en Sportpunt Gouda als uitvoeringsorgaan. Daarnaast onderhoudt
Sportpunt Gouda een breed aanbod van sportvoorzieningen. Sportpunt Gouda is
verantwoordelijk voor de exploitatie van alle zwembaden, sporthallen, sportparken en
gymzalen. Daarnaast dient Sportpunt Gouda toezicht te houden op de uitvoering van het
onderhoud aan de sportparken in Gouda door het bedrijf Cyclus. Het bedrijf Cyclus is
gespecialiseerd in afvalbeheer en houdt zich daarnaast bezig met het onderhoud van de
openbare ruimte en bedrijfsterreinen. Sportpunt Gouda bestaat op dit moment uit 40
medewerkers die zich bezig houden met de uitvoering van taken die door de gemeente
Gouda worden opgedragen. Daarnaast worden de Goudse sportverenigingen ondersteund
door Sportpunt Gouda bij buitenschoolse opvang, organisatie en uitvoering van



sportevenementen, arrangementen voor bedrijfssporten en advies & consult.! Sportpunt
Gouda heeft uiteindelijk een ondersteunende rol voor de sportverenigingen in Gouda. Het
doel van Sportpunt Gouda is om zoveel Gouwenaren aan het sporten te krijgen, het liefst
binnen een sportvereniging. Om ervoor te zorgen dat dit doel bereikt wordt, wil Sportpunt
Gouda sportverenigingen zo goed mogelijk ondersteunen. Voor verenigingsondersteuning
heeft de gemeente Gouda jaarlijks een budget van €47.500,- beschikbaar vanuit de
gemeentebegroting die Sportpunt Gouda kan gebruiken om de Goudse sportverenigingen te
ondersteunen. (Gemeente Gouda, 2007). In de sportnota Sportief Gouda (Gemeente Gouda,
2007) staat aangegeven dat dit bedrag aangevuld kan worden met subsidies van
bijvoorbeeld Rijksoverheid en/of projectgelden.

De gemeente Gouda heeft naast het budget voor de verenigingsondersteuning, ook de
mogelijkheid om 3 combinatiefunctionarissen in te kunnen zetten bij sportverenigingen. De
gemeente Gouda geeft jaarlijks subsidies voor activiteiten. Voor sport kunnen
sportverenigingen een combinatiefunctionaris aanvragen die de maatschappelijke functie
probeert te ondersteunen en te versterken. Sportpunt Gouda bepaalt aan welke
voorwaarden sportverenigingen moeten voldoen om in aanmerking te kunnen komen voor
een combinatiefunctionaris. Bepaalde eisen waarvoor sportverenigingen in aanmerking
kunnen komen zijn het aantal leden, de financiéle positie van de sportvereniging en het
aantal vrijwilligers.

Daarnaast probeert de koepel- en belangenorganisatie de Vereniging van Goudse Sport
Organisaties (VGSO) de belangen van sportverenigingen te behartigen. De rol van de VGSO
als belangenbehartiger van en namens de Goudse sport richt zich in de eerste plaats op de
collectieve belangen van de Goudse sportwereld en dan vooral in de richting van de
gemeente Gouda. De VGSO heeft als doelstelling spreekbuis te zijn voor de Goudse
sportverenigingen bij ontwikkelingen die zich bij het sportbeleid voordoen. Daarnaast richt
de VGSO zich op de individuele belangen van sportverenigingen. Hierbij gaat het om grote
problemen waarmee sportverenigingen geconfronteerd worden, bijvoorbeeld de aanleg van
een nieuwe accommodatie of de situatie rond allochtone leden. Tenslotte heeft de VGSO
kennis van en over de Goudse sport. Het fungeert als een soort kenniscentrum voor
sportverenigingen. De kennis van het VGSO richt zich voornamelijk op de wet- en
regelgeving. Sportbestuurders zouden niet op de hoogte zijn van alle regels en wetten.
Hierdoor zouden sportbestuurders het zicht kwijt raken. Het VGSO wil de sportverenigingen
hierbij wegwijs maken.

Het behartigen van de belangen van sportverenigingen gebeurt op verzoek van de
sportbestuurders of op initiatief van de VGSO met toestemming van de betrokken
sportverenigingen. De VGSO informeert sportverenigingen over relevante ontwikkelingen op
sportgebied. Daarnaast adviseert de VGSO de gemeente Gouda gevraagd en ongevraagd
over zaken die betrekking hebben op het verenigingsleven in Gouda. Dit doen zij op het
gebied van sportbeleid, uitvoering van het sportbeleid, maar ook op bredere
ontwikkelingen, zoals bijvoorbeeld wet- en regelgeving en combinatiefunctionarissen.?

1 http://www.sportpuntgouda.nl/nl/wie-zijn-wij
2 http://www.vgso.nl/



Hiernaast onderhoudt de VGSO contacten met gemeentelijke politici, Sportpunt Gouda, de
raadsfracties en de gemeenteraad. De VGSO organiseert twee keer per jaar een Algemene
Ledenvergadering, waar sportverenigingen aan deel kunnen nemen om bepaalde thema’s te
bespreken. De VGSO wordt voornamelijk gevormd door vrijwilligers. Het bestuur van de
VGSO bestaat uit een voorzitter, secretaris, penningmeester, lid accommodatiezaken en lid
wet- en regelgeving.

De gemeente Gouda heeft voor de verenigingsmonitor 80 sportverenigingen benaderd. 37
(46%) sportverenigingen hebben meegewerkt aan de monitor. In de bijlage | is een overzicht
van de sportverenigingen die hieraan hebben meegewerkt. De verenigingsmonitor is een
uitgebreide vragenlijst (zie bijlage 1) die de stand van zaken van een groot aantal thema’s in
beeld heeft gebracht. Thema’s die aan bod komen zijn onder andere leden, activiteiten,
bestuur, advies en ondersteuning. Uit dit onderzoek kwam naar voren dat sportbestuurders
meer ondersteuning willen op het gebied van sportstimulering (61%). Onder
sportstimulering wordt het stimuleren van mensen om sport en bewegen tot onderdeel van
hun dagelijkse leven verstaan. Bindingen met maatschappelijke organisaties zouden in deze
tijd volgens Berg, Dekker & Hart (2008) vluchtiger zijn, mensen blijven niet vanzelfsprekend
lang bij dezelfde club en er is steeds meer concurrentie. Hierdoor moeten maatschappelijke
organisaties volgens Berg, Dekker & Hart (2008) investeren in het op de kaart zetten en
houden van hun organisatie bij de potentiele achterban.

Het werven van sponsoren (54%) en het werven van leden (45%) volgen na sportstimulering
als knelpunten waar Goudse sportbestuurders mee stoeien. Activiteit bij de leden
bevorderen heeft noch een lage noch een hoge prioriteit in de bestuursdoelstellingen (Berg,
Dekker & Hart, 2008). Dit zou kunnen betekenen dat het tekort hebben van leden zal
kunnen leiden tot minder financiéle middelen. Deze knelpunten zetten sportverenigingen
onder druk. Het werven van sponsoren is dus een alternatief om inkomsten te genereren
voor een Goudse sportvereniging. Een ander alternatief om het werven van leden op te
lossen is door middel van sportstimulering. De vraag is of sportbestuurders genoeg kennis
hierover hebben? Weten de Goudse sportbestuurders bij wie ze hiervoor moeten zijn?

Als laatste geeft de verenigingsmonitor aan dat sportbestuurders het tekort van vrijwilligers
(32%) een belangrijk knelpunt vormt. Schyns & Dekker (2008) stellen dat het afnemen van
solidariteit en het idee dat mensen steeds minder voor elkaar over hebben hiervoor de
reden is. De uitkomsten van de verenigingsmonitor hebben volgens de gemeente niet
genoeg inzicht gegeven in de achtergronden van de knelpunten. De gemeente heeft nu
alleen inzicht op de algemene thema’s die een belemmering zijn voor de sportverenigingen,
maar weet niet op welke manier zij sportverenigingen zouden kunnen ondersteunen en hoe
deze knelpunten uiteindelijk zijn ontstaan.

Volgens het sportnota ‘sportief Gouda’(Gemeente Gouda, 2007) sluit het sportbeleid van de
gemeente Gouda aan op het landelijke en provinciale beleid. In het landelijke beleid staan
een aantal thema’s die het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) heeft
gekozen. Het thema meedoen verwijst naar betrokkenheid van burgers bij sport als actief
deelnemer of als vrijwilliger.



Daarnaast staat er in de sportnota ‘sportief Gouda’ (Gemeente Gouda, 2007) dat het
sportbeleid in de nota ‘Sport scoort’ van de Provincie Zuid-Holland in de nota 'Sport scoort
tot doel heeft zoveel mogelijk mensen te stimuleren tot het actief sporten.
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Dit roept allemaal vragen op. Hoe ervaren de Goudse sportverenigingen de ondersteuning
van de gemeente? Sluit dit tenslotte aan bij de wensen en behoeften van de
sportbestuurders?

Een aanname is dat sportverenigingen afhankelijk zijn van de gemeente door bijvoorbeeld
subsidies. Het verstrekken van subsidies en het aanleggen van gemeentelijke
sportaccommodaties is een inspanning om invloed op het sportgebied te vergroten
(Bottenburg, 2013). Door de bezuinigingen is dit geen optie bij gemeente Gouda. De
economische crisis heeft ervoor gezorgd dat de overheid geen subsidies verleent.

Het onderzoek zal alleen te maken krijgen met sportverenigingen binnen de gemeente
Gouda. Om een duidelijk overzicht te krijgen over Gouda zal eerst de stad Gouda kort
worden uitgelicht. Gouda is een compacte stad; 71.000 inwoners wonen op een totale
oppervlakte van ongeveer 1.800 hectare (Gemeente Gouda, Nota Sportaccommodaties,
(2009). Een voordeel hiervan is dat de inwoners van Gouda voor het gebruik van
sportvoorzieningen slechts een beperkte afstand hoeven af te leggen. In Gouda zijn 56 van
de 75 aangesloten bonden actief (Sportservice Zuid-Holland, 2009). Dat betekent dat alle
belangrijke sporten in Gouda vertegenwoordigd zijn. In totaal is 78% van de Gouwenaren lid
van een sportverenigingen (Sportservice Zuid-Holland, 2009). Dit betekent dat bijna 18.000
inwoners lid zijn van een sportclub. Hoe sportverenigingen zich verhouden tot de
ontwikkelingen en knelpunten in Nederland, volgt in de literatuur.

1.1 Leeswijzer

Het onderzoeksrapport start in het volgende hoofdstuk (2) met het vraagstuk waar uitgelegd
wordt wat het doel van dit onderzoek is en welke hoofd- en deelvragen hier aan gekoppeld
zijn. Vervolgens wordt er gekeken waarom het wetenschappelijk perspectief van Giddens
gebruikt zal worden.

In hoofdstuk 3 zal relevante literatuur besproken worden die te maken heeft met
knelpunten in het verenigingsleven. Aan het eind van hoofdstuk 3 zal er een conclusie
beschreven worden wat deze knelpunten allemaal betekenen voor sportverenigingen.
Hoofdstuk 4 zal de gebruikte methode worden uitgelegd en in hoofdstuk 5 zullen de
resultaten van de interviews aan bod komen.

In hoofdstuk 6 zal de analyse bestaan uit de onderzochte literatuur in hoofdstuk 3 en de
resultaten van de respondenten uit hoofdstuk 5. Vervolgens wordt de literatuur gekoppeld
aan de resultaten en wordt er gekeken naar de overeenkomsten tussen de betrokken
actoren. Na de analyse zal er in hoofdstuk 7 antwoord gegeven worden op de hoofd- en
deelvragen en zullen een aantal discussiepunten bespreekbaar worden gemaakt.



2. De sportieve samenleving in Gouda

Concreet gezien levert het onderzoek niet alleen een bijdrage om in de toekomst nieuw
sportbeleid te ontwikkelen. Het levert ook niet alleen een goed beeld van de geconstateerde
knelpunten in het verenigingsleven. Het levert de gemeente Gouda inzichten op om
sportverenigingen te kunnen ondersteunen. De sportsector heeft een maatschappelijke rol.
Door het sporten blijf je gezond. Het gezondheidsaspect speelt in dit onderzoek een
belangrijke factor. Hoe meer de gemeente Gouda inzicht krijgt in de wensen en behoeften
van sportbestuurders, des te beter het gemeentelijke sportbeleid vastgesteld en uitgevoerd
kan worden. Dit kan mogelijk weer leiden tot meer fitte en gezonde inwoners.

De gemeente Gouda heeft als doel om een sportieve samenleving te worden. Welke
ontwikkelingen zijn hierbij belangrijk? Op welke wijze kan de gemeente ondersteuning
bieden? De eerste aanzet is door gemeente al gemaakt door middel van een
verenigingsmonitor. De resultaten hebben laten zien dat verenigingen met diverse
knelpunten zitten zoals reeds vermeld in de inleiding. Alleen krijgt de gemeente geen
antwoord op het ontstaan van deze knelpunten. Tenslotte kan er worden afgevraagd of
andere actoren zoals Sportpunt Gouda of de VGSO inzicht kunnen geven in de
ontwikkelingen van het Goudse verenigingsleven om zo een duidelijk beeld te krijgen over
de knelpunten die heersen onder de Goudse sportverenigingen.

2.1 Doel van het onderzoek

Het doel van dit onderzoek is om de ontwikkelingen in het Goudse verenigingsleven in kaart
te brengen. Er zal gekeken worden wat deze ontwikkelingen betekenen voor de
sportverenigingen in Gouda. Het verkrijgen van inzicht in het functioneren van de Goudse
sportverenigingen, zal specifiek de gemeente Gouda helpen bij het ondersteunen van de
sportbestuurders. Hierbij zal gekeken worden naar de inzichten van de betrokken actoren;
de Goudse sportbestuurders, de VGSO en Sportpunt Gouda op het gebied van
ontwikkelingen, ondersteuning en bijdrage. Zowel de gemeente Gouda, Sportpunt Gouda,
de VGSO als de sportverenigingen hebben een gezamenlijk doel: het zorgen voor sport voor
Goudse inwoners. De gemeente Gouda wil een sportieve samenleving via de
sportverenigingen. In hoeverre is de samenwerking met de gemeente Gouda? Welke rol
heeft Sportpunt Gouda? Hoe denken sportverenigingen over de werkwijze van de betrokken
actoren in het Goudse verenigingsleven? Hoe overleven vrijwillige sportorganisaties in de
huidige maatschappelijke context? Met behulp van deze informatie kan bepaald worden hoe
sportverenigingen beter ondersteund kunnen worden en het oplossen van hun knelpunten.



2.2 Vraagstelling en deelvragen

Wat zijn de achtergronden van de knelpunten die sportbestuurders
Goudse sportverenigingen ervaren en wat betekent dat voor de
(gemeentelijke) verenigingsondersteuning?

1. Wat zijn de ontwikkelingen en knelpunten waar Goudse sportbestuurders mee te
maken krijgen?

2. Wat betekenen veranderingen in de maatschappij voor het functioneren van (Goudse)
sportverenigingen?

3. Hoe worden Goudse sportbestuurders ondersteund bij het oplossen van knelpunten
en hoe zouden ze ondersteund willen worden?

4. Op welke wijze zouden Goudse vrijwillige sportorganisaties zelf een bijdrage kunnen
leveren aan de verenigingsondersteuning van Goudse sportverenigingen?

5. Hoe zou de ondersteuning georganiseerd kunnen worden om knelpunten op te lossen
en wat betekent dat voor de samenwerking tussen de gemeente Gouda, Sportpunt
Gouda en de maatschappelijke organisaties?

2.3 Relevantie

2.3.1 Wetenschappelijk perspectief:

Mensen geven betekenis aan hun sociale omgeving en handelen op basis van die
betekenisgeving. Onderzoekers leven zich in de situatie van de onderzochte personen in
oftewel het begrijpen van betekenissen. De meest gangbare type voor dit onderzoek is
interpretatief onderzoek. Dit onderzoek gaat over welke knelpunten sportbestuurders
ervaren en op welke wijze zij ondersteuning willen vanuit de gemeente, Sportpunt Gouda en
de VGSO.

In dit onderzoek zal de ‘actor-in-context benadering’ worden toegepast. De actor-in-context
benadering geeft de ruimte om zelf betekenis te geven aan het onderwerp van het
onderzoek. Actoren worden volgens Dom (2005) geproduceerd en gereproduceerd door het
menselijk gedrag. In dit onderzoek worden sportbestuurders benaderd die
sportverenigingen besturen. De sportvereniging is, wat de bestuurder ervan maakt. De
voorzitter stuurt samen met het bestuur de sportvereniging aan. Zij bepalen welke richting
de sportvereniging op gaat. Dit betekent dat er gekeken wordt naar de betekenissen die
mensen geven. Dit wordt als belangrijkste bron van informatie beschouwd. De actor-in-
context benadering geeft de geinterviewde de ruimte om zelf betekenis te geven aan de
ontwikkelingen in hun sociale omgeving. Voor dit onderzoek is het belangrijk om de
sportbestuurders zelf betekenis te laten geven aan de knelpunten in het verenigingsleven en
hun handelingen die daaruit geproduceerd worden.
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Het concept actor-in-context komt voort uit de structuratietheorie van Giddens (Dom,
2005). Giddens stelt dat alledaagse handelingen door actoren structuren en systemen
gereproduceerd worden (Dom, 2005). Dit maakt het onderzoek alleen maar interessanter.
Een sportvereniging wordt dus bepaald door het handelen van een sportbestuurder. Dit
betekent dat sportverenigingen daadwerkelijk van elkaar verschillen, omdat mensen anders
handelen en begrijpen.

2.3.2 Wetenschappelijke relevantie:

Dit onderzoek omtrent sportverenigingen, is niet de eerste studie die is uitgevoerd naar de
uitvoering van sportbestuurders in de praktijk. In 2001 werd door Boessenkool en de Jong al
een onderzoek uitgevoerd (Sportverenigingen in de 21e eeuw: voor en door leden?) naar de
best practices in amateursportverenigingen. Dit onderzoek wordt dertien jaar na dato
uitgevoerd, maar ook vanuit een ander perspectief. Het voorgaande onderzoek blijkt
uitgevoerd te zijn vanuit het NOC*NSF. Dit onderzoek is vanuit de gemeente Gouda
uitgevoerd. Daarnaast ligt de focus in dit onderzoek op knelpunten in het Goudse
verenigingsleven en niet op de belangrijke kenmerken van een sportvereniging.

2.3.3 Maatschappelijke relevantie:

Naast de wetenschappelijke relevantie heeft dit onderzoek ook een maatschappelijke
relevantie. Om te leren van de ervaringen van sportverenigingen is het van belang dat deze
ervaringen breed worden gedeeld. Dit onderzoek is enerzijds bedoeld om inzicht te geven in
de wensen en behoeften van sportbestuurders, maar anderzijds ook om sportverenigingen
te ondersteunen in het oplossen van hun eigen knelpunten. Het zal de betrokken partijen in
dit onderzoek helpen een beeld te krijgen van wat wel en wat niet werkt in de praktijk, zodat
zij samen met de ondersteuning van de gemeente Gouda een start kunnen maken bij het
opzetten van sportbeleid en het realiseren van een gezond verenigingsleven.
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3. De ontwikkelingen in het verengingsleven in Nederland

Het onderzoek richt zich op de knelpunten van de Goudse sportverenigingen en op welke
wijze zij ondersteund kunnen worden. Om een duidelijk beeld te krijgen is het interessant
om te weten wat een vrijwillige sportverenigingen is en welke sociale/maatschappelijke
ontwikkelingen er op dit moment in het verenigingsleven zijn die invloed hebben op deze
vrijwillige sportverenigingen. Tenslotte zal er gekeken worden naar denkrichtingen voor het
overleven van vrijwillige (sport)verenigingen en hoe ze daarbij ondersteund kunnen worden.

3.1 Sportverenigingen in Nederland

De gemiddelde vereniging in Nederland telt nu 174 leden, heeft een omzet van 40.000 euro
en kent veertig vrijwilligers (Rapportage Sport, 2010). Verenigingen die meer gericht zijn op
45-plussers, zijn vaak kleine verenigingen in individuele sporten. Verenigingen die meer
gericht zijn op jeugd zijn vaak grotere teamsportverenigingen (Rapportage Sport, 2010). In
de sector ‘sport en recreatie’ vinden we vaak typische face-to-face-organisaties, waar het
overgrote deel van de leden elkaar wekelijks fysiek ontmoet in plaatselijke groepen en
verenigingen om gezamenlijke activiteiten te ondernemen (Berg, Dekker & Hart, 2008).

Leden zijn de basis van iedere sportvereniging (Gastelaars, 2006). Zonder actieve leden kan
geen enkele sportvereniging bestaan. Ledenwerving en ledenbehoud zijn voor besturen van
maatschappelijk organisaties centrale doelstellingen (Berg, Dekker & Hart, 2008). Het
Rapportage Sport (2010) kenmerkt het tekort aan leden en vrijwilligers als belangrijkste
knelpunt. Naast centrale doelstelling krijgen face-to-face-organisaties te maken met
verschillende ontwikkelingen. De digitalisering en de verbreiding van internet is een
ontwikkeling die efficiénte verbindingen mogelijk heeft gemaakt tussen burgers en
maatschappelijke organisaties. Dit betekent dat het niet meer nodig is om fysiek aanwezig te
zijn bij een sportvereniging om binding te hebben.

3.2 De vrijwillige sportvereniging

De sportvereniging staat in dit onderzoek centraal. De (sport)vereniging is een breed begrip
in de sportwereld. Als men het begrip voorlegt aan respondenten zijn er vele definities voor
de (sport)vereniging. Gastelaars (1997) meent dat er in vrijwillige (sport)verenigingen
uitvoerenden en klanten op vrijwillige basis deelnemen aan het primaire proces. Daarnaast
wordt er volgens Gastelaars (1997) verondersteld dat relevante activiteiten in deze
organisaties van zichzelf worden ondernomen en bovendien bestaat er geen
arbeidscontract, hetzij omdat het hoge waarden betreft, zoals in de politiek, hetzij omdat de
gezelligheid voor de betrokkenen doorslaggevend is, zoals bij sportclubs. Vrijwillige
(sport)vereniging worden volgens Gastelaars (1997) maatschappelijk vaak gezien als laatste
bindende factor, waar andere bindingen, het gezinsleven bijvoorbeeld, niet meer werken.
Gastelaars (1997) omschrijft het accent op vrijwilligheid in de vrijwillige (sport)vereniging als
“iedereen doet het werk in zijn of haar vrije tijd”’. Dit brengt met zich mee dat een hiérarchie
in dit soort organisaties meestal door allerlei bindingen wordt doorkruist. Hierbij kan
gedacht worden aan de lijn met algemene ledenvergadering, bestuur, commissies en
gewone leden.
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Gastelaars (2006) stelt dat vrijwillige (sport)verenigingen organisaties zijn waar mensen op
basis van vrijwilligheid aan meedoen. Alle deelnemers, van lid tot voorzitter, zetten zich in
op vrijwillige basis voor de organisatie (Gastelaars, 2006).

In deze tijd worden veel vrijwillige (sport)verenigingen met allerlei ontwikkelingen
geconfronteerd. Mensen worden volgens Gastelaars (2006) niet meer zo vaak lid. Dit
betekent dat het verplichte lidmaatschap aan het verdwijnen is. Het domein van onze vrije
tijd is steeds belangrijker aan het worden. De behoefte om onze vrije tijd in te vullen wordt
nog steeds voorzien door vrijwillige (sport)verenigingen (Gastelaars, 2006).

3.3 Sociale en maatschappelijke ontwikkelingen

Om sportverenigingen te kunnen ondersteunen bij het oplossen van de geconstateerde
knelpunten, is het voor de gemeentelijke overheid belangrijk om inzicht te krijgen in het
handelen van de sportbestuurders. Door alledaagse handelingen reproduceren actoren
structuren en systemen (Dom, 2005). Dit betekent dat sportbestuurders invloed hebben op
hoe sportverenigingen zich opstellen tegenover verschillende ontwikkelingen binnen het
verenigingsleven. De invloed van sociale en maatschappelijke ontwikkelingen speelt een
belangrijke rol in dit onderzoek. Welke sociale en maatschappelijke ontwikkelingen zijn op
het moment belangrijk voor het verenigingsleven? En in hoeverre hebben deze
ontwikkelingen invloed op de sportvereniging?

3.3.1 Binding

Het doel van een vrijwillige (sport)vereniging is volgens Gastelaars (2006) het mobiliseren
van mensen met het oog op een gesteld doel. In de sport kan dat bijvoorbeeld het
versterken van het ‘wij-gevoel’ zijn of de inzet van de organisatieleden zodanig mobiliseren
dat de taken die voor de organisatie van belang zijn, vervuld worden. Soms kiest men daarbij
voor gerichte werving, reclame, en andere verleidingsmiddelen waarbij soms het doel de
middelen heiligt, en waarbij bijvoorbeeld, in weerwil van de vrijwilligheid, met financiéle
beloningen wordt gewerkt (Gastelaars, 1997). Duidelijke voorbeelden in de praktijk zijn geld
voor de trainer of een goede speler. Daarnaast verwachten veel vrijwillige
(sport)verenigingen een zekere inzet van leden als tegenprestatie voor het ‘erbij horen’ of
het ‘mee mogen doen’ (Gastelaars, 1997). Volgens Gastelaars (1997) wordt dit in de
moderne individualiseringstijdperk een probleem: “sporters komen sporten, maar het kader
(actieve vrijwilligers) is steeds moeilijker te vinden.”

3.3.2 Instrumentalisering

Sportverenigingen zijn volgens de overheid een waardevol hulpmiddel bij het aanpakken van
maatschappelijke problemen. Sportverenigingen zijn ook in voorgaande decennia al als
middel ingezet voor het bereiken van overheidsdoelstellingen (Waardenburg, 2011).
Instrumentalisering van de sport is volgens Waardenburg (2011) het ontwikkelen van het
sportbeleid, waarbij sport steeds meer als middel wordt gezien en ook expliciet wordt
ingezet voor het bereiken van niet-sport gerelateerde maatschappelijke doelstellingen. De
groei van de sportbeoefening na de Tweede Wereldoorlog vergrootte de druk op de
overheid om haar inspanningen op sportgebied te vergroten (Bottenburg, 2013). Dit deed zij
door onder andere verstrekking van subsidies en aanleg van gemeentelijke
sportaccommodaties. Hierdoor kon de overheid ook dingen gaan eisen van de verenigingen,
zoals; nieuw sportaanbod ontwikkelen voor mensen die de sport op recreatieve wijze willen
beoefenen en het werven van leden uit specifieke doelgroepen zoals gehandicapten en
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allochtonen. De sport werd steeds meer als merit good gezien oftewel sport als middel
(Bottenburg, 2013).

3.3.3 Individualisering

Sport is een product van een achttiende-en negentiende-eeuwse ontwikkeling (Bottenburg,
2013). Sport begon volgens het artikel van Bottenburg (2013) eerst meer voor de hogere
welstandsklasse, later kwamen de lagere klassen hierbij. Dit heeft er toe geleid dat diverse
sportverenigingen opgericht werden op katholieke en protestantse grondslag, vooral binnen
sporten die beoefend werden door de lagere sociale klassen (Bottenburg, 2013).

De invloed van religie, gezin en overheid op de vrije tijd is verminderd (Broek et al., 2004).

De individualisering van de vrije tijd geldt niet alleen ter aanzien van de overheid en religie,
maar ook ten aanzien van het gezinsleven en het verenigingsleven volgens Broek et al.
(2004). Individualisering doet van zich spreken in de vorm van erosie van het
verenigingsleven. De faciliterende kaders die voor verenigingen worden aangeboden begint
men meer dan voorheen als belemmerd te ervaren (Broek et al., 2004).

Dat vrijetijdselementen meer zeggingskracht buiten de grenzen van het eigen domein
kregen, waardoor de scheidslijnen tussen werk en privé verdwenen (tussen formeel en
informeel) is informalisering volgens Broek et al. (2004).

Naast de individualisering en informalisering zijn er nog andere trends die volgens Broek,
Breedveld, Haan & Huysmans (2004) te onderscheiden zijn: informatisering,
internationalisering en intensivering. Als er gekeken wordt naar het gebruik van de
vrijetijdsbesteding kan dat tegenwoordig digitaal (digitale spelletjes, mobiele telefoon,
reizen zoeken via internet). Volgens Broek et al. (2004) wordt deze ontwikkeling
informatisering genoemd. Tenslotte wordt de internationalisering genoemd. Dit is door de
welvaartsstijging, de vrije tijd die internationaal binnen vrijwel ieders bereik ligt.

Broek et al. (2004) geven aan dat de toekomstverwachting van de vrije tijd verder zal
intensiveren. Intensivering is volgens Broek et al. (2004) de toenemende betekenis van het
belevingscomponent. De meerkeuzemaatschappij biedt behalve meer speelruimte ook meer
onzekerheid en psychische belasting met zich mee voor mensen (Broek et al., 2004).
Daarnaast zet de combinatie van tijdsdruk en consumentisme volgens Broek et al. (2004)
bestaande instituties onder druk. In het volgende paragraaf zal commercialisering verder
besproken worden. Deze 5 I's hebben invloed op het verenigingsleven.

Als er gekeken wordt naar al deze ontwikkelingen die benoemd worden in de literatuur,
heeft dit specifiek invloed op de binding met de sportverenigingen. Mensen krijgen meer
keuzes, waardoor vrijwilligerswerk eventueel ingeruild zal worden voor iets anders. Vrije tijd
is immers belangrijk geworden en daar willen mensen nuttig gebruik van maken. De
sportvereniging is een manier om aan sociale contacten te komen. Nu dit gedaan wordt via
de mobiele telefoon dreigt de sportvereniging overbodig te worden, waardoor dit aansluit
op de binding die besproken is in paragraaf 3.3.1.
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3.3.4 Commercialisering

Een ander opvallende ontwikkeling volgens Bottenburg (2013) is de opkomst van de
toenemende concurrentie van commerciéle sportaanbieders die niet ten koste is gegaan van
het verenigingsleven. In een commerciéle context gedragen sporters zich als klanten die een
dienst afnemen. Buiten het betalen van de productieprijs willen sporters volgens Bottenburg
(2013) geen tegenprestaties leveren in de vorm van participatie in de organisatie.

Voor sportverenigingen is het niet eenvoudig in te spelen op deze nieuwe vorm van
consumentengedrag. Commercialisering sluit aan op de eerder genoemde binding in
paragraaf 3.3.1. Dit zou een gevolg kunnen zijn waarom sporters minder binding krijgen met
een sportvereniging. Als sporters zich gedragen als zal het vrijwilligerswerk hieronder gaan
lijden, waardoor de binding tussen sporters en de sportvereniging vervagen.
Sportverenigingen zijn sterk afhankelijk van de inzet van vrijwilligers oftewel
sportverenigingen hebben een zelfredzaamheid (Bottenburg, 2013). Voor sportverenigingen
is het niet eenvoudig in te spelen op deze nieuwe vorm van consumentengedrag.

3.3.5 Lidmaatschap

Dat de binding aan het vervagen is, is door de bovengenoemde ontwikkelingen duidelijk. Een
andere ontwikkeling die belangrijk is in het verenigingsleven is de opkomst van tijdelijke,
informele verbanden van leden binnen maatschappelijke organisaties (Berg, Dekker & Hart,
2008). Duidelijke voorbeelden van tijdelijke, informele verbanden zijn loopgroepjes met
vrienden of roulerende groepjes. Hierdoor hoeft de sporter niet naar een sportvereniging
om te sporten. Hier wordt niet veel gevraagd en het is geen verplichting. Volgens Gastelaars
(2006) verdwijnt het verplichtende karakter. Vanuit het organisatieperspectief kan de vraag
gesteld worden of sportverenigingen op deze ontwikkelingen moeten inzetten?
Maatschappelijke organisaties kunnen het niet permitteren om afwachtend te blijven, de
binding is vluchtiger, dus verenigingen moeten harder inzetten op het ledenbehoud (Berg,
Dekker & Hart, 2008).

De ontwikkelingen hebben ervoor gezorgd dat leden zich gaan gedragen als klanten, zoals
eerder vermeld. Klanten worden volgens Gastelaars (2006) aangemoedigd om veeleisend te
zijn. Dit betekent dat dit gevolgen heeft voor sportverenigingen. Een klant die zich als koning
gaat gedragen wil graag bediend worden en kan gaan dreigen als dit niet gebeurt. Dit
betekent dat vormen als individualisering en de toenemende diversiteit in de wensen van
leden niet als knelpunten gezien hoeven te worden. Gastelaars (2006) stelt dat deze vormen
aanleiding zijn voor verandering. Het erkennen van knelpunten zou allerlei andere
maatschappelijke ontwikkelingen kleuren (Gastelaars, 2006). Hierbij kan gedacht worden
aan de contractvormen die gereguleerd worden door sportverenigingen. Dit betekent dat de
binding wordt aangetast. Is dit een ontwikkeling waar Goudse sportverenigingen ook tegen
aanlopen en aan welke denkrichtingen moet er gedacht worden om de sportvereniging te
laten overleven? In het volgende hoofdstuk zal er gekeken worden naar de denkrichtingen.

15



3.4 Denkrichtingen overleven van ‘traditionele sportvereniging’

3.4.1 Professionalisering

De ontwikkelingen hebben in de loop der jaren de sportvereniging steeds moeilijker
gemaakt. Deze ontwikkelingen zijn in de voorgaande paragraven besproken. Al deze
ontwikkelingen sturen aan op een professionalisering van de ‘traditionele’ sportvereniging.
De professionalisering van de sportvereniging is volgens Boessenkool & Waardenburg (2011)
een onmiskenbare trend. Aan de andere kant denken Boessenkool & Waardenburg (2011)
dat de waarde en kracht van het vrijwilligerswerk wordt ondermijnt. Duizenden
verenigingen bestaan al heel lang, langer dan menig bedrijf of organisatie, misschien wel
juist dankzij het vrijwillig karakter. Daarnaast moet er gekeken worden of professionalisering
in de vorm van betaalde krachten uiteindelijk realistisch is voor de sportverenigingen. Leden
zouden eventueel meer contributie moeten gaan betalen. De vraag is of zij dit dan willen en
dit dan niet ten koste zou gaan van het vrijwillige karakter oftewel de binding tussen leden
en de sportvereniging.

Boessenkool & Waardenburg (2011) noemen de overheidsbemoeienis, de groeiende
behoefte aan beheersing en waarborging van kwaliteit van de georganiseerde sport een
druk waar de sportvereniging niet aan ontkomt. Daarnaast ziet de overheid vergrijzing en
integratie als andere redenen om te professionaliseren (Boessenkool & Waardenburg, 2011).
Zoals voorafgaand besproken hebben sportverenigingen rekening te houden met de wensen
van leden. De diversiteit aan wensen is toegenomen en het lidmaatschap is vluchtiger
geworden. De verenigingsmanager en de combinatiefunctionaris zijn de antwoorden op de
uitdagingen in de sport volgens Boessenkool & Waardenburg (2011). Dit betekent dat het
vrijwillig karakter wordt ondermijnt, waardoor betaalde krachten de oplossing zijn.

3.4.2 Samenwerking

In dit onderzoek wil de gemeente inzicht verkrijgen in de achtergronden van de
geconstateerde knelpunten waar sportverenigingen mee te maken krijgen. De overheid kan
door middel van het verkrijgen van inzicht makkelijker hulp bieden aan sportorganisaties. De
sportverenigingen kunnen de overheid vertellen waar zij mee te maken krijgen. Deze manier
helpt zowel de overheid als de sportvereniging bij het realiseren van hun gezamenlijke doel;
een sportieve samenleving. Volgens Najam (2000) komen doelstellingen van
maatschappelijke (sport)organisaties en overheden veelal overeen. De overheid en
sportverenigingen kunnen elkaar helpen om een sportieve samenleving te realiseren.

Najam (2000) beschrijft cooperation, confrontation, complementarity en co-optation als de
vier type relaties tussen de overheid en maatschappelijke organisaties. Cooperation is het
eerste type relatie. Deze type relatie houdt in dat maatschappelijk organisaties en
overheidsinstanties dezelfde beleidsdoelen als strategieén hanteren om hun doelstellingen
te behalen. Confrontation is het tweede type relatie. Dit betekent dat zowel de
beleidsdoelen als de strategieén ongelijk zijn voor beide partijen. Zowel maatschappelijke
organisaties als overheidsinstanties streven naar een andere doelstelling en dit kan leiden
tot confrontatie oftewel confrontation. Het derde type is complementarity wat inhoudt dat
maatschappelijke organisaties dezelfde doelen nastreven als de overheidsinstanties, maar
ongelijke strategieén gehanteerd worden. Tenslotte hebben we co-optation. Bij deze type
relatie zijn er ongelijke doelen die nagestreefd worden door eenzelfde strategie.
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3.4.3 Sensemaking in (sport)organisaties

Weick (1995) stelt dat organisaties met verschillende interpretaties komen, waardoor er
vormen van chaos kan ontstaan. Deze interpretaties zorgen voor ambiguiteit. Ambiguiteit
komt volgens Weick (1995: p.91) door verwarring door mensen te confronteren met teveel
interpretaties. Dit betekent dat er onduidelijkheid ontstaat door teveel informatie oftewel
gebrek aan betekenis. De betekenis zit niet vast aan feiten, zaken of signalen. Om
ambiguiteit te verminderen, zijn volgens Weick (1995) verduidelijkingen nodig door
bijvoorbeeld een face-to-face overleg in plaats van rapporteren of informatiesystemen.

In dit onderzoek zal er gekeken worden naar de constructie van Sportpunt Gouda als
uitvoeringsorgaan en de gemeente Gouda als opdrachtgever, waar sportbestuurders mee te
maken krijgen. Sportbestuurders zijn mensen en geven zelf verschillende betekenissen. Bij
gebrek aan toelichting gaan mensen volgens Weick (1995) zelf betekenissen toekennen. Dit
zou leiden tot ‘sensemaking’ volgens Weick (1995).

Ambiguiteit is een vorm van chaos (Weick, 1995). De omgeving bepaalt of een organisatie als
Sportpunt Gouda nuttig is. Weick (1995) stelt dat de invloed van de omgeving de legitimatie
bepaalt van een organisatie. De constructie van Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda is
complex, waardoor het interessant is in dit onderzoek om te achterhalen hoe
sportbestuurders deze constructie ervaren en of dit gevolgen heeft voor het
verenigingsleven.
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3.5 Conclusie

Het lijkt erop dat de toekomstverwachting in het teken staat van een verdere intensivering
van de vrije tijd. Het verenigingsleven lijkt onvoldoende om ontwikkelingen als de opkomst
van tijdelijke verbanden, de vervaging van het vrijwillige karakter, de individualisering,
digitalisering en commercialisering te kunnen tegenhouden. Dit betekent dat de
meerkeuzemaatschappij behalve speelruimte ook meer onzekerheid biedt en psychische
belasting met zich mee brengt. De meerkeuzemaatschappij is als een veeleisende
samenlevingsvorm te karakteriseren. Dit kan het verenigingsleven bedreigen. Het doel van
een sportvereniging, verbindingen leggen tussen burgers, hoeft tegenwoordig niet meer via
een sportvereniging. De digitalisering van onze samenleving heeft laten zien, dat er
bijvoorbeeld via Facebook en Twitter verbindingen gelegd kunnen worden tussen burgers.
Hierdoor lijkt een sportvereniging overbodig te worden om burgers dichter bij elkaar te
brengen.

Dit kan ook bij het lidmaatschap terug gezien worden. Een lidmaatschap waar niet veel van
je gevraagd wordt, waar niks een verplichting is zoals bij het hardlopen met vrienden in
loopgroepjes krijgt de voorkeur boven een lidmaatschap met veel wederzijdse druk door
middel van betrokkenheid. Dit betekent dat de betrokkenheid of binding langzamerhand aan
het verdwijnen is binnen de sportvereniging. Binding met een sportvereniging is vluchtiger
geworden, waardoor sportverenigingen andere alternatieven moeten vinden om hierop in te
spelen.

De combinatie van tijdsdruk en het consumentisme is een ontwikkeling die het vrijwillige
karakter nog verder onder druk zet. Broek, Breedveld, Haan & Huysmans (2004) geven aan
dat het verenigingsleven aan het beschadigen is. Men begint namelijk de faciliterende
kaders die door sportverenigingen in loop van der tijd worden aangeboden als belemmering
te ervaren. Het enige pluspunt is dat nieuwe bindingen zoals lichte gemeenschappen zich
nog niet bewezen hebben om dezelfde functies te vervullen als de ‘traditionele
sportvereniging’. Het antwoord op veranderingen volgens Boessenkool, Waardenburg &
Lucassen (2011) heet ‘professionalisering’: “Professionalisering van de sportvereniging en
het vrijwilligerswerk is een onmiskenbare trend die het afgelopen decennium steeds sterker is
geworden’ (Boessenkool & Waardenburg, 2011).

Betaalde krachten in de vorm van verenigingsmanagers zullen de goedbedoelende
vrijwilligers moeten vervangen. Dit betekent niet dat dit een goede oplossing is, maar dit
bevestigt de ontsporting van de sport (Broek et al., 2004).

Zijn er naast het professionaliseren nog andere alternatieven en kan er gekeken worden om
het traditionele lidmaatschap open te breken. Wat betekent de complexe constructie voor
sportbestuurders? Heeft de constructie tussen Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda
invloed op de sportbestuurders? In hoeverre komen de ontwikkelingen naar voren in de
praktijk en welke vorm van ondersteuning hebben sportverenigingen nodig bij het oplossen
van knelpunten?
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4. Methodologie

Dit hoofdstuk zal de onderzoeksmethode beschrijven.

4.1 Onderzoeksperspectief

Van te voren is gekeken vanuit welk perspectief dit onderzoek wordt uitgevoerd. Het
perspectief kan de wijze van dit onderzoek beinvloeden en een bepaalde richting geven.
Aan de hand van de gevonden literatuur en voorgaande onderzoeken is reeds vermeld
(paragraaf 2.3.1) dat het meest gangbare type voor dit onderzoek het interpretatief
onderzoek is.

Giddens (2005) stelt dat het gedrag en de gevolgen van gedrag, bij organisaties of instituties,
de betekenis weerspiegelen die mensen aan bepaalde zaken geven. Het onderzoek zal dus
niet volstaan om alleen een enkel aspect te beschrijven. De context, die uit beschrijvingen
zal bestaan over de sportorganisaties is nodig, omdat er meer duidelijkheid zal ontstaan.
Daarnaast is er de diepte ingegaan om te achterhalen wat die beschrijvingen nu betekenen.
Er is voor de interpretatieve wetenschapsmethode gekozen, omdat dit aansluit op het
concept actor-in-context benadering. Zoals reeds vermeld in het wetenschappelijk
perspectief, is het concept actor-in-context de leidraad in dit onderzoek. De actor-in-context
benadering komt voort uit de structuratietheorie van Giddens (Dom, 2005).

4.2 Interviews

Als gevolg van de interpretatieve onderzoeksmethode is gekozen om interviews af te
nemen. Het doorvragen en het achterhalen van de achtergronden van de knelpunten die
sportbestuurders ervaren heeft bijgedragen bij het beantwoorden van de hoofd- en
deelvragen. Het doorvragen betekent dat met dit onderzoek de diepte is ingegaan.

Voorafgaand de interviews is er een topiclijst opgesteld. Edwards & Skinner (2009) geven
aan dat het nuttig is om een topiclijst op te stellen. Het uiteindelijke doel wordt hierdoor
niet vergeten en daarnaast zorgt een topiclijst ervoor dat het interview niet stilvalt. De
interpretatie van sportbestuurders, Sportpunt Gouda, de VGSO en de gemeente Gouda kan
aan de hand van de topics veel van elkaar verschillen, daarom heb ik gekozen geen
uitgebreide vragenlijst op te stellen. Bij het bepalen van de topics zijn de hoofd- en
deelvragen als uitgangspunt genomen. De keuze voor deze aanpak is gedaan om meer
specifieke inzichten te krijgen vanuit de respondenten. De respondenten zijn ondervraagd
vanuit een open benadering. Dit betekent dat respondenten de ruimte hebben gekregen
voor eigen inbreng. Hierdoor zouden eventueel andere kwesties naar boven kunnen komen
die relevant zijn voor dit onderzoek.

Allereerst is er achterhaald met welke knelpunten de Goudse sportbestuurders te maken
krijgen. Dit is tevens gevraagd aan de betrokken actoren (Sportpunt Gouda, de VGSO en de
gemeente Gouda). Daarnaast is er gevraagd of de sportbestuurders bepaalde motieven
hebben voor de ervaren knelpunten en welke oplossingen of veranderingen zij teweeg
willen brengen om hierop in te spelen. Ook dit zal aan Sportpunt Gouda, de VGSO en de
gemeente Gouda gevraagd worden. Deze uitkomsten zijn met elkaar vergeleken.
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Na het vaststellen van welke knelpunten door de Goudse sportbestuurders ervaren worden,
is aan de sportbestuurders, de VGSO, Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda gevraagd op
welke wijze verenigingsondersteuning aangeboden kan worden. Om ervoor te zorgen dat
sportbestuurders hierover goed hebben nagedacht, is er eerst gevraagd hoe zij knelpunten
zelf zouden oplossen als er geen gemeente zou bestaan. Tenslotte is er gevraagd welke
bijdrage (added-value) geleverd kan worden door de betrokken actoren (sportverenigingen,
de VGSO, Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda) aan het Goudse verenigingsleven. Waar
zouden andere sportbestuurders van kunnen leren en welke rol kan de gemeente hierbij
spelen? Hieronder is de topiclijst uitgewerkt die meegenomen is tijdens de diepte-
interviews.

1 Inleiding: Waarom dit onderzoek?

2 Knelpunten -> Achtergronden sportorganisatie? Oplossingen?

Veranderingen?

3 Added value -> Best practices? Toegevoegde waarde voor

andere sportverenigingen?

4 Ondersteuning -> Vorm van ondersteuning? Hulp vanuit de

gemeente? Zonder gemeente -> Hoe dan?

Deze “topics” hebben betrekking op de sportvereniging; de knelpunten waar
sportbestuurders mee te maken krijgen, het handelen van sportbestuurders, ervaringen van
de sportbestuurder en de relatie tussen de maatschappelijke organisaties, de gemeente
Gouda en Sportpunt Gouda. Deze informatie is meegenomen in het advies aan de gemeente
Gouda. De input van de respondent is echter leidend. ledere respondent is verzekerd van
zijn of haar anonimiteit. Alle interviews zijn met een voicerecorder opgenomen.

Dit onderzoek is in opdracht van de gemeente uitgevoerd. Om te voorkomen dat
respondenten zich hebben ingehouden en om respondenten op hun gemak te laten voelen
zijn de interviews op de eigen sportvereniging of organisatie gehouden. Sportbestuurders
zijn een onderdeel van een sportvereniging en bevinden zich al in de sportvereniging. Als het
interview niet op de sportvereniging of organisatie gehouden kon worden is er gebruik
gemaakt van het gebouw van de gemeente Gouda (Huis van de Stad). De interviews duurden
tussen de veertig en zestig minuten duren. Vanuit een pragmatische overweging, de
beschikbare tijd en de hoeveelheid sportverenigingen binnen de gemeente Gouda, is er
besloten om niet alle sportverenigingen in het onderzoek te betrekken.
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4.3 Dataverzameling

De onderzoeksgroep bestaat uit 13 respondenten. 10 respondenten bekleden allen een
bestuursfunctie in een sportvereniging binnen de gemeente Gouda. De Goudse
sportverenigingen zijn geselecteerd op basis van verschillende kenmerken. Bij de selectie
van de sportverenigingen is rekening gehouden met de geografische spreiding binnen de
gemeente Gouda om tot een representatieve afspiegeling te komen. Dit zorgt voor
verscheidenheid aan meningen en zal het onderzoek ten goede komen.

Hierdoor is de selectie op basis van de verschillende wijken in Gouda gedaan. Vervolgens is
er gekeken naar het soort sport. Voetbalverenigingen hebben in Gouda de overhand,
daarom is er ook gekeken om andere sporten te benaderen. Hiermee verwacht ik dat de
verschillende achtergronden van sport ervoor zorgen dat sportbestuurders een verschillende
kijk op de topics zullen hebben. De overige 3 respondenten hebben verschillende functies bij
actoren die betrokken zijn bij de ondersteuning van de Goudse sportverenigingen. De
gemeente Gouda, de VGSO (Vereniging Goudse Sport Organisaties) en Sportpunt Gouda zijn
instanties waar de sportverenigingen mee te maken krijgen.

4.4 Data-analyse

Na het interviewen van de respondenten zijn de opnames getranscribeerd op de computer.
Dit betekent dat het analyseren in drie stappen wordt gedaan. Eerst wordt er open
gecodeerd. De afgenomen interviews worden eerst met elkaar vergeleken op basis van de
antwoorden. Er wordt hier met een open blik naar de data gekeken. Op basis daarvan wordt
beslist welke fragmenten over hetzelfde thema gaan. Het benoemen van fragmenten door
middel van een label wordt coderen genoemd (Boeije, 2005). Vervolgens wordt er axiaal
gecodeerd. De overheersende, gemeenschappelijke thema’s worden onderling met elkaar
vergeleken en er wordt gekeken of de belangrijkste thema’s de inhoud van de fragmenten
dekken. Tenslotte wordt aan de hand van selectieve codering de opvallende thema’s eruit
gehaald. Uiteindelijk zal er structuur gegeven worden aan het onderzoek en worden er
verbanden gelegd tussen de gemeenschappelijke thema’s. Bij het coderen van belangrijke
thema’s zijn de hoofd- en deelvragen als uitgangspunt genomen. Tenslotte zijn er naast
interviews documenten geanalyseerd die nuttige data bevatten. De data uit de
beleidsnota’s in het archief van de gemeente Gouda zijn documenten die relevant zijn
gebleken voor dit onderzoek. Deze data is hieruit meegenomen in de inleiding.

4.5 Validiteit en betrouwbaarheid

Dit onderzoek heeft als doel om inzicht te krijgen in de wijze waarop de gemeente Gouda de
sportverenigingen kan ondersteunen door een beeld te krijgen van de geconstateerde
knelpunten die sportbestuurders ervaren. Het uitgangspunt in dit onderzoek is het
achterhalen van de betekenissen die gegeven worden door mensen. Boeije (2005) legt
hierover uit dat betekenissen onderling worden uitgewisseld door sociale interacties,
waardoor ze gezamenlijk een werkelijkheid construeren.

Twee belangrijke indicatoren voor de kwaliteit van het onderzoek zijn betrouwbaarheid en
validiteit. In dit onderzoek komt de nadruk te liggen op de sportbestuurders. Hiervoor is
gekozen omdat sportbestuurders direct de ontwikkelingen in het verenigingsleven ervaren.
Volgens Boeije (2005) heeft betrouwbaarheid betrekking op beinvioeding van de
waarnemingen door toevallige of onsystematische fouten. Het doen van voldoende
waarnemingen zorgt ervoor dat fouten elkaar opheffen in het onderzoek.
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Een betrouwbare methode van dataverzameling zal alleen gelden als herhaling van de
waarnemingen tot een gelijke uitkomst leiden (Boeije, 2005:138).

Validiteit heeft volgens Boeije (2005) betrekking op de beinvioeding van het onderzoek door
systematische fouten. Als de onderzoeker meet of verklaart wat hij daadwerkelijk wil weten
of verklaren, wordt dat opgevat als validiteit (Boeije, 2005:138). De geldigheid van conclusies
van het onderzoek die gegeven zijn door de onderzoeksgroep, wordt interne validiteit
genoemd (Boeije, 2005). Om er voor te zorgen dat de gegevens valide genoeg zijn heeft dit
onderzoek een minder gestandaardiseerde karakter, omdat de interpretaties van de
respondenten in verschillende situaties veranderlijk zijn. Boeije (2005) stelt dat een flexibele
manier van data verzamelen voordeel heeft om te kunnen waarnemen (doorvragen) wat op
dat moment relevant blijkt te zijn. Dit draagt bij aan de validiteit van het onderzoek.

De externe validiteit heeft te maken met de onderzoekconclusies die van toepassing zijn op
de gehele populatie (Boeije, 2005). Om te kunnen generaliseren moet de onderzoeksgroep
representatief genoeg zijn. De externe validiteit is gewaarborgd door bij meerdere actoren
(gemeente Gouda, de VGSO, Sportpunt Gouda en sportverenigingen) interviews af te
nemen. Hierbij is er bij de sportverenigingen zoveel mogelijk gekeken naar de juiste
verdeling en naar de verschillende takken van de sport in de gemeente Gouda. Daarnaast is
er een documentenanalyse verricht. Dit zorgt tevens voor meer betrouwbaarheid in het
onderzoek.

Het onderzoek heeft ook een aantal beperkingen. Een aantal respondenten heeft
aangegeven niet te willen meewerken of zijn niet bereikt bij de werving. Daarnaast kunnen
respondenten ons aanzien als controlemiddel vanuit de gemeente Gouda om
sportverenigingen te controleren. De kans op sociaal wenselijke antwoorden door
respondenten is dan groot. In hoeverre zullen sportbestuurders in het belang voor hun
sportorganisatie spreken?
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5. Respondenten aan het woord

Na het afnemen van de interviews worden de resultaten weergegeven van de respondenten.
De resultaten worden eerst onderverdeeld in de verschillende actoren en vervolgens in de
thema’s knelpunten, ondersteuning en added-value. De respondenten is gevraagd met
welke knelpunten zij te maken krijgen, welke vorm van ondersteuning zij denken nodig te
hebben en welke bijdrage zij kunnen leveren aan andere sportverenigingen. Aan de hand
van deze antwoorden zal de basis voor de analyse worden gevormd om de gestelde hoofd-
en deelvragen te beantwoorden.

5.1 Knelpunten in het Goudse verenigingsleven

5.1.1 Vrijwilligers

Een belangrijk gegeven voor sportverenigingen zijn de knelpunten die sportverenigingen
ervaren. De respondenten vanuit de sportverenigingen geven aan dat het vrijwilligersaspect
een grote invloed heeft op de sportvereniging. Dit thema blijkt bij alle sportbestuurders een
voorkomend aspect te zijn. De achtergronden van het knelpunt vrijwilligers wordt op
verschillende manieren geconstateerd. De ene sportvereniging heeft op dit moment een
generatiewissel. Hierdoor wordt de vaste groep vrijwilligers te oud om het werk nog uit te
kunnen voeren. De andere leden zijn nog te jong om het vrijwilligerswerk op te kunnen
pakken, waardoor sportverenigingen moeite hebben om hiermee om te gaan. Andere
verenigingen stoeien met het feit dat het iedere keer dezelfde groep mensen zijn die
gevraagd worden: “Daarnaast zie je dat in die vrijwilligerspoule, vrijwilligers niet 1 ding doet
maar meerdere dingen. Het is een beperkte groep mensen die je voor meerdere activiteiten
inzet.” Sportbestuurders willen die vaste groep vrijwilligers niet nog meer belasten, omdat
hij/zij bang is om ze kwijt te raken. Een andere constatering is dat het aantal vrijwilligers bij
verenigingen terugloopt. Mensen hebben meer vrije tijd en meer keuze om hun dag mee in
te vullen, waardoor het doen van vrijwilligerswerk daar steeds minder onder valt.

Naast het knelpunt van vrijwilligers, hebben sportbestuurders ook last met het wisselen van
het bestuur in een sportvereniging. Het blijkt dat sportbestuurders een bepaalde tijd nodig
hebben om even te wennen aan hun taken: “We zijn er in gestapt. Ik ben verder daarvoor
ook nooit een bestuurder geweest dus voor mij is het ook gewoon nieuw.”” Daarnaast zijn er
vrijwilligers die een bestuursfunctie hebben aangenomen die niet bij hun kwaliteiten past.
Het kaderproblematiek heeft uiteindelijk te maken met het vinden van geschikte
bestuursleden en/of vrijwilligers: “Ze hebben allemaal hetzelfde malaise eigenlijk. Allemaal
moeilijk vrijwilligers te ronselen voor commissies.”” Tenslotte is het tekort aan vrijwilligers
niet evenwichtig aan het aantal taken binnen een vereniging. De respondenten vertellen het
volgende hierover: “Op langere termijn kan dit de nekslag betekenen voor een
sportvereniging.”’

Sportverenigingen zijn niet de enige die problemen ondervinden met vrijwilligers. De VGSO
kampt met de onderbezetting van bestuursleden: “ We hebben gewoon te weinig
bestuursleden.” De VGSO geeft vervolgens aan dat alle Goudse sportverenigingen met 1 of 2
vacante bestuursleden zitten.
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De onderbezetting zou invloed hebben op het uitvoeren van werkzaamheden. De VGSO zegt
hierover het volgende: “Ik denk dat heel moeilijk is om al die sportverenigingen bij elkaar te
krijgen, je krijgt ze niet eens bij een ledenvergadering.” De VGSO merkt op dat bij
sportverenigingen een verplichting wordt afgekocht door individuele leden voor een bepaald
bedrag. Zo kunnen leden het vrijwilligerswerk omzeilen. De VGSO vindt net als de
sportverenigingen dat het steeds dezelfde mensen zijn die het vrijwilligerswerk doen.

5.1.2 Sportpunt Gouda en de VGSO

De sportverenigingen in Gouda hebben naast het sportbeleid van de gemeente Gouda, ook
te maken met Sportpunt Gouda en de VGSO. Deze organisaties ondersteunen of behartigen
de belangen van de sportverenigingen in Gouda. Sportverenigingen geven aan niet op de
juiste wijze te worden ondersteund door de gemeente. De verzelfstandiging heeft voor
verwarring gezorgd bij sportbestuurders. Zij zien namelijk Sportpunt Gouda als onderdeel
van de gemeente, terwijl dit niet het geval is. De samenwerking tussen de VGSO en
Sportpunt Gouda loopt niet optimaal en daarnaast verloopt de communicatie tussen de
sportbestuurders en Sportpunt Gouda volgens de sportbestuurders niet goed. De gemeente
Gouda wordt door de bestuurders hierop aangesproken, terwijl Sportpunt Gouda sinds 2006
verantwoordelijk is voor de ondersteuning van sportverenigingen. Sportbestuurders ervaren
dat gemaakte afspraken niet worden nagekomen door Sportpunt Gouda. Dit bevordert de
onduidelijkheid die er al bestaat over welke organisatie verantwoordelijk is voor de
verenigingsondersteuning. Een aantal sportbestuurders geeft aan dat op deze wijze moeilijk
samen te werken is met Sportpunt Gouda en hierdoor opnieuw naar de gemeente Gouda
gekeken wordt.

De VGSO zou volgens sportbestuurders meer kunnen doen voor de sportverenigingen. Het
blijkt dat sportverenigingen weinig initiatief en activiteit van de VGSO ervaren: “...alleen
merk ik wel op dat het niet zo zeer via de VGSO loopt, maar meer dat het echte actieve toch
bij de verenigen zelf vandaan komt.” De VGSO vindt dat het organisatorisch anders moet bij
Sportpunt Gouda. De mensen die bij Sportpunt Gouda werken zijn allemaal ambtenaar
geweest. Hierdoor zou er volgens de VGSO weinig initiatieven genomen worden, terwijl dit
volgens de VGSO wel in een bedrijf wel hoort. Een ambtenaar zou volgens de VGSO weinig
initiatieven nemen. Hierdoor zou de verenigingsondersteuning door Sportpunt Gouda niet
optimaal verlopen omdat, de werkwijze van Sportpunt Gouda van invloed is op de
ondersteuning van sportverenigingen volgens de VGSO. Daarnaast zijn er volgens de VGSO
bepaalde afspraken gemaakt omtrent de combinatiefunctionarissen. De sportverenigingen
die een combinatiefunctionaris toegewezen hebben gekregen, zijn volgens de VGSO niet de
sportverenigingen waarover de afspraken zijn gemaakt.

De positie als vertegenwoordiger en belangenbehartiger van sportverenigingen verloopt niet
optimaal volgens de VGSO zelf. Sportbestuurders zouden volgens de VGSO gebruik maken
van de toegankelijkheid van de wethouder en de ambtenaren: “De wethouder en de
ambtenaren zijn toegankelijk voor de sportverenigingen. Die gaan daar zaken doen...”
Hierdoor zou de VGSO geen aanzien meer hebben. Het verminderde aanzien van de VGSO
kan opgemerkt worden aan de hand van de opkomst bij de sportraad: “Er zaten een keer 15
personen van misschien 3 verenigingen.”” Daarnaast zou de VGSO weinig inbreng hebben,
waardoor sportbestuurders geen behoefte meer hebben aan de VGSO.
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Verenigingen zouden weg blijven bij bijeenkomsten die georganiseerd zouden zijn door de
VGSO. De opkomst bij de ledenvergadering is daar een duidelijk gegeven van: “Van de 42
verenigingen komen er maar 3 of 4. Daar gaan wij onze uren ook niet meer in steken.”” Voor
ondersteuningsadvies neigen sportverenigingen meer naar Sportpunt Gouda, waardoor dit
ten koste gaat van de VGSO.

5.1.3 Lidmaatschap

Sportpunt Gouda heeft aangegeven dat er rekening gehouden moet worden met de
ontwikkelingen in het verenigingsleven: “Ik was laatst bij een loopevenement en wat mij
verbaasd en waar wij ook last van hebben. Je schrijft je in zonder dat je verplichtingen hebt.”
Hierop moet ingespeeld worden volgens sportpunt Gouda. Een duidelijk voorbeeld is de
atletiekvereniging. In loop van tijd zijn er in Gouda loopscholen ontstaan: “Buiten de
accommodatie profileren zich groepen en dan zie je toch bij het voorbereiden van een
marathon dat ze bij de atletiekvereniging terecht komen.” Hierdoor heeft de
atletiekvereniging zich moeten aanpassen.

5.1.4 Binding

Naast de bovengenoemde knelpunten is binding met de sportvereniging een belangrijk
knelpunt. Ook hier zijn er verschillende achtergronden die worden geconstateerd. De ene
sportbestuurder geeft aan dat leden steeds minder bij elkaar komen na het sporten. Leden
zouden zich steeds meer gedragen als consumenten. Dit komt tevens naar voren in de
literatuurstudie waar Bottenburg (2013) de commercialisering benoemd. Daarnaast heeft
iedereen een telefoon waarmee contact gelegd kan worden met de buitenwereld:
“Tegenwoordig heeft iedereen een apparaat waarmee ze elkaar dagelijks spreken”.
Sportbestuurders denken dat het zelfs invioed zou hebben op de toekomst van de
sportvereniging. Het draait niet alleen om sporten, maar het gaat om het gevoel dat
gecreéerd wordt. Voelen nieuwe leden zich welkom? Dit zou kunnen betekenen dat leden
eventueel naar een andere sportvereniging gaan, omdat het niet gezellig zou zijn. Aan de
andere kant zou dit een nieuwe ontwikkeling kunnen zijn, waar sportverenigingen mee
stoeien.

Naast binding binnen de vereniging, hebben veel sportverenigingen moeite met aansluiting
op de veranderingen. Sportverenigingen willen hierop graag inspelen, maar hebben hiervoor
geen beleid. Een respondent zegt het volgende hierover: “En die binding zou je groter
kunnen maken niet door gelijk actief beleid in je directe omgeving gewoon te organiseren
maar kijk weleens wat de behoefte is bij een ouder wordende groep mensen.” Dit betekent
dat er nieuwe mogelijkheden gezien worden, maar de kennis, ervaring en ondersteuning
ontbreken om hierop in te spelen.
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5.1.5 Politiek

De invloed van de politieke keuzes van de gemeenteraad belemmert Sportpunt Gouda in het
uitvoeren van haar werkzaamheden. De politiek bepaalt de nieuwe beleidsdoelstellingen die
Sportpunt Gouda dient uit te voeren. Sportpunt Gouda geeft aan dat de gemeenteraad zich
niet altijd verdiept bij politieke keuzes of politieke vragen: “Ze verdiepen zich niet in het
onderwerp en vragen naar thema’s die geen causaal verband met elkaar hebben”. Volgens
Sportpunt Gouda horen volksvertegenwoordigers kennis te hebben van zaken die spelen in
de Goudse sportwereld.

Sportpunt Gouda geeft aan dat zij kennis heeft over de ontwikkelingen in de Goudse
sportwereld. De politiek stelt vervolgens vragen aan Sportpunt Gouda, terwijl dit extra tijd
zou kosten voor Sportpunt Gouda. Sportpunt Gouda zegt hierover het volgende: “De ingang
ligt niet bij de politiek, maar bij de sportverenigingen zelf.” Sportpunt Gouda is er voor de
sportverenigingen. Sportverenigingen zouden alleen met vragen moeten komen in plaats
van de politiek. Net als Sportpunt Gouda geeft de VGSO aan dat de politieke keuzes een
bedreiging kunnen zijn voor het verenigingsleven: “Als de sterke bezuinigingshamer erover
heen gaat, dan lukt helemaal niets meer.” Dit zou betekenen dat de sportverenigingen niet
meer ondersteund kunnen worden vanuit Sportpunt Gouda als de gemeente Gouda zou
bezuinigen op het budget dat gereserveerd is voor verenigingsondersteuning.

Daarnaast vindt de VGSO dat er in een stad als Gouda te weinig uren geinvesteerd worden
door 1 Senior beleidsmedewerker in te zetten op sport vanuit de gemeente Gouda. Door de
omwenteling van de politiek kunnen de ambtenaren niet uit zichzelf gaan handelen. Dingen
die al in gang zijn gezet zullen niet zo snel gestopt kunnen worden, maar er kunnen nieuwe
afspraken komen die minder goed of minder leuk zijn voor sportverenigingen. Hierover
wordt het volgende gezegd: “We moeten wachten wat er uit het college gaat komen.”
Daarnaast komt er steeds minder geld vrij, waardoor er andere afspraken gemaakt zullen
worden met sportverenigingen: “In het nieuwe collegeakkoord kunnen we gaan zien hoeveel
we gaan bezuinigen.”

5.1.6 Samenvatting

De antwoorden die zowel vanuit de sportverenigingen en de betrokken actoren (Sportpunt
Gouda, de VGSO en de gemeente) komen met elkaar overeen. Over het politieke aspect zijn
de actoren het met elkaar eens, dat de politieke keuzes een grote invloed heeft op het
sportbeleid. Dit betekent dat sportverenigingen dit ook merken in de vorm van bijvoorbeeld
bezuinigingen. Daarnaast is het tekort aan vrijwilligers een belangrijk gegeven dat vaak
voorkomt. Niet alleen de sportverenigingen hebben hier last van, ook de VGSO heeft hier
last van. Hierdoor kunnen taken niet goed uitgevoerd worden. Aan de verschillende
antwoorden van de respondenten is duidelijk te zien dat een knelpunt anders wordt
geinterpreteerd. Sportverenigingen kijken in het algemeen naar het eigen belang, terwijl
Sportpunt Gouda, de VGSO en de gemeente Gouda kijken naar het breder geheel en dat
betekent dat de Goudse sportverenigingen niet op een lijn zitten met Sportpunt Gouda, de
VGSO en de gemeente Gouda. De complexe constructie tussen de gemeente en Sportpunt
Gouda heeft onder sportbestuurders veel verwarring doen ontstaan, waardoor
sportbestuurders niet weten bij wie ze nu moeten zijn. Dit zorgt voor spanningen tussen
sportbestuurders en Sportpunt Gouda en de gemeente. De VGSO lijdt indirect aan deze
spanning, omdat sportbestuurders de VGSO over het hoofd zien.
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5.2 Alternatieven voor verenigingsondersteuning

5.2.1 Sportbestuurders

Sportverenigingen hebben verschillende sportbestuurders die ieder een andere kijk hebben
op vormen van verenigingsondersteuning. Hierop zijn verschillende ideeén opgenoemd door
sportbestuurders. Bestuurlijke ondersteuning, ondersteuning bij het opzetten van het
vrijwilligersbeleid, databank voor sportverenigingen en een netwerk voor sportverenigingen
zijn een aantal antwoorden die respondenten hebben genoemd. Sportbestuurders geven
wel aan graag van elkaar te willen leren. Het zou interessant zijn om expertise te delen. Een
respondent die het volgende hierover zegt: “Als je die clubs bij elkaar zet, dan heb je heel
veel onderwerpen waar je over met elkaar zou kunnen en willen spreken.” Het wiel zou niet
opnieuw uitgevonden moeten worden. Door kennis met elkaar te delen zouden alle
sportverenigingen de vruchten hiervan plukken.

5.2.2 Samenwerking

Een opvallende ontwikkeling in het Goudse verenigingsleven is dat sportverenigingen
onderling met elkaar samenwerken. Dit wordt door elke sportvereniging anders opgepakt.
De schaatsclub heeft bijvoorbeeld aangegeven nauw samen te werken met de
atletiekvereniging. De schaatsclub kon de accommodatie van de atletiekvereniging
gebruiken, omdat de training oefeningen van de twee sporten op elkaar lijken volgens de
atletiekvereniging. Daarnaast heeft een voetbalvereniging samen met een tennisvereniging
naar een oplossing gezocht om ervoor te zorgen dat er geen ballen op de tennisbaan meer
zouden komen. In eerste instantie is Sportpunt Gouda volgens de tennisvereniging hiervoor
ingeschakeld. Dit zou te lang duren en de sportverenigingen hebben samen een net gekocht
die de ballen zou tegenhouden.

5.2.3 Professionalisering versus netwerken

De kennis die Sportpunt Gouda heeft is van toegevoegde waarde tussen sportverenigingen
en de gemeente Gouda. Veel bedrijven hebben het niet geregeld zoals Sportpunt Gouda dat
heeft: “Wij hebben hier alles wat met sport te maken heeft. Of het nou beleidsmatig,
financieel, de takken van de breedtesport, de binnensport, de zwembaden of de buitensport
is.” Sportpunt Gouda zou alles weten op het sportgebied door de jarenlange ervaring die zij
hebben. Sportbestuurders zijn volgens Sportpunt Gouda niet op de hoogte van de complexe
constructie tussen de gemeente Gouda en Sportpunt Gouda. Hierdoor weten
sportbestuurders niet altijd bij welke instantie zij hun vragen moeten neerleggen voor advies
of verenigingsondersteuning.

Sportpunt Gouda geeft bijvoorbeeld aan dat de traditionele contributie open gebroken moet
worden. Door de huidige ontwikkelingen moet er gekeken worden naar andere vormen:
“Dat proberen wij hier ook te doen. Ophouden met die traditionele abonnementen. Je moet
meer variatie bieden.” Leden gedragen zich steeds meer als consumenten, waardoor de
klant meer keuzemogelijkheden aangeboden wilt krijgen. Daarin zouden verenigingen op
moeten aansluiten volgens Sportpunt Gouda. De combinatiefunctionaris zou niet de
oplossing zijn, maar sportverenigingen zouden moeten gaan professionaliseren: “ Een grote
vereniging moet gewoon zeggen wij nemen een manager in dienst. Fulltime, die op een
gegeven moment zaken voorbrengt.”
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De VGSO geeft aan vaak bemiddelingen gedaan te hebben tussen sportverenigingen en de
gemeente Gouda. Een voorbeeld hiervan is de MotorCrossClub Gouda. Deze vereniging zou
plaats moeten maken voor nieuwbouwhuizen. De MotorCrossClub Gouda heeft vervolgens
de VGSO ingeschakeld voor het bemiddelen bij de ontstane situatie. De VGSO heeft
uiteindelijk ervoor kunnen zorgen dat de MotorCrossClub Gouda zijn plek kon behouden,
terwijl in eerste instantie de club plaats moest maken voor de nieuwbouwhuizen. Daarnaast
waarschuwen zij sportverenigingen op verschillende trends of ontwikkelingen in het
verenigingsleven. De onderbezetting van de vrijwilligers van de VGSO is een knelpunt dat
volgens de VGSO zelf grote effecten heeft op hun uitvoerende werkzaamheden: “We willen
heel veel, maar de kwestie is wat kunnen wij?”’

In navolging van Sportpunt Gouda zal het professionaliseren van sportverenigingen volgens
de VGSO tot meer knelpunten leiden.

Het oplossen van knelpunten door een extern iemand te gaan betalen, zou alleen leiden tot
ruzie in een vereniging: “ Zodra sportverenigingen horen dat er iemand uit hun midden
betaald gaat worden heb je al probleem 1.”” Een betere vorm van ondersteuning aan
sportverenigingen zou een sportcafé kunnen zijn. Een sportcafé is een manier van
netwerken om sportverenigingen bij elkaar te brengen. Vervolgens kunnen problemen
bespreekbaar gemaakt worden. De VGSO zegt hierover het volgende: “Je moet het niet als
vergaderen zien, maar als delen van kennis zien. Dat is een andere insteek.”

Daarnaast hebben de meeste sportverenigingen hedendaags geen beleidsplan. Het sturen
van een sportvereniging zou een steeds moeilijker wordende taak zijn, waar veel mensen
niet geschikt voor zijn. Wat wil je als vereniging? Waar wil je naar toe? Dit zijn vragen die
normaal gesproken terug te vinden zijn in een beleidsplan. Het voorhouden om een
beleidsplan te schrijven, zou voor de meeste problemen een oplossing zijn. Bij een wissel van
een bestuurlijke positie vindt geen overdracht van kennis plaats. Op lange termijn is dit
vragen om meer problemen. Tenslotte zou het hoofdbestuur zich niet bezig moeten houden
met kleine problemen, anders komt het hoofdbestuur nergens aan toe. De kleine problemen
dienen opgelost te worden op een lager niveau. De VGSO zegt hierover: “Als je de top wil,
moet je de basis ook top hebben om op terug te kunnen vallen.”

5.2.4 Combinatiefunctionarissen

De gemeente zou aan de hand van de uitkomst van dit rapport een rol willen spelen bij de
uitvoering. De gemeente Gouda heeft vooralsnog veel invloed op Sportpunt Gouda op het
gebied van geld en (sport)beleidsdoelstellingen, ondanks de verzelfstandiging.
Sportbestuurders zijn niet altijd tevreden met de beslissingen die genomen worden, maar
horen wel de juiste ondersteuning te krijgen om in te kunnen spelen op de ontwikkelingen.

De gemeente Gouda ziet de samenwerking tussen haar en met Sportpunt Gouda als een
toegevoegde waarde. Sportpunt Gouda zou volgens de gemeente Gouda begrip hebben op
de wijze hoe een gemeente werkt. Sommige dingen laten op zich wachten door de
wethouder of door de politieke invloeden. Een regulier bedrijf zou volgens de gemeente
daar moeite mee hebben, omdat er gemakkelijk gedacht wordt over hoe beslissingen
gemaakt worden bij een overheidsinstantie.
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De combinatiefunctionarissen zijn op dit moment een vorm van ondersteuning die
momenteel ingezet worden bij 3 sportverenigingen. Zelf geeft de gemeente aan dat
uitvoering geen taak is van de gemeente. Dit wordt nu gedaan door Sportpunt Gouda. Alleen
bij vragen van sportverenigingen, kunnen ze kijken naar een oplossing: “Als ze niet bij mij
komen weet ik ook niet of er iets aan de hand is.” Wel denkt de gemeente na over welke
ondersteuning op dit moment niet geboden wordt aan sportverenigingen en welke
ondersteuning sportverenigingen graag zouden willen hebben.

5.3 Samenvatting

De sportverenigingen hebben allemaal verschillende suggesties aangegeven voor manieren
van ondersteuning. Sportpunt Gouda pleit voor het professionaliseren van
sportverenigingen. Dit zou betekenen dat er een betaalde kracht zou komen tussen
vrijwilligers in. De VGSO geeft aan dat het professionaliseren problemen zou opleveren
binnen een sportvereniging. Vrijwilligers zouden het niet fijn vinden als een extern iemand
betaald zou krijgen voor het aansturen van hen. Daarentegen stelt Sportpunt Gouda dat er
naar de ontwikkelingen gekeken moet worden. Het consumentengedrag van leden zou
hiervan een duidelijk voorbeeld zijn, waarom er geprofessionaliseerd dient te worden. Het
bij elkaar brengen van sportverenigingen in de vorm van een sportcafé, waar thema’s uit het
verenigingsleven bespreekbaar worden gemaakt, zou een goed alternatief zijn volgens de
VGSO om sportverenigingen naar een hoger niveau te tillen. Dit gegeven komt overeen met
een aantal sportverenigingen die aangegeven hebben het interessant te vinden om aan een
netwerk deel te nemen.

De gemeente Gouda heeft aangegeven dat op dit moment combinatiefunctionarissen
ingezet worden om sportverenigingen te ondersteunen. De uitvoering daarvan wordt
voornamelijk gedaan door Sportpunt Gouda en is geen taak voor de gemeente. Alle
respondenten zijn het ermee eens graag van toegevoegde waarde willen zijn voor andere
actoren. Hierbij worden punten genoemd zoals kennis delen, netwerken en samenwerking.
Wel wordt zich nadrukkelijk afgevraagd door zowel de sportbestuurders als de VGSO
waarmee sportbestuurders en de VGSO van waarde kunnen zijn. Aangezien
sportbestuurders niet van elkaar weten wat er speelt of waarmee andere sportverenigingen
mee zitten kunnen ze moeilijk een steentje bijdragen.

Daarnaast zijn ambtenaren het niet altijd eens met volksvertegenwoordigers die bepaalde
politieke keuzes maken. Deze keuzes kunnen ervoor zorgen dat er bijvoorbeeld nieuwe
afspraken worden gemaakt die betrekking hebben op de verenigingsondersteuning. Voor
sportbestuurders zorgt dit voor veel verwarring. Zij hebben namelijk te maken met
Sportpunt Gouda die verantwoordelijk is voor de uitvoerende taken. Daarbij is Sportpunt
Gouda afhankelijk van het sportbeleid dat wordt opgesteld door de ambtenaren. Hierdoor
krijgen sportbestuurders indirect te maken met de gemeente Gouda. Tenslotte hebben
volksvertegenwoordigers invloed op het sportbeleid waar zowel Sportpunt Gouda, de
ambtenaren en de sportbestuurders hier mee te maken krijgen. Het sportbeleid krijgt te
maken met veel actoren, waardoor sportbestuurders niet altijd weten bij wie ze moeten zijn.
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6. Analyse

Dit hoofdstuk zal de onderzoeksresultaten verbinden met de literatuur. Eerst zal er ingegaan
worden op de knelpunten die de sportbestuurders ervaren. Vervolgens zal er gekeken
worden naar de invloed van de organisatorische knelpunten. Tenslotte worden nieuwe
ontwikkelingen in kaart gebracht en wat dit vervolgens betekent voor het Goudse
verenigingsleven. In het volgende hoofdstuk zal deze analyse als basis dienen om antwoord
te geven op de hoofd- en deelvragen.

6.1 Voorkomende knelpunten bij sportbestuurders in Gouda

6.1.1 Vrijwillig karakter

sportverenigingen ondervinden problemen met het werven en vasthouden van vrijwilligers
en de binding met de eigen achterban. Het tekort aan vrijwilligers is een voorkomend
knelpunt bij sportverenigingen die ook is aangegeven door het Sociaal en Cultureel
Planbureau in rapportage Sport (2010). De VGSO probeert zo veel mogelijk advies te geven
aan sportverenigingen op het gebied van vrijwilligers. De VGSO geeft vrijwillig advies als
erom wordt gevraagd, alleen is de opkomst van sportbestuurders heel erg laag tijdens
vergaderingen die zij organiseren. Sportbestuurders mogen hier vrijwillig aan deelnemen. De
VGSO kan ook gezien worden als vereniging waar sportbestuurders verzamelen. Gastelaars
(1997) heeft het over klanten die op vrijwillige basis deelnemen aan het primaire proces. De
sportbestuurders kunnen gezien worden als klanten die vrijwillig de vergaderingen kunnen
deelnemen bij de VGSO. De lage opkomst vanwege de vrijwilligheid om deel te nemen aan
de vergaderingen heeft het functioneren van de VGSO ondermijnt.

Een andere reden die invloed heeft op het functioneren van de VGSO is de onderbezetting
van vrijwilligers, die naast sportbestuurders, zij zelf ook ervaren. Gastelaars (2006) stelt dat
het domein van onze vrije tijd steeds belangrijker is geworden, waardoor dit ten koste gaat
van het vrijwilligerswerk in het verenigingsleven. De achtergronden van deze knelpunten
hebben te maken met een kleine groep vrijwilligers die zich inzetten voor de
sportvereniging. De vrijwilligers bereiken op een gegeven moment een bepaalde leeftijd,
waardoor het voor hen niet meer mogelijk is om hun taak goed uit te voeren.

Sportverenigingen zijn erg afhankelijk van vrijwilligers. Dit komt niet alleen vanuit de
ervaring van de Goudse sportbestuurders, maar dit stelt Gastelaars (2006) als de basis van
een sportvereniging. Het tekort aan vrijwilligers wordt door Goudse sportbestuurders als
een knelpunt ervaren. Sportbestuurders komen hiermee in een lastig parket, omdat weinig
leden zich willen inzetten. Het vrijwillige karakter van de sportverenigingen die Gastelaars
(2006) stelt is aan het vervagen in het verenigingsleven in Gouda. Men heeft voorkeur voor
meer vrije tijd. De individualisering die Broek, Breedveld, Haan & Huysmans (2004) hebben
aangegeven heeft duidelijk invloed op het Goudse verenigingsleven. Dit gaat ten koste van
de vrijwilligers en het vrijwilligerswerk bij de Goudse sportverenigingen.
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6.1.2 Binding

Een ander knelpunt is de binding die wordt ervaren met de eigen achterban.
Sportbestuurders merken dat leden zich anders zijn gaan gedragen. Het lijkt erop dat
sportbestuurders leden als consumenten moeten gaan zien. Het sporten is het enige waar
leden zich om bekommeren. De bijdrage die sportbestuurders verwachten wordt niet meer
als normaliteit gezien door de achterban. Dit komt overeen met van Bottenburg (2013) die
aangeeft dat sporters geen tegenprestatie meer willen leveren in de vorm van participatie in
de (sport)organisatie. Naast dit gegeven betekent dat de binding vluchtiger is geworden. Het
lidmaatschap wordt door leden anders ervaren dan de sportbestuurder. Daarnaast kunnen
bindingen via social media aangegaan worden en zijn sportverenigingen niet het enige
instrument om sociale contacten te leggen. De zekere inzet die volgens Gastelaars (1997)
verwacht wordt om erbij te horen is verleden tijd. Dit betekent dat het verplichtende
karakter aan het verdwijnen is (Gastelaars, 2006).

6.2 Organisatorische knelpunten

6.2.1 Complexiteit

De Goudse sportverenigingen verschillen naast het beoefenen van sport, ook in het ervaren
van verschillende knelpunten. Dit kan gekoppeld worden aan het concept actor-in-context
van Giddens (Dom, 2005). Giddens stelt dat het menselijke gedrag invloed heeft op actoren
(Dom, 2005). Sportverenigingen worden namelijk aangestuurd door sportbestuurders,
Sportpunt Gouda door werknemers, de VGSO door vrijwilligers en de gemeente Gouda door
ambtenaren. Allemaal hebben ze een bepaalde visie, waardoor interpretaties niet allemaal
overeenkomen. Dit komt overeen met de theorie van Weick (1995) die stelt dat organisaties
met verschillende interpretaties komen, waardoor er vormen van chaos kan ontstaan.

De sportbestuurders hebben aangegeven last te ondervinden met Sportpunt Gouda. Naast
het niet op de juiste wijze ondersteund worden door Sportpunt Gouda heerst ook veel
verwarring onder de sportbestuurders door de verzelfstandiging. De complexe constructie
tussen de gemeente Gouda en Sportpunt Gouda heeft door de vele interpretaties onder
sportbestuurders gezorgd voor ambiguiteit. Dit komt ook mede door de communicatie die
niet optimaal verloopt tussen Sportpunt Gouda, de gemeente Gouda en sportbestuurders.
Om dit te voorkomen stelt Weick (1995) voor om beter te informeren. Hierdoor zullen
sportbestuurders geen onduidelijkheid hebben over de legitimiteit van de verschillende
actoren zoals Sportpunt Gouda of de gemeente Gouda.

De VGSO stelt dat de werknemers van de verzelfstandige tak van de gemeente Gouda ooit
ambtenaren waren als reden. Dit zou vervolgens invloed hebben op de werkwijze tussen
sportverenigingen en Sportpunt Gouda. Het handelen van Sportpunt Gouda komt niet over
als de werkwijze van een bedrijf, hierdoor zou alles langer op zich laten wachten volgens
sportbestuurders. Zoals bij de sportbestuurders heeft de VGSO een eigen interpretatie over
Sportpunt Gouda wat volgens Weick (1995) alleen maar voor onduidelijkheid zorgt.

Uit de antwoorden kan opgemaakt worden dat sportbestuurders voornamelijk intern gericht
zijn. Het oog hebben voor de eigen behoeftes zorgt ervoor dat sportverenigingen langs
elkaar opereren. Mijn verwachting was dat er allemaal verschillende knelpunten zouden
aangeven worden.
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De praktijk heeft laten blijken dat de antwoorden veel gelijkenissen hebben getoond tussen
sportbestuurders, Sportpunt Gouda, de VGSO en de gemeente Gouda. Deze gelijkenissen
zijn het vrijwilligersaspect waar zowel sportbestuurders als de VGSO last van ondervinden.
Ze komen overeen met het feit dat taken bij zowel de sportbestuurders en de VGSO niet
goed uitgevoerd kunnen worden, omdat ze of te weinig vrijwilligers hebben of geen
vrijwilligers hebben die de taken uit kunnen voeren zoals eerder al is aangegeven in
paragraaf 6.1.1.

6.2.2 Politiek

De politiek zou volgens Sportpunt Gouda als knellend worden ervaren, terwijl diezelfde
politiek, de volksvertegenwoordigers in de gemeenteraad het sportbeleid bepalen. Een
duidelijke vorm van instrumentalisering door de gemeente Gouda. Het sportbeleid dat is
ontwikkeld voor een sportieve samenleving, waarbij sport als middel wordt gezien, is een
expliciet voorbeeld om overheidsdoelstellingen te realiseren. Dit komt overeen met
Waardenburg (2011) die aangeeft dat sportverenigingen gebruikt worden als instrument bij
het oplossen van maatschappelijke problemen.

Net als Sportpunt Gouda vinden de respondenten van de VGSO dat de politiek niet alleen
grote invloed heeft, maar zelfs besluiten kunnen nemen die voor het Goudse
verenigingsleven een harde klap zijn. De bezuinigingen hebben invloed hebben op
sportverenigingen, omdat zij mede afhankelijk zijn van de verenigingsondersteuning die
vanuit de gemeente Gouda wordt gegeven. De politieke partijen bepalen uiteindelijk
hoeveel er op Sportpunt Gouda bezuinigd gaat worden. In maart zijn er
gemeenteraadsverkiezingen gehouden en tot op heden is er nog geen coalitie gevormd,
waardoor het lastig is om aan te geven wie dat gaat betalen of daarvoor gaat opdraaien. Het
is wel opmerkelijk dat er in een stad van 70.000 inwoners, zo weinig uren geinvesteerd
wordt in de sport vanuit de ambtenarij volgens de VGSO.

De gemeente Gouda is net als Sportpunt Gouda als de VGSO het niet altijd eens met de
politieke besluiten die genomen worden. Eventuele bezuinigingen kunnen minder leuk zijn
voor sportverenigingen. Dit kan betekenen dat er nieuwe afspraken gemaakt moeten
worden. (Op dit moment behoort Gouda tot de laatste gemeenten in Nederland zonder
college. Het is nog onduidelijk wat het nieuwe collegeakkoord voor sport zal gaan
betekenen.)

6.2.3 Afstemming in samenwerking

Sportpunt Gouda heeft een complexe constructie die onduidelijk is voor sportbestuurders.
De verzelfstandige tak vormt de brug tussen de gemeente en de Goudse sportverenigingen.
De gemeente stelt het sportbeleid op, dat vervolgens door Sportpunt Gouda uitgevoerd
wordt. Sportpunt Gouda is het niet altijd eens met de keuze van het sportbeleid. Dit
betekent dat Sportpunt Gouda aan andere strategieén denkt om de beleidsdoelstellingen te
realiseren. Najam (2000) stelt dat het streven naar dezelfde doelen met ongelijke
strategieén het type complementarity genoemd kan worden. Dit kan teruggezien worden bij
de gemeente Gouda die opdrachtgever is en haar eigen strategie (sportbeleid) hanteert op
het Goudse verenigingsleven. Sportpunt Gouda wordt belemmert door de strategie van de
gemeente Gouda ondanks de strategie (kennis, ervaring en expertise) van Sportpunt Gouda.
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De sportbestuurders ervaren weinig ondersteuning van de uitvoerende tak (Sportpunt
Gouda) van de gemeente Gouda. Zoals Weick (1995) stelt bepaalt de omgeving de
legitimiteit van de organisatie als Sportpunt Gouda. Zij benoemen duidelijk de gemeente
Gouda, terwijl Sportpunt Gouda over de uitvoering gaat. Dit gegeven komt bij de meeste
sportbestuurders naar voren. Een duidelijke vorm van verschillende interpretaties door
organisaties (sportverenigingen en de VGSO) die voor chaos oftewel ambiguiteit hebben
gezorgd onder de gemeente Gouda en Sportpunt Gouda.

De afstemming of samenwerking tussen sportbestuurders en Sportpunt Gouda zou voor
verbetering vatbaar zijn. Uit de antwoorden van de sportbestuurders kan opgemerkt worden
dat Sportpunt Gouda verward wordt met de gemeente Gouda. Veel sportbestuurders zijn
niet op de hoogte van de verzelfstandiging van Sportpunt Gouda. Dit betekent dat er een
verkeerd beeld over de gemeente Gouda ontstaat. Door mee toe te lichten en het
verduidelijken van de constructie tussen Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda zou
onduidelijkheid vermindert worden. Vergaderen of netwerken zijn manieren van
sensemakers volgens Weick (1995: pp. 143-145). Sensemaking door middel van vergaderen
of netwerken zijn ideale manieren om sportbestuurders te beinvloeden, zodat er meer
duidelijkheid ontstaat over de werkwijze van Sportpunt Gouda.

Naast Sportpunt Gouda vinden sportbestuurders dat de VGSO (Vereniging van Goudse Sport
Organisaties) onzichtbaar is. Net als de vele interpretaties over de complexiteit van
Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda, zijn er over de VGSO veel onduidelijkheden. Elke
betrokken organisatie komt met verschillende interpretaties, waardoor er veel chaos
ontstaan over het functioneren van de VGSO. Chaos zou voor onduidelijkheid zorgen (Weick,
1995). De VGSO zou meer moeten inzetten voor sportverenigingen. Sportverenigingen
betalen contributie en krijgen daar weinig voor terug volgens sportbestuurders.

Daarnaast is door de toegankelijkheid van de gemeente voor sportverenigingen een reden,
waardoor er verwarring ontstaat over Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda.
Sportverenigingen hebben geen idee dat Sportpunt Gouda en de gemeente twee
verschillende actoren zijn. Een face-to-face overleg met sportbestuurders en het VGSO is
een manier om ambiguiteit te verminderen (Weick, 1995). Dit is ook de reden waarom de
VGSO niet naar behoren functioneert volgens Sportpunt Gouda. Het behartigen van de
belangen van sportbestuurders door de VGSO vervaagt. De gemeente Gouda en Sportpunt
Gouda dienen rekening te houden met deze onduidelijkheden in het Goudse
verenigingsleven.
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6.2.4 Regie versus autonomie

Sociale en maatschappelijke ontwikkelingen in onze samenleving zullen er altijd zijn. De
vraag in dit onderzoek is wie nu de regie heeft over de ontwikkelingen die de Goudse
sportbestuurders doormaken of moeten sportbestuurders zelf inspelen op de
ontwikkelingen. De overheid gebruikt sportverenigingen als instrument om haar
overheidsdoelstellingen te realiseren (Waardenburg, 2011), maar de overheid wenst dat
sportorganisaties zelf hun organisatie aansturen en leert in te spelen op de ontwikkelen in
onze samenleving.

Hier tegenover staat dat sportbestuurders nog steeds ondersteuning verwachten vanuit
Sportpunt Gouda of de gemeente Gouda. De overheid neemt alleen de touwtjes in handen
als beleidsdoelstellingen gerealiseerd dienen te worden. Een nieuw clubhuis gaat
bijvoorbeeld gepaard met een eis als het verzorgen van sportactiviteiten in de wijk. De
inspanningen van de overheid die volgens Bottenburg (2013) de druk vergroten op
sportverenigingen is in dit onderzoek duidelijk. De beslissingen die genomen worden zijn op
basis van externe eisen en niet door de sociale of maatschappelijke ontwikkelingen waar de
Goudse sportbestuurders mee stoeien.
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6.3 Ontwikkelingen in het Goudse verenigingsleven

6.3.1 Vrijwilligheid versus professionaliseren

De ondersteuning die sportverenigingen graag willen verschilt per sportbestuurder. Er zijn
een aantal overeenkomsten op het gebied van vrijwilligersbeleid, bestuurlijke ondersteuning
en een netwerk voor sportverenigingen. Dit laatste sluit aan bij de bijdrage (added-value) die
sportbestuurders kunnen leveren. Elke sportvereniging kenmerkt zich in een sterk en zwak
punt. Door dit met andere sportverenigingen te delen zouden Goudse sportverenigingen
samen naar oplossingen zoeken voor de ervaren knelpunten. Het bespreekbaar maken van
de knelpunten zou een alternatief kunnen zijn. Het verduidelijken d.m.v. vergaderingen of
netwerken is een voorbeeld die Weick (1995) vaak gebruikt.

Het leren professionaliseren van sportverenigingen zou een manier van ondersteuning zijn
volgens Sportpunt Gouda. Hierbij kan gekeken worden naar een manager van het
bedrijfsleven. Boessenkool & Waardenburg (2011) hebben aangegeven dat de
ontwikkelingen in het verenigingsleven aansturen op professionalisering. Dit betekent dat
professionalisering niet ontweken kan worden. De jarenlange ervaring van managers in het
bedrijfsleven zouden sportverenigingen kunnen helpen om de Goudse samenleving naar een
hoger niveau te tillen op het sportgebied.

Het professionaliseren zou problemen kunnen opleveren volgens de VGSO. Het betalen van
een externe kracht zou niet op kunnen botsen tegen de vrijwilligers die de club een warm
hart toedragen. Een betere vorm van ondersteuning zou het organiseren van periodieke
netwerken zijn. Sportbestuurders kunnen bij elkaar komen om over onderwerpen uit het
verenigingsleven te praten. Het delen van kennis is goedkoper dan professionaliseren en
sportbestuurders kunnen leren van de ervaringen van elkaar. De VGSO weet niet wat voor
bijdrage zij zou kunnen leveren in verband met haar eigen onderbezetting.

Er kan zich afgevraagd worden of er stil gestaan wordt bij de gevolgen van
professionalisering. Het aanstellen van managers of betaalde medewerkers is een alternatief
die vaak genoemd wordt zonder na te denken over de uiteindelijke gevolgen in de praktijk.
Een gegeven die Boessenkool & Waardenburg (2011) stellen is dat het vrijwillige karakter
hierdoor wordt ondermijnd. Het betalen van externen zou voor spanningen zorgen onder de
vrijwilligers en men kan zich afvragen waar het geld vandaan gehaald moet worden om
sportverenigingen te laten professionaliseren. De vergrijzing die Boessenkool &
Waardenburg (2011) als reden geven voor de overheid om te professionaliseren zal juist de
vrijwilligheid van de vrijwilligers aantasten. Vrijwilligers staan bekend door hun
vrijetijdsbesteding aan taken binnen een sportorganisatie.

De sportvereniging is volgens Gastelaars (1997) de laatste bindende factor in onze
samenleving. De passie voor de sportvereniging is voor vrijwilligers de motivatie die bij de
uitvoering hoort. Daarnaast zijn het aanstellen van professionals, zoals een
verenigingsmanager, meestal een deeltijdfunctie. Men moet zich gaan afvragen of de passie
voor de club het overwint door het betalen van externen zoals de VGSO eerder aangaf. Het
vrijwillig inzetten voor de organisatie volgens Gastelaars (2006) wordt vervangen door een
professional. Het inwerken van professionals in de betreffende sportverenigingen zou veel
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tijd kosten, terwijl deze tijd gebruikt kan worden om knelpunten op te lossen. Daarnaast kan
men zich afvragen hoe lang een professional aanblijft. Het opnieuw aanstellen van een
externe kracht kost weer tijd en draagvlak vanuit de sportvereniging. Dit gaat ten koste van
het vrijwillige karakter. Hierdoor begint het proces weer van begin af aan en dit zou leiden
tot een inefficiénte inzet van de een professional.

Ondersteuning is een uitvoerende taak volgens de gemeente Gouda, dit wordt gedaan door
Sportpunt Gouda. De combinatiefunctionarissen zijn een alternatief voor
verenigingsondersteuning. De gemeente evalueert wel de geboden
verenigingsondersteuning. Om te kijken of deze eventueel verbeterd kunnen worden. De
gemeente zou graag een bijdrage leveren of een rol willen spelen aan de hand de uitkomst
van dit rapport. De werkwijze van Sportpunt Gouda wordt gecomplimenteerd door de
gemeente Gouda, omdat zij ervaring hebben met de politieke besluiten en weten hoe zij
hierop in moeten spelen.

AHAAAAA!!!!

EEN VRIJWILLIGER!!
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6.4 Overeenkomsten

De antwoorden van de respondenten vertonen overeenkomsten met elkaar of sluiten op
elkaar aan. Sportbestuurders hebben net als de VGSO last van het tekort aan vrijwilligers. De
commercialisering die door Sportpunt Gouda wordt genoemd sluit aan op het tekort aan
vrijwilligers. In het theoretisch kader kan dit gekoppeld worden aan Bottenburg (2013) die
duidelijk aangeeft dat de ontwikkeling commercialisering een gevaar kan zijn voor de
traditionele sportvereniging. Het vrijwilliger karakter zou verdwijnen door deze
ontwikkeling. Gastelaars (2006) geeft een duidelijk voorbeeld van deze ontwikkeling:
“sporters komen sporten’”” en meer ook niet. Sportbestuurders bevestigen dat de binding in
de sportverenigingen aan het vervagen is. Het minder bij elkaar komen van leden is daar een
gevolg van, waardoor de binding ondermijnt wordt. Daarnaast geven sportbestuurders aan
dat vrijwilligerswerk wordt afgekocht.

Als er gekeken wordt naar verenigingsondersteuning komt het netwerken bij de meeste
respondenten naar voren. De VGSO noemt het een sportcafé, terwijl sportverenigingen het
een bijeenkomst noemen waar kennis gedeeld kan worden. De doelen zijn hetzelfde, alleen
de strategieén verschillen. Najam (2000) beschrijft deze type relatie als complementarity.
Sportpunt Gouda is daarentegen een voorstander van het professionaliseren van
sportverenigingen. Boessenkool & Waardenburg (2011) benadrukken dat professionalisering
het vrijwillige karakter ondermijnt. Het sluit aan op de eerder vermelde bevindingen van
respondenten over binding.

Het antwoord van de VGSO past bij de theorie van Boessenkool & Waardenburg (2011). De
VGSO geeft aan dat het professionaliseren niet de juiste manier is om verenigingen te
ondersteunen. Het zou alleen voor meer problemen zorgen. Het betalen van een externe
kracht zou voor spanning zorgen bij de onbetaalde vrijwilligers. De gemeente Gouda heeft
aangegeven combinatiefunctionarissen in te zetten. Volgens Boessenkool & Waardenburg
(2011) zijn dit gevolgen van de uitdagingen in de sport. Het gevolg hiervan is weer dat dit ten
koste gaat van de binding binnen de sportvereniging.

Tenslotte speelt de overheidsbemoeienis een grote rol in het verenigingsleven in Gouda. De
instrumentalisering die Waardenburg (2011) aangeeft komt in de praktijk naar voren. Zowel
Sportpunt Gouda, de VGSO als de gemeente Gouda ondervinden dezelfde politieke
bemoeienis op de sportsamenleving in Gouda.
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7. Conclusie

Aan de hand van de analyse zal de conclusie beschreven worden door het beantwoorden
van de hoofd- en deelvragen.

Deelvraag 1:
Wat zijn de knelpunten en ontwikkelingen waar Goudase sportbestuurders mee te maken
krijgen?

De sportbestuurders hebben te maken met verschillende knelpunten en ontwikkelingen in
het Goudse verenigingsleven. Het knelpunt waar alle sportbestuurders mee te maken
hebben is het tekort aan vrijwilligers. De ontwikkelingen commercialisering, individualisering
en digitalisering worden door respondenten aangegeven als achtergronden voor het tekort
aan vrijwilligers. De verandering in het gedrag van de sporter, de meerkeuzemaatschappij en
de verbindingen via internet, zoals Facebook, zijn ontwikkelingen die ervoor gezorgd hebben
dat sporters minder binding krijgen met de sportvereniging. Hiernaast hebben de
ontwikkelingen er ook voor gezorgd dat sporters een verplichting afkopen om het
vrijwilligerswerk niet meer te hoeven doen.

Deelvraag 2:
Wat betekenen veranderingen in de maatschappij voor het functioneren van Goudse
sportverenigingen?

Sportverenigingen zouden volgens Sportpunt Gouda en de VGSO moeten inspelen op de
ontwikkelingen in de Goudse samenleving. Sportbestuurders zouden niet de kennis
beschikken in te spelen op deze ontwikkelingen. De sociale contacten en het gevoel om erbij
te horen kunnen tegenwoordig niet alleen via de traditionele sportvereniging verkrijgt
worden. De digitalisering heeft ervoor gezorgd dat er meer manieren zijn om verbindingen
te leggen. Dit betekent dat het doel van een vrijwillige vereniging, het mobiliseren van
mensen, aan het vervagen is. Daarnaast zijn er lichte gemeenschappen ontstaan,
bijvoorbeeld hardloopgroepen, die bijgedragen hebben aan de vervaging van de vrijwillige
vereniging. Zoals reeds is vermeld bij deelvraag 1 wordt het vrijwilligerswerk afgekocht door
leden om niet in aanmerking te komen voor een verplichting. Al deze ontwikkelingen zorgen
ervoor dat de traditionele sportvereniging naar binnen zijn gekeerd om naar oplossing te
zoeken voor al haar knelpunten. De traditionele sportvereniging zoekt hard naar
alternatieven om te overleven. Hierdoor ontstaan er samenwerkingen onder
sportverenigingen. Dit komt mede door de geografische ligging of doordat de manier van
trainen veel gelijkenissen vertoont met elkaar. Het hebben van sportbestuurders met
onvoldoende kwaliteiten zijn voorbeelden in de praktijk die bevestigen dat de kennis
ontbreekt om op de veranderingen in te spelen.
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Deelvraag 3:
In hoeverre worden Goudse sportbestuurders ondersteund bij het oplossen van knelpunten?

Onder de sportbestuurders heerst veel verwarring over de verenigingsondersteuning. Dit
komt door dat niet alle sportbestuurders op de hoogte zijn bij wie zij nu daadwerkelijk
moeten zijn voor verenigingsondersteuning. De reden is de complexe constructie van
Sportpunt Gouda als uitvoeringsorgaan, de gemeente Gouda als opdrachtgever en daarnaast
is er de VGSO die ook sportverenigingen probeert te ondersteunen. Sportbestuurders dienen
beter geinformeerd te worden over de werkwijze van de betrokken organisaties.

Volgens de respondenten bij zowel Sportpunt Gouda, de VGSO en de gemeente worden
sportbestuurders ondersteund als zij om advies vragen. De gemeente Gouda heeft
aangegeven op dit moment combinatiefunctionarissen in te zetten als vorm van
ondersteuning. De bijeenkomsten die de VGSO organiseren kan ook gezien worden als
verenigingsondersteuning. De VGSO heeft opgemerkt dat sportbestuurders hier bijna geen
gebruik van maken, omdat sportbestuurders naar Sportpunt Gouda gaan. Daarnaast heeft
de onderbezetting van vrijwilligers bij de VGSO invloed op het functioneren van de koepel-
en belangenorganisatie. Door het tekort aan vrijwilligers kan de VGSO de sportverenigingen
niet optimaal ondersteunen. De kennis die de VGSO heeft kan een bijdrage leveren in de
sportieve samenleving van Gouda. Zelf geeft de VGSO aan dat zij niet weten wat zij kunnen
betekenen. Dit komt mede door de lage opkomst bij de georganiseerde bijeenkomst.

Deelvraag 4:
Op welke wijze zouden Goudse vrijwillige sportorganisaties een bijdrage kunnen leveren aan
de verenigingsondersteuning?

Het delen van expertise vanuit de eigen sportvereniging is voor sportbestuurders een vorm
van bijdrage die zij willen leveren aan elkaar. Het uitwisselen van kennis kost geen
overheidsgeld. Hier kan het Goudse verenigingsleven de vruchten van plukken. Daarnaast
heeft de gemeente Gouda aangegeven een rol te willen spelen bij de uitvoering aan de hand
van de uitkomst van dit onderzoek. De gemeente Gouda heeft hiermee moeten wachten,
omdat zij niet op de hoogte waren van de verenigingsondersteuning die sportbestuurders
graag willen hebben. Daarnaast zou het eventueel geld kosten om sportverenigingen te
ondersteunen, waardoor de gemeente Gouda uiteindelijk bepaalt of het relevant genoeg is
om sportverenigingen uiteindelijk te ondersteunen. Het feit dat de gemeente Gouda aan het
bezuinigen is, betekent dat er naar alternatieven gezocht worden die geen geld kosten. Bij
het realiseren van de aanbevelingen kunnen Sportpunt Gouda en de VGSO betrokken
worden. Hun kennis en ervaring in het verenigingsleven is onmisbaar in Gouda.
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Deelvraag 5:
Hoe zou de ondersteuning georganiseerd kunnen worden om de knelpunten op te lossen en
wat betekent dat voor de samenwerking?

Het antwoord op deze vraag is al ingeleid in het antwoord van deelvraag 4. Dit zou kunnen in
een vorm van een netwerkbijeenkomst. De VGSO noemt dit een sportcafé, terwijl
sportverenigingen het delen van kennis noemen. De best practices kunnen met elkaar
gedeeld worden en daarnaast kunnen thema'’s, die in het verenigingsleven spelen,
bespreekbaar gemaakt worden. Sportbestuurders hebben niet altijd de kwaliteiten en kennis
om bepaalde knelpunten op te lossen. Door het delen van kennis zouden sportbestuurders
van elkaar kunnen leren. Het bespreekbaar maken van de ervaringen van sportbestuurders
en de kijk op de ontwikkelingen in het Goudse verenigingsleven zou een manier zijn om
verenigingsondersteuning te organiseren.

De betrokken actoren geven dezelfde elementen aan vanuit verschillende contexten. De
sportbestuurders geven antwoorden vanuit een blik op hun eigen organisatie. Sportpunt
Gouda is net als de VGSO de brug tussen de gemeente Gouda en de Goudse
sportverenigingen en geven vanuit een ondersteunende rol hun antwoorden. De gemeente
Gouda zou de regie op zich nemen bij de uitvoering van deze aanbevelingen, omdat zij
verantwoordelijk zijn voor de doelstellingen van het sportbeleid en zij die opzetten.
Ondanks invloeden vanuit de politiek op Sportpunt Gouda is de gemeente
eindverantwoordelijk voor het behaalde resultaat. Als er gekeken wordt naar Najam (2000)
in paragraaf 3.4.2 kan gesteld worden dat het type relatie complemntarity bij de betrokken
actoren past. De betrokken actoren hebben dezelfde doelstellingen. De strategieén die
gehanteerd worden om de eigen doelstellingen te behalen komen niet overeen. Hierdoor
begrijpen de betrokken actoren vaak niet of werken langs elkaar heen.
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Centrale hoofdvraag:

Wat zijn de achtergronden van de knelpunten die sportbestuurders ervaren die spelen onder
Goudse sportverenigingen en wat betekent dat voor de (gemeentelijke)
verenigingsondersteuning?

De individualisering heeft ervoor gezorgd dat sporters minder bij elkaar komen bij de
sportvereniging. Dit komt mede door de commercialisering en digitalisering. Bindingen
kunnen niet alleen via de sportvereniging gekregen worden. Daarnaast gedragen sporters
zich als consumenten. Ze komen alleen om te sporten, waardoor het karakter van de
sportverenging aan het vervagen is. Dit zijn de belangrijkste achtergronden van knelpunten
als binding, tekort aan vrijwilligers en het afkopen van vrijwilligerswerk. De bezuinigingen en
de invloeden van politieke keuzes hebben gezorgd voor een complex uitgangspunt voor het
verenigingsleven. Zonder geld zijn er weinig alternatieven om sportverenigingen te kunnen
ondersteunen. De gemeente Gouda zet dit moment in op combinatiefunctionarissen. Niet
alle sportverenigingen kunnen van deze vorm van verenigingsondersteuning profiteren,
omdat er maar 3 combinatiefunctionarissen ingezet kunnen worden en er meer dan 80+
sportverenigingen zijn in Gouda. Betaalde krachten zouden voor spanningen zorgen onder
de onbetaalde vrijwilligers. Professionalisering is ook geen oplossing om Goudse
sportverenigingen te ondersteunen. Ten eerste is daar geen geld voor en ten tweede zal dat
ook voor spanningen zorgen.

De respondenten hebben elementen die met elkaar overeenkomen. Bij
verenigingsondersteuning willen sportbestuurders elkaar helpen door middel van
kennisdeling. De VGSO geeft aan dat netwerken in de vorm van een sportcafé een alternatief
is om sportverenigingen te ondersteunen. Sportpunt Gouda heeft kijk op de ontwikkelingen
in het Goudse verenigingsleven, waardoor zij de netwerkbijeenkomsten kunnen
ondersteunen in een adviserende rol. De gemeente Gouda is eindverantwoordelijk voor de
behaalde resultaten. Zij zullen de regie op zich moeten nemen in deze vorm van
verenigingsondersteuning.

Uit de resultaten kan gehaald worden dat sportverenigingen erg teleurgesteld zijn in de
werkwijze van Sportpunt Gouda. Het vertrouwen van sportverenigingen in Sportpunt Gouda
is verloren gegaan. Doordat sportverenigingen Sportpunt Gouda niet altijd als verlengstuk
zien, maar als overheidsinstantie gaat dit ten koste van de gemeente Gouda. Het
communiceren met sportverenigingen zou de relatie kunnen doen verbeteren. Daarnaast
dient de VGSO de sportverenigingen niet goed genoeg. De VGSO heeft zelf aangegeven dat
ze last hebben van de onderbezetting. Dit zou tevens in een netwerkbijeenkomst
bespreekbaar gemaakt kunnen worden.
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8. Discussie

Het onderzoek brengt naast antwoorden ook vragen op. Deze discussiepunten kunnen
interessant zijn voor de gemeente Gouda om nieuwe of extra inzichten te krijgen.

8.1 Spanningsveld: Sportpunt Gouda of gemeente Gouda?

Sportbestuurders hebben aangegeven vaak niet tevreden te zijn of zelfs teleurgesteld te zijn
met de werkwijze van Sportpunt Gouda. Het verschil tussen Sportpunt Gouda of de
gemeente Gouda wordt vaak niet gezien door sportbestuurders. Om duidelijkheid te creéren
over de constructie tussen Sportpunt Gouda en de gemeente Gouda kan zich afgevraagd
worden waarom er door de gemeente weinig is gecommuniceerd om de verwarring te
voorkomen.

Daarnaast kan men zich afvragen waarom Sportpunt Gouda verzelfstandigd is. De complexe
constructie zorgt alleen voor meer knelpunten. Het functioneren van de VGSO is een gevolg
hiervan, omdat sportbestuurders eerder naar Sportpunt Gouda gaan. Een ander gevolg is de
beeldvorming die gecreéerd wordt door sportbestuurders naar de gemeente toe, terwijl
Sportpunt Gouda hiervoor verantwoordelijk is. Een ander spanningsveld is dat er steeds
meer bezuinigd wordt, maar er wordt steeds meer gevraagd van sportverenigingen. De
scheve verhoudingen zouden op langere termijn een gevaar kunnen zijn voor het
verenigingsleven.

8.2 Spanningsveld: Bottom-up of Top-down?

Voor actoren is het belangrijk om naar de juiste evenwicht te zoeken. In dit onderzoek is die
zoektocht lastig gebleken. De verschillende uitgangspunten van de betrokken organisaties is
een reden hiervoor. Het beleid wordt vaak van bovenaf vastgesteld oftewel top-down. Dit
wordt niet gedaan in samenwerking met de sportvereniging. Hierdoor komt de verhouding
tussen de betrokken organisaties in het geding. Als sportverenigingen op basis van
kenmerken op de voorgrond worden geplaatst zou dit een bijdrage kunnen leveren bij het
bepalen van effectieve beleidsdoelstellingen. De verschillende uitgangspunten kunnen op
basis van autonomie, vrijwilligheid, professionaliteit of alle genoemde uitgangspunten
bevinden. Hierdoor kunnen actoren als de gemeente Gouda of Sportpunt Gouda niet zonder
tegenstoot top-down geimplementeerd worden. Er zou meer gekeken moeten worden naar
de initiatieven, context of wensen en behoeften van de verschillende sportverenigingen om
daarvan uit te starten oftewel bottom-up.

De ontwikkelingen in de samenleving zorgen ervoor dat de overheid zich anders moet
opstellen naar sportverenigingen. Het ‘ouderwets’ regeren of sportverenigingen gebruiken
als ‘instrument’ om overheidsdoelstellingen te realiseren past niet meer in deze tijd. In de
toekomst is het niet ondenkbaar dat de overheid sportverenigingen benadert om te
onderhandelen over het sportbeleid. Zowel de overheid als de sportverenigingen zijn in
zekere mate afhankelijk van elkaar, waardoor het hanteren van een top-down structuur
meer spanningen met zich mee brengt. Daarnaast is het vaak onduidelijk wie
verantwoordelijk is voor de overheidsdoelstellingen. De ontwikkelingen zorgen voor een
duidelijk spanningsveld.
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De druk op sportverenigingen is door de maatschappelijke en sociale ontwikkelingen erg
hoog door bijvoorbeeld de vervaging van het vrijwillige karakter of de commercialisering.
Daar tegenover staat dat de overheid sportverenigingen een vrije rol krijgen bij het oplossen
van hun eigen knelpunten. Men moet zich gaan afvragen of deze verhouding redelijk is. Als
er overheidsdoelstellingen gerealiseerd moeten worden dan zijn sportverenigingen
instrumenten die hiervoor ingezet worden. Aan de andere kant verwachten
sportverenigingen verenigingsondersteuning die niet altijd op de juiste wijze verkregen
wordt. De eisen die gesteld worden moeten voor beide organisaties hetzelfde zijn. De
aandacht op dit moment gaat naar externe eisen, terwijl dit ten koste gaat van de
sportvereniging die stoeit met ontwikkelingen. Dit is op langere termijn een bedreiging voor
de sportvereniging en de beleving van het beoefenen van de sport. Sportverenigingen
moeten meer aandacht krijgen bij het aanpakken van problemen.
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Bijlage |

Sport- en beweegorganisaties
Overzicht van belangrijkste sportclubs die actief zijn:

Kadebuurt/Kort Haarlem:

- Velocitas turnvereniging 645
- Akidoschool 17
- Goudse Boksvereniging 55
- Tafeltennisvereniging llac 74
-  GLTCTIOD 468

Bloemendaal:
- AV Gouda 410
- GCCOlympia 57
- Duikteam Remora 53
- De Goudse Sportduikers 59
- GMHC Hockeyvereniging 862
- Gemini Korfbalvereniging 188
- ISV Gouda 114
- SV Gouda 528
- lLanglaufvereniging Gouda 433
- GZC Donk 1200
- lJitae Teakwondo club

Goverwelle:
- RFC Gouda 122
- Schaatsclub Gouda 328
- Vollingo volleybalvereniging 324
- Jeu-de-Boulevereniging 96

Honk/Softbalvereniging The Braves 181
Badmintonvereniging Gouweslag 360

Noord:
- Vires & Celeritas Handbalvereniging 137
- Handboogschietvereniging 100
- De Goudse Peddel 199
- Silent Dragon Gouda 27
- GC & FCOlympia 700
- SV Watergras 252
- Basketbalvereniging Springers 206
Oosterweij:
- GLTC Be Quick 750
- CVV De Jodan Boys 1061
Korte Akkeren:
- VVONA 368
- SV Donk 639
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leden
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leden
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leden
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Bijlage Il

{ Verenigingsmonitor Goudse sportverenigingen

~

gemeente Gouda

Geachte heer/mevrouw,

De gemeente Gouda vraagt uw medewerking voor het invullen van een verenigingsmonitor
in het kader van ontwikkelingen in de georganiseerde breedtesport in de gemeente. Wij
hopen dat u de tijd zult nemen voor het invullen van de verenigingsmonitor. Om een goed
beeld te krijgen van de stand van zaken in de georganiseerde breedtesport zijn accurate

gegevens van alle verenigingen (grote én kleine) onmisbaar!

Mogen we ook op u rekenen? Het invullen van de verenigingsmonitor kost ongeveer +/- 15
minuten.

Bij voorbaat hartelijk dank voor uw medewerking.

1. Naam vereniging

2. Hoeveel leden heeft de vereniging in totaal?

3. Hoeveel leden hebben zich vorig jaar (seizoen) bij de vereniging afgemeld?
4. Hoeveel leden hebben zich vorig jaar (seizoen) bij de vereniging aangemeld?
5. Kent uw vereniging momenteel een ledenstop?

6. Hanteert uw vereniging momenteel een wachtlijst?

N

. Hoe is het ledenbestand opgebouwd?

8. Kunt u aangeven wat op dit moment voor uw vereniging de belangrijkste knelpunten zijn?
(meerdere antwoorden mogelijk)

9. Op welk gebied zou uw vereniging professionele ondersteuning kunnen gebruiken?
(meerdere antwoorden mogelijk)

10. Heeft uw vereniging het afgelopen jaar (seizoen) (sport)activiteiten georganiseerd
waarbij deelname openstond voor niet-leden?
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11. Zijn er het afgelopen jaar (seizoen) speciale activiteiten ontplooid om nieuwe leden te
werven?

12. Hoeveel leden zijn lid geworden van de sportvereniging door een bepaalde activiteit?

13. Welke overwegingen spelen voor de vereniging mee om met andere
organisaties/instanties samen te werken? (meerdere antwoorden mogelijk)

14. Is de vereniging dit jaar betrokken bij sportstimuleringsprojecten?
15. Heeft uw vereniging belangstelling om deel te nemen aan sportstimuleringsprojecten?

Bedankt voor het invullen van de verenigingsmonitor!
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