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1. Inleiding

Het was feest op 30 april 2009 tijdens Koninginnedag. Apeldoorn stond vol met
Oranjefans, die klaar waren om de koningin Apeldoorn van zijn beste kant te laten
zien. Na een tocht over de Oranjemarkt werd de Koninklijke familie gevraagd
plaats te nemen in een open bus. Deze bus reed over de Loolaan naar de grote kerk.
Tijdens deze rit reden zij een historische parade tegemoet. Aan de kant stonden
dikke rijen met mensen die lachten, zongen en de koningin toejuichten. De kleur
oranje stond centraal op deze dag. Totdat een zwarte Suzuki Swift op de open bus
probeerde in te rijden. Deze auto nam zeventien mensen uit het publiek mee,
waarna hij tegen het monument de Naald klapte.

Deze trieste gebeurtenis was deels live te zien op televisie. Toeschouwers
suggereerden dat het opzet was, ze probeerden het aantal gewonden te raden en ze
vroegen zich publiekelijk af of er doden waren gevallen. De televisiekijkers van dat
moment waren getuigen van deze vreselijke aanval. Ze konden live het proces
rondom deze aanval volgen. Televisiekijken is altijd al een sociale activiteit
geweest en vormt een belangrijke en populaire bron van conversaties (Harrington
et al. 2013, 405). Bovendien kunnen deze conversaties verder worden voortgezet
via het medium Twitter. Dit is een tweede scherm voor mensen om met elkaar te
communiceren. Hiervan werd bij de aanslag in Apeldoorn ook veelvuldig
gebruikgemaakt. Kort na de aanslag ontstond er immers een speciale -# Apeldoorn-
voor alle tweets rondom de aanslag. De hashtag wordt gebruikt om onderwerpen te
markeren binnen tweets (Twitter.com). Het aanmaken van een speciale #Apeldoorn
betekent dat er een ruimte wordt gecreéerd voor kijkers om over deze aanslag met
elkaar te communiceren. De gebeurtenis in Apeldoorn is interessant voor dit
onderzoek vanwege het onverwachte, het vond plaats op een nationale feestdag en
de aanslag was gericht op het koningshuis. Dit betekent dat er veel kijkers vanuit
verschillende lagen van de bevolking de live-uitzending volgden en op deze manier
getuige werden van de vreselijke aanval. Daarnaast werd de vooraf gestructureerde
uitzending onderbroken door een onverwachte ramp. Dit lokte nationale reactie uit.
Het is daarom interessant hoe Twitter-gebruikers reageerden naar aanleiding van
deze dag.

Wat is een live-uitzending nu eigenlijk? Het concept ‘live’ heeft een
ontwikkeling doorgemaakt in de geschiedenis, waarbij het concept ontstond als een
technologisch aspect (Bourdon 2000, 534). Dit betekent dat televisie het mogelijk
maakte om de gebeurtenissen die daadwerkelijk op dat moment plaatsvonden

rechtstreeks uit te zenden (534). In het werk van Feuer (1983) wordt aangetoond



dat het concept ‘live’ veranderde van naam door de ideologische opvatting die het
concept meedraagt. Het concept kreeg de naam liveness (14). Dit betekent dat live-
uitzendingen niet meer compleet live opgenomen worden. Dit vormt een ideologie
van live-televisie. Deze aspecten worden later nader toegelicht.

Liveness is veelvuldig onderzocht in de televisiewetenschap en blijkt een
lastig te definiéren begrip. Liveness kan in de loop der tijd veranderen, doordat het
concept steeds verschillend wordt benaderd door verschillende onderzoekers
(Couldry 2003, 98). Het is belangrijk dat liveness zich enkele kenmerken heeft
toegeéigend door de komst van nieuwe technologische ontwikkelingen. Een
voorbeeld van een nieuwe ontwikkeling is de komst van de mobiele telefoon. Op
de ontwikkeling van deze kenmerken zal nog nader worden ingegaan. Nick
Couldry (2004) geeft aan dat liveness niet langer een eigenschap is van alleen de
televisie. Liveness wordt nu ook de eigenschap van nieuwe media, zoals het
internet. Dit wordt online liveness genoemd. Daarnaast wordt het een eigenschap
van communicatietechnologieén, zoals de mobiele telefonie. Dit wordt group
liveness genoemd (356-357). Daarnaast beschrijft Ytreberg (2009) dat de kracht en
het bereik van liveness is uitgebreid door de combinatie van digitale platformen
(467). Volgens Ytreberg staat het bestuderen van de combinatie van televisie en
digitale media hoog op de agenda van de internationale media-industrie (ibid.).

Schéafer (2011) geeft aan dat digitale media gebruikers meer en/of andere
toegang geven tot de culturele productie. Dit kan bijvoorbeeld toegang tot content
of producten zijn (mtschafer.net). Dit in tegenstelling tot klassieke media. Digitale
producten zijn naar hun aard modificeerbaar en de kennis daarover kan zich via
netwerken direct verspreiden over de hele wereld (ibid.). Schéfer geeft daarmee
aan dat deze nieuwe vormen van interactie, productie en community-vorming
nieuwe vragen oproepen naar de sociale, economische, politieke en culturele
betekenis van nieuwe media (ibid.). Door het combineren van een netwerk van
deze nieuwe media met liveness wordt er een inzicht gecreéerd in bredere zin,
omdat liveness convergeert tussen oude en nieuwe media (Couldry 2003).

Het huidige onderzoek zal zich richten op online liveness rondom deze
‘zwarte’ Koninginnedag. Nick Couldry (2004) beschrijft online liveness als “social
co-presence on a variety of scales from very small groups in chat rooms to huge
international audiences for breaking news on major Websites, all made possible by
the Internet as an underlying infrastructure” (356-7). Het huidige onderzoek zal
zich vanwege het tijdsbestek richten op een specifiek digitaal platform, namelijk
Twitter. “Dit informatienetwerk brengt de gebruiker in verbinding met de laatste

verhalen, ideeén, nieuws en meningen die deze gebruiker interessant vindt”, aldus
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Twitter. Dit netwerk is een machtige, real-time manier om informatie te delen op
internet. De berichten die geplaatst worden op Twitter worden ook wel tweets
genoemd en mogen niet meer dan 140 karakters bevatten. Doordat het korte
berichten betreft zijn ze eerder ‘live’ dan andere kanalen, zoals YouTube of Flickr.
Dit komt omdat het een Kklein bericht is dat snel getypt kan worden en direct online
weergegeven kan worden. Twitter is bij ongeplande events zelfs sneller dan de
traditionele media (Becker, Naaman en Gravano 2011, 1). Daarnaast is Twitter
wereldwijd in gebruik, erg populair en kent honderden miljoenen gebruikers.

In het kader van nieuwstrekking met gebruik van televisie, wordt gewerkt
met zogenoemde live-uitzendingen. In dit onderzoek wordt nagegaan wat de
functie is van Twitter in combinatie met liveness televisie. Hoe ziet liveness eruit
zonder Twitter en hoe ziet liveness eruit in combinatie met Twitter? Hierbij wordt
de focus vooral gelegd op liveness: de ideologische opvatting van het concept
‘live’. De onderzoeksvraag luidt: Wat draagt Twitter bij aan liveness televisie?

Om tot een antwoord te komen, zal de grounded theory worden toegepast.
Door de grote hoeveelheid data die onderzocht gaat worden (in totaal vierhonderd
tweets) is dit een geschikte methode om de gegevens systematisch te verzamelen
en te analyseren (Strauss and Corbin 1994, 273). De data-analyse is een geschikte
methode om de tweets te categoriseren. Deze theorie legt de nadruk op
theorieontwikkeling. Hierdoor kan er gedurende de analyse een theorie worden
ontwikkeld. Deze theorie kan uiteindelijk in relatie worden gebracht met de
dimensies van liveness (273). Op deze manier wordt er een inzicht gecreéerd in de
verandering van liveness door Twitter. In de methode zal deze theorie specifieker

worden uitgelegd.

2. Theoretisch kader
2.1 Van geloven naar participeren

De oudste ontwikkeling van live, klassieke liveness genaamd, is wat te zien is in
het theater of in een stadion (Auslander 2008, 61). Klassieke liveness wordt
omschreven als een fysieke co-presentatie van performers en publiek. Het is een
temporele simultaneiteit van productie en receptie, waardoor er een ervaring wordt
gecreéerd in het moment (61). Live broadcast, hetgeen uitgedragen wordt via radio
en televisie, is geen fysieke maar een temporele simultaneiteit. Dit creéert een
ervaring van het moment dat het zich voordoet (ibid.). Een belangrijk aspect van de
huidige liveness is dus dat een kijker niet fysiek in dezelfde ruimte hoeft te zijn om

dezelfde soort ervaring te creéren.



In de jaren vijftig waren er nog geen opnametechnieken voor televisie (Feuer 1983,
14). In de jaren tachtig veranderden live-uitzendingen in collages (15). In een
uitzending werden film, video en live gecombineerd. Televisie kan gezien worden
als een ideologisch apparaat dat een soort denkbeeldige aanwezigheid schept bij de
kijker (ibid.). De ontwikkeling van de jaren vijftig naar de jaren tachtig laat twee
kanten van liveness zien, zoals beschreven in de inleiding. Enerzijds het
technologische aspect, anderzijds de ideologische opvatting van liveness. De
denkbeeldige aanwezigheid wordt door Bourdon (2000) beschreven als een
geloofsdenkbeeld: de kijker gelooft dat iets live is en krijgt het gevoel van liveness
terwijl het programma technisch gezien niet live is (535).

Hierdoor ontpopt zich het eerste belangrijke kenmerk van liveness,
namelijk realisme: de Kijker gelooft dat iets live is. De directe uitzending van
gebeurtenissen geeft het beeld van een vorm van realisme alsof het de waarheid
betreft (van der Waals 2011). De Kkijker ervaart dus realiteit. Hierdoor is de
televisie een ideaal medium geworden om dicht bij de werkelijkheid te komen
(Gripsrud 1998, 19).

Het benaderen van de werkelijkheid, heeft te maken met onmiddellijkheid
en gelijktijdigheid (19). Een medium dat ons de rauwe realiteit direct kan tonen
lijkt onmogelijk te liegen (ibid.). Dit laat het kenmerk onmiddellijkheid zien: het
medium onzichtbaar maken, een ongemedieerde ervaring suggereren (Bolter en
Grusin 2000). Professor Philip Auslander (2008) merkt hierover het volgende op:
“television’s intimacy was seen as a function of its immediacy — the close proximity
of the viewer to event that it enables” (16). Hiermee geeft hij aan dat er niet alleen
een kleine afstand is tussen de televisie en Kijker, maar dat de kijker zich ook
dichtbij de gebeurtenissen op tv bevindt. Deze beide aspecten leiden tot een gevoel
van betrokkenheid bij de kijker.

Dit gevoel van betrokkenheid is echter veranderd door de komst van
digitale platformen. Hierdoor krijgt de Kkijker niet alleen het gevoel van
betrokkenheid, maar is hij ook daadwerkelijk betrokken. Liveness anno nu krijgt de
kenmerken participatie en interactiviteit erbij (Meulenberg 2011, 7). Door de
technologische mogelijkheden van deze digitale platformen zijn Kijkers nog meer
in staat om hier en nu deel uit te maken van een televisieprogramma (7).
Interactiviteit betekent het vermogen van een medium om een reactie uit te lokken
om zodoende een proces op te starten dat bestaat uit een wisselwerking tussen
medium en gebruiker, waarbij de een op de ander reageert (Raessens 2005, 378).
Dit is mogelijk via sms (group liveness) en social media (online liveness). Twitter

is een goed voorbeeld van online liveness.



2.2 De mythe van het gemedieerde centrum

In dit gedeelte zal het platform Twitter besproken worden. Twitter is een service
waarop gebruikers korte berichten kunnen plaatsen. Het is gratis en biedt berichten
aan van maximaal 140 tekens, de zogenaamde tweets. Dit fenomeen heet
microblogging en brengt een aantal voordelen met zich mee (Kwak et al. 2010,
591). Het delen van berichten wordt gemakkelijker gemaakt door het plaatsen van
korte berichten en kan een grote groep andere gebruikers bereiken in een korte tijd
(Phelan et al. 2009, 385). Daarnaast kan data via verschillende kanalen ontvangen
worden. Voorbeelden hiervan zijn de mobiele telefoon, de tablet en de computer.
Door het stimuleren van gebruikers om deze korte berichten te plaatsen, wordt er
inzicht gecreéerd over de gedachten en inhoud van de gebruikers. Ten slotte heeft
microblogging vaak een hogere frequentie dan een reguliere blog site omdat
gebruikers sneller en eenvoudiger berichten kunnen sturen (Java et al. 2007, 57).

Er zijn veel onderzoeken gedaan naar hoe en waarom Twitter gebruikt
wordt. Uit het onderzoek van Java et al. (2007) zijn verschillende intenties van
gebruikers besproken. Ten eerste is Twitter onderdeel geworden van de dagelijkse
routine en wordt het netwerk gebruikt om dagelijkse bezigheden te beschrijven
(62). Een andere reden voor Twittergebruik zijn de gesprekken die via Twitter
plaatsvinden (ibid.). Gebruikers kunnen op elkaar reageren door het @-teken te
gebruiken. Daarnaast wordt het netwerk gebruikt om informatie te delen, vaak met
een URL in de tweet en tenslotte om nieuws te rapporteren (ibid.). De gebruikers
zijn grofweg in drie groepen te verdelen, namelijk de gebruikers die Twitter
gebruiken als informatiebron, gebruikers die door middel van Twitter
vriendschappen willen onderhouden en gebruikers die het actuele nieuws willen
volgen en/of rapporteren (ibid.).

Het netwerk Twitter is een platform waar ruimte wordt gemaakt voor
participatie. Binnen deze ruimte kunnen gebruikers zich manifesteren. Ego Muller
(2009) stelt dat media een steeds meer democratisch karakter krijgen waar
gebruikers actief inhoud leveren en hun ideeén en opvattingen kunnen delen met
andere gebruikers. Hij noemt dit proces ‘formatted spaces of participation’ (49). In
de analyse wordt er kritisch gekeken naar de dimensies van liveness en hoe Twitter
eventueel de ideologie van liveness verandert.

Een ander belangrijk punt over Twitter is hetgeen wat Jenkins (2006)
aangeeft: “it would be naive to assume that powerful conglomerates will not
protect their own interest as enter this new media marketplace, but at the same

time, audiences are gaining greaterpower and autonomy as they enter into the new



knowledge culture” (80-81). Hiermee wordt aangegeven dat, ondanks dat Twitter
een democratische virtuele ruimte aanbiedt, de termen macht en controle ook in
deze kwestie niet onbesproken kunnen blijven (Deller 2011, 217). Ondanks dat het
een vrije ruimte is om gebruikers te stimuleren tot een positieve publieke sfeer,
blijft Twitter controle houden door bijvoorbeeld gepromote tweets (217).

Eén van de manieren om publieke aandacht te creéren voor Twitter is door
haar rol in het vormgeven van de nieuwsagenda (ibid.). Tweets kunnen
onmiddellijk worden geplaatst waardoor de mogelijkheid ontstaat om nieuws te
‘maken’ voordat er nieuws is. Twitter krijgt een machtspositie door middel van
controle op nieuwsvoorziening (ibid.). Dit komt door haar wereldwijde bereik,
waardoor het mogelijk is om berichten en links te verspreiden naar miljoenen
gebruikers binnen enkele minuten (ibid.). Hierdoor deelt Twitter de factor
onmiddellijkheid en gelijktijdigheid met liveness.

Deller laat de connectie tussen liveness en Twitter duidelijk zien aan de
hand van een citaat van Couldry (2003), “’Liveness’ naturalises the idea that,
through the media, we achieve a shared attention to the realities that matter for us
as a society. This is the idea of the media as social frame, the myth of the mediated
centre. It is because of this underlying idea (suggesting society as a common space
focused around a ‘shared’ ritual centre) that watching something ‘live’ makes the
difference it does: otherwise why should we care that others are watching the
same image as us, and (more or less) when we are?” (97-99)

Deller (2011) geeft aan dat deelnemers van Twitter de mythe van een
gemedieerd centrum ook graag willen benadrukken (223). Dit doen ze door
conventies zoals trends en hashtags te gebruiken als markers van
gemeenschappelijkheid en door naar een groot aantal tweets over allerlei
onderwerpen te verwijzen met de ingebeelde ‘wij’ (ibid.). De kenmerken
onmiddellijkheid en gelijktijdigheid van liveness komen sterk overeen met de
kenmerken van Twitter en daarom wordt dit digitale platform gebruikt in dit
onderzoek. De focus ligt op de verschillende dimensies van liveness. Dit zijn
realisme, onmiddellijkheid, intimiteit en de door Twitter geintroduceerde
kenmerken participatie en interactiviteit. Er wordt bestudeerd hoe deze dimensies
veranderen door de komst van Twitter. Om deze verandering helder te krijgen,
wordt de aanslag op Koninginnedag in 2009 bestudeerd in combinatie met tweets

die hierover zijn geplaatst.



3. Methode: inductivisme of deductivisme?

In het huidige onderzoek, zoals aangegeven in de inleiding, zal de grounded theory
worden toegepast. Deze methode behelst een cyclus van waarnemen, analyseren en
reflecteren waarbij uiteindelijk categorieén worden opgesteld (Leurs 2006, 101).
Data worden uiteengerafeld, vergeleken, geconceptualiseerd en gecategoriseerd
(101). De theorie evolueert tijdens het onderzoek. Dit gebeurt door middel van een
voortdurende wisselwerking tussen het analyseren en het verzamelen van gegevens
(Strauss en Corbin 1994, 273). De grounded theory in dit onderzoek zal worden
uitgevoerd zoals Strauss en Corbin deze hebben ontwikkeld. Strauss richt zich op
het deductivisme en kreeg hiermee veel navolging, zoals van de onderzoeker Juliet
Corbin (de Boer 2011, 26). Volgens Strauss ontstaan kennis en vaardigheden in
symbolische interactie tussen personen en in het handelend zoeken naar
oplossingen voor problemen. Deze kennis kan tijdens een onderzoeksanalyse
leiden tot een theorie (27). De theorie keert eigenlijk de traditie om; er kan een
theorie gevormd worden tijdens het onderzoek en hierbij is data-analyse van
belang. Het vormen van die theorie, omvat het kritiekpunt van het postmodernisme
(ibid.). Het formuleren van een theorie met een alomvattend verklaringsmodel voor
sociale processen, is in de ogen van postmodernisten, niet mogelijk (ibid.).

De grounded theory onderscheidt zich van andere onderzoeksmethoden
vanwege de omgekeerde traditie. Bij een discours-analyse worden de resultaten
bijvoorbeeld vanuit een theorie uitgewerkt. De grounded theory is interessant voor
het huidige onderzoek vanwege het aspect van data-analyse. Door de hoeveelheid
tweets is dit een geschikte benadering om tweets te categoriseren en met elkaar in
verbinding te brengen. Naast het categoriseren van tweets door middel van de
grounded theory spelen in het huidige onderzoek de dimensies van liveness en de
technische aspecten van Twitter een belangrijke rol.

De tweets die gebruikt worden in de data-analyse zijn gevonden door
middel van de zoekbalk op Twitter. De kernwoorden ‘aanslag koningin,
‘Koninginnedag 2009°, ‘Apeldoorn’ en ‘triest’ leverden vierhonderd tweets op. Dit
zijn tweets die gedurende de gehele dag zijn geplaatst, dus niet alleen op het
moment van de aanslag. Deze data worden gecategoriseerd aan de hand van de
grounded theory. De resultaten van deze theorie worden uiteindelijk in relatie
gebracht met de dimensies van liveness. De stappen van de grounded theory
worden nu grondig besproken zodat helder is hoe de data worden gecategoriseerd.

De benadering van Strauss en Corbin omvat vier belangrijke stappen

(ibid.). Er worden echter extra tussenstappen genomen om de verzadiging van de
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informatie nog duidelijker te maken. Dit zijn de stappen zoals Rob Leurs (2006)
beschrijft in zijn onderzoek Onbegrijpelijk kwaad: Marc Dutroux als 'ster van het
kwaad' en als sublieme media-ervaring.

De eerste stap van de uitvoering van de grounded theory is het verzamelen
van materiaal. Het materiaal van dit onderzoek zijn de vierhonderd tweets.
Daarnaast is de NOS-uitzending bekeken om voorafgaand aan de analyse op de
hoogte te zijn hoe de aanslag exact gegaan is. In de tweede stap wordt er een
leesronde uitgevoerd, waarin alle tweets bestudeerd worden. Aan de hand van deze
leesronde zijn er vragen opgesteld. De derde ronde omvat de antwoorden van deze
vragen waardoor er verschillende onderwerpen ontstaan. In stap 4 worden deze met
elkaar in relatie gebracht. De bevindingen die hier uit komen, kunnen in relatie
worden gebracht met de dimensies van liveness. Per dimensie worden dus de
bevindingen besproken die gevonden zijn door het categoriseren van tweets. In stap
6 wordt het vertoog vastgesteld. Hierin wordt de relatie beschreven tussen de
dimensies van liveness en Twitter. De resultaten die voortgekomen zijn uit deze
stappen worden in stap 7 vergeleken met andere onderzoeksresultaten uit andere
media. Ten slotte worden in stap 8 voorbeelden en citaten weergegeven die in het
huidige onderzoek zullen worden gebruikt. Daarbij wordt de verantwoording

ervoor afgelegd. De uitwerking van de stappen zijn te vinden in de bijlagen.

4. Resultaten

Zoals eerder aangegeven in dit onderzoek heeft liveness drie belangrijke
kenmerken, namelijk gelijktijdigheid, intimiteit en realiteit. Liveness anno nu heeft
tevens de aspecten interactiviteit en participatie. Twitter is een backchannel,
hetgeen een tweede scherm betekent, wat een publieke omgeving mogelijk maakt
en zorgt voor een bevestiging van de twee nieuwe kenmerken van liveness,
namelijk participatie en interactie (Harrington et al. 2013, 405). Eerst worden de
dimensies interactiviteit en participatie kritisch besproken om vervolgens de

veranderingen en continuiteit van liveness in kaart te brengen.

4.1 Participatie
Door een laptop op schoot of een mobiel apparaat in de hand ontstaat er een tweede
scherm waarin de mogelijkheid bestaat om een ervaring om te zetten in een sociaal
of community event (407). Door het gebruik van een tweede scherm tijdens het
kijken van een live-uitzending bestaat de mogelijkheid om de ervaring online te

uiten (ibid.). Het omzetten van deze ervaring in een bericht op Twitter toont aan dat
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kijkers hun kijkervaring kunnen delen en op anderen kunnen reageren. Dit deden
de gebruikers ook op de dag van de aanslag in Apeldoorn. De gebruikers wisselden
informatie uit en namen deel aan een discussie (520). Het blijkt dat het grootste
gedeelte van de gebruikers burgers zijn die reageren op de aanslag. Daarnaast zijn
er ook vele journalisten actief geweest. Een aantal gebruikers deelden een
zelfgeschreven blog:

gsdocenti 30 Af
Nieuwe log: Drama in Apeldoorn hitp://www mauritsharmsen.nl/?
p=641

anr

Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite *** More

New blog post Koninginnedag
http://wietse schrijft. nu/2009/04/30/koninginnedag/
Sollapse 4 Rep t1 Retweet X F

{;’;W: !
g Wietse van den Berg
e

ante  *** Mare

SN Edwin C {
h New biog post. Update over de aanslag in Apeldoorn
http /ftinyurl.com/cxuj82

COl3pse + Rep T Retwest X Favorite  *** Mor

Afbeeldingen 1,2 en 3 Tweets naar aanleiding van blogs over de aanslag

Deze blogs laten zien dat de gebruikers deel uit willen maken van het rapporteren
en/of delen van nieuws. Het nieuwsbericht van de aanslag werd besproken via de
service en op deze manier kon dit wereldwijd worden verspreid. Er zijn die dag 32
internationale tweets verstuurd. Het gevoel van hier en nu bij liveness-televisie
vindt nu ook plaats op het internet. Doordat wereldwijd mensen meepraten over de
gebeurtenis wordt het gevoel van betrokkenheid vergroot. Gebruikers hebben het
gevoel dat ze kunnen meepraten over de situatie. Doordat liveness al het gevoel
van onmiddellijkheid had, wordt dit gevoel nu versterkt omdat dit gevoel ook door
Twitter gecreéerd wordt. Het verhaal dat op televisie afspeelt wordt voortgezet op
het internet. Dit betekent dat het verhaal niet afgelopen is op het moment dat de

televisie-uitzending ten einde is. De gebruikers worden uitgenodigd om deel te
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nemen aan dit verhaal en de gebruikers worden op deze manier onderdeel van
liveness (Ytreberg 2009, 476). Dit komt tot uiting in de tweets die deze dag
geplaatst zijn. Internetgebruikers zijn onderdeel van liveness door het plaatsen van
blogs, het uiten van emoties en door hun verhalen met elkaar te delen.

4.2 Interactiviteit

In het theoretisch kader werd aangegeven dat interactiviteit omschreven kan
worden als het vermogen van een medium om een reactie uit te lokken om
zodoende een proces op te starten dat bestaat uit een wisselwerking tussen medium
en gebruiker waarbij de een op de ander reageert (Raessens 2005, 378). Op deze
manier kan de gebruiker deel uitmaken van een televisieprogramma. Bij Twitter
wordt dit gedaan door middel van retweeten: het delen van een bestaand bericht.
Dit retweeten laat zien dat gebruikers informatie uitwisselen. Bij het categoriseren
van de tweets bleek het delen van berichten opvallend populair. Dit retweeten
gebeurt niet zonder een betekenis. Twitter maakt gemeenschappelijk optreden
mogelijk door middel van hashtags (Bennett 2012, 512). Door een hashtag ontstaat
er een ruimte waarbinnen iedereen over een gemeenschappelijk onderwerp

interacteert. In dit geval gaat deze interactie over de aanslag in Apeldoorn.

'\ Arnoud Boer
joel 1you are right. people want to share. Terrible incident in
&y Holland on Queensday hitp://tinyurl.com/czebe2

4 Reply t3Retweet W Favorite ***More

Afbeelding 4 Twitteraar die aangeeft dat mensen graag willen delen

De behoefte om informatie te delen blijkt duidelijk uit bovenstaande tweet. Via
Twitter kunnen gebruikers informatie uitwisselen, informatie opnieuw circuleren
en deelnemen aan een discussie door hun standpunten tijdens een live-uitzending
naar een gemobiliseerd publiek te zenden (512). Retweeting is duidelijk een
voorbeeld van delen met als doel onderdeel te zijn van een groep. Wohn en Na
(2011) beschrijven hierover het volgende: “Re-tweets suggests that although users
aren’t directly interacting witch specific individuals, they want to be part of a
larger group” (firstmonday.org). Met deze beschrijving is er een group
engagement van Kijkers ontstaan en deze is onderdeel geworden van de

kijkervaring (Bennett 2012, 512). Het delen van informatie geeft kijkers het gevoel
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dat ze deel zijn van een gemeenschap en niet langer een individu. Daarnaast wordt
het mogelijk gemaakt om nieuws uit te wisselen tussen journalisten, bronnen en
kijkers waardoor nieuws niet langer uitsluitend verzameld wordt door
verslaggevers die het omzetten in een verhaal (514). Hiermee is Twitter uitgegroeid
tot een belangrijke en relevante tool, waarmee kijkers hun stem kunnen uitdragen
of zich bezig kunnen houden met het uitwisselen van relevante informatie (ibid.).
Wat betekent het delen van informatie voor liveness? Een live-uitzending
spreekt hierdoor niet langer alleen de kijker aan die thuis voor de buis zit, maar het
spreekt een gemeenschap aan die tijdens deze uitzending met elkaar in contact
staan. Liveness wordt door Couldry (2004) gezien als een sociaal geconstrueerde
term die niet enkel refereert aan live-uitzendingen (357). Het communiceren zorgt

ervoor dat liveness kan worden gezien als verbondenheid (366).

4.3 Veranderingen en continuiteit

Wat betekent Twitter voor de verandering en continuiteit van liveness? De eerste
dimensie van liveness, de onmiddellijkheid, is een manier waarop kijkers dicht bij
de werkelijkheid komen. Het medium wordt onzichtbaar en er wordt een niet-
gemedieerde ervaring gesuggereerd. Dit leidt tot gevoel van betrokkenheid
(Gripsrud 1998, 19). Door het gebruik van Twitter kunnen kijkers dit gevoel delen
met elkaar en het omzetten in een Twitterbericht via een tweede scherm. Op deze
manier wordt het niet-gemedieerde gedeeld. Tijdens het categoriseren van tweets is
naar voren gekomen dat kijkers zelfs sneller kunnen zijn met het verspreiden van
nieuwe informatie dan de NOS-uitzending op Koninginnedag. De verslaggever
geeft ook aan: “Wij kunnen jullie niet verklaren wat er gebeurd is, we kunnen
alleen hetgeen laten zien wat onze camera’s geregistreerd hebben” (nos.nl).
Daarnaast geeft de verslaggever aan dat ze tijdelijk geen verbinding heeft vanwege
al het mobiele verkeer. Hierdoor vertraagt de informatie die de live-uitzending
graag wil delen. Uit de volgende tweet blijkt hoe kijkers sneller kunnen zijn dan

live-televisie:
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# Jeroen Zweers - rweers pr 08
Foto van het huis van eigenaar van de auto van aanslag Apeldoorn

mogelijk dader hitp://twitpic.com/49qte en een
http:/fwitpic_com/49qus
Collapse % Reply t3I Retweet W Favorite *** More

Ritzo ten Cate t
Twitteraars hebben contactgegevens van pleger aanslag

apeldoorn sneller dan pers. http://bit ly/wXOEc
( 4 Reply t3 Retweet K|

Afbeeldingen 5 en 6 Twitteraars die gegevens dader verspreiden

Hieruit blijkt dat twitteraars eerder gegevens rondom de dader hadden dan de pers.
De pers had deze informatie nog niet tijdens de live-uitzending. Daarnaast was de
live uitzending ook twintig minuten later dan Twitter met het vermelden van het
aantal gewonden. Mensen zijn niet meer aan tijd en plaats gebonden om in contact
te komen met anderen (Pouw 2013, 27). Hierdoor ervaart de Kijker sneller wat er
gebeurd is dan wanneer er iets op de authentieke manier, zonder verschillende
digitale responskanalen, wordt uitgezonden op tv (28).

Gelijktijdigheid is heel nauw verbonden met realiteit. Volgens Feuer
(1983) is televisie het medium dat het dichtst bij de werkelijkheid kan komen.
Liveness geeft de kijker het gevoel dat hij kijkt naar realistische beelden die
gelijktijdig met het opnemen worden uitgezonden. Door de actieve houding van
kijkers met behulp van Twitter kan in real-time commentaar worden gegeven, een
debat ontstaan, informatie worden geinterpreteerd en aanvullingen worden gegeven
(Bennett 2012, 512). De dimensie realiteit die liveness kende blijft hetzelfde.
Liveness zonder Twitter was al realistisch. Twitter geeft echter ook de
mogelijkheid om deze realiteit te delen tussen gebruikers onderling (Couldry 2004,
355).

Het onmiddellijke en het gelijktijdige wordt versterkt door het kenmerk
intimiteit. De illusie van intimiteit die door televisie wordt gecreéerd wordt een
parasociale interactie genoemd (Horton en Wohl 2006, 215-229). De Kijkers
krijgen veel te weten over hetgeen wat er op televisie gebeurt. Echter, andersom
krijgt de televisie niets te weten over de kijkers (215-229). Dit is natuurlijk al
veranderd bij een programma als The Voice of Holland waarbij tweets in beeld

komen te staan.
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Bij de live-uitzending van nieuws bestaat deze parasociale interactie nog steeds. De
kijkers kunnen echter nu het gevoel van intimiteit met elkaar delen via een tweede
scherm. Door communicatie op digitale platformen wordt het gevoel van liveness
versterkt (Pouw 2013, 29). De illusie van intimiteit heeft ervoor gezorgd dat kijkers
het gevoel hadden dat de aanslag zich in de huiskamer heeft afgespeeld (Horton en
Wohl 2006, 215-2295-229). De kijkers waren ooggetuige van hetgeen er op
televisie is weergegeven. Het gevoel van betrokkenheid dat hierbij ontstaat kan

vervolgens met elkaar gedeeld worden via Twitter.

Marieke Wiendels ,
' Wif! Apeldoorn! Reanimatie, ambulance. drama
\ S

Collapse 4 Reply 13 Retweet W Favorite *** More

Afbeeldingen 7 Tweet over intimiteit

Deze intimiteit kan bijvoorbeeld liefde oproepen voor de koningin of in dit geval
haat voor de man die in de personenauto op het publiek inreed, het medeleven met
de slachtoffers, et cetera. Je ziet dat Kijkers dit nu met elkaar delen. Dit is
bijvoorbeeld terug te zien in de tweet van Marieke Wiendels (zie afbeelding boven
deze alinea). Het gevoel van intimiteit delen met anderen versterkt de
intermenselijke interactie (Rubin, Perse en Powell 1985, 156). Altman en Taylor
(1973) geven aan dat hoe meer mensen met elkaar omgaan, hoe meer kans dat ze
diepere staten van intimiteit bereiken. Individuen die regelmatig met elkaar
communiceren worden intiemer, en het werkt positief in op de mate van
zelfonthulling. Het gevoel van intimiteit is iets wat graag door kijkers onderling
gedeeld wordt. Uit deze analyse blijkt dat informatie delen meer gedaan werd dan
het tonen van emotie. Dit betekent dat intimiteit minder een rol speelde dan het

delen van het nieuws.

5. Reflectie, conclusie en discussie

In het huidige onderzoek werd bestudeerd hoe liveness eventueel veranderd is door
het netwerk Twitter. Dit werd gedaan door het bestuderen van de tweets aan de
hand van de grounded theory. Deze tweets werden in relatie gebracht met de
verschillende dimensies van liveness. Er werd een antwoord gezocht op de vraag:

Wat draagt Twitter bij aan liveness televisie?
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Uit de resultaten van dit onderzoek blijkt dat liveness en het netwerk Twitter geen
onafhankelijke schermen zijn, maar dat de schermen onlosmakelijk met elkaar
verbonden zijn. Twitter legt de nadruk op liveness, doordat alle dimensies worden
versterkt door het netwerk. De ervaringen die bij de gebruiker ontstaan kunnen
worden gedeeld via een tweede scherm. Zo ontstaat er een gemobiliseerd publiek
dat participeert en interacteert met elkaar. Dit blijkt uit het gebruik van hashtags en
retweets, hetgeen suggereert dat de kijkers deel uit willen maken van een
gemeenschap. Liveness is een technologische mogelijkheid maar krijgt er een
nieuwe rol bij, namelijk de beleving van de kijker. Participatie is altijd al een
functie geweest van liveness, maar wordt nu versterkt door het gebruik van Twitter.
De dimensies participatie en interactiviteit creéren een relatie tussen televisie en
het tweede scherm, waarbij het tweede scherm — Twitter — onderdeel is geworden
van de kijkervaring.

Doordat Twitter de nadruk legt op liveness worden de drie traditionele
dimensies automatisch ook versterkt. Bij onmiddellijkheid is dit zichtbaar door de
enorme snelheid van Twitter. Hierdoor blijkt dat Twitter zelfs sneller kan zijn dan
traditionele media, waardoor een gebruiker nog sneller het gevoel van de
werkelijkheid krijgt. Dit ligt dicht bij realiteit: door in realtime te kunnen
participeren wordt het gevoel van ‘echt’ versterkt. Dit komt ook door de extra
informatie die Twitter aanbiedt door de tweets van gebruikers. Ten slotte wordt het
gevoel van intimiteit dat wordt opgeroepen door een live uitzending nu versterkt,
omdat gebruikers dit gevoel nu direct met anderen kunnen delen.

Bij de reflectie op dit onderzoek zijn er twee punten die benadrukt dienen
te worden. Ten eerste is er onderzoek gedaan naar #Apeldoorn en andere hastaghs
die betrekking hebben op de aanslag. Hetgeen betekent dat de bevindingen enkel
gelden voor deze gebeurtenis. Dit kan betekenen dat wellicht niet bij elke hashtag
een ruimte ontstaat waarbinnen gebruikers actief participeren. Daarnaast is dit
onderzoek beperkt tot een enkel medium (Twitter) vanwege de beperkte tijd. Dit
medium was in tegenstelling tot andere media interessant vanwege de snelheid
waarmee berichten uitgewisseld kunnen worden. In verder onderzoek kan er
bestudeerd worden hoe meerdere hashtags zich voortbewegen en daarnaast kan er
nader onderzoek worden gedaan naar verschillende sociale mediakanalen. Ten
slotte is er een grounded theory uitgevoerd voor het categoriseren van tweets. Deze
theorie gaat niet om waarheden, maar om te conceptualiseren wat er gaande is. Dit
betekent dat het een interpretatieve analyse is, die door anderen wellicht anders

uitgevoerd zou kunnen zijn.
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Er zijn een aantal punten die naar aanleiding van het huidige onderzoek ter
discussie staan. Uit het onderzoek is gebleken dat de dimensies niet veranderen,
maar worden versterkt. Twitter is hierdoor niet zomaar een backchannel, maar het
is onderdeel geworden van de kijkervaring. Doordat Twitter onlosmakelijk
verbonden is met liveness moet het netwerk kritisch bestudeerd worden. Daarbij is
het van belang dat onderzocht wordt hoe er gebruik van het netwerk gemaakt dient
te worden. Daarnaast is het van belang om in kaart te brengen wie precies de
gebruikers van Twitter zijn. Ondanks dat het aantal gebruikers is 2013 ten op zichte
van 2010 is gestegen, is een groot deel van de Nederlandse bevolking niet actief op
Twitter (Oosterveer, 2011). Wat zegt dit over tweets? Wellicht zijn deze twitteraars
de early adapters. Dit zijn gebruikers die Twitter al ontdekt hadden voordat de
grote massa dit deed. De opleiding en leeftijd kunnen hierbij een rol spelen. In
hoeverre kan een  dergelijk  beperkte  gebruikersgroep  Nederland
vertegenwoordigen? Ten slotte is onderzoek naar de inhoud van de tweets
belangrijk. Wat wordt er precies getweet? En kan deze inhoud zomaar aangenomen
worden als de waarheid? Belangrijk is dus dat er studies worden gedaan naar de
gebruikers en naar wat er getweet wordt, om zo te kunnen achterhalen hoe Twitter
het beste geintegreerd kan worden bij een live-uitzending.

Kort samengevat heeft het onderzoek aangetoond dat Twitter een rol speelt
bij liveness. De dimensies van liveness werden in het huidige onderzoek versterkt
door het gebruik van Twitter. Om de precieze invlioed van Twitter op liveness in

kaart te brengen is vervolgonderzoek nodig.
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BIJLAGE I - SAMENVATTING GROUNDED THEORY

Materiaal Verantwoording

400 Tweets Deze tweets zijn verzameld op basis van
#Apeldoorn, #aanslag Koningin, #triest,
#Koninginnedag 2009

Stap 1 Het verzamelen van materiaal

400 Tweets

Conclusie: de gevonden tweets gaan over de aanslag. Tweets over hoe leuk mensen
het hebben gehad op die dag zijn niet van toepassing. Daarnaast is de NOS-
uitzending over Koninginnedag bekeken om op deze manier de relatie te leggen

tussen de tweets en de live uitzending.

Stap 2 In deze stap vindt de eerste leesronde
plaats. Aan de hand van deze eerste
leesronde worden er vragen opgesteld.

De vragen: 1. Wat werd er getweet?

2. Hoeveel werd er getweet?

3. Wie plaatsten tweets?

4. Welk doel hebben de tweets?
Nieuwsmakend, delend of het
tonen van emoties?

5. Reageren twitteraars op elkaar?

Stap 3 In deze stap wordt er een tweede

leesronde uitgevoerd. De vragen die
opgesteld zijn in stap 2 worden
beantwoordt. Hieruit worden enkele
onderwerpen gevormd.

Hoeveel werd er getweet?

In totaal zijn er 400 tweets gevonden.

Wat werd er getweet?

Informatie over de aanslag, de dader.
Emoties werden getoond.
Nieuwsverslagen van journalisten
werden gedeeld. Een aantal twitteraars
deelden hun geschreven blog.

Wie plaatsten tweets?

Burgers, journalisten, politici en
internationale twitteraars.

Welk doel hebben de tweets?
Nieuwsmakend, delend of het tonen van
emoties?

Alle drie de doelen.

Reageren twitteraars op elkaar?

Ja, er werd op elkaar gereageerd, maar
er werden vooral onderling tweets
gedeeld.

Conclusie: door de antwoorden op de vragen wordt er inzicht verkregen over het
twittergedrag rondom de aanslag. Echter, de verhoudingen zijn nog niet bekend. De
onderwerpen zijn: gebruikers, doelen en delen. Wanneer er ingezoomd wordt op
deze onderwerpen, ontstaat er een inzicht in de verhoudingen.

Stap 4

Het categoriseren op het niveau van
thema’s: de onderwerpen
categoriseren naar thema’s en bij
elkaar plaatsen.
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Conclusie

gedeelde tweets.

met het tonen van medeleven.

- Het grootste doel van tweets is het delen, voornamelijk door burgers. Dit
blijkt uit de tweet: “you are right, people want to share” en het grote aantal

- Het delen ging vooral om schokkende beelden en schokkend nieuws.

- Het nieuws maken werd gedaan door journalisten en burgers. Dit zijn
ooggetuigen, beelden die niet in de NOS uitzending uitgezonden zijn.

- Twitter is sneller: gegevens dader en bekendmaking aantal gewonden.

- Opvallend is dat er weinig emoties gedeeld worden, weinig rouw om
slachtoffers. Twitteraars zijn meer bezig met het nieuws verspreiden, dan

- Twitteraars hebben wereldwijd reactie getoond op deze gebeurtenis.

Stap 5

Het categoriseren op niveau van
de dimensies. Per dimensie
worden bevindingen besproken.

Onmiddellijkheid/gelijktijdigheid

Uit stap 4 blijkt dat Twitter sneller is
dan de live uitzending.

Realiteit

Er werden schokkende beelden
gedeeld die niet in de live uitzending
getoond werden.

Intimiteit

Er worden relatief weinig emoties
gedeeld. Twitteraars wilden vooral
nieuws delen. Dit kan wellicht een
eerste reactie zijn. De rouw om
slachtoffers komt wellicht later.

Participatie

Uit de 400 tweets blijkt dat kijkers
het nieuws met elkaar willen delen
en onderdeel willen zijn van de
Kijkervaring.

Interactiviteit

Het delen blijkt ontzettend populair.
Dit blijkt alleen al uit de tweet: “you
are right, people want to share”.

verweven.

Conclusie: door het analyseren van de tweets blijkt dat de dimensies versterkt
worden door het gebruik van Twitter. Dit komt doordat Twitter sneller is geworden,
nieuwe beelden kunnen gelijktijdig worden gedeeld en kijkers kunnen hun
kijkervaring delen met anderen. De twee laatste dimensies zijn bij de huidige
dimensies die liveness kende gekomen. Dit zijn participatie en interactiviteit. Het
onderzoek richt zich voornamelijk op deze twee kenmerken. Dit betekent niet dat de
andere kenmerken achterwege worden gelaten, want de dimensies zijn met elkaar

22

Aantal Tweets Burgers | Politici Journalisten Internationaal Organisaties

400 210 4 79 32 75
Nieuwsmakend Delend Emoties

Burgers 7 179 32

Politici 3 1

Journalisten 7 54 2

Internationaal 21 14

Organisaties 51 3

TOTAAL 14 308 52

Overige Tweets 27




Stap 6

| Het vaststellen van het vertoog.

Door de stappen die uitgevoerd zijn, blijkt dat Twitter de nadruk legt op de
dimensies van liveness. Twitter is sneller, waardoor de onmiddellijkheid vergroot
wordt. Door nieuwe beelden gelijktijdig uit te zenden met de NOS uitzending wordt
de ervaring nog realistischer. Door actief te participeren en interacteren kan de
gebruiker de ervaring delen met anderen en op deze manier onderdeel worden van

het verhaal.

Stap 7

Het controleren van
onderzoeksresultaten met andere
media.

Onderzoek 1 — Becker, Hila, Naaman,
Mor en Luis Gravano. 2011. Beyond
trending topics: real-world event
identification on Twitter.

In het artikel wordt aangegeven dat
Twitter eerder het kenmerk ‘live’ krijgt
dan andere kanalen, zoals YouTube of
Flickr. Dit komt door de korte berichten
die Twitter mogelijk maakt. Twitter is bij
ongeplande events soms zelfs sneller dan
de traditionele media.

Onderzoek 2 — Ytreberg, Espen. 2009.
Extended Liveness and Eventfulness
in Multi-platform Reality Formats.

Ytreberg geeft aan dat het verhaal wat
zich op televisie afspeelt, zich nu verder
afspeelt op het internet. Dit betekent dat
het verhaal niet afgelopen is op het
moment dat de televisie uitzending ten
einde is. De gebruikers worden
uitgenodigd om deel te nemen aan dit
verhaal en de gebruikers worden op deze
manier onderdeel van liveness (476).

Onderzoek 3 — Harrington, Stephen,
Highfield, Tim en Axel Bruns. 2013.
More than a Backchannel: Twitter and
Television. Participations

In dit artikel wordt aangegeven dat
Twitter bedoeld is als aanvulling. Het is
een ideale vorm voor gebruikers om actief
een bijdrage te leveren aan bolwerk van
media. Het toegenomen gebruik van
Twitter kan een nieuwe dimensie
toevoegen aan de ervaring van het
televisiepubliek. Gesprekken rondom live
beelden hebben zich altijd voorgedaan,
maar zijn nu op grote schaal beschikbaar.
Dit kan eventueel de televisie-
uitzendingen beinvloeden of zelfs
veranderen. Daarnaast wordt er
aangegeven dat de relatie tussen televisie
en sociale media zeer complex is. Het
artikel probeert vormen te schetsen die
van toepassing zijn in de toekomst (406-
409).

Onderzoek 4 — Deller, Ruth. 2011.
Twittering on: Audience research and
participation using Twitter.
Participations

In dit artikel wordt aangegeven dat
Twitter interessant is, omdat het zich
onderscheid van blogs die meestal bestaan
uit fanculturen. Twitter is een platform
waarop allerlei mensen
televisieprogramma’s bespreken. Tweets
die geplaatst zijn tijdens een live
uitzending geven inzicht in hoe het gevoel
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van live gedeeld wordt onder de kijkers.
Zo wordt inzicht in de maatschappelijke
realiteit gecreéerd (219-245).

Stap 8 Voorbeelden
en citaten.
I gsdocent1 @asdocentt Ko Deze t\_/veets
e/ Nieuwe log: Drama in Apeldoorn hitp://www mauritsharmsen. a2 laten zien dat

p=641

Collapse 4 Reply 13 Retweet X Favorite ***More

Edwin C

New biog post Update over de aanslag in Apeldoorn
http:/tinyurl. com/cxuj82

Collapse 4+ Reply t3IRetweet XF3

e Mare

Wietse van den Berg
New blog post Koninginnedag
http /wietse schrijft.nu/2009/04/30/koninginnedag/
ge 4 Rep 131 Retweet X Favarite *** More

gebruikers zelf
een blog
schrijven en
op deze
manier
informatie
over de
aanslag willen
delen met
anderen. Dit
betekent dat
gebruikers
onderdeel
willen zijn van
het verhaal.

b

B

Arnoud Boer T
joeicomm you are rlght people want to share. Terrible |nt|dent in
Holland on Queensday hitp:/itinyurl.com/czebe2
B 4 Reply t3 Retweet W Fay

orite

s 1d

Dat delen
populair is,
blijkt ook uit
deze tweet van
Arnoud.

Jeroen Zweers
Foto van het huis van egenaar van de auto van aanslag Apeldoorn
mogelijk dader hitp:/twitpic com/49gte en een

hitp /twitpic.com/49qus

* Reply 13 Retw

Ritzo ten Cate
Twitteraars hebben contactgegevens van pleger aanslag
apeldoorn sneller dan pers. hitp //bit lywXOEc

- - T3 Rat ! R

Twitter is heel
snel en kan op
deze manier
aanvullend
beeld- en
nieuwsmateria
al verzorgen.
Dit zijn
voorbeelden
van beeld- en
nieuwsmateria
al die niet
werden
getoond
tijdens de live
uitzending.

Marieke Wiendels
. Wif! Apeldoorn! Reanimatie, ambulance, drama
4 Reply 13 Retw

veet X Favorite ***More

Collapse

Dit is een
gebruiker die
haar emotie
toont. Dit laat
het aspect
intimiteit zien.
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De kijker voelt
zich betrokken

en geraakt.
Nick Couldry (2004): “social co-presence on a variety of scales Een
from very small groups in chat rooms to huge international beschrijving
audiences for breaking news on major Websites, all made van online
possible by the Internet as an underlying infrastructure (356-7). liveness. Dit is
de liveness
waar dit

onderzoek op
gebaseerd is.

Jenkins (2006): “it would be naive to assume that powerful
conglomerates will not protect their own interest as enter this
new media marketplace, but at the same time, audiences are
gaining greaterpower and autonomy as they enter into the new
knowledge culture” (80-81).

Hiermee geef
ik aan,
ondanks dat
Twitter een
democratische
virtuele ruimte
aanbiedt, de
termen macht
en controle
ook in deze
kwestie niet
onbesproken
kunnen blijven

Couldry (2003): “’Liveness’ naturalises the idea that, through the
media, we achieve a shared attention to the realities that matter
for us as a society. This is the idea of the media as social frame,
the myth of the mediated centre. It is because of this underlying
idea (suggesting society as a common space focused around a
‘shared’ ritual centre) that watching something ‘live’ makes the
difference it does: otherwise why should we care that others are
watching the

same image as us, and (more or less) when we are?’ (97-99)

Dit citaat laat
de connectie
zien tussen
Twitter en
liveness.
Beiden willen
ze de mythe
benadrukken.
De mythe van
een
gemedieerde
omgeving.
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heftige foto! RT @hoxha:
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Bas Schutte © Bas Schutte 30 Apr 09
RT @vincenie: Jezus. Moet je dit zien
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Brekend Nieuws . brekend 30 Apr 09
RT @erikluyten #incident_gday RT @hoxha:
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RT @matheuswartjes: RT @brusseimans: BEELDEN AANSLAG
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RT @hoxha
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RT (derekb: ongeluk / aanslag apeldoorn:
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Rutger Groot = rutgerg 30 Apr 08
http//mww.geenstijl.nl/archives/images/aanslaghoofdgroot.jpg
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Sander Akkerman . sanderakkerman 30 Apr 09
Volg en tweet live over de aanslag op koninginnedag apeldoorn op
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paulschram . paulschram 30 Apr09
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RT @brusselmans. BEELDEN AANSLAG BEATRIX APELDOORN
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RT @jaapstronks: RT @brusselmans: BEELDEN AANSLAG BEATRIX
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12:28 PM - 30 Apr 09 - Details

Menno Huisman . mennohuisman 30 Apr 09
http://okimok.com/people/menno - #apeldoorn #koninginnedag
queensday drama!
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Peter v. Vliet @brusselmans 30 Apr 09
BEELDEN AANSLAG BEATRIX APELDOORN
ht’tp://tinyurl.comlchth
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Walter van den Broek - DrShock 30 Apr 08
video ongeval aanslag koninginnedag apeldoorn
http:/ftinyurl.com/cuzkup @2525 #apeldoorn #koninginnedag
Collapse 4+ Reply t3 Retweet X Favarite ***More
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Erwin cewinnn 30 Apr 08
BREKEND: Aanslag op de koninklijke familie in Apeldoorn +

v Mexicaanse griep in Nederland. www._rtinieuws.nl

Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite *** More

12:20 PM - 30 Apr 09 - Detalls

Mayke Blok = MaykeBlok 30 Apr 09
Queensday in Holland. People get all excited and they all sell stuff
that nobody wants. Year after year. hitp://tinyurl.com/dc8y7u

Caollapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite *** More

12:09 PM - 30 Apr 09 - Details

Stanley Westerveld Scaw 30 Apr 08
Auto reed dwars door menigte heen, was toen al zwaar beschadigd.
kwam ftot stilstand tegen de naald. hitp://bit.ly/1ar138)

Collapse 4 Reply t3 Retweet W Favorite *** More

12:08 PM - 30 Apr 09 - Details

Jan van Hoorn = jvhoom 30 Apr 09
http //twitpic.com/49j5i - koninginnedag in apeldoorn. hier gezellig. bij
de naald niet hoor ik zojuist

Caollapse 4 Reply t3 Retweet ¥ Favorite *** More
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Jur Peppels & JurPeppels 30 Apr 09
Auto ingereden op publiek in Apeldoorn RT (@eenvandaag. Drama
op Apeldoornse Koninginnedag: http:/ftinyurl.com/c7xlgf

Coliapse 4 Reply t3 Retweet W Favorite ***Mare
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Johan Dijkstra = johandikstra 30 Apr 09

NOS kijkers live getuigen van mogelijke aanslag koningin @
Apeldoorn hitp //twitpic_ com/49j08

Collapse 4 Reply t3Retweet W Favarite *** More
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Martin Specken - martinspecken 30 Apr 09

LS Het is volgens http:/itinyurl.com/cmm6fg een zwarte Suzuki Swift
. 1.3GL
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A1 LOOLAAN Apeldoorn, mka Apeldoorn coord r15c |
http://112alarm.net
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Einde koninginnedag 2009
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Marieke Wiendels - ushidushi 30 Apr 09
. Wii! Apeldoorn! Reanimatie. ambulance. drama
' Collapse 4 Reply 13 Retweet X Favorite ***More
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) Domien Verschuuren = Domien 30 Apr 09
- 1. HOLY FUCK!!! Er tijdt een auto VOL in op het monument de Naald in
! Apeldoorn! Wtf gebeurt hier?!!

Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite ***More
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goedgelovig - coedaelovia 30 Apr 09
Koninginnedag 2009. Tijd voor ons jaarlijkse ‘God, Nederland en
Oranje’-promotiefiimpje. http://bit ly/TKED

Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite *** More
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Esther omizzezzie 30 Apr 09
Koninginnedag (Queensday) in Holland, that's asking for this song
} The Lyric still means a lot (wherever ther... 2 hitp://blip_fm/~59hk4
Collapse % Reply t3Retweet X Favorite ***More
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Sander Willems  sanderwillems 30 Apr 09
Happy Queensday! For people outside holland, see this great
explanation on one of Hollands greatest parties: http:/finy.cc/YoaFL
Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite *** More
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EITIDwJant v.u,. e mrwss oUTpTUY
Hey (@imogenheap it'd queensday in Holland and what a gift we
get, amazing (imogenheap live > hitp://ustre am/2Nie)

Collapse 4+ Reply t3 Retweet X Favorite *** More
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Sander Akkerman - sanderakkerman 30 Apr 09
RT @TwitStream_net: Koninginnedag 2009 Nu live op TwitStream!
http://www.bmitstream.net/Koninginnedag xkoninginnedag (via

@MartinBruining)
Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite ***More
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Martin Bruining = MartinBruining 30 Apr 09

| RT @TwitStream_net: Koninginnedag 2009. Nu live op TwitStream!
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New blog post: Keninginnedag
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Wat Vindt Nederland - Opinietlederland 30 Apr 09
Enquete 'Koninginnedag 2009' - hitp://tinyurl com/cwsjby
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. Connie Franssen . ConnieFranssen 30 Apr 09
> Queensday in Holland. One half of the country is selling their old
‘i stuff to the other half & weird orange outfits. hitp:/fiwitpic.com/49e8m

Collapse 4 Reply t3Retweet X Favorite ***More

8:55 AM - 30 Apr 09 - Details
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http://is.gd/vwCt
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Troostgeschenk.nl 2iroostgeschenk 30 Apr 09
Koninginnedag!Eh translated ... Queensday?A day with joy, dance,
party and freedom!Holland is the place to be today:)!

www troostgeschenk nl

Collapse 4 Reply t3 Retweet X Favorite ***More
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Terrence Weynschenk @Terrebelfius 30 Apr 09
@amsterman @DJPolarbear @MacBlogt @arda - today it's
Queensday in Holland. Hooray for the Queen! Hoera, hoera, ... 4
http://blip.fm/~59bbr
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koninginnedag 2009 .. fesstuuhhhhh
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; Koninginnedag 2009 hitp/Ainyurl com/cvu3sv
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kermis weblog - kermisweblog 30 Apr 09
april, feestvieren op een Oranjekermis - http:/ftinyurl com/c6d7Ic
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magazine Cpost @ Curacaollagazine 30 Apr 09
Nieuw: Vrijmarkt in Punda op Koninginnedag 2009
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