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Inleiding

Aanleiding

Het jaar 2013 was het bilaterale Nederland-Rusland jaar, dat als doel had de versterking van
relaties tussen deze landen op cultureel, economisch en maatschappelijk gebied. Dit jaar vormt
de maatschappelijke context voor mijn thesis die ik wil richten op de Nederlandse berichtgeving
over Rusland.

Rusland kent sinds enige tijd een traditie van
bilaterale jaren, en na onder meer China,
Frankrijk, Spanje, Italié en het afgelopen jaar
Duitsland, volgt nu Nederland. Rusland nam
dus het initiatief voor dit vriendschapsjaar
en in 2009 tijdens een bezoek van toenmalig
president Medvedev werden door hem zelf
en Rutte handtekeningen voor dit plan gezet.
Dat jaar is gekozen omdat dan de 400 jarige
betrekkingen tussen Rusland en Nederland
worden gevierd (Gemeente Groningen, . .
2013). Tijdens het jaar wordt stilgestaan bij  Figuur 1: Het Nederland-Ruslandjaar

de banden tussen de beide landen en bestaat ~ (Bron: NLFR, 2013).

uit een Nederlands programma in Rusland en een Russisch programma in Nederland. In zijn
toespraak spreekt minister Timmermans van buitenlandse zaken op 22 januari 2013 uit dat
‘...de belangstelling aan Nederlandse kant (..) begrijpelijkerwijs sterk gericht (is) op de
economische relatie met Rusland’. Het Nederlandse programma in Rusland zet dus vooral in op
handel en economie, terwijl het Russische programma in Nederland sterk cultureel getint is
(Kerkhof, 2013).
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Economie is dus een belangrijke pijler, want het Nederlands bedrijfsleven ziet uiteenlopende
kansen. En de verwachting is dat de Russische economie de komende jaren blijft groeien.
Rusland is bovendien na de Verenigde Staten en China het belangrijkste exportland buiten
Europa. De tweede belangrijke pijler is cultuur. Volgens het NLRF2013 is Rusland op het gebied
van cultuur ook een belangrijke partner in Nederland. Het vriendschapsjaar biedt Nederlandse
kunstenaars en cultureel ondernemers de kans om zich in Rusland te profileren, en ‘...de
artistieke samenwerking te verdiepen en naar een hoger niveau te tillen’ (NLFR2013, 2013). Er
wordt dan ook een goed gevulde culturele agenda aangeboden op de landelijke website van het
bilaterale jaar; van beeldende kunst in Assen en Eindhoven tot toneel en muziek in Amsterdam.
Dan de politiek-maatschappelijke pijler van het programma; op de website worden
corruptiebestrijding en mensenrechten benoemd. In het programma gaat het daarbij vooral over
juridische samenwerking tussen de landen en over onderwijs en wetenschap (NLRF2013, 2013).

Noord-Nederland neemt een voortrekkersrol in het

vriendschapsjaar, met name de volgende partijen: Ponc%g
-~ =

Gasunie, Gasterra, Rijskuniversiteit Groningen, de r

provincie en de gemeente Groningen. Het noorden van 3 a -
Nederland heeftg van oudsher sgpeciale banden met = = nji Hniiﬁ
Rusland, met name op het gebied van handel in de N I

Hanze (NNR2013, 2013). Huidige samenwerking uit zich e er an
vooral in de agrarische sector, gas, onderwijs en

wetenschap. In 2011 tekende de Rijksuniversiteit RHSIand
Groningen (RUG) een samenwerkingsovereenkomst met -

onder andere de Skolkovo Foundation, een 2@1 -:i
wetenschapsproject dat zich richt op het opzetten van "

een Russisch Silicon Valley bij Moskou. De RUG heeft  Figuur 2: Marketing voor het Nederland-
Ruslandjaar (Bron: NLFR, 2013).



daarbij een adviserende en ondersteunende rol. De samenwerking kan bovendien een
uitwisseling van studenten en docenten faciliteren (Kerkhof, 2013).

Rusland staat vaak negatief in het nieuws. Dat heeft te maken met de in de ogen van de
westerling negatieve ontwikkelingen in het land, wat een smakelijk verhaal kan bieden voor het
publiek (Onwijn, 2006, p. 199). Zo is sinds Poetin aantrad voor zijn derde termijn, op 7 mei
2012, in hoog tempo een aantal nieuwe, repressieve wetten aangenomen. Met name
journalisten, advocaten, mensenrechtenactivisten, kunstenaars en seksuele minderheidsgroepen
zijn hiervan het doelwit. Zo is het demonstratierecht ingeperkt, kunnen onwelgevallige websites
worden geblokkeerd en moeten organisaties die financiéle steun uit het buitenland ontvangen
(ngo’s) of ‘politieke activiteiten ondernemen’ zich registreren als ‘buitenlandse agent’. Ook is er
een wetsvoorstel dat ‘homopropaganda’ wil verbieden, waardoor bijvoorbeeld hand in hand
lopen in het openbaar beboet zou kunnen worden. Dit heeft negatieve gevolgen voor de
mensenrechtensituatie in Rusland en vrijheid van meningsuiting wordt meer en meer beperkt
(Amnesty International, 2013a).

Nederland heeft grote economische belangen in Rusland, maar ziet tegelijkertijd dat er sprake is
van grote corruptie en schending van mensenrechten. In het Nederlands (buitenland)beleid
spelen van oudsher koopman en dominee beiden een rol. Vanuit de Calvinistische traditie, moet
de koopman met zijn economisch belang samengaan met een radicale sociale bewogenheid. De
armen en de kwetsbaren mogen geen slachtoffers worden van deze economische belangen. In
2009 betoogde Rouvoet dat de markteconomie een hernieuwde moraal nodig heeft, juist in de
context van de economische crisis. Volgens hem is de westerse cultuur verleerd om maat te
houden en wordt onrecht door diezelfde cultuur veroorzaakt en in stand gehouden (Rouvoet,
2009). Verschillende belangen van beide landen lopen door elkaar heen en dit vormt een
dilemma. Is hier sprake van een evenwichtige koopman-dominee verhouding? Of krijgt de
koopman in de context van het Nederland-Rusland jaar meer voorrang?

Voor dit onderzoek is het interessant om te bekijken hoe de beeldvorming van Rusland er uit
ziet. En specifiek hoe en wat er over Rusland wordt geschreven in de context van het
vriendschapsjaar. In hoeverre wordt dit bilaterale jaar door de noordelijke partijen gebruikt om
aan de rest van Nederland te laten zien ‘hoe goed we het met Rusland hebben’?



Onderzoeksopzet

Hoofdvraag:
Hoe wordt er in de Nederlandse berichtgeving over Rusland geschreven en wat zijn de
achterliggende redenen hiervan?

Om tot een antwoord te komen is een aantal deelvragen opgesteld. Deze deelvragen gelden als
leidraad voor dit onderzoek.

Deelvragen:

- Uit welke aspecten bestaat het beeld dat wordt geschetst van Rusland in de Nederlandse
berichtgeving en hoe wordt dit beschreven?

- Welk geografisch beeld van Rusland komt er in de berichtgeving naar voren?

- Inhoeverre heeft het Nederland-Ruslandjaar invloed op de berichtgeving over Rusland?

- In hoeverre is er sprake van ‘othering’ en een westers superioriteitsgevoel in de
berichtgeving over Rusland?

- In hoeverre bestaan er structurele verschillen tussen de landelijke krant en de krant van
Noord-Nederland in de berichtgeving over Rusland?

- Watzijn de achtergronden en oorzaken van deze berichtgeving over Rusland?

Relevantie

Het dilemma van de koopman en de dominee is een maatschappelijke discussie in de context van
westerse betrekkingen met ontwikkelingslanden of landen met een niet-democratisch regime. In
Rusland, dat steeds autoritairder wordt, worden mensenrechten steeds vaker geschonden.
Tegelijkertijd heeft Nederland grote economische belangen. Het Nederland-Ruslandjaar geeft
een extra dimensie aan deze discussie, omdat het jaar inzoomt op de betrekkingen tussen beide
landen. Het jaar vormt bovendien een unieke context voor dit onderzoek. Het is interessant om
te bekijken hoe de Nederlandse overheid in deze context balanceert tussen de geheven vinger
van de dominee en de handelsbelangen van de koopman.

Dit onderzoek richt zich op beeldvorming van Rusland, waarbij altijd sprake is van een
incongruentie tussen de realiteit en het geschetste beeld (Anholt, 2009). Ook toont het de
persistentie van negatieve (stereotype) beeldvorming aan. Het onderzoek is wetenschappelijk
ingekaderd door middel van een inhoudsanalyse en duiding door middel van interviews. Het
onderzoek onderstreept de invloed van media (kranten) op beeldvorming en geeft inzicht welke
thema'’s, maar ook welke perspectieven een plaats krijgen in de beeldvorming over Rusland.

Methoden

Om de onderzoeksvragen te beantwoorden worden theoretische inzichten gecombineerd met
gegevens uit de praktijk. Allereerst leidt een literatuurverkenning tot inzichten over
ontwikkelingen in Rusland, haar relatie met het Westen en de rol van media en beeldvorming.
Daarna wordt in het methodenhoofdstuk de gekozen methoden toegelicht en kort een overzicht
gegeven van de betrokken partijen. Er wordt een selectie gemaakt van krantenartikelen om de
berichtgeving ten aanzien van Rusland te analyseren, door middel van een inhoudsanalyse. Op
basis van interessante of opvallende inzichten uit deze analyse worden vervolgens enkele
interviews met actoren in het veld gehouden. Dit is van toegevoegde waarde omdat de
uitkomsten over de berichtgeving een statisch beeld weergeven. Juist door interviews kunnen
zaken nog worden uitgediept of verklaringen worden gezocht. Dit wordt gedaan aan de hand
van semi-gestructureerde interviews. De onderzoekseenheden bestaan dus enerzijds uit
krantenberichten over Rusland en anderzijds uit personen uit de praktijk die een rol spelen in
de berichtgeving. Het onderzoek zal voor het grootste gedeelte kwalitatief van aard zijn, maar
om resultaten overzichtelijk weer te geven zullen ook enkele kwantitatieve resultaten worden
weergegeven. Beide manieren van empirische dataverzameling dragen uiteindelijk aan de
beantwoording van de hoofd- en deelvragen. Dit onderzoek is uitgevoerd tussen februari 2013
en januari 2014.



Onderzoeksgebied

In dit onderzoek is gekozen voor een
analyse van beeldvorming over Rusland.
Rusland is met haar ligging binnen twee
werelddelen (Europa en Azié) een unieke
regio. Enerzijds het Europese karakter en
anderzijds het Aziatische karakter, maar
ook de verscheidenheid aan regio’s in het
land, maken Rusland een interessant
onderzoeksgebied.

Rusland is ruim 400 keer zo groot als
Nederland. De maximale afstand van oost
naar west bedraagt zo’'n 10.000 kilometer.
Het land kent dan ook tien tijdzones. De
grens tussen Europa en Azié wordt
gevormd door het Oeralgebergte. Ten
westen van dit gebergte bestaat het
landschap vooral uit laagvlaktes die naar
het oosten toe iets oplopen. Ten oosten van
het Oeralgebergte bevinden zich toendra’s,
taiga’s en permafrost-landschappen
(Landenweb, 2014a). Figuur 3: De ligging van Rusland (Bron: Worldatlas, 2014).

Ruim 80% van de bevolking bestaat uit Russen. Daarnaast wonen er verspreid over het land nog
zo'n honderd kleinere volkeren. De bekendste zijn de Tataren en de Oekrainers. Het grootste
deel van de bevolking is geconcentreerd in Europees Rusland. De landsdelen ten oosten van het
Oeralgebergte en in het noorden van Europees Rusland zijn het dunst bevolkt. Het centrum van
Rusland, het gebied rondom Moskou, is het dichtst bevolkt (Landenweb, 2014b).
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Figuur 4: Topografie van de Russische Federatie (Bron: Worldatlas, 2014).
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Hoofdstuk 1 Theoretisch kader

In dit hoofdstuk wordt een theoretisch kader geschetst waarbij verschillende belangrijke
thema’s met betrekking tot dit onderzoek aan bod komen. Eerst wordt kort ingegaan op de
verhouding van Rusland ten opzichte van Europa en welke kenmerken de betrekkingen van
Rusland met het Westen typeren. Vervolgens wordt toegelicht hoe onze visie op de
‘werkelijkheid’ beinvloed wordt, en hoe ons wereldbeeld wordt gemedieerd. Dit vormt als het
ware een overgang naar het belangrijkste medium in de context van dit onderzoek; de
journalistieke lens. In dit gedeelte komt aan bod hoe nieuws gevormd wordt, welke partijen
hierin een rol spelen en welke trends er gaande zijn op het gebied van media en nieuwsvorming.
Er wordt hierbij ook kort ingegaan op het mediasysteem in Rusland. Tot slot wordt
beargumenteerd dat Rusland vaak negatief in het nieuws verschijnt, en wordt het belang van
reputatie en marketing aangehaald voor beeldvorming ten aanzien van een land.

§ 1.1 Rusland en haar relatie met het Westen: geopolitiek

De positie van Rusland

De Russische Federatie is het grootste land ter wereld, met een oppervlak van 17,1 miljoen km2
(Paul, 2012, p.7). Rusland bevindt zich op het grootste continent, Eurazié, en is daardoor
wereldwijd een belangrijke speler. De huidige federatie heeft een grote rijkdom aan natuurlijke
bronnen en een grote militaire macht. (Blinnikov, 2011, p. 124).

De vraag hoe Rusland gepositioneerd kan worden is altijd al belangrijk geweest (Neumann,
1999, p. 66, Blinnikov, 2011, p. 130). Waar past het bij? Maar ook: hoe benadert het Westen
Rusland en hoe zien de onderlinge betrekkingen er uit? Geografisch gezien is het duidelijk dat
Rusland en Europa een overlappende identiteit hebben: wie op de wereldkaart kijkt ziet dat de
helft van Rusland in Europa ligt. Maar politiek gezien ligt deze verhouding heel anders. Volgens
Baranovsky (2000) zijn de culturele en de geopolitieke identiteit van Rusland verschillend. De
culturele identiteit ligt dichter bij Europa, maar de politieke identiteit ligt dichter bij Azié.
Sociaal en politiek gezien is Rusland achtergebleven ten opzichte van Europa, omdat het geneigd
is tot corruptie, politieke onderdrukking en geweld. In dat opzicht hoort het eerder bij Azié dan
bij Europa. De derde mogelijkheid is dat Rusland noch bij Europa, noch bij Azié hoort, maar een
eigen Euraziatische beschaving is. Hierbij wordt door sommigen ook de nadruk gelegd op de
unieke Russische religie, namelijk de Orthodoxe kerk. En juist omdat Rusland bestaat uit een mix
van Westerse en Oosterse gebruiken heeft het een aparte, unieke politieke identiteit. Deze
mening is vooral toegedaan door Slavofielen, een aantal invloedrijke Russische denkers, maar
ook door het Poetin-Medvedev regime (Blinnikov, 2011, p. 130-131). Ook volgens Feklyunina
(2008) benadert Rusland haar officiéle positie als ‘Euraziatisch’. Het zelfbeeld dat in Rusland de
boventoon voert is dat het in bepaalde aspecten weinig verschilt van het Westen en voor andere
aspecten meer naar Azié neigt (Feklyunina, 2008, p. 609). In 2005 spreekt Poetin dit in zijn
jaarlijkse speech aan de federatie als volgt uit: ‘above all else Russia was, is and will, of course,
be a major European power’ (Poetin, 2005, p. 3). Vijf jaar daarvoor sprak hij als volgt: ‘Russia
has always perceived herself as a Eurasian country. We have never forgotten that the main part
of Russian land is in Asia (Poetin, 2000, p. 1).

De Europese houding ten opzichte van Rusland wordt gekenmerkt door veel tegenstrijdigheden.
Aan de ene kant vreest ze Rusland, aan de andere kant is ze door het land gefascineerd. Het
enorme territorium van Rusland geeft het land een unieke positie in Europa en de Europese
vrees geldt vooral voor een mogelijk Russisch expansionisme (Baranovsky, 2000, pp. 445-446).

De relatie van Rusland met het Westen is altijd erg complex geweest en is niet eenvoudiger
geworden na het uiteenvallen van de Sovjet Unie. Ze bestaat nog steeds uit een mix van conflict
(met name op het gebied van energie, bijvoorbeeld de conflicten over gas met Oekraine tussen
2005 en 2006 en in 2009, en de oorlog met Georgié in 2008) en samenwerking (Russische
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bijstand in Amerikaanse operaties in Afghanistan, samenwerking in de Verenigde Naties met
betrekking tot de Noord-Koreaanse en Iraanse nucleaire agenda’s en effectieve samenwerking
met Europese landen als Duitsland, Italié en Frankrijk) (Kazantsev & Sakwa, 2012, p. 291).

Waarden in politiek en de ‘significant other’

In Europa gelden grofweg twee belangrijke benaderingen ten opzichte van Rusland. Aan het ene
eind van het spectrum staan de partijen die Rusland als een potentiéle partner zien en open
staan voor een proces van integratie. Zij willen Rusland zo veel mogelijk betrekken in
verschillende instituties en moedigen Russische investeringen aan, zelfs als Rusland zich soms
niet aan de regels houdt. Aan het andere eind van het spectrum staan de partijen die Rusland
zien als een bedreiging en bang zijn voor Russisch expansionisme en haar minachting voor
democratie (Leonard & Popescu, 2007). Aan de ene kant valt er veel te zeggen voor een soepele
houding van de EU ten aanzien van Rusland, specifiek wanneer het gaat om Europese
handelsbelangen en energievoorziening. Daarbinnen past ook het feit dat Rusland nog weinig
ervaring met democratie en de tijd nodig heeft om corruptie uit te bannen en democratie te
bevorderen. Aan de andere kant valt er veel te zeggen voor een harde houding van de EU ten
opzichte van Rusland, specifiek als het gaat om de teloorgang van democratie en de schendingen
van mensenrechten (Europa-nu, 2013).

Volgens Kazantsev & Sakwa (2012) is de meerderheid van de wetenschappers het er over eens
dat de wortels van de Europees-Russische conflicten liggen in een verschil in waarden. Dit is een
gevolg van de binnenlandse ontwikkelingen onder Poetin, en dan met name de concentratie van
macht en economische bronnen in het Kremlin; ‘notably in the formation of the administrative
‘vertical power”(Kazantsev & Sakwa, 2012, p. 290: Vazquez Linan, 2010, p. 609). Rusland wil
een samenwerking met Europa aangaan op basis van gelijke interesses en niet op basis van
gelijke waarden. Europa ziet zichzelf hierin als postmoderne, institutionele en normatieve
macht. Maar het Kremlin heeft een hele andere blik op buitenlandse politiek en richt zich meer
op de machtspolitiek. (Kazantsev & Sakwa, 2012, pp. 290-292). Vazquez Linan (2010) benadrukt
dat Rusland een beeld wil neerzetten van ‘uniciteit’, op basis waarvan het land zich niet hoeft
aan te passen aan het Westen. ‘The West does not understand that Russia functions in a different
way: she has another form of government, establishes other priorities as a society and does not
abide by the canons of “Western democracy’” (Vazquez Linan, 2010, p. 171). Het gevolg van de
verschillende stijlen en waarden in buitenland politiek, is dat de relatie tussen Rusland en
Europa een grote uitdaging vormt. Voor het Kremlin staat de Europese Unie als instituut in de
weg om op basis van gelijke interesses samen te werken en daarom onderhandelt het met
Europese staten. Rusland doet een beroep op Europese solidariteit en ‘bilateraliseert’ de
onderhandelingen met de EU-leden, waardoor het land in verhouding een sterke macht vormt
(Kazantsev, & Sakwa, 2012, pp. 292).

Identiteiten zijn altijd gesitueerd in relatie met ‘de ander’. ‘(...) it is contended that the Other, far
from being a mere presence that reproduces the identity discourses of Self, often plays a
subversive role by negotiating and contesting identities’ (Morozov & Rumelili, p. 28-29). Rusland
heeft altijd weerstand geboden aan de Europese waarden, en die weerstand heeft bijgedragen
aan het verstevigen van het beeld van Europa als politieke gemeenschap gebaseerd op liberale
en democratische waarden (Morozov & Rumelili, 2012, p. 29). Anders gezegd: terwijl Russische
diplomaten een gelijke positie met de Europese macht claimden op basis van militaire en
geopolitieke invloed, baseert de Europese definitie van macht zich op de notie van ‘good
governance’. Er is ook een tegenovergestelde dynamiek, namelijk dat de Europese notie van
‘good governance’ gevormd is door de westerse normen te contrasteren met de ‘exotische’ en
‘barbaarse’ Russische moralen (Neuman, 2008, pp. 136-137). Tenslotte bevestigen Morozov &
Rumelili (2012) dat Rusland ‘(...) first and foremost a political, rather than a cultural Other’ is
(Morozov & Rumelili, 2012, p. 37). Europa heeft voor Rusland altijd een belangrijke rol gespeeld
als ‘significant other’. Zo komt Europa veel aan bod in binnenlandse debatten en vormt het een
context waarbinnen de Russische leiders hun kernwaarden verdedigen (Tsygankov, 2012, p. 42-
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44). Hieruit vloeit volgens Heller (2010) voort dat Rusland de behoefte heeft om te worden
gerespecteerd door het Westen. Maar deze wens brengt ook frustraties met zich mee. Het
zelfvertrouwen van de Russische elite en de maatschappij wordt beinvloed door relaties met het
Westen en door de mate waarin het Westen de historische en internationale rol van Rusland
bevestigt en erkent. Een gevoel van respect kan een voedingsbodem zijn voor samenwerking,
een gevoel van minachting kan leiden tot spanningen en conflict, ofwel tot een ‘angry Russia’
(Heller, 2010, pp. 10-14).

Europa beschouwt zichzelf als progressiever dan en moreel superieur ten opzichte van haar
buren (Morozov & Rumelili, 2012, p. 34). Neumann 1999 legt dit ook wel uit aan de hand van het
begrip ‘civilization’. Daarmee wordt de secularisering van de westerse staten bedoeld, die door
dit proces gekenmerkt kunnen worden door onder andere humaniteit, recht en sociale
gebruiken (Neumann, 1999, p. 52). Dit maakt de Europese landen beschaafd en vooruitstrevend,
ten opzichte van het Oosten. Er is dan ook sprake van ‘external othering’, waarbij Rusland en
Turkije Europa’s ‘external others’ zijn. Beide landen bevinden zich in een situatie waar de
betekenis van ‘Europa’ wordt bepaald door de westerse kern, terwijl de oosterse (oriéntaalse)
periferie de Europese ‘beschaving’ heeft te accepteren zoals gedefinieerd door de meester (de
kern). Tegelijkertijd zijn beide landen ontevreden met hun ondergeschikte positie en streven ze
ernaar de legitimiteit van de hegemonische macht te bestrijden. Deze inzichten zijn gebaseerd
op een combinatie van constructivistische benaderingen van identiteit en inzichten van post-
koloniale studies (Morozov & Rumelili, 2012, pp. 34, 42). Hier valt dus uit op te maken dat er
sprake is van een westerse superioriteit. Wat betreft relaties en politiek kan wel degelijk
onderhandeld worden met Rusland (en Turkije), maar dan op westerse voorwaarden.

Interculturele communicatie en ‘etnocentrisme’

‘Waarom heb ik zo uitvoerig stilgestaan bij onze perspectieven op de wereld en haar geschiedenis,
bij onze benamingen van landen en volkeren, en het feit dat ze zo sterk ‘belast’ zijn met een
etnocentrische of eurocentrische denkwijze en voelwijze? Omdat journalisten, docenten en
researchers zichzelf en anderen voortdurend wijsmaken dat ze volledig ‘vrij’ zijn om te denken en
te voelen, te zeggen en te schrijven, wat ze willen. Dit is een ernstig misverstand. Individuele
mensen kunnen namelijk helemaal niet ‘onafhankelijk’ denken. Ze kunnen uitsluitend ‘verder’
denken wat menselijke collectiviteiten voér hen al hebben védrgedacht’ (Van Ginneken, 2002, p. 12)

Het Griekse woord ‘ethnos’ betekent volk en ‘kentron’ betekent punt. De betekenis van
etnocentrisme is dan ook het standplaatsgebonden beoordelen van andere culturen. Ofwel, het
beoordelen van andere culturen op basis van de normen en waarden van de eigen cultuur
(Encyclo, 2013a). Etnocentrisme is een belangrijk aspect met betrekking tot communicatie. Het
westers etnocentrisme werkt zelfs door in de kenmerken van wereldkaarten. De noordelijke
landen staan bovenaan: daarmee zijn ze superieur en domineren ze de zuidelijke landen. ‘De
meest ontwikkelde landen worden links bovenin of midden bovenin geplaatst, hetgeen ze een
soort ‘natuurlijk primaat’ lijkt te geven binnen die culturen die van boven naar onder en van
links naar rechts lezen’ (Van Ginneken, 2002, p 5). Er is bovendien de neiging om Noord-
Amerika en West-Europa op te blazen en Afrika, Azié en Latijns Amerika in te krimpen op
wereldkaarten. Zo worden andere landen perifeer voorgesteld. Pas de laatste decennia zijn
andere projecties voorgesteld om de vertekeningen ongedaan te maken. Ook de nulmeridiaan is
een subjectieve uitvinding. Er is namelijk geen ‘natuurlijk’ ijkpunt. Maar omdat bepaald is dat
Greenwich en Londen op de nullijn liggen, wordt een groot deel van Engeland en heel Amerika
onder de noemer van ‘het Westen’ geplaatst (Van Ginneken, 2002, pp. 4-6).

Ook in Rusland bestaat een vorm van etnocentrisme, namelijk de slavofielen die tegenover de
meer westers georiénteerde groepen staan. De slavofielen steunen over het algemeen op de
Russische Orthodoxe kerk en oude, traditionele Russische gebruiken. Zij zijn voor een
‘russificatie’ en eenwording van Rusland. Zij willen zich niet laten beinvloeden door voorbeelden
uit het buitenland (ter Haar, 2007, pp. 181 & 217). West-Europa en Noord-Amerika zijn dus niet
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de enige continenten waar sprake is van een vorm van etnocentrisme; in het geval van Europa
ook wel ‘eurocentrisme’. Wat deze werelddelen wel onderscheidt van de rest van de wereld en
dus ook van Rusland, is dat hun zienswijzen wereldwijd zijn overgebracht en ook op veel
plekken (deels) zijn aangenomen. In het eurocentrische taalgebruik is het geografische ‘Oosten’
gekoppeld aan bijvoeglijke naamwoorden als despotisch, conservatief, oud, donker of sinister.
Het geografische ‘Westen’ is verrijkt met bijvoeglijke naamwoorden als dynamisch,
democratisch, progressief, nieuw of verlicht. Dit heeft de begrippen ‘Orient’ en ‘Occident’ zwaar
beladen gemaakt (Van Ginneken, 2002, p. 8).

Volgens Van Ginneken (2002) is het een ernstige fout om te ontkennen we een wereldbeeld
hebben. De visies of beelden die we van de werkelijkheid hebben, zijn zwaar gemedieerd. ‘We
zien ‘de werkelijkheid’ merendeels door de lenzen van het onderwijssysteem, wetenschappelijk
onderzoek en journalistieke verslaggeving’ (Van Ginneken, 2002, p. 13). Ook de politieke
overtuigingen die we ontwikkelen zijn gebaseerd op gemedieerde informatie. Democratie en
respect voor mensenrechten lijken iets van heel dichtbij, bijna vanzelfsprekend. Maar dictatuur
en schendingen van mensenrechten lijken iets van vroeger of ver weg te zijn. Bovendien
probeert het Westen, door het proces van mediéring, onze manier van leven aan anderen aan te
meten. Dat gebeurt niet openlijk, maar onzichtbaar; ‘Allerlei tussenliggende processen leiden
voortdurend tot het ‘gelijk-maken’ of ‘anders-maken’ van vreemde volkeren en leiders, tot
patroonvorming en patroonoplossing, tot normalisering en vervreemding’ (Van Ginneken, 2002,

p. 13).
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§ 1.2 Beeldvorming en media

De journalistieke lens

Zoals reeds gebleken is, vormt de journalistiek een belangrijke lens waardoor men de wereld
ziet en overtuigingen vormt. In dit gedeelte wordt toegelicht hoe de journalistieke lens werkt;
welke belangrijke partijen zijn erbij betrokken, hoe wordt nieuws gevormd en welke
nieuwswaarden zijn er? Allereerst wordt dieper ingegaan op een aantal belangrijke kenmerken
van de massamedia.

Drie belangrijke zaken in de massamedia zijn ‘priming’; aangeven wat belangrijk is, ‘framing’;
aangeven hoe zaken moeten worden geinterpreteerd. Agenda-setting heeft betrekking op de
correlatie tussen de nadruk die de massamedia leggen op bepaalde onderwerpen en het belang
dat aan deze onderwerpen wordt toegekend door het grote publiek. Priming wordt ook wel
gezien als het verlengde van agenda-setting. Door agenda-setting zijn bepaalde onderwerpen
prominenter aanwezig in de gedachten van het publiek, met als gevolg dat de gedachten en
overwegingen van het publiek hierdoor worden gevormd. Voor journalisten en andere actoren
in het communicatieveld, is framing ook een belangrijk onderdeel in het proces van
nieuwsselectie en -vorming. Op macroniveau is framing nodig om de complexiteit van een
onderwerp te reduceren, omdat de media beperkingen opleggen in het overbrengen van de
boodschap. Eén van die beperkingen is bijvoorbeeld tijdsdruk, een belangrijk kenmerk in de
media. Hier wordt later dieper op ingegaan. Op microniveau heeft framing invloed op hoe
mensen informatie gebruiken en een indruk opdoen of beeld vormen van de gegeven informatie
(Scheufele & Tewksbury, 2007, pp. 11-12). Frames kunnen ook wel gekenmerkt worden als
stereotype beelden (Entman, 1993, p. 52). Entman (2007) geeft daarnaast de volgende
omschrijving bij framing: ‘We can define framing as the process of culling a few elements of
perceived reality and assembling a narrative that highlights connections among them to
promote a particular interpretation’ (Entman, 2007, p. 164). Ook in deze definitie wordt
duidelijk dat er sprake is van selectie: slechts een paar elementen worden gekozen waaruit een
verhaal wordt geconstrueerd. ‘Framing’ is ontstaan in de sociologie en ging later ook in media-
en communicatiestudies een belangrijke rol spelen. Het wordt ook wel omschreven als een
schema van interpretatie; een cognitieve structuur die invloed heeft op de perceptie en
representatie van de realiteit (lorgoveanu & Corbu, 2012, p. 93). ‘Therefore, at a very simplified
lever, frames define the meaning and the significance of social events, structuring which parts of
reality become more evident in people’s minds’ (lorgoveanu & Corbu, 2012, p. 93). Schwalbe
(2006), ten slotte, past het begrip direct toe op het proces van nieuwsselectie bij kranten.
Framing beinvloedt het keuzeproces welke gebeurtenissen in de krant worden aangehaald,
welke foto’s daarbij worden genomen en hoe deze worden genomen(Schwalbe, 2006, pp. 268-
269).

Agenda-setting, priming en framing hebben dus een aantal belangrijke kenmerken gemeen: alle
drie de begrippen hebben betrekking op een bepaalde mate van selectie, zowel aan de kant van
de nieuwsmakers (zenders) als aan de kant van de nieuwsgebruikers (ontvangers). Hieruit blijkt
bovendien dat ‘het nieuws’ slechts een selectie of een deel van het verhaal is, en dus nooit een
volledig beeld geeft. Er zullen altijd aspecten zijn die, bewust of onbewust, zijn genegeerd.

Wat is nieuws?

Wanneer is een gebeurtenis nieuwswaardig? Twee dingen zijn hierbij belangrijk: de actualiteit
en de betekenis van de gebeurtenis. Onder het begrip actualiteit vallen tijd, geografie en
psychologische nabijheid. De gebeurtenis moet actueel zijn, dus recentelijk hebben
plaatsgevonden. Op dit punt is veel concurrentie tussen onder media onderling. Wie heeft de
primeur voor een bepaald nieuws item? Daarnaast is geografische nabijheid belangrijk. Een
gebeurtenis in Oost-Europa is volgens Servaes & Tonnaer (1992) eerder nieuws wanneer er
Nederlanders bij betrokken zijn (Servaes & Tonnaer, 1992, p. 32). Hamilton & Jenner (2004)
zijn het hier niet mee eens. Het gegeven dat men meer behoefte zou hebben aan lokaal nieuws
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dan aan buitenlands nieuws, en dat lokaal nieuws de prioriteit zou moeten krijgen is namelijk
niet meer zo vanzelfsprekend. In een wereld van globalisering waarin grenzen vervagen,
ontstaan steeds meer samenhangende thema’s (cultuur, milieu, gezondheid etc.) die verbinding
leggen tussen hier en daar, tussen het binnenland en het buitenland (Hamilton & Jenner, 2004, p.
306). In die context kan dus gepleit worden voor een toenemend belang van internationaal
nieuws ten opzichte van lokaal nieuws. Te verwachten is dat desondanks lokaal nieuws niet
zomaar in belang afneemt, ook al is er steeds meer sprake van mondiaal gedeelde thema’s in het
nieuws.

De tweede factor, de betekenis van een gebeurtenis, wordt groter wanneer het over grotere
groepen mensen betreft of langdurige gevolgen heeft. Rijke landen en belangrijke personen
(elite) zijn vaker nieuws dan onbekende landen en personen. Overigens zijn personen vaak
belangrijk in de betekenis van nieuws, omdat zij het mogelijk maken dat het publiek zich met
hen gaat identificeren. Bovendien leidt het citeren van uitspraken van bekende personen tot een
groter vertrouwen in de boodschap. Journalisten zitten continu in een proces van afweging,
waarbij ze zich afvragen of lezers belangstelling hebben voor bepaald nieuws en welke dingen
belangrijk zijn om te melden (Servaes & Tonnaer, 1992, pp. 32-33).

Hagen (1991) heeft nieuwswaarden in tien belangrijke criteria gespecificeerd. Net als Servaes &
Tonnaer noemt hij actualiteit, in de zin van het recent gebeurde, als belangrijke waarde voor het
nieuws. Ook noemt hij nabijheid als nieuwswaarde, maar specificeert dit niet in geografische of
psychologische nabijheid. Nabijheid in de zin van ‘dichtbij’ kan dus zowel letterlijk (geografisch:
afstand) als figuurlijk (psychologisch) worden opgevat. Wel noemt hij als aparte waarden
betrokkenheid en ook menselijkheid, als het bijvoorbeeld gaat over emoties of bekende
personen. Reikwijdte is een ander belangrijk aspect; heeft de gebeurtenissen gevolgen voor veel
mensen, of verdragende gevolgen voor de toekomst? Dan maakt de gebeurtenis eerder kans om
nieuws te worden. Ook definieert Hagen (1991) spanning als nieuwscriterium, bijvoorbeeld als
het gaat om een conflict, maar ook een verschil van mening of bijvoorbeeld competitie vallen
hieronder. Het tegenovergestelde is ontspanning, nieuws dat amuseert of schoonheid aanhaalt is
een criterium. Als ergens sprake is van verandering, bijvoorbeeld in de vorm van voor- of juist
achteruitgang kenmerkt dit de nieuwswaarde ontwikkeling. Tot slot is er het ongewone, hetgeen
dat afwijkt van het normale of alledaagse, als nieuwscriterium (Hagen, 1991, p. 50).

Harcup & O’Neill (2010) noemen enkele aanvullende criteria naar aanleiding van een herziening
van de nieuwscategorieén van Galtung & Ruge (1965). Dit hebben zij gedaan op basis van een
inhoudsanalyse van Britse kranten. Zij concluderen dat elitaire personen met macht zijn nog
steeds belangrijke onderwerpen zijn in het nieuws, maar ze noemen ook ‘magnitude’ en
‘relevance’. Hierbij gaat het, net als Hagen (1991) en ook Galtung & Ruge (1965) beschrijven,
over bepaalde verhalen die relevant zijn voor het publiek of een potentieel grote reikwijdte van
impact hebben en daarom significant zijn. Daarnaast noemen Harcup & O’Neill (2010) ‘follow-up
stories’; verhalen die al in het nieuws zijn en een vervolg krijgen, en de ‘newspaper agenda’;
verhalen die bij de agenda van de krant passen belangrijk. Tenslotte voegen zij enkele nieuwe
categorieén toe, zoals ‘celebrity’, ‘entertainment’ en zowel ‘good news’ als ‘bad news’ (Harcup &
O’Neill, 2010, pp. 277-279).

Nieuws ontstaat uit een routinematig proces en is als gevolg daarvan vertekend. Dit is niet alleen
een gevolg van de reeds genoemde selectieprocessen door nieuwswaarden, maar ook van de
wisselwerking tussen verschillende nieuwsmakers en hun werkwijze. Deze routine leidt er toe
dat ‘..de media meer nieuws van verwachte en voorspelbare dan van onverwachte
gebeurtenissen brengen’ (Wieten, 2007, p. 16). Een groot deel van de media-inhoud is van te
voren gepland en wordt bepaald door de belangrijkste nieuwsmakers. Daarnaast werkt het
netwerk van nieuwsmakers en media als een self-fulfilling prophecy: ‘de media zijn te vinden
waar het nieuws is en nieuws ontstaat waar de media zijn’(Wieten, 2007, p. 16). Door deze
systematische vervorming wordt bepaald nieuwsaanbod dus bevooroordeeld over ander
nieuwsaanbod. Er wordt later verder ingegaan op de rol van de verschillende nieuwsmakers.
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Eerst zal worden gekeken naar de invloed van het medium op het nieuws. Binnen de zogeheten
‘medialogica’ is het begrip nieuwswaarde namelijk een zelfstandige categorie geworden.

Medialogica

De Raad voor Maatschappelijke Ontwikkeling (2003) beschrijft ‘medialogica’ als het proces
waarbij nieuws steeds vaker wordt gebracht op basis van de kenmerken van het medium en niet
zozeer op basis van de inhoud. De logica van het medium bepaalt dus een voor een groot
gedeelte hoe het nieuws wordt gebracht. Een aantal van de hiervoor genoemde aspecten passen
in deze logica: ‘nieuwswaarde’ is een belangrijk criterium dat bepaalt welk nieuws in de krant of
op tv komt. Ook ‘framing’ (een vast interpretatiekader) en ‘personalisering’ (het centraal stellen
van mensen en emoties ) spelen hierin een rol. Maar de belangrijkste factor is ‘snelheid’: de
nieuwsmarkt gaat 24 uur per dag door en er treedt een versnelling op in dit veld. Door een
toename van het aantal media veroudert nieuws steeds sneller, maar biedt het mensen in de
nieuwsbranche ook veel kans om de primeur in het nieuws te halen. ‘Meutevorming en hypes’
betreft het proces waarbij convergentie optreedt in de berichtgeving. Als de ene krant de ene
dag een primeur heeft, nemen andere kranten dit nieuwsitem een dag later over en zo ontstaan
er bepaalde ‘hypes’. Dit effect treedt niet alleen op bij nieuwsitems, maar ook bij perspectieven
op zaken; er is dan nog maar ruimte voor één enkel perspectief. Tot slot speelt ‘anchormen en
interpretators’ een rol; dit betreft een toenemende interpretatie in de journalistiek. Journalisten
brengen dan niet alleen het nieuws, maar ze geven er ook een bepaalde interpretatie bij. In het
rapport worden nog twee andere kenmerken genoemd, namelijk ‘burgers in beeld’ en ‘de kracht
van herhaling’. Deze kenmerken betreffen echter alleen het nieuws in beeld, dus het tv als
medium. Deze zijn in het kader van dit onderzoek daarom niet relevant om toe te lichten (RMO,
2003, pp. 33-36).

Nieuwsmakers; journalisten, redacties en persbureaus

In het proces van nieuwsvorming spelen verschillende actoren een rol. Het begint bij een
gebeurtenis die wordt gesignaleerd door één van de betrokken actoren. Nieuws over een
gebeurtenis kan via verschillende wegen bij de lezer terecht komen. Vaak spelen journalist,
redactie en het persbureau een belangrijke rol in het agenderen en aanleveren van nieuws.
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Figuur 1.1: Verschillende actoren in het nieuwsproces. (Bron: Vermaas & Janssen,2009).
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De rol van het persbureau

Persbureaus hebben, afthankelijk van hun oriéntatie, de taak om 24 uur per dag nationale of
internationale feiten te verzamelen en te verspreiden. Zij geven deze feiten door aan hun
abonnees, de radio- of televisiezenders, kranten en internetsites. Deze feiten moeten voorzien
zijn van bronnen, zodat de redacties of de journalisten ze kunnen valideren en er bijvoorbeeld
nog achtergronden en analyses in kunnen verwerken, om het vervolgens te publiceren. Het
persbureau heeft dan ook een signalerende functie en een agenda functie (Vermaas & Janssen,
2009, p. 8) . Persbureaus spelen als ‘gatekeepers’ (sluiswachters) een centrale en strategische
rol als controleur en selecteerder van communicatieboodschappen. Zij zijn verantwoordelijk om
binnenkomende berichten te beoordelen op nieuwswaarde, en deze te selecteren, in te korten
en zo nodig aan te vullen. Dit is de tweede fase van ‘gatekeeping’, want de eerste fase is al
uitgevoerd door de journalisten in het veld. Van alle binnenkomende persberichten van de
wereldnieuwsagentschappen, wordt ongeveerd de helft geélimineerd, door kwantitatieve en
kwalitatieve selectie. De nationale persbureaus beschikken niet over de capaciteit om alles te
verwerken. Op nationaal niveau wordt een selectie gemaakt uit het internationale nieuws, de
derde fase van selectie. Vervolgens worden de berichten naar de afnemers gestuurd, dat zijn de
(buitenland)redacties van bijvoorbeeld kranten. Deze fungeren als vierde gatekeeper (Servaes &
Tonnaer, 1992, pp. 60-62). Dit is echter een ideaal-typische volgorde waarin nieuws wordt
geproduceerd, één die begint bij de journalist en via het persbureau en de redactie bij de
afnemer komt. In de praktijk leiden er meerdere wegen naar Rome (figuur 1.1).

Servaes & Tonnaer schreven in 1992 dat nieuwsagentschappen, ofwel persbureaus, de
belangrijkste informatiebronnen zowel op nationaal als op internationaal niveau zijn. Daar is in
de loop van de tijd verandering in gekomen. Volgens Palmer & Nicey (2012) ondervinden
persbureaus de gevolgen van economische en technologische veranderingen. De druk om
nieuws op grote snelheid te produceren en kopiéren is zo groot dat er weinig tijd is om een
‘double-check’ uit te voeren en het verhaal dus te controleren. Nieuws kan dan feitelijk correct
zijn op een bepaald moment in de tijd, maar het hoeft niet accuraat te zijn. Tijd is een luxe die
niet is voorbehouden aan nieuwsbedrijven en verslaggevers. Een persbureau kan nieuws over
complexe situatie weergeven die in grote lijnen klopt, maar niet per se accuraat en volledig is
(Palmer & Nicey, 2012, p. 112). Bovendien hebben persgiganten als Reuters en Associated Press
(AP) steeds minder primaire bronnen. Kranten en nieuwszenders bouwen uit financiéle
noodzaak hun buitenlands correspondentennetwerk steeds verder af. Tot genoegen van Reuters,
overigens: “Het is een vreselijk periode voor kranten, maar zolang de patiént niet sterft, is het
een fantastische periode voor persagentschappen”, liet Thomas Glocer, CEO bij Thomson
Reuters, zich ontvallen op een symposium in het Amerikaanse Carlsbad. “De kranten snijden in
hun personeelsbestand en in hun buitenlandse afdelingen en worden zo steeds afthankelijker van
persbureaus.” De rol van persbureaus kan dus niet onderschat worden (Villamedia, 2012a).

In Nederland staan de berichten van de persbureaus, en dan met name van het ANP (Algemeen
Nederlands Persbureau), nog steeds vaak aan de basis van al het nieuws. Dit was lange tijd het
enige Nederlandse persbureau en het vervult nog steeds een kernrol in de Nederlandse
media. Het ANP had lange tijd een monopoliepositie, maar in de loop van de tijd zijn er enkele
bureaus bijgekomen, zoals bijvoorbeeld Novum. Het ANP geeft aan concurrentie belangrijk te
vinden, juist omdat daardoor innovatie wordt gestimuleerd. Novum heeft zich naast het
algemene nieuws voornamelijk gericht op entertainment, en heeft daarmee het ANP doen
beseffen dat ook entertainment meer op de agenda moest komen. Inmiddels levert het ANP ook
entertainment nieuws. Meerdere spelers op de markt bevorderen naast concurrentie ook
controle (Vermaas & Janssen, 2009, pp. 12-15). Bij de persbureaus is niet alleen sprake van
onderlinge concurrentie, maar ook van partijen die in toenemende mate gebruik maken van
bepaalde technologieén, zoals de 2.0 toepassingen (RSS-feeds, Twitter en aggregatiediensten).
Hierdoor is snelheid een nog belangrijkere factor geworden. Toch wordt dit eerder als kans dan
als bedreiging gezien voor de persbureaus. De uitdaging ligt er in om te bekijken hoe zij zelf
beter gebruik kunnen maken van de nieuwe technologieén in de media (Vermaas & Janssen,
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20009, p. 25). ‘Terwijl ANP en Novum Nieuws zich vooral richten op nieuwsvoorziening voor
de landelijke dagbladen, richt de GPD zich op een nieuwspakket voor regionale kranten,
voornamelijk om te concurreren met de landelijke dagbladen’ (Vermaas & Janssen, 2009, p.
12).

Davies (2008) spreekt over een toenemende trend van ‘churning’: het verschijnsel dat steeds
meer informatie direct van de berichten van persbureaus wordt overgenomen. Ook in
Nederland is hier sprake van. De rolverdeling van de persbureaus die de ‘kale feiten’ verschaffen
en de journalisten die de verdiepende analyses en recensies hieraan toevoegen komt dus onder
druk te staan. Nieuws blijft hierdoor ‘kaal’ en oppervlakkiger. Omdat er nauwelijks of geen
verdiepende informatie wordt toegevoegd is er sprake van nog meer blikversmalling. Vooral
‘gratis nieuws’, nieuws op internet (NU.nl) heeft het imago van het direct overnemen van
berichten. Daar wordt de rol van verdiepende analyses en duiding door journalisten dus steeds
kleiner (Vermaas & Janssen, 2009, pp. 20-21).

Joris Luijendijk (2006) was vijf jaar lang correspondent in het Midden-Oosten en beschrijft in
het boek ‘Het zijn net mensen’ de achterliggende dilemma’s en mechanismen die hij als
correspondent tegen kwam bij het genereren van nieuws. Hij omschrijft de persbureaus als ogen
en oren van de wereld. Zij hebben overal ter wereld verslaggevers en tipgevers, die bellen naar
de bureaus als ze iets nieuwswaardigs horen. Bij groen licht gaan er dan verslaggevers en
fotografen op pad. Zo brengen zij een ‘nieuwsstroom’ op gang. In zijn boek beschrijft hij dat men
op het persbureau in Hilversum soms beter wist wat er gaande was in het gebied waar hij zich
als correspondent zich op dat moment bevond. Hij uit ook zijn verbazing dat hij als
correspondent ter plaatse vaak op de hoogte werd gebracht vanuit Hilversum, waar men hem
dan adviseerde waar naar toe te gaan en waar over te schrijven. Dit bracht hem aan het twijfelen
over de toegevoegde waarde van zijn aanwezigheid als correspondent ter plaatse (Luijendijk,
2006, pp. 25-30).

Er kan worden geconcludeerd dat de persbureaus nog steeds een bepalende rol spelen in de
media. Aan de andere kant maakt de komst van internet nog meer bronnen toegankelijk voor
een breed publiek, waar ook zenders als CNN BNN live zijn te volgen. Maar ook websites en
weblogs van over de hele wereld spelen hierin een belangrijke rol. Desondanks blijven de eerder
genoemde functies van de bureaus bestaan. Wel wordt door concurrentie en commercialisering
betrouwbaarheid belangrijker en is het, zeker in de context van toenemende tijdsdruk,
belangrijk voor persbureaus om te blijven valideren; aantonen dat de gegeven feiten kloppen
(Vermaas & Janssen, 2009, p. 31).

De rol van de journalist

De Nederlandse journalist ziet zichzelf als iemand, die per definitie kritisch en zelfs sceptisch
omgaat met overheid, ambtenarij, zakenleven en industrie. De journalist wil niet alleen het laatste
nieuws brengen, maar ziet ook nog een taak voor zichzelf weggelegd in het uitleggen en
interpreteren van dit nieuws. De Nederlandse journalist is met andere woorden een buitengewoon
ambitieuze ‘duider’ (Deuze, 2006, p. 173).

Journalisten doen verslag van ontwikkelingen en gebeurtenissen om hen heen. Nederlandse
journalisten worden door Deuze (2005) als volgt getypeerd: zij scoren in het bijzonder hoog op
het willen interpreteren en uitleggen van complexe zaken. Zij vinden ‘(...) een kritische houding,
het bereiken van zoveel mogelijk mensen en het signaleren van de nieuwste trends belangrijk’
(Deuze, 2005, p. 167). Het werk van journalisten in Nederland wordt gekenmerkt door een
verslaggeving waarbij een persoonlijk en kritisch oordeel duidelijk aanwezig is. ‘Met andere
woorden: het stereotype stichtende Nederlandse ‘vingertje’ lijkt zichtbaar aanwezig in de
rolpercepties van journalisten (Deuze, 2005, p. 167). Waardoor wordt de verslaglegging van
Nederlandse journalisten in het buitenland gekenmerkt? Met andere woorden, hoe ziet het werk
van een buitenlandcorrespondent er uit?
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Buitenlandcorrespondenten zijn voortdurend aan het balanceren tussen twee werelden.
Enerzijds moeten zij een representatief beeld geven van de verschillende groepen en de situatie
van het betreffende land. Anderzijds hebben zij de taak om te bezien wat interessant nieuws is in
de context van hun eigen samenleving en om aan te sluiten bij de waarden en doelen van deze
samenleving. Hoe groter de verschillen tussen het thuisland en het gastland, hoe moeilijker dit is
en hoe minder gebalanceerd het nieuws uiteindelijk is (Kester, 2010, p. 53).

Buitenlandcorrespondenten hebben lange tijd veel aanzien genoten in de mediawereld.
Traditioneel gezien zijn zij de belangrijkste spil in de buitenlandse nieuwsvergaring. Net als de
persbureaus hebben ook correspondenten te maken met de gevolgen van economische en
technologische veranderingen (Hamilton & Jenner, 2004, p. 301). Buitenlandcorrespondenten
worden nu ‘met uitsterven bedreigd’, althans, de traditionele buitenlandcorrespondenten
(Emery, 1989, p. 151). Dit heeft bovendien geleid tot veranderingen in hoe we informatie en
nieuws uit het buitenland ontvangen. In dit nieuwe systeem heeft de traditionele
buitenlandcorrespondent plaatsgemaakt voor innovatieve reporters en uitgevers. De
buitenlandcorrespondent is dus niet zozeer aan het ‘uitsterven’, maar aan het evolueren. Dit
heeft twee oorzaken (Hamilton & Jenner, 2004, p. 303).

Allereerst is er sprake van een toenemende economische druk: buitenlandcorrespondenten zijn
erg duur. Om kosten te besparen zijn er alternatieven. Eén alternatief is het inzetten van
‘parachute buitenlandcorrespondenten’, die tijdelijk naar het buitenland worden gestuurd om
een groot artikel te schrijven. Daarnaast zijn er in de US de ‘foreign foreign correspondents’. Dit
zijn buitenlandse correspondenten en reporters uit de betreffende landen die nieuws voor de
Amerikanen schrijven, en niet de Amerikaanse buitenlandcorrespondenten zelf. Deze
buitenlandse verslaggevers hebben vaak lagere salarissen. Ook hoeven hun woning en
bijvoorbeeld scholing voor hun kinderen niet door de Amerikanen vergoed hoeft te worden.
Hiermee wordt het traditionele idee losgelaten dat de correspondenten een ‘Amerikaans
perspectief’ moeten behouden en moeten fungeren als de ogen en oren van het Amerikaans
publiek (Hamilton & Jenner, 2004, p. 306).

Een tweede oorzaak voor de evolutie van de buitenlandse nieuwsvergaring is de nieuwe media
technologie. V6or dit tijdperk van technologische innovatie hadden slechts enkele organisaties
de capaciteit om te rapporteren over internationale gebeurtenissen en conflicten. De nieuwe
technologie maakt het echter mogelijk dat nieuwe bronnen van buitenlands nieuws zich kunnen
profileren en dat kosten worden gedrukt. ‘With groups and individuals able to post information
on websites, anyone now can be an amateur foreign correspondent’(Hamilton & Jenner, 2004, p.
311). Volgens Halavais (2002) ontstaat zo dus een soort ‘doe het zelf-journalistiek’, waarbij
iedereen die informatie van het ene land naar het andere land stuurt in werkelijkheid een
buitenland correspondent is. Het aantal correspondenten, al dan niet geaccrediteerd, stijgt.
Weblogs op internet bieden vaak sterk gepersonaliseerd nieuws. Hierin schuilt ook het gevaar
dat al het ‘nieuws’ dat op deze manier via het internet wordt verspreid niet gecontroleerd kan
worden, waardoor de kwaliteit van de informatie afneemt. Daarentegen kunnen de amateur
verslaggevers waardevolle perspectieven geven op nieuws die vaak over het hoofd worden
gezien door de traditionele media. Daarnaast maken zij een breder scala aan buitenlands nieuws
beschikbaar voor een breed publiek, wat in die zin ook een oplossing kan zijn voor de
inkrimping van de traditionele buitenlandse verslaggeving (Halavais, 2002).

In de context van deze ontwikkelingen wordt nieuws wellicht toegankelijker, maar ook
oppervlakkiger. Contextualisering, analyse en nadere uitleg ontbreken. Bovendien bestaat het
gevaar dat dit oppervlakkige, gesimplificeerde nieuws bestaande stereotypen eerder bevestigt
dan bekritiseert. Deze ‘verdieping’ en kritische analyse wordt juist wel gegeven door
buitenlandse correspondenten (Kester, 2010, p. 65). En daarin schuilt de toegevoegde waarde
van de buitenlandcorrespondent.
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Maatschappelijke verantwoordelijkheid en professionalisme

Het is gebleken dat de wereld van de media door grootschalige technologische en economische
ontwikkelingen erg aan verandering onderhevig is. In die context is het goed om ook een licht te
werpen op de maatschappelijke (en sociale) verantwoordelijkheid van de media. Welk doel
dienen zij eigenlijk? In hoeverre is er sprake van professionalisme en welke beroepscodes zijn
daarbij belangrijk voor journalisten?

Het is opvallend dat Nederlandse journalisten aangeven dat zij het verschaffen van informatie
(zo neutraal en objectief mogelijk) een zeer belangrijke functie van de journalistiek vinden. Dit
maakt de journalistiek een verantwoordelijk beroep (Deuze, 2005, p. 160). Bardoel en
d’Haenens (2002) onderscheiden vier typen maatschappelijke verantwoordelijkheid van de
media. Allereerst is er de politieke verantwoordelijkheid, dat wil zeggen de formele regelgeving
met betrekking tot de persorganen. Dan is er de marktverantwoordelijkheid, het systeem van
vraag en aanbod waarbij het publiek een aandeel heeft, maar waarbij ook doelmatigheid
meespeelt. Ten derde is er de publieke verantwoordelijkheid, die verwijst naar de taak om ook
de relatie met de burgers te onderhouden. In een democratische samenleving kan de media ook
de publieke belangen naar voren brengen. Belangrijke randvoorwaarden hierbij zijn diversiteit
en betrokkenheid. Tot slot de professionele verantwoordelijkheid; die verwijst naar ethische en
beroepscodes. Deze moeten een tegenwicht bieden voor de athankelijkheid van de politiek en de
markt (Bardoel & d’Haenens, 2002, p. 112-113). Het voert te ver om al deze punten verder toe te
lichten. Maar het professionalisme van de media, en dan specifiek van journalisten, is wel
degelijk relevant in de context van dit onderzoek. Dit wordt nu verder uitgediept.

Deuze (2005) identificeert binnen de beroepsideologie van journalisten vijf ideaal-typische
beroepsmatige gebruiken. Allereerst bewerkstelligen journalisten een publieke dienst, waarbij
ze (1) onpartijdig, neutraal, objectief, eerlijk en geloofwaardig zijn. Daarnaast (2) voeren ze hun
werk uit op een autonome, onafhankelijke en dus ‘vrije’ manier uit. Ze hebben een zekere (3)
directheid, snelheid en actualiteit in hun werk. Tot slot (4) hebben journalisten een gevoel voor
ethiek, validiteit en legitimiteit in hun werk (Deuze, 2005, p. 78). Deze beroepscultuur lijkt een
universele status te hebben gekregen, als een soort hegemonische cultuur. Maar er is ook sprake
van beroepsculturen die daar tegen in gaan, zoals een ‘publieke’ of burgerjournalistiek, of een
vrede- of ontwikkelingsjournalistiek (Hanitzsch, 2007, p. 368).

De professionele identiteit van de journalist bestaat uit een onderhandeling van structurele
kenmerken enerzijds en persoonlijke kenmerken anderzijds. Structurele kenmerken zijn
bijvoorbeeld het redactiestatuut, de geldende richtlijnen en gedragscodes bij een krant, het
budget, deadlines, de relaties met verschillende nieuwsbronnen en het beleid van het bedrijf.
Deze zorgen voor bepaalde routines. Persoonlijke kenmerken bestaan uit ondermeer leeftijd,
etniciteit, gender, opleidingsniveau, politieke en culturele opvattingen, karakter en motivatie
(Deuze, 2005, pp. 106-107). Het samenspel van verschillende kenmerken maakt de journalistiek
een sterk pluralistische beroepsgroep, waarbij journalisten verschillende en soms ook
tegenstrijdige opvattingen hebben (Deuze, 2005, p. 16).

De journalist wordt ongewild beinvloed door zijn of haar persoonlijke normen en waarden, die
voortvloeien uit morele opvattingen of levensovertuiging (Bardoel & d’Haenens, 2002, p. 119).
Gekoppeld aan de belangrijke journalistieke codes en waarden, levert dit veel
tegenstrijdigheden op. In dit geval bijvoorbeeld met de codes van objectiviteit en neutraliteit.
Het is voor de journalist daarom des te belangrijker om zich bewust te zijn van zijn opvattingen
en een verhaal altijd van meerdere kanten te belichten, door ruimte geven aan hoor- en
wederhoor (RMO, 2003). Dan is er de paradoxale combinatie van maatschappelijke
dienstbaarheid en autonomie. De journalist hoort dus zowel betrokken als afstandelijk te zijn.
Dit maakt het voor journalisten mogelijk om te duiden, uitleg te geven en te analyseren, wat een
actieve, sturende rol impliceert. En tegelijkertijd te fungeren als louter neutrale waarnemer of
boodschapper, wat een neutrale rol impliceert als ‘passieve doorgever’ van informatie (Deuze,
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2005, p. 161). Hoe dan ook, een objectieve pers zal altijd een mythe blijven: ‘There can be no
such thing as an objective press. This is so because there is no way an editor or a publisher can
squeeze the inculcation of a lifetime from a reporter or an editor. And these inculcations -
parentage, regionalism, education, friends, religion, experiences, ad infinitum - subliminally
shape every story and subliminally suggest what a reporter leaves in or omits from a given story’
(Califano & Simon, 1979 in Johnson-Cartee, 2005, p. 113). Objectiviteit is een mooi streven, maar
nooit volledig reéel of haalbaar. Het is vooral belangrijk dat de correspondent zich daar bewust
van is. Zeker in een tijd van toegenomen duiding en interpretatie in de journalistiek. Door die
uitleg en interpretatie toe te schrijven aan officiéle bronnen, blijft de journalistiek waardenvrij
(Deuze, 2005, p. 87).

Wat betekent de toegenomen commercialisering voor de beroepsnormen in de journalistiek?
Door de economische (tijds)druk is er sprake van een hevige concurrentie. Journalisten komen
in deze context met een eigen, unieke analyse, die hen onderscheidt van de rest (Deuze, 2005, p.
87). Bovendien: hoe meer de redacties worden uitgedund (die tegelijkertijd steeds meer inhoud
moeten leveren), hoe minder tijd er overblijft om te checken, feiten van fictie te onderscheiden
en goede achtergrondanalyses te geven. Daarom wordt er meer en meer gepleit voor een ‘slow
journalism’, (Kester, 2010, p. 52, Villamedia, 2012) waarbij journalisten de tijd hebben om
kwalitatief goede stukken te schrijven, kritisch te zijn, te nuanceren en waarbij de waarden van
de journalistiek weer beter kunnen worden nageleefd. Het probleem hierbij is alleen dat tijd
geld is, en dat kwaliteitsnieuws geen gratis goed is (Villamedia, 2012). Wellicht zal dit beeld van
‘gratis’ nieuws moeten worden bijgeschaafd om de kwaliteit van de journalistiek te kunnen
bevorderen.

Het mediasysteem in Rusland

Rusland heeft een neo-autoritair mediasysteem (Becker, 2004; Vazquez Linan, 2010; Kester,
2010). Dit is een systeem waarbij een zekere verdraagzaamheid heerst met betrekking tot
verschillende meningen die worden doorgegeven via de media, maar waarin sterke beperkingen
heersen als het gaat om vitale onderwerpen voor de staat (Vazquez Linan, 2010, p. 168). Dit
systeem heeft bovendien een zwak juridisch instrumentarium dat de politieke interesses van de
staat bevoordeelt. Bepaalde mechanismen worden gebruikt om de berichtgeving te controleren.
Er zijn bijvoorbeeld subsidies en belastingvoordelen ter ondersteuning van ‘goedgekeurde’
media, maar journalisten die een gevaar vormen voor het nationaal belang of het beeld van het
politieke hoofd krijgen te maken met economische druk in combinatie met het selectief
toepassen van bepaalde wetgeving (bijvoorbeeld met betrekking tot criminaliteit). In het ergste
geval wordt geweld tegen oppositionele journalisten gebruikt om ze zo de kop in te drukken
(Becker, 2004, pp. 150-153).

Ondanks het feit dat de Russische media lijden onder het presidentschap van Poetin,
beargumenteert Becker (2004) dat de omstandigheden nog lang niet zo slecht zijn als voor
Gorbatsjov in de Sovjet periode. ‘The Soviet press was an arm of the state, and it preached to the
public on the states behalf (Lipman, 2005, p. 319). De staat is ook na de val van de Sovjet-Unie
nog altijd de grootste vijand van de media, en het is duidelijk dat tijdens Poetins leiderschap de
staat inbreuk heeft gedaan op de autonomie van de media. Toch is de situatie van de media
volgens Becker (2004) nog beter dan sommige bronnen suggereren. In een neo-autoritair
systeem bestaat bovendien een belangrijk onderscheid tussen de uitgezonden en de geprinte
media. De staat beinvloedt vooral de televisie nog relatief sterk, omdat zij dit als het
belangrijkste communicatiemiddel richting het volk beschouwt. Daarentegen bestaat er een
vibrerende geprinte media, in eigendom van onafhankelijke partijen, relatief autonoom,
toegankelijk voor het publiek en zelfs kritisch over het regime. Ook sociale media spelen hierin
in toenemende mate een belangrijke rol. Toch zijn kranten die de regering bekritiseren zo nu en
dan al slachtoffer geworden van belasting inspecteurs en individuele journalisten gearresteerd.
Onder journalisten heerst dan ook het gevoel dat de omstandigheden waarin zij hun werk
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moeten verrichten in Rusland verslechteren, zeker als zij erg gevoelige onderwerpen proberen
aan te kaarten (Becker, 2004, pp. 154-155).

Bovendien is de situatie ook sinds 2004 verder verslechterd. Zo werden er sinds 2000 tientallen
journalisten in Rusland vermoord, waaronder in 2006 journaliste Anna Politkovskaja. Zij schreef
voor de kritische krant Novaja Gazeta en volgde het Kremlin zeer kritisch. In dat jaar maakte de
internationale pers bovendien melding van acht moorden (Sargasso, 2009). Vooral
mensenrechtenverdedigers en journalisten die berichten over het falen van Russische
autoriteiten worden slachtoffer van geweld en moord. Helaas doen de autoriteiten weinig om de
straffeloosheid van geweld tegen journalisten en activisten tegen te gaan (Amnesty, 2008).
Momenteel lopen ook critici van het Poetin regime gevaar. Volgens het Comité voor
Bescherming van Journalisten werden tussen 1992 en 2012 54 journalisten vermoord. Daarmee
staat Rusland op de vierde plaats van de ranglijst met landen met de meeste gedode
journalisten. Bovendien staat het met zestien onopgeloste moorden in de afgelopen tien jaar
volgens het Comité op de negende plaats in de index van straffeloosheid (Amnesty, 2012a).

Kester (2010) heeft een case study gedaan op basis van kwalitatieve interviews van
Nederlandse correspondenten in Rusland. Hierin is onderzocht hoe correspondenten
manoeuvreren tussen de beperkingen en restricties die een neo-autoritaire staat als Rusland
met zich mee brengt. Uit dit onderzoek blijkt dat het voor de Nederlandse correspondenten in
Rusland zeer lastig is om de ideale (westerse) waarden van journalistiek in de praktijk te
brengen, zoals betrouwbaarheid, relevantie, onafhankelijkheid en eerlijkheid. Voor de
correspondenten zijn de Russische nieuwsmedia (kranten en tv) erg belangrijke bronnen, ook al
moeten veel van deze bronnen met voorzichtigheid worden behandeld. De Russische media
kennen namelijk een lange geschiedenis van censuur (Kester, 2010, p.65). Rusland heeft gefaald
om een democratisch mediasysteem te volbrengen, dat ooit voorzichtig begon op te komen
onder Gorbatsjov en Ruslands eerste president, Boris Yeltsin (Becker, 2004, pp. 156-157).
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§ 1.3 Het buitenland in het nieuws
Wat over het buitenland behoort tot het nieuws in de Nederlandse kranten? Van welke bronnen
is dit nieuws afkomstig en hoe is dit eigenlijk verdeeld?

In 2009 deed de Nederlandse Nieuwsmonitor een onderzoek naar buitenlands nieuws in
Nederlandse kranten. Hierin zijn zowel kwaliteitskranten als de gratis kranten meegenomen.
Tussen 2006 en 2008 werden bijna 11.000 artikelen over het buitenland geanalyseerd. Hieruit
bleek dat in deze jaren ongeveer 28% van het totale nieuws over het buitenland ging. In
tegenstelling tot gratis kranten (Metro en Spits) en populaire kranten (De Telegraaf), geven
kwaliteitskranten aanzienlijk meer buitenlands nieuws, met het NRC Handelsblad als uitschieter
(Scholten & Ruigrok, 2009, pp. 2-3).

Inhoudelijk ging de meeste buitenlandberichtgeving over openbare orde en veiligheid, namelijk
23,3% vergeleken met slechts 4,4% van de berichtgeving over Nederland. Daar binnen gaat het
nieuws dan ook vaak over oorlog, demonstraties en oproer in andere landen. Er is in buitenlands
nieuws meer aandacht voor politiek en -4,
minder aandacht voor onderwerpen met
betrekking tot economie en human- ggg
interest dan in binnenlands nieuws. Met

name rijke, machtige Europese landen 50.0 -
krijgen veel aandacht in het nieuws, samen

met economische macht en in mindere 40.0

mate sensationeel en negatief nieuws. B % lengte

30.0 B % artikelen

Ook de bronnen van het nieuws zijn
belangrijk. Uit het onderzoek blijkt dat
meer dan de helft van het totale aantal .,
artikelen tussen 2006 en 2008 werd
uitbesteed aan persbureaus (60,2%). De o
gratis kranten trekken dit percentage Persbureau Redactie Correspondent
omhoog, omdat met name deze kranten
erg veel gebruik maken van persbureaus.
De overige buitenlandberichtgeving werd
door redacties verzorgd en een slechts klein aantal berichten door correspondenten. Echter,
gekeken naar de lengte van de berichten dan nemen de persbureaus slechts 32,5% van de
berichtgeving voor hun rekening. Berichten van redacties langer (in aantal woorden) dan de
berichten van de persbureaus. En de correspondenten schrijven gezien het aantal artikelen naar
verhouding langere berichten. Dat komt omdat deze artikelen ook achtergrondenanalyses
geven (Scholten & Ruigrok, 2009, pp. 12 & 13).
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Figuur 1.2: Partijen en hun aandeel in de berichtgeving
(Bron: Scholten & Ruigrok, 2009).
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§ 1.4 Rusland in de media: stereotypen en reputatie

Rusland in het nieuws

‘The West does not understand that Russia functions in a different way: she has another form of
government, establishes other priorities as a society and does not abide by the canons of “Western
democracy”. Since she refuses to yield, the West always describes Russia and her history with
negative overtones’ (Vazquez Linan, 2010, p. 171).

Beeldvorming van Rusland in het Westen is overwegend negatief (Feklyunina, 2008, p. 606;
Vazquez Linan, 2010, p. 171). Eind jaren negentig van de vorige eeuw werd het beeld van
Rusland in het Westen een zeer populair onderwerp van debat in de Russische maatschappij. De
politieke en zakelijke elites van het Westen hadden negatieve beelden van Rusland, die door de
massamedia versterkt werden. In Rusland werd dit gezien als een serieuze dreiging. Juist omdat
er in die tijd een grote behoefte was aan buitenlandse investeringen, werd de negatieve
beeldvorming van Rusland gezien als een obstakel voor economische vooruitgang. In 2000 werd
door Russische politici besloten dat het projecteren van een gunstig beeld één van de
topprioriteiten moest worden binnen het Russische buitenlandse beleid. In juli 2004 benadrukt
Poetin dit wederom in een toespraak aan de Russische ambassadeurs. Het gevolg hiervan is een
herleving van een buitenlands propaganda, ook wel een PR campagne door het Kremlin
genoemd. Eén van de belangrijkste elementen binnen deze PR campagne is de zogeheten ‘Valdai
Discussion’, opgericht in 2004 (Feklyunina, 2008, 605-606). ‘The club functions as an annual
semi-informal meeting of foreign researchers, journalists and politicians with high-ranking
Russian officials, politicians (including those from the ‘opposition’) and experts’ (Feklyunina,
2008, p. 606). Het voornaamste doel van de club is het faciliteren van een mondiale discussie
over Rusland en het aanbieden van een wetenschappelijke analyse van de politieke,
economische en sociale processen in Rusland en de wereld (ValdaiClub, 2013).

In tabel 1.1 staan de kernelementen van de drie beelden van Rusland, namelijk het beeld van
Rusland zoals het bestaat in het Westen, Rusland’s dominante zelfbeeld en het geconstrueerde
beeld zoals door de PR-campagne wordt geprojecteerd. Uit de tabel blijkt dat de elementen van
de beelden allemaal verschillen, behalve ‘cultuur’: die komen overeen voor Rusland als ‘Great
Russian culture’. Voor dit onderzoek zijn vooral de bestaande beelden belangrijk. Het is
opvallend dat bij het aspect ‘state of democracy in Russia’ ontbreekt in het Russische zelfbeeld.
In het Westen wordt dit omschreven als een sterker wordende tendens van autoritarisme. Ook
wordt in Rusland een beeld geconstrueerd om te projecteren naar het Westen. Namelijk dat van
een soevereine Russische democratie, weliswaar verschillend van het westerse model.

Het bestaande beeld van Rusland is volgens Feklyunina (2008) bovendien onvermijdelijk
beinvloed door elementen uit de Russische geschiedenis, vooral door de Sovjet periode (het
beeld van de Sovjet-Unie). De meeste van deze ‘geérfde’ kenmerken zijn erg negatief. Het is
moeilijk, zo niet onmogelijk om een dergelijke link met de Sovjet-Unie weg te nemen, ook al
wordt in de PR-campagne wel geprobeerd om deze vanuit een meer gunstig perspectief te
belichten, bijvoorbeeld door het benadrukken van Ruslands cruciale rol in de Tweede
Wereldoorlog (Feklyunina, 2008, p. 621) .
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Tabel 1.1 De kernelementen van de verschillende beelden ten aanzien van Rusland

Existing image

Self-image( dominant
discourse )

‘Constructed’ image
(dominant discourse)

State of democracy

in Russia

Russia as an energy

supplier

Russia and the
Post-Soviet area

International
status of Russia

Culture

Strengthening of
authoritarian
tendencies

Energy pressure
on consumers for
political reasons
(geopolitics of
oil)

Russia’s imperial
ambitions

Russia as a
former
superpower

Russia’s growing
strength and
assertiveness

Great Russian
culture

(not significant)

Growing strength
of the country

Energy
superpower
(twenty-first
century as the age
of suppliers)
Russia’s
legitimate
interests in the
‘near abroad’

Growing strength
and role in
international
relations

Great Russian
culture

‘Sovereign
democracy’
(democracy that is
different from the
Western model)

Reliable business
partner (stability,
pragmatism,
predictability)

Energy
superpower
(ready to defend
its interests)

Russia as not an
empire

Russia’s
legitimate
interests in the
‘near abroad’

Great power

Independent
centre in a
multipolar world

Great Russian
culture

Bron: Feklyunina, 2008, p. 623

Ook Karel Onwijn (2006), oud-Ruslandcorrespondent schrijft in zijn boek ‘Van onze
correspondent, Standplaats Moskou’ over de negatieve westerse berichtgeving over Rusland.
‘Dit is te verklaren uit de vele afwijkende, in westerse ogen meestal niet-positieve,
ontwikkelingen die eenvoudig zijn om te zetten in een smakelijk verhaal voor een breed publiek’
(Onwijn, 2006 p. 199). Hij beschouwt positieve ontwikkelingen in Rusland wel degelijk als
nieuws, juist omdat ze zo afwijken van het heersende negatieve beeld. Toch komt dit in de
praktijk nauwelijks door als nieuws in de westerse pers. Daarom hebben veel Nederlanders een
vertekend beeld van Rusland. Het discours over Rusland in de westerse media wordt sterk
bepaald door de Angelsaksische persbureaus, Reuters en de Associated Press (AP). Volgens
Onwijn moet je als correspondent wel erg sterk in je schoenen staan om de opdrachtgevers in
het Westen ervan te overtuigen dat bepaald nieuws niet altijd vermeldenswaardig is ook al vindt
Reuters dat wel (Onwijn, 2006, pp. 199-200). Hieruit blijkt ook de kracht van
interpretatiekaders en framing. Zoals eerder toegelicht bij het begrip medialogica is er sprake
van convergentie in de berichtgeving. En dan niet alleen inhoudelijk, maar ook wat betreft het
perspectief van waaruit er wordt geschreven. Het dominante verhaal over Rusland is
overwegend negatief en daarom krijgt positief nieuws nauwelijks een plaats in de berichtgeving.
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Stereotypen over Rusland

Stereotypen zijn steeds terugkomende en vaak onbewuste evaluaties (zowel positief als
negatief), waarbij bepaalde kenmerken of eigenschappen worden toegekend aan bepaalde
groepen (etnische groepen, rassen of landen), die niet gebaseerd is empirisch bewijs. Het is dus
een automatisch gebruik van etnische labels, binaire tegenstellingen en vergelijking tussen ‘ons’
en ‘hen’ (Levintova, 2010, p. 1340). Er is weinig literatuur te vinden die specifiek ingaat op de
ontwikkeling van stereotypen ten aanzien van Rusland door de tijd heen. Wel is er een studie
gedaan door Levintova (2010) over de beelden die Polen en Russen van elkaar creéren in de
krant. Volgens Levintova zijn pre-communistische beelden van Rusland blijven bestaan in Polen
(Levintova, 2010, p. 1339): ‘historically, Polish public discourse presented Russia as a despotic,
barbaric, autocratic and aggressive country, antithetical to European values, and its subjects as
uneducated, unrefined, slavish, violent, unreliable and prone to excessive drinking’ (Levintova,
2010, p. 1355).

Levintova (2010) veronderstelt dat de post-communistische Poolse discourse ten aanzien van
Rusland nog steeds in grote mate hetzelfde is als tijdens de pre-communistische periode en dat
er alleen marginale veranderingen zijn in het framen van de ‘Other’ (Levintova, 2010, p. 1339).
Stabiele stereotypen zijn: Rusland als onpersoonlijke, ongevoelige, autoritaire staat (politiek),
met kenmerken van corruptie. En de afhankelijkheid van energie en de onbetrouwbaarheid van
Rusland als het aankomt op de levering van die energie wordt beschreven (Levintova, 2010, p.
1349). En dat terwijl volgens Feklyunina (2008) Rusland juist probeert om een beeld van
zichzelf neer te zetten als een betrouwbare zakenpartner. Tegelijkertijd is dat Rusland assertief
en klaar om haar belangen te verdedigen. Dit voegt een agressieve component toe aan het beeld,
waarbij Rusland niet graag de les wordt gelezen. In het Westen bestaat ook het beeld dat
Rusland de laatste jaren een ‘come back’ maakt op het internationale toneel. Tegelijkertijd komt
dit voor het Westen al snel als bedreigend over (Feklyunina, 2008, p. 625-626).

Ook de relatie tussen de elites van beide landen komt hier aan bod. Het enige onderdeel van de
betrekkingen dat wel in een positief daglicht werd beschreven is culturele uitwisseling. Andere
aspecten in het beeld over Rusland zijn nationalisme en religie; de Orthodoxe kerk die banden
heeft met de staat en deze invloed gebruikt om haar eigen belangen te behartigen. Sociale
aspecten als armoede en werkloosheid werden nauwelijks genoemd. (Levintova, 2010, pp.
1351-1353). Beelden die veranderd zijn: erkenning voor de langzame opkomst van een civil
society en een afwijzing van de communistische ideologie. Poolse kranten behandelen Russen
met meer sympathie dan Rusland. En het huidige beeld van de Russen is anders dan de
historische stereotypen: beelden van een slaafse mentaliteit, barbaars, passief zijn weg en het
beeld van Russen is niet heel anders dan van de Polen zelf. Dit is de meest substantiéle
‘reformulation of the old narratives about Russians’(Levintova, 2010, p. 1353 & 1354). ‘On
balance, the negative image of a highly centralised, impersonal, oppressive and authoritarian
state lacking the rule of law, pressuring the opposition, controlling the mass media and
resurrecting Soviet symbols predominated’ (Levintova, 2010, p. 1352). Levintova (2010)
concludeert dat de Poolse discourse ten aanzien van Rusland, zoals dat is ontstaan tijdens de
communistische periode, nagenoeg volledig intact is gebleken (p. 1356).

Uit onderzoek van Stepchenkovaa & Morrison (2008) onder Amerikaanse toeristen komen de
volgende stereotypen naar voren ten aanzien van Rusland. Deze stereotype beelden zijn
verschillen van de reeds genoemde stereotypen, omdat deze niet gebaseerd zijn op politieke
aspecten. Deze beelden zijn met name gebaseerd op omgevingskenmerken, maar ook op enkele
sociale kenmerken van Rusland. Ze gaan over de steden, de uitgestrektheid van het landschap,
en over de arme mensen, cultuur en alcoholgebruik (tabel 1.2).
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Tabel 1.2 Stereotypische beelden van Amerikaanse toeristen over Rusland

Stereotypical holistic images

# Stereotypical holistic images

1 Cold weather, snow
2 Beautiful architecture and old buildings

3 Poor people, country, lodgings, and food choices
= Historic sites and places

5 Moscow, Rpd Square, and Kremlin

6 St. Petersburg, Hermitage, palaces, and museums
7 Vast country with lots of open spaces

8 Beautiful countryside

9 Orthodox churches with onion-shaped domes
10 Big cities, interesting old cities
11 Great culture, different culture
12 Beautiful music, ballet, ant
13 Friendly/unfriendly people
14 Volga River
15 Vodka

Bron: Stepchenkovaa & Morrison, 2008, p. 553.

Reputatie en culturele marketing

In een tijd van mondialisering en toenemende concurrentie wordt voor het bedrijfsleven de
druk groter om creatief te zijn en contracten binnen te halen. Dit mag echter niet ten koste gaan
van de internationale rechtsorde en handhaving van mensenrechten, ook al is dit wel vaak het
geval. Voor veel bedrijven is het echter ook een eigenbelang om ethisch rechtvaardig te
handelen. Hierin is maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) van belang, zo pleiten
Okano-Heijmans & Ruél (2011). Economisch belang en mensenrechten kunnen samengaan, als
bedrijven MVO-uitgangspunten onderschrijven en bijvoorbeeld zorgen voor een anti-
corruptiebeleid. Als enkel deze bedrijven op handelsmissies gaan, zouden koopman en dominee
kunnen samengaan (Okano-Heijmans & Ruél, 2011, p. 465).

Reputatie is niet alleen voor bedrijven, maar ook voor plaatsen een toverwoord; regio’s met
positieve, krachtige reputaties profileren zich makkelijker op het internationale toneel. Voor
plaatsen die een slechte reputatie hebben is dit veel moeilijker. Voor elke verantwoordelijke
overheid is het dus een belangrijke taak om te ontdekken wat de perceptie van de wereld is van
hun land (of regio) en een strategie te ontwikkelen om die te managen. Nationale reputatie
wordt gebouwd op toeristenpromotie, politieke besluiten van een land, investeringsklimaat,
culturele uitwisseling van culturele activiteiten en exportproducten, en de leiders, media en
sportsterren van het land. Stereotypen en reputaties van landen, maar ook van steden
reflecteren zelden de daadwerkelijke realiteit. Er is dus een incongruentie tussen het beeld van
en de realiteit in een gebied. Dat komt door de factor tijd: een plaats kan wel snel veranderen,
maar het bestaande beeld kan jarenlang achter blijven. Het komt ook door mensen, die gehecht
zijn geraakt aan de beelden in hun hoofden en hun beelden slechts langzaam en terughoudend
bijstellen (Anholt, 2007, pp. 25-27).

Een gunstige identiteit is dus van belang en kan op verschillende manieren worden nagestreefd.
Culturele festivals kunnen een bijdrage leveren aan een ‘brand identity’ onder de noemer van
‘hallmark events’. Een cultureel event als strategie bestaat naast grootschalige bouw- en
ontwerpprojecten en associatie met personen (Ashworth & Karavatzis, 2011, p. 29) . Door
middel van deze ‘events’ wordt aandacht van buitenaf naar de plaats getrokken en kunnen
gewenste kenmerken van die plaats worden gecommuniceerd. Culturele events worden vaak
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gekozen om hun zichtbaarheid, politieke neutraliteit en het feit dat ze geaccepteerd zijn om
reputatie te bevorderen en culturele gunst aan een plaats te verlenen (Ashworth & Karavatzis,
2011, p. 35).

Zoals eerder beschreven heeft het Kremlin ook geinvesteerd in een PR-campagne om de
negatieve beeldvorming ten aanzien van Rusland bij te stellen. Dit omdat Rusland op
internationaal niveau erkend wil worden en de economische banden met het Westen wil
aanhalen. Toch heeft die campagne nog weinig vruchten afgeworpen. Rusland heeft onder
Poetin haar beeld in elk geval de eerste jaren enigszins verbeterd, en het Westen erkent dat het
land een ‘come back’ heeft gemaakt in de internationale arena. Toch wordt deze toegenomen
kracht van Rusland al gauw als bedreigend ervaren. Bovendien is er sprake van een discrepantie
tussen het geprojecteerde (vanuit het Kremlin) en het waargenomen beeld (vanuit het Westen).
Dit maakt het beeld dat het Kremlin probeert te schetsen ongeloofwaardig. Na de eerste jaren
van Poetin werd het beeld bovendien negatiever, door gebeurtenissen als onder andere de dood
van journaliste Anna Politkovskava, de dood van Alexander Litvinenko en schendingen ven
mensenrechten. Tot slot bestaat er in het Westen een aantal diepgewortelde stereotypen over
Rusland, die terugvoeren naar de tijd van de Sovjet-Unie of zelfs tot het Russische keizerrijk.
Deze stereotypen kunnen niet in een Kkorte tijd veranderd worden, zeker niet wanneer
verschillende gebeurtenissen in Rusland deze stereotypen lijken te bevestigen (Feklyunina,
2008, pp. 626-627).
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§ 1.5 Conceptueel model

Uit de literatuur blijkt dat veel verschillende factoren invloed hebben op de Nederlandse
berichtgeving over Rusland. In het conceptueel model worden de relaties tussen deze factoren
onderling toegelicht (figuur 1.3).

De relatie tussen Nederland en Rusland wordt weergegeven. Nederland behoort tot het
Westen, maar beschouwt Rusland meer als deel van het Oosten. Ondanks dat Rusland claimt
dat ze op basis van culturele gelijkheid meer bij het Westen hoort, wordt dit door het Westen
niet erkend. De relatie wordt bovendien gekenmerkt door othering vanuit de Westerse kant. Dit
betekent dat het Westen Rusland niet erkent als onderdeel van Europa, maar ook dat als er
wordt onderhandeld over zaken, dit gebeurt op westerse voorwaarden. Beide landen hebben
hun eigen belangen en waarden, die ook een grote rol spelen in de bilaterale betrekkingen. Het
is uit de literatuur echter gebleken dat niet zozeer de belangen, als wel de waarden tussen beide
landen onderling erg verschillen. Dit maakt de betrekkingen dan ook erg complex. Het feit dat
Rusland belangrijke Westerse waarden als democratie niet wil overnemen, wordt in het Westen
en ook in Nederland vaak als negatief ervaren, wat op zijn beurt wordt versterkt door de
massamedia. Dit maakt dat er een negatieve beeldvorming bestaat ten aanzien van Rusland,
wat ook een duidelijke invloed heeft op de uiteindelijke berichtgeving. Ook eurocentrisme
speelt hierin een rol. Westerse journalisten en persbureaus worden sterk door een
eurocentrische kijk op zaken beinvloed; zij kunnen niet ontsnappen aan een westerse cultuur en
manier van denken en zijn dus niet waardenvrij. Zij zullen Rusland daarom altijd beoordelen ten
aanzien van hun westerse maatstaven. Ook dit heeft een directe invloed op de berichtgeving ten
aanzien van Rusland.

Een gebeurtenis in Rusland of in het kader van de bilaterale betrekkingen met Nederland, wordt
opgepikt door actoren in de media; ofwel eerst door het persbureau, de redactie, of door de
journalist zelf. Nieuwsberichten komen vaak in samenspel tussen de verschillende actoren
onderling tot stand. Hun werkveld wordt echter beinvloed door belangrijke ontwikkelingen die
gaande zijn in de media, namelijk tijdsdruk, concurrentie en commercialisering. Deze
ontwikkelingen beinvloeden zowel de manier van werken van journalisten (minder tijd, hogere
werkdruk) als indirect ook het resultaat: de uiteindelijke berichtgeving. Er is vaak minder tijd
voor achtergrondanalyse of om te nuanceren, wat leidt tot een oppervlakkigere berichtgeving.

Het vak van journalisten richt zich op een publieke dienstverlening. Hierin zijn drie begrippen
belangrijk. Er is sprake van een beroepsideologie die journalisten helpt om de
verantwoordelijkheid van hun beroep te bevorderen. Hieruit vloeien belangrijke beroepscodes
voort waar journalisten naar horen te streven. Journalisten hebben zo een professionele
identiteit die bestaat uit zowel structurele kenmerken (onder andere beroepscodes en statuten)
als ook persoonlijke kenmerken (bijvoorbeeld leeftijd en etniciteit). Het feit dat er altijd sprake
is van een onderhandeling van deze kenmerken, maakt dat een journalist nooit volledig objectief
en waardenvrij is. Er is altijd sprake van een zekere mate aan subjectiviteit. Dit heeft weer
invloed op het selectieproces; wat beschrijft een journalist (of redactie) als nieuws en vanuit
welk perspectief? Ook hierdoor wordt de berichtgeving door beinvloed.

Het selectieproces heeft een centrale plaats in het model; niet elke gebeurtenis komt
uiteindelijk in het nieuws. Hier spelen twee factoren een rol. Allereerst nieuwscriteria; zoals
actualiteit en nabijheid (geografisch en psychologisch) zijn hier belangrijk. Dit is zowel
gerelateerd aan de ontvanger (wat is interessant voor het publiek?) als aan het betreffende
medium (medialogica). Want ook de kenmerken van het medium spelen een rol; bijvoorbeeld
de krant. Er treedt bijvoorbeeld vaak convergentie op in de berichtgeving omdat de ene krant de
primeur van de ander overneemt en andersom (meutevorming). Al deze factoren beinvloeden
uiteindelijk de Nederlandse berichtgeving over Rusland.
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Figuur 1.3: conceptueel model

29



§ 1.6 Situatie schets: betrekkingen Nederland en Rusland

Omdat voor dit onderzoek ook de recente betrekkingen tussen Nederland en Rusland belangrijk
zijn, volgt daarvan een korte situatieschets. Hier wordt toegelicht hoe er invulling wordt gegeven
aan deze betrekkingen. En hoe de koopman en de dominee een belangrijk onderdeel zijn van de
discussie over de relaties.

De koopman en de dominee

Europa onderhoudt sinds het uiteenvallen van de Sovjet-Unie in 1991 diplomatieke relaties met
Rusland. Sinds 1997 bestaat er een Partnerschap- en Samenwerkingsovereenkomst (PSO) dat
een economisch, cultureel en politiek raamwerk vormt voor de relaties tussen Rusland en de EU
(Europa-nu, 2013). Rusland is de derde handelspartner van de EU. De politieke relatie van
Nederland met de Russische Federatie verloopt vooral via de Europese Unie (EU). Nederland
heeft in Rusland grote belangen op het gebied van handel en gas. Rusland is dus een belangrijke
samenwerkingspartner. Nederland exporteert onder andere machines, vervoersmiddelen,
chemische producten en landbouwproducten naar Rusland, en importeert olie, gas, metaal, ijzer
en staal. Na de VS en China is Rusland het belangrijkste exportland voor Nederland buiten de EU.
Nederland is daarnaast één van de grootste investeerders in Rusland. Andersom wordt Rusland
voor Nederland steeds belangrijker wat betreft energievoorziening (Rijksoverheid, 2013). En
dat terwijl Europa juist minder afhankelijk wil worden van gas uit Rusland en Brussel al jaren
probeert de concurrentie te vergroten. Ongeveer een kwart van het gas in Europa komt uit
Rusland en sommige landen zijn zelfs volledig afhankelijk van het Russische staatsbedrijf
Gazprom (Financial Times Deutschland, 2012).

Maar Nederland heeft andere ambities, waar het Rusland hard bij nodig heeft. Nu aan haar
positie van grootste gasproducent binnen de EU een einde komt door slinkende voorraden en
dalende gaswinning, zal Nederland in 2025 een netto-importeur van gas worden in plaats van
exporteur. Daarom wil Nederland zich met haar ervaring en kennis gaan richten op een nieuwe
rol in het gasnetwerk, namelijk het vormen van een gasknooppunt. Nederland wil nu de
gasrotonde voor Noordwest Europa worden (Rijksoverheid, 2013). Gazprom en het Nederlandse
gasinfrastructuurbedrijf Gasunie verkennen nu naar nieuwe mogelijkheden voor uitbreiding van
het Nord Stream-project. De Nord Stream is een gaspijpleiding door de Oostzee die het mogelijk
maakt om Russisch gas naar de Europese markten te transporteren (Gasunie, 2013). Gazprom
heeft 51% van de aandelen in de pijplijn Nord Stream, Gasunie heeft 9%. Gazprom heeft ook
zelfstandige expansieplannen. Kenners denken dat als Poetin gas kan inzetten als politiek
wapen, hij het niet zal nalaten om dit te doen. Poetin is bovendien ook persoonlijk nauw
betrokken bij het bedrijf Gazprom en heeft mensen uit eigen kring op hooggeplaatste functies
binnen het bedrijf aangesteld. Poetin draaide de gaskraan in Oekraine al eens dicht, waarom zou
hij het dan in andere landen in Europa niet doen? (Kro Reporter, Poetin aan de kraan, 2013).

Tegelijkertijd is Nederland betrokken bij overleg over mensenrechten met Rusland. Twee keer
per jaar voeren de EU en Rusland een mensenrechtendialoog en Nederland is betrokken bij het
opstellen van de agenda. Bovendien woont Nederland de bijeenkomst bij als waarnemer. Tijdens
deze dialoog is er aandacht voor maatschappelijke ontwikkelingen, de rechtsstaat en
mensenrechten. Mensenrechten gaan in dit geval zowel over het algemeen als over specifieke
gevallen (Rijksoverheid, 2013). Dit laat de dubbele rol van Nederland zien in haar betrekkingen
met Rusland. Enerzijds de koopman, met een economisch belang, en anderzijds waarnemer en
beschermer van mensenrechten, ofwel de dominee. Het is echter maar de vraag in hoeverre
Rusland zich iets aantrekt van die welbekende geheven vinger. Een Russische diplomaat heeft in
2010 al aangegeven dat er voor Rusland vooral een diplomatiek waarde zit in de dialoog, maar
dat er niet zozeer een directe uitkomst is als het gaat om de situatie van mensenrechten
(Europa-nu, 2010).

In het jaar 2013 krijgen de betrekkingen tussen Nederland en Rusland een extra element,
namelijk in de vorm van het bilaterale Nederland-Ruslandjaar. Het kan worden gesuggereerd
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dat het vriendschapsjaar niet alleen tot doel heeft om bilaterale banden aan te halen, maar dat
het voor beide landen ook belangrijk is om zich te profileren en nationale interesses te
bevorderen. Noord-Nederland heeft van oudsher speciale banden met Rusland, maar is ook een
perifere regio. Vandaar dat het niet alleen een Nederland-Rusland jaar is maar ook een Noord-
Nederland-Ruslandjaar. Zij zijn gewillig op de uitnodiging van Rusland ingegaan omdat het ook
een investering en inkomsten betekent, niet alleen voor het land, maar ook voor de noordelijke
regio. Naast een landelijke website in het teken van het vriendschapsjaar, is er ook een
‘noordelijke’ website, waarop een speciaal ‘noordelijk’ festivalprogramma wordt aangekondigd.
Voor Rusland is het bilaterale jaar een ideale gelegenheid om Europa als instituut te omzeilen en
direct banden aan te halen met Nederland, investeringen aan te trekken en ook haar reputatie te
bevorderen. Het culturele programma zou zich hier uitstekend voor kunnen lenen.
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Hoofdstuk 2 Onderzoeksmethoden

Na een verkenning van de literatuur wordt in dit hoofdstuk de methodologie van het empirische
onderzoek uiteengezet. Achtereenvolgens wordt de keuze van de probleemstelling, deelvragen
en bijbehorende hypothesen verantwoord. Vervolgens wordt een kort overzicht van relevante,
betrokken actoren gegeven en wordt ook de keuze voor de kranten, artikelen en geinterviewde
actoren toegelicht. Dit hoofdstuk biedt zodoende ook een verantwoording voor de analyse.

§ 2.1 Onderzoeksvragen en hypothesen
De centrale vraag in dit onderzoek luidt:

Hoe wordt er in de Nederlandse berichtgeving over Rusland geschreven en wat zijn de
achterliggende redenen hiervan?

De deelvragen met bijbehorende hypothesen, ofwel de verwachtingen op basis van de literatuur:

- Uit welke aspecten bestaat het beeld dat wordt geschetst van Rusland in de Nederlandse
berichtgeving en hoe wordt dit beschreven?

De verwachting is dat diepgewortelde stereotype beelden een plaats kennen in de
berichtgeving. Rusland als koud, grauw land, met een autoritair politiek systeem,
gekenmerkt door corruptie, alcoholgebruik enzovoorts. In de operationalisering wordt dit
verder uitgewerkt. Ook verwacht ik dat de negatieve beeldvorming over Rusland weer
omhoog zal komen. Dat is namelijk het referentiekader waarbinnen we het nieuws over
Rusland interpreteren. Feklyunina (2008) beschrijft dat de Russen zich druk maken om een
negatieve beeldvorming van Rusland in het Westen en de versterkende rol van de media
daarin. Ook Vazquez Linan (2010) benadrukt dat het Westen Rusland negatief beschrijft
omdat het land zich niet wil aanpassen aan de westerse, democratische waarden. Hoe er
wordt geschreven komt ook naar voren in de mate waarin auteurs al dan niet nuanceren in
hun stukken. En in de mate waarin zij een ‘andere kant’ en ‘andere perspectieven’ belichten.
Ik verwacht dat hiervoor weinig ruimte is in de krant. Ik verwacht dat correspondenten in
hun stukken relatief meer ruimte hebben om te nuanceren.

- Welk geografisch beeld van Rusland wordt er geschetst in de berichtgeving?

In deze vraag gaat het niet zozeer over de inhoudelijke aspecten, maar specifiek over de
geografische aspecten in de berichtgeving. Gezien het belang van het eurocentrische
perspectief (Van Ginneken, 2002), verwacht ik er meer waarde wordt gehecht aan
berichtgeving over het westerse deel van Rusland dan aan de overige regio’s van Rusland.
Daarom verwacht ik dat er een concentratie aanwezig is in de berichtgeving op Europees-
Rusland. Daarnaast verwacht ik dat de berichtgeving sterk geconcentreerd is op het
centrale deel, de kern van Rusland: het Centraal Federaal District en daarbinnen het
bestuurlijk centrum en de hoofdstad Moskou. In vergelijking met berichtgeving van
binnenlandse redactie verwacht ik dat correspondenten die hun standplaats in Moskou
hebben wellicht meer geografische diversiteit zullen laten zien. Dat ze niet alleen maar
schrijven over hun regio, maar dat ze ook zo nu en dan rond reizen of contacten in andere
delen van Rusland hebben. Andere berichtgeving zal Rusland eerder als één entiteit
neerzetten, ongeacht de regio waar de gebeurtenis in het nieuws zich afspeelt. Er zal vaker
naar Rusland als geheel worden verwezen.

- Inhoeverre heeft het Nederland-Ruslandjaar invloed op de berichtgeving over Rusland?

In de context van het vriendschapsjaar verwacht ik dat de koopman- dominee verhouding
aan bod komt in de krant. De discussie in hoeverre Nederland moet samenwerken met
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dictatoriale regimes is altijd aan de orde geweest. Het kan ook in deze context verwacht
worden dat de aloude discussie over corruptie en mensenrechtenschending in Rusland zal
oplaaien en dat daar kritische kanttekeningen bij geplaatst worden. De betekenis van een
gebeurtenis wordt bovendien aanzienlijker wanneer rijke landen en belangrijke personen
(elite) in het spel zijn. Bijvoorbeeld de rol van de huidige minister van Buitenlandse Zaken
Timmermans, maar ook president Poetin en in mindere mate minister Lavrov: in april 2013
komt Poetin naar Nederland. Ik verwacht dat dit uitgebreid in het nieuws aan bod komt en
dat de discussie (koopman-dominee) een hoogtepunt bereikt.

Vanwege het feit dat er in de context van dit jaar heel duidelijk een verbinding wordt
gemaakt tussen het hier (Nederland) en het daar (Rusland), kan worden gesuggereerd dat
er ook sprake is van een zekere geografische en psychologische nabijheid. Het
vriendschapsjaar met haar verschillende programma-onderdelen maakt dus grote kans een
onderwerp in het nieuws te zijn en daardoor ontwikkelingen in Rusland ook. Rusland is als
het ware geagendeerd door het bilaterale jaar, dus (opvallende) ontwikkelen in Rusland
zijn daarom ook relevant. Tenslotte verwacht ik dat ook dat de betrekkingen tussen
Rusland en Nederland in brede zin een belangrijk onderwerp in het nieuws zijn. Het
versterken van die betrekkingen (of banden) is een belangrijk doel van het Ruslandjaar, dus
de betrekkingen tussen beide landen in het algemeen zijn een belangrijk thema. Ik
verwacht dat dit ook in de berichtgeving terug te zien is. Tenslotte verwacht ik dat er ook
relatief positief nieuws zal verschijnen over Rusland, zeker in de context van het bilaterale
jaar met alle ‘leuke extra’s’ voor het Nederlands publiek zoals het uitgebreide culturele
programma, maar ook de economische handelsmissies en de voordelen die dit met zich mee
brengt voor Nederland.

In hoeverre is er sprake van ‘Othering’ in de berichtgeving over Rusland?

Er is sprake van een eurocentrisch perspectief en dit werkt ook door in de journalistieke
berichtgeving (van Ginneken, 2002). In deze context is er vaak sprake van ‘Othering’:
Europa beschouwt zich moreel superieur en progressiever dan Rusland. Er is daarbij sprake
van een Europese internationale politiek, waarbij Europa met Rusland wil onderhandelen
op hddr voorwaarden Morozov en Rumelili (2012). Door ‘Othering’ wordt Rusland als
negatief en anders beschreven. Ik verwacht dat het aspect ‘wij tegenover zij’ duidelijk
zichtbaar zal zijn in de berichtgeving, waarin Nederland (Europa) haar positie bepaalt
door te beschrijven wat het vooral niet is.

Ik verwacht dat de Nederlandse regering, maar wellicht ook andere partijen, met een
geheven vinger in het nieuws zullen verschijnen; dat zij kritisch zullen zijn ten opzichte van
bepaalde ontwikkelingen in Rusland. Daarbij redeneren zij vanuit democratische waarden
(bijvoorbeeld vrijheid van meningsuiting) en het belang van mensenrechten. Daarom denk
ik dat een zekere mate van ‘Othering’ zeker in de berichtgeving aanwezig zal zijn.

In hoeverre bestaan er structurele verschillen tussen de landelijke krant en de krant van
Noord-Nederland in de berichtgeving Rusland?

Het kan worden gesuggereerd dat er in de noordelijke bladen overwegend meer over
Rusland geschreven wordt dan in de landelijke bladen, juist omdat Noord-Nederland zo’n
belangrijke rol speelt in het vriendschapsjaar en dit de nieuwswaardigheid vergroot. Toch
verwacht ik dat dit niet het geval zal zijn. Op de achtergrond spelen de gevolgen van het
sluiten van het GPD, wat ongetwijfeld een invioed heeft op de berichtgeving in het
noordelijk dagblad. Wel verwacht ik dat er geschreven wordt over de specifieke regionale
betrekkingen tussen het noorden van Nederland en delen van Rusland. Juist omdat deze
banden en specifieke samenwerking relevant zijn op regionaal niveau in het noorden van
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Nederland. Daarnaast is het interessant om te bekijken of er in Noord-Nederland ook
overwegend positiever over Rusland wordt geschreven dan op landelijk niveau.

Wat zijn de achtergronden en oorzaken van deze berichtgeving over Rusland? Met
andere woorden: hoe komt het dat de berichtgeving er uit ziet zoals die er nu uit ziet?

De organisatie- en journalistieke cultuur hebben een invloed op de werkwijze van
journalisten. Ook worden journalisten ongewild beinvloed door hun persoonlijke normen en
waarden, die voortvloeien uit morele opvattingen of levensovertuiging (Bardoel &
d’Haenens, 2002: Hanitzsch, 2007). Wat zijn de gangbare praktijken binnen een
organisatie? Hoe gaat een journalist om met bepaalde (ethische) kwesties? Wat is de
individuele werkwijze van journalist? In hoeverre krijgen journalisten de vrijheid om
bepaalde onderwerpen aan te kaarten? Voor dit onderzoek zullen journalisten worden
geinterviewd om deze vraag te beantwoorden. In hoeverre haken zij in op de bestaande
beelden van Rusland? En geven zij ook ruimte aan andere beelden of nuances van de
bestaande beelden?
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§ 2.2 Verantwoording methoden

‘Mixed methods approach’

Om de hoofd- en deelvragen van dit onderzoek te beantwoorden is gekozen om gebruik te
maken van een inhoudsanalyse van de berichtgeving. Dit is een geschikte manier om geschreven
bronnen te analyseren en te bezien hoe er over Rusland wordt geschreven in Nederlandse
kwaliteitskranten. De inhoudsanalyse zal een kwalitatieve nadruk krijgen om te bekijken welke
thema’s / aspecten die vanuit de literatuur al bekend zijn naar voren komen, maar ook welke
mogelijke aanvullende / nieuwe thema’s vanuit de berichtgeving relevant blijken te zijn. Het
voordeel van deze methode is de non-reactieve aard. De stappen zijn te doorgronden en te
herhalen. Dat maakt de methode betrouwbaar. Een nadeel is dat de kwaliteit van de
inhoudsanalyse afhankelijk is van de kwaliteit van de te analyseren berichten en bronnen.
Bovendien is er altijd sprake van een zekere mate aan interpretatie door de onderzoeker. Om dit
interpreteren zoveel mogelijk te beperken, wordt er een gedetailleerd analyseschema opgesteld,
waarbij alle begrippen van te voren duidelijk worden geoperationaliseerd.

Na de inhoudsanalyse worden op basis van de eerste resultaten enkele semigestructureerde
interviews met correspondenten gehouden. Dit geeft de mogelijkheid om naar aanleiding van
bevindingen kritisch door te vragen aan correspondenten in het veld. Dit zijn met name vragen
naar aanleiding van het literatuuronderzoek en de inhoudsanalyse, die niet vanuit deze methode
verklaard of toegelicht worden. Het gaat daarbij vooral om verklarende vragen: waarom is de
berichtgeving over Rusland zoals die is? Interviews zijn in die zin minder ‘statisch’ dan
krantenberichten en de reeds bestaande literatuur. Er is dus gekozen om een inhoudsanalyse te
combineren met semigestructureerde interviews. Omdat deze twee methoden elkaar goed
kunnen aanvullen en vanwege de tijdsplanning van dit onderzoek, zal de inhoudsanalyse
beperkt moeten worden. Er is dan ook niet gekozen om alle Nederlandse kwaliteitskranten en
noordelijke dagbladen te analyseren om de berichtgeving op landelijk niveau en noordelijk
niveau met elkaar te vergelijken. De inhoudsanalyse beperkt zich dan tot één landelijke
kwaliteitskrant en één noordelijk dagblad.

Verantwoording keuze kranten

Kranten vormen een belangrijk deel van de nieuwsmedia. Krantenartikelen gaan over concrete,
actuele gebeurtenissen en bevatten nieuwswaarde. Ook is het mogelijk om artikelen over een
bepaalde tijdsperiode te selecteren en analyseren. De krant geeft bovendien een professionele
voorselectie van de redacteuren weer. Het geeft de artikelen weer over Rusland die de
buitenlandredactie geschikt en passend acht. Zoals uit het theoretisch kader al is gebleken, is dit
geen objectieve selectie. Er is altijd sprake van een bepaalde mate van subjectiviteit, want de
journalist wordt beinvloed door persoonlijke normen en waarden, morele opvattingen, maar
ook door het redactiestatuut van de betreffende krant. Er kan worden gekeken welke berichten
en thema’s aan bod komen als het over Rusland gaat en hoe deze nieuwsberichten worden
opgesteld.

NRC Handelsblad

Voor de landelijke krant is gekozen voor het NRC Handelsblad. Dit is een liberale, kritische
kwaliteitskrant die de nadruk legt op politiek, economie, cultuur en veel internationaal nieuws
biedt. Er is relatief veel aandacht voor buitenlands nieuws in het NRC Handelsblad (Nederlandse
Nieuwsmonitor, 2009). Het NRC Handelsblad heeft bovendien het grootste buitenlandse
netwerk van alle media. De buitenlandredactie telt momenteel 21 correspondenten. Daarnaast
zijn er 400 tot 500 freelance medewerkers die regelmatig een bijdrage leveren. Momenteel is
Thalia Verkade de correspondent in Rusland, met een standplaats in Moskou. Veel van de
uitgebreide artikelen en achtergrondverhalen over Rusland zijn door haar geschreven (NRC,
2013). Zoals het NRC dit ‘sterk in buitenland’ zelf omschrijft:
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‘Trots is NRC op zijn grote groep eigen buitenlandcorrespondenten. NRC kijkt van oudsher altijd
verder dan de eigen landsgrenzen, en relateert binnenlandse gebeurtenissen daaraan. Of het nu
gaat over politiek economie, cultuur of sport. We zijn nieuwsgierig en kritisch: geloven niet per
definitie wat de persbureaus zeggen, maar willen het met onze eigen ogen zien en vanuit onze
eigen beleving duiden’ (NRC, 2013).

Dagblad van het Noorden
Voor een krant in Noord-Nederland is gekozen voor het Dagblad van het Noorden (DVHN). Dit

blad heeft een relatief groot verspreidingsgebied over de provincies Groningen, Drenthe en
Friesland. Het heeft een oplage van ongeveer 115.000 kranten. Er zijn nog meer noordelijke
dagbladen, bijvoorbeeld de Regiokrant Groningen, maar dit blad beslaat slechts een zeer klein
gebied ten noorden van de stad Groningen. Het DVHN heeft dus een grotere reikwijdte dan
alleen de stad en provincie Groningen, twee belangrijke partijen in de organisatie van het
Nederland Rusland jaar. Omdat er maar één dagblad wordt gekozen voor de analyse en dit blad
een grotere spreiding heeft over Noord-Nederland, is deze het meest geschikt. Er is een
bovendien een wezenlijk verschil tussen een regionaal dagblad en een landelijke kwaliteitskrant.
Zo biedt een regionaal blad veelal lokale berichtgeving en is er geen sprake van een ‘grote
landelijke allure’. Volgens Broersma (2003) wordt een goede regionale verslaggeving
gekenmerkt door fijnmazigheid. De redactie zit dicht op de lezers en kan zo fijnmazige
informatie bieden.

Geassocieerde Pers Diensten (GPD)

Een andere partij die van belang is voor de berichtgeving is de GPD. Een deel van de
berichtgeving in het DVHN was tot 2013 niet afkomstig van de eigen redactie, maar van de GPD:
‘Geassocieerde Pers Diensten verzorgde de nationale en internationale berichtgeving ten behoeve
van 18 regionale dagbladen in Nederland en Belgié’. De GPD werd in 1936 opgericht door een
aantal directeuren van regionale dagbladen. Zij meenden dat ze beter konden concurreren met
de landelijke media als ze hun krachten zouden bundelen. De GPD bood dan ook extra capaciteit
voor onder andere buitenlandberichtgeving en achtergrondartikelen. Onder andere Olaf Koens
en Floris Akkerman, beide correspondenten in Moskou, schreven wel eens artikelen over
Rusland voor het DVHN. In de afgelopen jaren zijn enkele regionale kranten opgeheven en
heeft het GPD (Geassocieerde Pers Diensten) meerdere reorganisaties en bezuinigingen
achter de rug. Een nadeel van het GPD is ook dat de mogelijkheid voor kranten ontbreekt om
zich te onderscheiden, omdat de berichten van het GPD naar alle leden gaan (Vermaas &
Janssen, 2009, pp. 12-15). Helaas is gebleken dat het GPD zich te midden van alle
bezuinigingen niet staande kon houden. Per 1 januari 2013 heeft het bureau haar deuren
gesloten (Villamedia, 2012b). Het is nu de vraag welke gevolgen dit zal hebben voor de
berichtgeving in de regionale bladen. Sinds 1 januari 2013 werkt het DVHN samen met de
combinatie AD/Het Parool, zowel voor de Nederlandse als voor de buitenlandse berichtgeving.
Daarnaast is er nog contact met voormalige correspondenten van de GPD, die incidenteel nog
verhalen schrijven (Hoofdredactie DVHN, 2013). Dit is een belangrijk feit om mee te nemen in de
analyse, aangezien de manier waarop de berichtgeving tot stand komt in het dagblad sinds
januari 2013 dus veranderd is. Het is dan ook interessant om te kijken in hoeverre dit gevolgen
heeft voor de berichtgeving.

Verantwoording keuze artikelen

Om de analyse van de berichtgeving af te bakenen, is gekozen om berichten te selecteren van
begin juni 2012 tot en met april 2013. Op 7 mei 2012 was Poetin’s derde inauguratie en om de
nagolf in de berichtgeving rondom deze gebeurtenis te mijden, is juni gekozen als startpunt voor
de selectie van berichten. Dit zou anders een grote invloed hebben op de uitkomsten van de
analyse. Bovendien is de rol van Poetin in Rusland niet het voornaamste onderwerp binnen dit
onderzoek.
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Het hele jaar door is er een culturele agenda in Nederland in het kader van het Nederland-
Ruslandjaar. Het allereerste culturele event begon in de aanloop van het officiéle jaar, namelijk
op 17 november 2012: De Sovjet Mythe in Assen. Er is dus sprake van een cultureel programma
dat het hele jaar duurt in Nederland. Tot mei ligt het accent op het Russische programma in
Nederland. April is daarom gekozen als slotmaand voor de analyse van de berichtgeving. Niet
het hele Ruslandjaar wordt dus mee genomen in de analyse. Allereerst is dit praktisch niet
mogelijk gezien de planning van deze thesis. Daarbij is ervoor gekozen om het onderzoek af te
bakenen naar de aanloop van het jaar en met het accent op het Russische programma in
Nederland. Dit heeft namelijk een grote reikwijdte voor het Nederlands publiek en voor de
lezers van de Nederlandse berichtgeving. Het brengt Rusland letterlijk ‘dichtbij’ en heeft daarom
nieuwswaarde:

“De officiéle opening van het bilaterale jaar is op 8 april in Nederland, direct gevolgd door het
Russische programma dat tot circa augustus duurt. In mei 2013 verschuift het accent naar
Rusland, waar dan het Nederlandse programma begint. Het Nederland-Ruslandjaar 2013 wordt in
de eerste helft van november feestelijk afgesloten in Moskou. De Nederlandse kant duidt het gehele
project aan met de term ‘NLRF2013" (NLFR, 2013).

Allereerst is er een grove analyse toegepast van alle berichten uit het NRC Handelsblad en het
DVHN die naar voren kwamen bij het zoeken onder de trefwoorden ‘Rusland’ en ‘Russisch’ in
Lexis Nexis. Dit om een eerste indruk te krijgen van hoe de berichtgeving over Rusland er uit ziet
en om zo uiteindelijk een goede selectie te maken van de verder te analyseren berichten, die de
basis vormen voor de inhoudsanalyse. Hieruit blijkt dat voornamelijk berichten met een zekere
diepgang relevant zijn. Berichten die iets toevoegen aan een sec nieuwsverslag. Langere
artikelen, bijvoorbeeld van buitenlandcorrespondenten in Rusland zijn hiervoor geschikt. Ook
blijkt dat de berichten in het DVHN relatief korter zijn dan in het NRC Handelsblad. Daarmee
moet dus rekening worden gehouden in de selectie van de berichten. De basistrefwoorden voor
de selectie van de berichtgeving zijn ‘Rusland’ en ‘Russisch’. Bij de resultaten van deze
trefwoorden komen ook berichten naar voren over Wit-Rusland, Georgié en Oekraine. Deze
artikelen worden niet geselecteerd, tenzij het accent van het artikel ligt op (de rol van) Rusland.

Analyseschema

Voor de inhoudsanalyse van de krantenartikelen wordt het analyseschema gebruikt als
waarnemingsinstrument. Daarin worden de gegevens gecodeerd. Dit schema maakt het
uiteindelijk mogelijk om uitspraken te doen over één krantenartikel in het bijzonder, maar ook
over één thema (bijvoorbeeld een bepaald stereotype) van alle krantenartikelen in het totaal. De
bronnen worden dus zowel thematisch (kwalitatief) geanalyseerd, als kwantitatief, door
bepaalde aspecten te tellen.

In het analyseschema (bijlage II) worden kenmerken van personen, beelden ten aanzien van
Rusland (als staat) en uitspraken in kaart gebracht. Tijdens het analyseren van de artikelen en
het tellen van variabelen, worden ook aantekeningen gemaakt. Dit kunnen bijvoorbeeld
belangrijke of kenmerkende citaten zijn, maar ook opmerkingen bij een bepaald beeld /
stereotype. Het is goed denkbaar dat een stereotype in een tegenovergestelde vorm naar voren
komt. Of dat een bepaald onderwerp uitvoerig aan bod komt dat niet onder één van de
stereotypen kan worden geschaard.
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§ 2.3 Selectie van krantenartikelen

Om antwoord te krijgen op de vraag welke onderwerpen en aspecten aan bod komen in de
berichtgeving over Rusland, is een brede selectie nodig; dus niet alleen nieuws over politiek,
maar ook over economie en cultuur. En hoe er dan over deze onderwerpen wordt geschreven is
niet af te leiden uit ‘sec’ nieuwsberichten, waarin een neutrale benadering centraal staat. Dit
vraagt om berichten die een zekere diepgang toelaten en achtergrond en analyse schetsen. De
berichten van Ruslandcorrespondenten zijn hiervoor geschikt. Maar het is niet genoeg om het
daarbij te laten, want juist berichten uit de sectie ‘Opinie’ en columns laten ook zien hoe er over
Rusland geschreven wordt.

Uit de eerste, grove analyse komt naar voren dat het nieuws over Rusland voornamelijk bestaat
uit nieuws over gebeurtenissen in Rusland zelf en nieuws over de internationale betrekkingen
van Rusland met andere landen. Voor dit onderzoek zijn ontwikkelingen in Rusland en
betrekkingen tussen Nederland en Rusland interessant. De laatste is overigens vaak ingekaderd
in de bredere betrekkingen tussen Europa en Rusland. De ontwikkelingen in Rusland zelf
worden vaak beschreven door de Ruslandcorrespondent en door journalisten van de
buitenlandredactie van de krant. Tot slot zijn niet alle ‘sec’ nieuwsberichten weggelaten uit deze
selectie. Als het gaat om de maatschappelijke context en de koopman-dominee verhouding, is
het namelijk wel interessant om te bezien hoe dit zich afspeelt in de krant. Dit wordt vooral
zichtbaar in de relatie tussen Nederlandse leiders (president Rutte en minister Timmermans) en
Russische leiders (president Poetin en minister Lavrov). Daarom is met het oog op de analyse
van deze verhoudingen interessant om specifiek een selectie te maken waarin die relatie naar
voren komt.

Om de berichten uit het Dagblad van het Noorden te kunnen vergelijken met de berichten uit het
NRC Handelsblad is ervoor gekozen om alleen de berichten van minimaal 500 woorden te
selecteren (met uitzondering van de columns, de nieuwsberichten, en de berichten van
Ruslandcorrespondenten van het DVHN (die vaak uit ongeveer 400 woorden bestaan).

Hieruit volgen de volgende selectiecriteria:
Selectiecriteria:

- Alle artikelen over Rusland van de Rusland correspondent en in de categorie opinie /
column

- Nieuwsberichten met achtergronden of interviews. In het geval van het NRC Handelsblad
zijn deze geschreven door Hubert Smeets (bureauredacteur Centraal & Oost Europa). In
het geval van het DVHN is geselecteerd op basis van binnenlandse (Russische)
onderwerpen en minimaal 500 woorden, omdat daar geen vaste buitenlandredactie
waar een journalist deze berichten vast voor zijn rekening neemt.

- Binnen de secties cultuur en economie, berichten waarin Rusland centraal staat en die
een zekere diepgang bevatten (vanaf 500 woorden).

- Berichten over politiek en onderlinge betrekkingen tussen Rusland en Nederland
(Resultaten voor ‘Rusland’ en ‘Russisch’ verfijnd via trefwoorden: regering, staat, Poetin,
Rutte, Timmermans, Medvedev, koopman-dominee, mensenrechten). Hier geldt het
criterium van minimaal 500 woorden niet, omdat veel nieuwsberichten relatief kort zijn,
met name in het DVHN.

Voor de selectie van de berichten is de krantenbank Lexis Nexis gebruikt. Hier is steeds gezocht
op de trefwoorden ‘Rusland’ en ‘Russisch’. Voor het trefwoord ‘Russisch’ overlapte een deel van
de gevonden berichten met het trefwoord ‘Rusland’, maar het leverde ook nieuwe resultaten op.
De resultaten werden vervolgens verfijnd op een minimum van 500 woorden, en soms ook op
een sectie (bijvoorbeeld Opinie & Debat) of een auteur (bijvoorbeeld Thalia Verkade). In de lijst
met resultaten bevonden zich ook berichten waarin Rusland alleen één of twee keer werd
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genoemd, maar die voornamelijk over andere Oost-Europese landen gingen. Berichten over
Oekraine, Georgié, Wit-Rusland, maar ook over Syrié, waarin Rusland slechts een enkele keer
wordt genoemd zijn niet meegenomen in de selectie. In de krantenbank is ook de functie
‘ontdubbeling’ van berichten aanwezig. Deze bleek nodig om berichten met een sterke gelijkenis
van het DVHN te ‘ontdubbelen’. Voor het NRC Handelsblad was deze functie niet nodig, omdat
hier geen dubbele berichten van voorkwamen.

NRC Handelsblad

Voor trefwoord ‘Rusland’ is op de krantenbank Lexis Nexis gezocht via ‘uitgebreid zoeken’ en
dan ‘NRC Handelsblad’. Van 1 juni 2012 tot en met 30 april 2013 worden in het totaal 990
berichten gevonden. Voor het trefwoord ‘Russisch’ zijn dit er 254. Maar hiervan overlapt een
deel de berichten die gevonden werden onder ‘Rusland’. In het totaal werden voor deze krant 59
berichten geselecteerd. Het gaat hier om negen berichten in de sectie ‘opinie’ (dus columns,
commentaren en opinie-artikelen). In het totaal werden 29 berichten geselecteerd van
Ruslandcorrespondent Thalia Verkade, die veelal gaan over ontwikkelingen binnen Rusland.
Voor de betrekkingen tussen Nederland en Rusland werden berichten geselecteerd waarin de
woorden ‘overheid’, ‘staat, ‘regering’, ‘Poetin’, ‘Rutte’ en ‘Timmermans’ voorkomen.
Achtergrondverhalen over Rusland zijn gevonden door de resultaten te verfijnen op auteur
‘Hubert Smeets’. Hij is gespecialiseerd in Centraal en Oost Europa en schrijft op de
buitenlandredactie van het NRC veel over Rusland. Daarnaast is er verfijnd op de sectie cultuur
en de sectie economie.

Dagblad van het Noorden

Voor het trefwoord ‘Rusland’ werden in het totaal 920 resultaten gevonden, na ‘ontdubbeling’
van berichten met een sterke gelijkenis bleven er 871 over. Voor het trefwoord ‘Russisch’ zijn
230 resultaten. Uiteindelijk zijn in het totaal 33 berichten geselecteerd die voldoen aan de
selectiecriteria. In het DVHN werd slechts één column gevonden over Rusland. Daarnaast
verschijnen Ruslandcorrespondenten Olaf Koens en Floris Akkerman met enige regelmaat in de
krant met achtergrondverhalen en reportages. De resultaten zijn daarom ook verfijnd op hun
namen. Daaruit werd duidelijk dat er tot januari 2013 berichten van correspondenten
beschikbaar waren, daarna niet meer. Na verder onderzoek bleek dit het gevolg te zijn van het
sluiten van de GPD in januari 2013. De overige selectie van berichten is voor het DVHN hetzelfde
als het NRC Handelsblad. Dus ook een categorie ‘betrekkingen tussen Nederland en Rusland’,
‘cultuur’ en ‘economie’. Echter, de achtergrondverhalen zoals die bij het NRC worden geschreven
door Hubert Smeets ontbreken bij het DVHN. Het DVHN heeft geen bureauredacteur die
gespecialiseerd is in berichtgeving over Rusland.

Voor beide kranten werden in het totaal 92 berichten geselecteerd die meegenomen zijn in de
inhoudsanalyse.

Extra: berichten over incidenten

Later in het onderzoeksproces kwam naar voren dat ook enkele gebeurtenissen relevant zijn
voor dit onderzoek die plaatsvonden na de selectieperiode. Uit de interviews blijkt dat deze
periode, gekenmerkt door een reeks incidenten tussen Nederland en Rusland, veel invloed heeft
gehad op de berichtgeving en dus ook op de beeldvorming over Rusland. Daarom is een
specifieke selectie van berichten gemaakt van deze periode. Wegens de tijdsplanning van dit
onderzoek is ervoor gekozen om deze selectie te richten op één krant, namelijk het NRC
Handelsblad. Hier is voor gekozen omdat het NRC Handelsblad als kwaliteitskrant veel
buitenlands nieuws aanbiedt. Deze krant is daarom geschikt om de golfbewegingen in de
berichtgeving te analyseren. De selectieperiode is van 19 september, toen het eerste grote
incident plaatsvond (Greenpeace), tot en met 8 november, het einde van het Ruslandjaar. Er zijn
uitsluitend krantenartikelen geselecteerd die gaan over Greenpeace (alle), over de diplomaten
(alle), en enkele artikelen waarin wordt verwezen naar het Nederland-Ruslandjaar. Berichten
waarin wordt beschreven wat de invloed is van deze incidenten op het vriendschapsjaar. De
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volgende trefwoorden zijn gebruikt in Lexis Nexis: Greenpeace, Nederlandse diplomaat, Onno
Elderenbosch, Russische diplomaat, Borodin, Nederland-Ruslandjaar, vriendschapsjaar.

In het totaal werden nog 36 berichten geselecteerd. Deze berichten zijn dus niet meer
meegenomen in de inhoudsanalyse. De selectie is gebruikt om de golfbewegingen in de
berichtgeving weer te geven, om zo inzicht te geven in de nieuwsontwikkeling in deze periode.
Wel worden deze inzichten gekoppeld aan de theorie en toegelicht aan de hand van interviews.
Aan deze beschrijving is een apart hoofdstuk gewijd, dat volgt na de beantwoording van de
deelvragen.
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§ 2.4 Interviews

In de interviews komen onderwerpen als werkwijzen, persoonlijke houding en visie, mening
over de aard van de berichtgeving over Rusland en mogelijkheden om te nuanceren aan bod.
Ook belangrijke ontwikkelingen en veranderingen van de betreffende nieuwsorganisaties
worden besproken. De interviews zijn semi-gestructureerd van aard. Er is een aantal vaste
onderwerpen die met alle correspondenten worden besproken. Enkele vragen zijn daarbij al
verder uitgewerkt, maar er is ook sprake van flexibiliteit: de mogelijkheid bestaat om door te
vragen en andere vragen te stellen dan in de topiclijst is aangegeven. De topiclijst is opgenomen
in bijlage V.

Keuze van de geinterviewden

Naar aanleiding van de inhoudsanalyse is het interessant om in gesprek te gaan met een aantal
auteurs van de berichtgeving. Daarom is gekozen om per krant in twee journalisten te
benaderen die regelmatig over Rusland schrijven. Dit =zijn vanzelfsprekend de
Ruslandcorrespondenten, maar ook bureauredacteuren. In eerste instantie zijn er dus vier
journalisten/redacteuren benaderd.Voor het NRC Handelsblad is Ruslandcorrespondent Thalia
Verkade in Moskou benaderd en bureauredacteur Hubert Smeets. Hij is voormalig
Ruslandcorrespondent (1990-1993) en als bureauredacteur op de buitenlandredactie nu
gespecialiseerd in de voormalige Sovjet-Unie. Voor het DVHN zijn journalist en verslaggever Olaf
Koens in Moskou en freelance journalist Floris Akkerman in Amsterdam benaderd. Beide zijn
voormalig Ruslandcorrespondent voor de GPD. Veel artikelen met een relatief grote lengte in het
DVHN zijn van hun hand. Omdat het later nuttig bleek om ook iemand van d