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Voorwoord

Op het moment van schrijven van dit voorwoord zit ik in de bus en de trein, ergens tussen Terneuzen
en Utrecht.

Deze reis maakte ik meer dan twee- en een half jaar geleden voor het eerst. Toen ik vanuit
mijn geboorteplaats Terneuzen vertrok naar Utrecht om de bacheloropleiding Bestuurs- en
Organisatiewetenschappen te gaan volgen. Een studie die ik in met plezier heb gevolgd. Ik heb veel
interessante vakken mogen volgen en veel sociale en professionele vaardigheden aangeleerd. Kennis
en vaardigheden die er toe hebben geleid dat ik deze scriptie heb kunnen schrijven.

Het is ook een reis die ik de afgelopen tijd vaak heb gemaakt om mijn onderzoeksgegevens te
kunnen vergaren. Ik heb interviews gehouden met medewerkers van de provincie Zeeland en met
mensen van verschillende Zeeuwse maatschappelijke organisaties. Ook heb ik een bijeenkomst
bijgewoond voor burgers in Zeeuws-Vlaanderen. Het zijn deze interessante inkijkjes in de praktijk van
de bestuurskunde geweest, die mij plezier hebben opgeleverd in het doen van dit onderzoek.

Tot slot is het een reis die typerend is voor het onderwerp van deze scriptie. Het is ‘het lot’
van vele Zeeuwse studenten dat zij elders in het land hun opleiding moeten gaan volgen. Studenten
die vaak niet meer de definitieve reis terug maken naar Zeeland, maar blijven werken in en rondom
grote steden. Het is één van de oorzaken van krimp, het onderwerp dat centraal staat in dit

onderzoek.

Het doen van onderzoek gaat niet alleen over rozen, op sommige momenten heeft het me bloed,
zweet en tranen gekost, maar ik vond het zeer interessant en ik heb zeker ook veel plezier beleefd
aan het maken van mijn bachelorscriptie. Het eindresultaat dat u in uw handen heeft, heb ik mede
kunnen maken door de hulp van een aantal personen, die ik bij deze wil bedanken. Allereerst mijn
tutor prof. dr. Margo Trappenburg. Margo, ik heb veel gehad aan de professionele begeleiding, de
goede tips en de ‘peptalks’ op zijn tijd. Ook de tweede lezer, Msc. Sandra Jacobs, wil ik bedanken
voor de nuttige feedback die ik heb mogen ontvangen op mijn conceptversie. Verder ben ik dankbaar
dat de respondenten van de interviews en de vragenlijsten hun tijd en expertise met mij hebben
willen delen. Dan wil ik even stilstaan bij de meiden uit mijn tutorgroepje: Yteke Braaksma, Fanny
Malou Kunneman en Marlot Kuiper. Ik vond het ontzettend fijn om met jullie lief en leed te delen
tijdens het onderzoeksproces. Ik heb veel gehad aan jullie feedback, steun en gezelligheid. Tot slot

wil ik Joost Snelders bedanken voor de fotografie van de afbeeldingen.

Ik wens de lezer veel plezier bij het lezen van deze scriptie.

Sarah de Bakker
Terneuzen-Utrecht, april 2011
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Samenvatting

De afgelopen decennia is de rol van de overheid veranderd. Er is een verschuiving
opgetreden van government naar governance. Waar voorheen de overheid beleid en maatregelen
bepaalde en de uitvoering van publieke taken op zich nam, wordt dit nu meer in samenspraak
gedaan met de samenleving. Er is al veel literatuur gepubliceerd over samenwerkingsvormen als
netwerken, burgerparticipatie, interactieve beleidsvorming en publiek-private samenwerking. Deze
literatuur is vooral gericht op samenwerking in het lokale en nationale bestuur. Dit onderzoek is een
verkenning van samenwerking tussen provincie en andere partijen. Hiervoor is het beleidsvraagstuk
krimp in de provincie Zeeland bestudeerd. De centrale vraagstelling van het onderzoek is:

Op welke wijze worden andere (niet-overheids) partijen door provincie Zeeland betrokken bij het tot stand
komen en uitvoeren van beleid omtrent bevolkingskrimp en wat betekent deze samenwerking voor de
betrokken partijen?

Het antwoord op deze vraag is geformuleerd aan de hand van een kwalitatief onderzoek met

de onderzoeksmethoden documentenanalyse, interviews en vragenlijsten.

De provincie Zeeland heeft in dit vraagstuk de rol van regisseur, coérdinator, agendazetter en
aanjager op zich genomen. Maatschappelijke organisaties kennen bovendien de rol van lobbyist in
Den Haag toe aan de provincie.

De provincie Zeeland betrekt veel andere partijen bij de aanpak van de gevolgen van
bevolkingsdaling. Er wordt een netwerkbenadering gehanteerd. Afhankelijk van het onderwerp en de
situatie wordt gekeken met welke partijen wordt samen gewerkt. Als belangrijke partners worden
woningcorporaties, onderwijs- en zorginstellingen en werkgevers genoemd. Daarnaast worden ook
Zeeuwse burgers betrokken. De samenwerking met deze partners is volgens de provincie cruciaal,
omdat krimp een issue is dat sectoren overstijgt en vraagt om nieuwe verbindingen.

Burgerparticipatie en interactieve beleidsvorming zijn de belangrijkste
samenwerkingsvormen bij de aanpak van de gevolgen van krimp. In de beginfase van krimp in
Zeeland waren beide vormen aan de orde in de bewustwordingscampagne Nieuw!Zeeland. Tijdens
bijeenkomsten zijn burgers geinformeerd over de demografische veranderingen en geraadpleegd
voor ideeén hierover. Professionele maatschappelijke organisaties zijn geinterviewd. Al deze visies
zijn verwerkt in beleid. Op de Brabants-Zeeuwse Werkgeversvereniging na, geven alle organisaties
aan dat hun visie verwoord is in het beleid. Verder is getracht om interactie met burgers op te zetten
via de provinciale website over bevolkingsdaling. Dit is echter niet van de grond gekomen, omdat er
geen respons was van burgers

Ook in het proces van de uitvoering vindt burgerparticipatie en interactieve beleidsvorming
plaats. Bij het experiment Masterplan voorzieningen worden burgers en maatschappelijke
organisaties in Zeeuws-Vlaanderen geinformeerd en geraadpleegd om draagvlak te creéren.

Betrokkenen zijn over het algemeen positief over de rol van de provincie. Het zoeken van
samenwerking door de provincie heeft vooral gezorgd voor bewustwording van de veranderingen in

Zeeland.
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1. Inleiding
‘Vis unita fortior’.

Vereende kracht maakt sterker. Dit is de vertaling van bovenstaande Latijnse spreuk. ‘Eén plus één is
drie’ en ‘samen staan we sterker dan alleen’ zijn Nederlandse uitdrukkingen die dezelfde strekking
hebben. Ze gaan op voor de samenleving in Nederland. Er wordt in de huidige maatschappij niet
meer verwacht dat de overheid alles regelt. Deze betrekt allerlei partijen bij haar handelen.
Overheden, maatschappelijke organisaties, bedrijven en burgers moeten het samen doen.

Deze samenwerking is in allerlei verschillende vormen terug te vinden in het openbaar
bestuur. Van het om de tafel gaan met belangenorganisaties, via inspraakavonden voor burgers tot
een referendum. Dit is terug te zien op het niveau van het Rijk. Bijvoorbeeld bij een groot project als
de OV-chipkaart worden reizigersorganisaties, experts en bedrijven betrokken voor het geven van
advies, het vormen van het beleid en de uitvoering ervan. Op lokaal niveau is het betrekken van de
maatschappij vooral te zien bij allerlei mogelijkheden voor burgers om te participeren, bijvoorbeeld
tijdens inspraakavonden die door gemeenten georganiseerd worden. De tussenlaag, de provincie, is
echter een stuk minder zichtbaar. Voor veel mensen is het onbekend wat deze bestuurslaag nou
eigenlijk doet, laat staan dat zij met de provincie samenwerken. Regelmatig laait zelfs de discussie op

of de provincie niet beter afgeschaft kan worden.

Sinds enkele jaren speelt er echter een nieuw issue, waarbij de provincie de aangewezen
overheid is om het heft in handen te nemen: krimp, ook wel aangeduid als bevolkingskrimp of
bevolkingsdaling. De constante bevolkingsgroei heeft in sommige regio’s plaatsgemaakt voor een
andere demografische ontwikkeling, bevolkingsdaling. Op dit moment zijn er drie gebieden in
Nederland aangeduid als krimpregio’s: Parkstad Limburg, Noord-Oost Groningen en Zeeuws-
Vlaanderen. Verder zijn er allerlei gebieden benoemd tot anticipeerregio’s. Daar is op dit moment
nog geen sprake van krimp, maar in de toekomst zal dat ook de trend worden in deze gebieden. Uit
onderzoek blijkt dat voor 2040 één derde van alle Nederlandse gemeenten geconfronteerd wordt
met een afname van het inwonertal (Planbureau voor de Leefomgeving, 2010: 14). Deze krimp kan
ontstaan doordat het sterftecijfer hoger ligt dan het geboortecijfer. Een andere oorzaak is dat veel
jongeren naar de grote steden in Nederland verhuizen om daar te gaan studeren. Velen van hen
vinden na hun studie ook werk in de stad en keren niet terug. Per regio zijn er echter wel verschillen
in de mate, de oorzaken en de gevolgen van krimp. Het is daarom niet mogelijk om op nationaal
niveau beleid te schrijven. Er wordt wel Rijksgeld vrijgemaakt voor de aanpak van krimp, maar de
maatregelen die genomen moeten worden kunnen niet door het Rijk worden bepaald. Deze dienen
op een bepaalde regio te worden toegespitst. Het gemeentebestuur staat het dichtst bij de bevolking
en weet goed wat er speelt. Toch is enkel een lokale aanpak niet voldoende. Als gemeenten immers
allemaal hun eigen beleid gaan voeren, kan het zijn dat ze met elkaar gaan concurreren. Er ontstaat
inwonerkannibalisme. Deze term is komen overwaaien uit Duitsland, een land waar krimp al eerder
aan de orde was. Gemeenten daar waren geneigd om bij krimp te gaan bouwen om extra inwoners

aan te trekken. Dit is echter problematisch als deze nieuwe inwoners worden weggetrokken uit
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andere krimpgebieden (Klinkers, Derks en Hovens, 2009). Daarom is het van belang dat de aanpak
vanuit een hoger niveau tot stand komt. Bevolkingskrimp is bij uitstek een beleidsissue dat om een

goede aanpak op provincieniveau vraagt.

Verder is krimp iets dat alle facetten van de samenleving aangaat. Burgers, bedrijven,
maatschappelijke organisaties en de overheid merken allemaal de gevolgen van krimp. Dit gaat van
het niet verkocht krijgen van een woning, tot het niet kunnen vinden van werknemers en het
wegvallen van voorzieningen. Oftewel iedereen krijgt er mee te maken en daarom is het van belang
dat al deze partijen betrokken worden bij de totstandkoming van beleid omtrent krimp.

In een onlangs verschenen adviesrapport van de Sociaal Economische Raad (SER) wordt

ingegaan op de noodzaak van samenwerking en de rol van de provincie hierbij:

‘De succesfactoren die komen bovendrijven zijn regionale samenwerking, een inspirerende
langetermijnvisie, en economische en beleidsinnovatie. Ook is duidelijk dat er trekkers moeten zijn die
inspireren, overtuigen en doorzetten. Overheden hebben hier een eigen verantwoordelijkheid, vooral
tegen de achtergrond dat de bestuurlijke randvoorwaarden op orde moeten zijn om de andere
maatschappelijke stakeholders een actieve rol in het transitieproces te kunnen laten spelen.

Tegen deze achtergrond vindt de SER dat de provincies een regisserende rol moeten (gaan) spelen in

het voorgestane transitiebeleid in de huidige en toekomstige krimpgebieden’ (SER, 2011:6).

De SER noemt regionale samenwerking als één van de succesfactoren en benadrukt dat de
provincies een regisserende rol moeten spelen. Omdat er nog weinig bekend is over samenwerking
op provinciaal niveau en omdat krimp een nieuw issue is, waarbij dit zeer gewenst is, zal ik in dit
onderzoek een verkenning maken van de wijze waar op vorm wordt gegeven aan samenwerking
tussen provincie en andere partijen bij de aanpak van de gevolgen van bevolkingskrimp. In dit
onderzoek zal de provincie Zeeland centraal staan. Zeeland is één van de drie provincies die op dit
moment te maken heeft met krimp. De regio Zeeuws-Vlaanderen is een door het Rijk aangewezen
krimpregio. Deze bestaat uit de gemeenten Hulst, Sluis en Terneuzen. Een ander gebied in Zeeland,
Schouwen-Duiveland, is aangewezen als anticipeerregio. De verwachting is dat ook deze regio de

komende jaren te maken zal krijgen met krimp (Tweede Kamer, 2010: 1).

In de literatuur is de laatste jaren al geschreven over samenwerking tussen overheid en
andere partijen. Deze literatuur komt aan de orde in een theoretische verkenning van het
onderwerp. Hierin wordt specifiek gekeken naar wat bekend is over samenwerking bij de
verschillende bestuurslagen (Rijk, provincies en gemeenten), waardoor aangetoond wordt dat
minder bekend is over samenwerking bij de provincie. Om hier meer inzicht in te krijgen is een
verkennend onderzoek gedaan naar samenwerking in de provincie Zeeland. Vanwege het

verkennende karakter van het onderzoek, is het descriptief van aard.
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1.2 Probleemstelling

Voor dit onderzoek is de volgende doelstelling opgesteld:

Inzicht krijgen in de wijze waarop wordt samengewerkt tussen provincie Zeeland en andere (niet-
overheids) partijen bij de totstandkoming van beleid omtrent bevolkingskrimp en inzicht krijgen in

wat deze samenwerking betekent voor de betrokken partijen.

Bij deze doelstelling hoort de volgende centrale vraagstelling. Deze wordt door middel van het

onderzoek beantwoord.

Op welke wijze worden andere (niet-overheids) partijen door provincie Zeeland betrokken bij het tot
stand komen van beleid omtrent bevolkingskrimp en wat betekent deze samenwerking voor de

betrokken partijen?

Om een goed antwoord te kunnen formuleren op deze hoofdvraag worden eerst verschillende
deelvragen beantwoord worden. Deze deelvragen zijn opgesplitst in theoretische deelvragen en
empirische deelvragen. Allerlei vragen die spelen over het onderwerp krimp verder worden

uitgewerkt in een hoofdstuk over de context van het beleidsprobleem bevolkingsdaling.

Theoretische deelvragen

Bij het beantwoorden van de theoretische deelvragen worden enkele concepten uitgewerkt aan de
hand van bestaande literatuur. Deze antwoorden dragen bij aan het vormen van een kader om de
resultaten in het empirische gedeelte op goede wijze te kunnen begrijpen en plaatsen.

1. Wat s de rol van de provincie?

2. Wat is de rol van samenwerking tussen overheid en andere partijen?

3. Wat zijn de belangrijkste samenwerkingsvormen tussen overheid en andere partijen?

4

Op welke wijze wordt samengewerkt op verschillende bestuurslagen?

Empirische vragen

De empirische vragen worden beantwoord in het hoofdstuk resultaten aan de hand van de
verzamelde gegevens. Deze gegevens worden vervolgens gekoppeld aan de literatuur die behandeld
is bij de theoretische deelvragen.

1. Welke rol ziet de provincie voor zichzelf weggelegd?

2. Welke rol zien andere partijen voor de provincie weggelegd?

3. Op welke wijze wordt samengewerkt tussen provincie en andere partijen?

4

Wat betekent de samenwerking voor de betrokken partijen?
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1.3 Relevantie

1.3.1 Maatschappelijke relevantie

Zoals eerder al is vermeld is het in de moderne samenleving de normaalste zaak van de wereld dat
samenwerking plaatsvindt bij het maken en implementeren van beleid. Bevolkingsdaling is één van
de ontwikkelingen die vraagt om een gezamenlijke aanpak. Krimp is een nieuw issue, dat op dit
moment in een aantal regio’s al zeer actueel is en daar voegen zich in de komende jaren nog meer
gebieden in Nederland bij. In de inleiding kwam reeds aan de orde dat uit onderzoek van het
Planbureau voor de Leefomgeving (2010: 14) blijkt dat in 2040 één derde van de gemeenten te
maken heeft met een afname van het aantal inwoners. De actualiteit en urgentie van zowel de
samenwerking, als het nieuwe beleidsissue maakt dit onderzoek relevant voor het maatschappelijke
debat over de aanpak van krimp. Door middel van dit onderzoek kan er inzicht gekregen worden in
hoe er door de provinciale overheid wordt samengewerkt met andere partijen bij krimp. Hieruit
kunnen in de toekomst huidige en toekomstige krimpregio’s wellicht lessen leren voor het bepalen

van hun aanpak.

1.3.2 Wetenschappelijke relevantie

In de wetenschappelijke literatuur is al veel geschreven over samenwerking tussen overheid en
andere partijen. Deze onderzoeken gaan echter vooral over het lokale niveau. Ook over
samenwerking op nationaal niveau zijn al enkele stukken verschenen. Over samenwerking op
provinciaal niveau is echter nog niet zo veel geschreven. In dit onderzoek komt een nieuw
beleidsissue aan de orde. Er is al wel onderzoek gedaan naar bevolkingskrimp, maar dit richt zich op
andere aspecten, zoals het op politieke agenda zetten van krimp en de oorzaken en gevolgen van
krimp. Er is echter nog geen onderzoek gedaan naar de rol van samenwerking bij krimp. Door de
combinatie van het nog relatief onbekende onderwerp van samenwerking op provinciaal niveau en
het nieuwe beleidsissue krimp is dit onderzoek een bijdrage aan de wetenschappelijke literatuur over

samenwerking tussen overheid en andere partijen.

1.4 Leeswijzer

In het volgende hoofdstuk wordt een theoretische verkenning van het onderzoeksonderwerp
gemaakt worden. Hierin komt literatuur over de rol van de provincie en samenwerking aan de orde.

In hoofdstuk 3 wordt vervolgens de context van krimp behandeld. In dit hoofdstuk kan meer inzicht
verkregen worden in de problematiek, waardoor duidelijk wordt waarom krimp een beleidsprobleem
is. In hoofdstuk 4 worden de onderzoeksmethoden en —technieken van het empirische gedeelte van
het onderzoek uitgewerkt en verantwoord. In hoofdstuk 5 worden de empirische resultaten
gepresenteerd, waarna in hoofdstuk 6 een conclusie wordt gegeven door middel van beantwoording

van de hoofdvraag. Ook wordt kritisch op het onderzoek gereflecteerd.
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2. De provincie en samenwerking op papier

Dit hoofdstuk is een theoretische verkenning op de rol van de provincie en op
samenwerkingsvormen tussen overheid en andere partijen. De theoretische deelvragen worden
beantwoord:

1. Wat s de rol van de provincie?

2. Wat s de rol van samenwerking tussen overheid en andere partijen?

3. Wat zijn de belangrijkste samenwerkingsvormen tussen overheid en andere partijen?

4

Op welke wijze wordt samengewerkt op verschillende bestuurslagen?

Omdat de overheidslaag provincie centraal staat in dit onderzoek, zal allereerst de rol en het
takenpakket van de provincie aan bod komen. Vervolgens wordt ingegaan op de vraag wat de rol van
de overheid is anno 2011. Ook zal gekeken worden naar mogelijkheden om vorm te geven aan
samenwerking. Tot slot komt aan bod welke rol die samenwerking speelt in de verschillende lagen

van het openbaar bestuur: het Rijk, provincies en gemeenten.

2.1 De rol van de provincie

Traditioneel gezien heeft de provincie als middenbestuur een rol als uitvoerder van taken in
opdracht van het Rijk en een rol als toezichthouder op gemeenten en waterschappen (Breeman, Van
Noort en Rutgers, 2008: 77). De provincies in Nederland hebben zowel wettelijke, als autonome
taken. Wettelijke taken worden opgelegd door de Rijksoverheid, die regels opstelt die de provincie in
acht moet nemen bij het uitwerken en uitvoeren van de taak. Autonome taken zijn taken die de
provincie op eigen initiatief uitvoert. De provincie heeft veel belangrijke taken en bevoegdheden op
het gebied van ruimtelijke ordening (Breeman et al., 2008: 83-85).

Peters geeft in het boek ‘Het opgeblazen bestuur’ (2007) een beeld van wat de doorgaans
onzichtbare provincies nou eigenlijk doen. Ze gaat daarbij in op de traditionele rollen en taken van de
provincie, maar beschrijft ook hoe provincies op zoek gaan naar nieuwe rollen om hun bestaansrecht
te verdedigen.

Peters (2007: 46-47) vult de genoemde traditionele rollen aan met die van controleur,
planner, bemiddelaar tussen gemeenten en Rijk en belangenbehartiger in Den Haag. De afgelopen
twee decennia wordt echter vooral ingegaan op de nieuwe rollen van de provincie. De eerste
daarvan is de rol van regisseur of codrdinator. Dit houdt in dat de provincie verantwoordelijk is voor
het proces van (beleids)projecten en de verschillende betrokkenen bij elkaar moet brengen. Een
andere taak, die daarop lijkt is faciliteren. Deze taak houdt in dat het proces en de betrokken partijen
ondersteund moeten worden met middelen en kennis. De regisserende rol is in de praktijk echter
niet altijd weggelegd voor provincies. Vanwege een gebrek aan bevoegdheden, middelen en
medewerking van andere partijen heeft de provincie vaak niet de regie in handen (Peters, 2007: 47-
48). De tweede nieuwe rol van de provincie is die van aanjager. Het stimuleren van ontwikkelingen
bij gemeenten en andere maatschappelijke organisaties. De producerende rol van de provincie wordt
verbonden met de rol van initiator, ontwikkelaar of opdrachtgever. Ook de typering van de provincie

als (bestuurlijke) partner past bij deze taken. Dit komt voort uit het feit dat overheden steeds meer
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met maatschappelijke organisaties, burgers en bedrijven vorm probeert te geven aan gewenste

maatschappelijke ontwikkelingen (Peters, 2007: 48-50).

2.2 Eén voor allen of allen voor allen?

Van roeien naar sturen (Rhodes, 1996: 655 in Kjaer, 2004).
Van zorgen voor naar zorgen dat (Bovens, ‘t Hart en van Twist, 2007: 47).
Van bestuurscentrum naar netwerkpartij (Bovens, 't Hart en van Twist, 2007: 47).

Van beleidsbepaler naar onderhandelaar (Bovens, 't Hart en van Twist, 2007: 47).

Van government naar governance.

Bovenstaande uitspraken gaan allemaal over de rol en de taken van de overheid. Ze typeren
de veranderende rol van de overheid. Waar de overheid vroeger zelfstandig handelde, heeft zij in de
huidige samenleving te maken met over kennis beschikkende en veeleisende maatschappelijke
organisaties, bedrijven en burgers. De overheid kan in de moderne maatschappij niet zomaar meer
alles van bovenaf opleggen. De samenleving wordt meer en meer betrokken bij publieke taken. Je
zou kunnen stellen dat er een verschuiving is van één (overheid) voor allen (samenleving), naar allen
(overheid en samenleving) voor allen (samenleving). Het is een verschuiving die in de literatuur
genoemd wordt als een verandering van government naar governance.

Dit deel van het theoretische kader is voornamelijk gebaseerd op Kjaer. Zij geeft in haar boek
‘Governance’ (2004) een overzicht van de debatten die in de politieke wetenschap gaande zijn over
governance. De ontwikkeling van governance komt hierin uitgebreid aan bod. De bevindingen van

Kjaer worden aangevuld met Nederlandse auteurs die over dit onderwerp hebben geschreven.

2.2.1. Eén voor allen

‘Government staat voor het eenzijdig handelen van de regering en zijn departementen, van de
provinciale en gemeentelijke tegenhangers daarvan en van een grote reeks andere bestuursorganen,

zoals waterschappen’ (Van der Heijden, 2005: 16).

In het traditionele model van de publieke sector, aangeduid als government, zijn de taken in
de samenleving helder verdeeld. De politiek beslist, de ambtenarij voert uit en de burger accepteert.
De overheid staat boven de samenleving en stuurt deze aan. Burgers kunnen in dit model
participeren in de politiek bij de verkiezingen en moeten het vervolgens vier jaar lang aan de politiek

overlaten.

Hoewel dit model nog steeds de basis is van onze democratie blijkt het niet langer zo zwart-
wit. Eén van de kritieken erop is dat de politiek niet over voldoende kennis beschikt om alles te
kunnen bepalen. Door ontwikkelingen als opkomende belanggroepen, het groeiende corporatisme,
de roep om een efficiéntere aanpak van publieke taken kwamen processen van privatisering,
competitie, decentralisatie en het betrekken van burgers op gang. Er komt een verschuiving richting
governance (Kjaer, 2004: 23-30).
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2.1.2. Allen voor allen

Het begrip governance bestaat in verschillende vormen en contexten. Hier wordt ingegaan
op governance in het openbaar bestuur. Dit houdt in dat allerlei partijen in de samenleving
betrokken worden bij het maken en uitvoeren van publieke taken. Kjaer haalt in haar boek een

belangrijke auteur op dit gebied aan, Rhodes. Deze omschrijft governance als volgt:

‘Governance refers to self-organizing, interorganizational networks characterized by
interdependence, resource-exchange, rules of the game, and significant autonomy from the state’
(Rhodes in Kjaer: 30).

Bovens et. al. (2007: 47) stellen in het bestuurskundig handboek ‘Openbaar bestuur’, mede op basis

van Kjzér (2004) de volgende omschrijving op:

‘Public governance: Het geheel van activiteiten van maatschappelijke, politieke en bestuurlijke
partijen dat is gericht op beleidsvoering, besturing en controle van (sectoren en facetten) van de
samenleving. Governance in deze betekenis omvat dus alle institutionele arrangementen die mensen

ontwerpen en managen om publieke taken te vervullen, zoals markten, hiérarchieén en netwerken’.

Voordelen van het betrekken van de samenleving bij de uitvoering van publieke taken is dat
het meer kennis en expertise kan opleveren. De overheid kan onmogelijk alle kennis paraat hebben
die nodig is bij het opstellen en uitvoeren van beleid. Verder zorgt het betrekken van andere partijen
voor draagvlak en commitment. Als allerlei partijen uit de samenleving betrokken worden door de
overheid en geinformeerd en gehoord worden of zelfs mee mogen beslissen, zal het beleid in de
meeste gevallen op meer steun kunnen rekenen. Bovendien kan het betrekken van de samenleving
de efficiéntie ten goede komen, als middelen van publieke en private partijen worden gecombineerd.

Er kleven echter ook nadelen aan. De codrdinatie is lastiger vorm te geven met veel partijen.
Een ander heikel punt is de vraag van de verantwoordelijkheid. Kunnen andere partijen
verantwoordelijk worden gehouden voor hun acties of blijft de overheid eindverantwoordelijke? En
Z0 ja, is het terecht als een overheid wordt afgerekend op fouten die buiten haar schuld zijn gemaakt
door andere partijen? Kjaer (2004: 58) stelt om deze redenen dat governance processen in de
praktijk niet volledig kunnen leunen op samenwerking, maar dat ook hiérarchische structuren

noodzakelijk blijven.

2.3 Samenwerkingsvormen

Het betrekken van andere partijen bij de totstandkoming en bij de uitvoering van beleid kan op
verschillende manieren gedaan worden. In deze paragraaf komen deze mogelijkheden aan bod.

De nieuwe rol van de overheid is die van partner in een netwerk met andere partijen. Een
beleidsproces draait niet meer om vooraf opgestelde doelen van bovenaf, maar het is een proces van
interactie geworden tussen allerlei partijen. Deze actoren nemen deel aan een beleidsnetwerk. Een

beleidsnetwerk kan omschreven worden als een verzameling alle relaties tussen actoren rondom
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beleidsproblemen en/of beleidsprogramma’s. De verschillende betrokkenen wisselen informatie uit
op om beleid te kunnen opstellen. Ze geven hun voorkeuren aan en onderhandelen over de invulling
van het beleid en tot slot stellen ze middelen ter beschikking voor de uitvoering. Een netwerken
staan niet altijd vast en kan uit veel verschillende partijen bestaan. Afhankelijk van het onderwerp
dat op de agenda staat wordt bepaald welke partijen geschikt zijn om daarmee aan de slag te gaan

en deze kunnen elkaar dan opzoeken (Kickert, Klijn en Koppenjan, 1999: 6-8).

2.3.1 Publiek-private samenwerking

Publiek-private samenwerking (PPS) is de meest vergaande vorm van samenwerking tussen
overheid en andere partijen. Bij publiek-private samenwerking stellen organisaties uit het openbaar
bestuur en het bedrijfsleven samen doelstellingen op. Vervolgens werken zij gezamenlijk aan de
realisering hiervan. Kenmerken zijn verder dat het altijld om een tijdelijk verband gaat, dat
organisaties hun eigen identiteit behouden en dat partijen de risico’s delen (Bovens et. al., 2007:
255). Vaak gaat het om grootschalige projecten op het gebied van ruimtelijke ordening. Een

voorbeeld hiervan is de totstandkoming en exploitatie van de Hoge Snelheid Lijn.

Er zitten voordelen aan publiek private samenwerking boven overheidshandelen. PPS moet
bijdragen aan een verbetering van de kwaliteit van overheidsdiensten. Samenwerking met bedrijven
biedt ruimte voor innovatie en creativiteit. Bovendien kan PPS ervoor zorgen dat publieke diensten
efficiéenter worden aangeboden. Het bedrijfsleven is immers sterk gericht op kostenbeheersing en
het afdekken van risico’s. PPS kan echter ook problemen met zich mee brengen. Organisaties in het
openbaar bestuur zijn afhankelijk van derden. Deze partijen hebben ook hun eigen belangen en
willen rendement kunnen halen uit de samenwerking. Het bereiken van overeenstemming tussen
betrokken partijen kan tijdsrovend zijn en bovendien beperkt het de speelruimte van de overheid
(Van der Heijden, 2005: 27 en Bovens et. al., 2007: 255).

2.3.2 Interactieve beleidsvorming en burgerparticipatie

Interactieve beleidsvorming of burgerparticipatie is het vroegtijdig betrekken van burgers en
andere belanghebbenden bij planvorming, besluitvorming en/of uitvoering van beleid. Er zijn
verschillende motieven voor het toepassen van interactieve beleidsvorming en burgerparticipatie. De
voornaamste reden is het vergroten van de legitimiteit van beleid. Door belanghebbenden te
betrekken in het proces zal beleid op meer draagvlak kunnen rekenen. Verder wordt het vergroten
van het probleemoplossend vermogen, wat leidt tot betere kwaliteit van beleid, als een belangrijk
voordeel gezien. Ook kan op deze manier de kloof tussen burger en bestuur gedicht worden. (De
Graaf, 2007: 1-3). Deze samenwerking kan op verschillende manieren worden ingevuld. Burgers en
organisaties kunnen in meer of mindere mate betrokken worden en invioed uitoefenen. In de
literatuur wordt onderscheid gemaakt tussen informeren, raadplegen, adviseren, coproduceren en
(mee)beslissen (Edelenbos en Monnikhof in De Graaf, 2007: 51).
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2.4 Samenwerking op niveau

In deze paragraaf zal besproken worden hoe samenwerking op verschillende overheidsniveaus

plaatsvindt en wat hierover reeds bekend is in de literatuur.

2.4.1 Samenwerking op lokaal niveau

De bekendste en de meeste vormen van samenwerking zijn te vinden op lokaal niveau.

Gemeenten organiseren regelmatig bijeenkomsten en inspraakavonden in wijken, dorpen en steden,
waarop burgers hun mening en visie mogen geven op een breed scala van onderwerpen.
In de literatuur is al veel geschreven over interactieve beleidsvorming en burgerparticipatie op lokaal
niveau. Edelenbos en Monnikhof hebben meerdere onderzoeken gedaan naar interactief beleid in de
lokale democratie en de consequenties ervan voor het functioneren van gemeenten. Andere
bekende auteurs op dit gebied zijn Propper en Steenbeek. Zij hebben onderzoek gedaan naar de
verschillende manieren waarop burgers betrokken worden bij het bestuur en de mate waarin
burgers inviloed kunnen uitoefenen. Aan de hand hiervan hebben zij een participatieladder
opgesteld.

Het recent verschenen proefschrift van De Graaf (2007), ‘Gedragen beleid’, gaat over
interactief beleid en draagvlak in de stad Utrecht. Er worden drie gebiedsgerichte projecten
aangehaald waarbij belanghebbenden zijn betrokken. De Graaf onderzoekt aan de hand van de

participatieladder van Propper en Steenbeek het verband tussen participatie en draagvlak.

2.4.2 Samenwerking op nationaal niveau

Op nationaal niveau zijn verschillende samenwerkingsvormen terug te vinden. De eerder
genoemde PPS bij de HSL lijn is een voorbeeld van een grootschalig project waarbij de overheid
samenwerking zoekt met private partijen. Belangenorganisaties worden bovendien vaak uitgenodigd
bij het vormen van beleid. Ook burgers hebben inspraak. Voorbeelden hiervan zijn het referendum
over de Europese Grondwet en de maatschappelijke enquéte.

In de literatuur is minder onderzoek gedaan naar participatiemogelijkheden bij het Rijk, dan naar
mogelijkheden bij gemeenten. Het bekendste en meest recente onderzoek hiernaar is in 2006
gepubliceerd door Edelenbos, Domingo, Klok en Van Tatenhove. In het boek ‘Burgers als
beleidsadviseurs’ analyseren de vier bestuurskundigen acht cases van interactieve beleidsvorming op

rijksniveau, die zijn uitgevoerd door drie ministeries in de periode 1994-2004.

2.4.3 Samenwerking op provinciaal niveau

Ook op provinciaal vindt samenwerking plaats tussen overheid en anderen. Dit is vooral terug
te zien in publiek-private samenwerking bij ruimtelijke projecten. Hierover is echter in de literatuur
weinig bekend. Een voorbeeld dat dit illustreert is de publicatie ‘Burgers en overheidscommunicatie’
van Tops en Zouridis (2000: 23), waarin wordt ingegaan op de verschillen van participatie van burgers
op het nationale en het lokale niveau. Er wordt echter helemaal niet ingegaan op interactieve
processen op provinciaal niveau. Het intypen van de zoekterm provincie in combinatie met

governance, interactief beleid of burgerparticipatie in de catalogus voor wetenschappelijke
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publicaties, Picarta, levert wel een groot aantal resultaten op. Het scannen van deze resultaten leert
echter dat het vooral gaat om onderzoeken naar samenwerking in gemeenten.

Er wordt in de literatuur over de provincie wel ingegaan op de veranderende rol van het
middenbestuur. Hierbij komt ook aan de orde dat de provincie zich meer en meer opstelt als partner
richting de samenleving. (Peters, 2010, 47-48). Er zijn echter weinig onderzoeken over concrete
vormgeving aan samenwerking. Enkele onderzoeken die verschenen zijn, gaan over de van oudsher
aan de provincie toebehorende thema’s milieu en ruimtelijke ordening. Er is in 2004 een
doctoraalscriptie geschreven door Adema die gaat over samenwerking van de provincie met
milieuorganisaties. In 2009 is de masterscriptie van Schuit gepubliceerd die gaat over de rol van de
provincie Gelderland als regisseur in regionale gebiedsontwikkelingsprocessen met de titel

‘Draadkracht door Partnerschap’.
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3. Het beleidsprobleem krimp

In dit hoofdstuk zal ik de achtergrondinformatie over bevolkingsdaling presenteren. Over
welke cijfers gaat het, wat zijn oorzaken die ten grondslag liggen aan de bevolkingsdaling en welke
gevolgen brengt het met zich mee? Door meer informatie over de context te vertellen zal duidelijk
worden welke problemen bevolkingsdaling met zich mee kan brengen en waarom het om een
passend beleid vraagt. Verschillende beleidsstrategieén komen aan bod en ook zal ik meer vertellen
over hoe krimp op de beleidsagenda is gekomen en tot welke acties en maatregelen dit heeft geleid.

Een aantal gegevens zullen worden toegespitst op de situatie in Zeeland.

3.1 Wat is krimp?

Bij het begrip krimp wordt in eerste instantie gedacht aan een daling van het aantal
inwoners. Een afname van het aantal inwoners is een vaak gebruikte definitie in onderzoeken over
krimp. Volgens sommigen ligt dit echter gecompliceerder. Er zijn ook onderzoekers die van
demografische krimp spreken als er een daling is te zien in het aantal huishoudens in een regio of als
er sprake is van een daling in omvang van een deel van de bevolking (bijvoorbeeld 0-19 jarigen). Deze
ambiguiteit bij het definiéren van krimp draagt er aan bij dat verschillende aantallen en prognoses
worden gehanteerd. Daarom zal ik bij de gegevens die ik hier presenteer expliciet vermelden waar
van uit wordt gegaan. De verschillende gehanteerde bronnen gaan wel allen uit van structurele
bevolkingskrimp. Dit houdt in dat er op een bepaalde plek doorlopend minder mensen wonen. Op
deze manier worden tijdelijke schommelingen uitgesloten. Krimp kan ook pas uitgroeien tot een
probleem als er geen uitzicht is op een ommekeer (Klinkers, Derks en Hovens, 2009).

Er zijn op dit moment drie regio’s die te maken hebben met één of meerdere vormen van
demografische krimp. Parkstad Limburg, Noord-Oost Groningen en Zeeuws-Vlaanderen zijn
aangemerkt als krimpregio’s, omdat hier ‘meerdere buurgemeenten structureel met één of meerdere
vormen van demografische krimp te maken hebben of in de nabije toekomst zullen krijgen’ (PBL,
2010: 12). Verder zijn er nog een aantal zogenaamde anticipeerregio’s. Dit zijn regio’s die op dit
moment nog niet te maken hebben met strucutrele bevolings- of huishoudensdaling, maar die
volgens prognoses voor 2030 te maken krijgen met krimp. Deze anticipeerregio’s zijn Midden- en
Noord-Limburg, Achterhoek, Oost-Drenthe, Twente, Groene Hart, West-Brabant, Goeree-
Overflakkee, Voorne-Putten en Hoeksche Waard, Noordoost- en West Friesland, Kop van Noord-

Holland en Schouwen-Duivenland (Tweede Kamer, 2010: 1).

3.2 De cijfers

Anno 2011 telt Nederland ongeveer 16,7 miljoen inwoners. Er worden per dag gemiddeld
500 kinderen geboren, waar tegenover staat dat er elke dag 370 mensen overlijden. Verder vestigen
zich gemiddeld 400 immigranten per dag in Nederland, terwijl er 305 emigranten vertrekken. Op
jaarbasis groeit de bevolking van Nederland met gemiddeld 235 personen per dag (CBS, 2011). Het
CBS (2008) verwacht dat de bevolking in Nederland voorlopig zal blijven groeien. Pas vanaf 2038 zal

de bevolking gaan afnemen in omvang. Een jaar later, in 2039 zal ook het aantal huishoudens dalen.
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De huidige bevolkingsgroei in Nederland is echter ongelijk verdeeld over het land. Vooral de
Randstad en grote steden zien hun inwonersaantallen toenemen, terwijl daarbuiten de groei
afneemt en in enkele gebieden zelfs omslaat in krimp. De volgende grafiek is een prognose van de

ontwikkeling van de bevolking per provincie in de periode 2010-2040.
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(Planbureau voor de Leefomgeving, 2009)

In de grafiek is te zien dat er verschillen zijn tussen de provincies. Een aantal provincies blijft groeien.
Flevoland is de provincie waar de groei het sterkst zal zijn. De bevolkingsaantallen in een groot aantal
provincies zal echter slechts licht stijgen en in enkele provincies is sprake van stagnatie of krimp.
Limburg is de provincie die het sterkst zal krimpen, gevolgd door Zeeland. In totaal krijgt tot 2040 een
derde van de Nederlandse gemeenten te maken met een bevolkingsafname (Planbureau voor de
Leefomgeving, 2010). Krimp blijft dus niet beperkt tot de huidige krimpregio’s, maar is in deze
gebieden wel het grootst. Krimpregio Zeeuws-Vlaanderen krijgt te maken met een bevolkingsdaling
van circa 7%. Ook het aantal huishoudens zal afnemen, maar deze daling is vele malen beperkter. De

volgende prognose is opgesteld tot en met 2030.

Inwoners Huishoudens
2010 2030 Toe-/afname 2010 2030 Toe-/afname
Zeeuws-Vlaanderen | 107.072 99.712 -7360 48.002 47.849 -153

(Scoop en Hospitality Consultants, 2010)

Voor de provincie Zeeland als geheel worden verschillende cijfers gehanteerd. Het Ruimtelijk
Planbureau en CBS gaan uit van een bevolkingsdaling van 15.000 personen tot 2025. Provincie
Zeeland heeft zelf echter een prognose gemaakt waarbij de bevolking in 2018 op zijn grootst zal zijn,
namelijk 381.250 personen. Volgens deze prognose vindt pas vanaf 2025 een structurele daling

plaats (Provincie Zeeland, 2008).
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3.3 Oorzaken krimp

Structurele bevolkingsdaling kan verschillende oorzaken hebben. De eerste is een sterfteoverschot.
Dit houdt in dat er meer mensen dood gaan dan dat er geboren worden in een gebied. De tweede
oorzaak is een negatief migratiesaldo. Op het moment dat er meer mensen naar een andere regio of
naar het buitenland verhuizen dan dat er in de regio komen wonen, ontstaat er een daling van het
aantal inwoners (Klinkers, Derks en Hovens, 2009). Als demografische krimp in de ruime zin wordt
genomen, met huishoudensdaling en afname van het aantal van een bepaalde groep inwoners, zijn
er meerdere factoren die meespelen. Dit zijn sociaal-culturele ontwikkelingen, regionaal-
economische ontwikkelingen en planologische beslissingen. Sociaal-culturele ontwikkelingen zijn
bijvoorbeeld individualisering en emancipatie. Deze ontwikkelingen beinvioeden het natuurlijke
bevolkingsverloop van geboorte en sterfte. Mensen nemen bijvoorbeeld minder kinderen. Regionaal-
economische en planologische factoren zijn vooral van invloed op migratie- en verhuisbewegingen.
Mensen en bedrijven willen zich niet vestigen in gebieden waar weinig economische activiteiten
plaatsvinden (Van Dam, De Groot en Verwest, 2006). In de provincie Zeeland zijn de belangrijkste
oorzaken van bevolkingskrimp ontgroening en vergrijzing. Vanaf 2008 is sprake van een
sterfteoverschot dat oploopt tot 1000 per jaar in 2025 en 2500 per jaar in 2040 (Provincie Zeeland,
2008). Het migratiesaldo is in Zeeland als geheel genomen nog wel positief. Het hoge aandeel
ouderen in Zeeland is mede te danken aan het feit dat veel jongeren wegtrekken uit de provincie om
elders te gaan studeren of werken. Hiervoor komen weinig jonge mensen terug. Mensen die
besluiten om in Zeeland te gaan worden, zijn vaak ook ouderen (Provincie Zeeland, 2008 en

Planbureau voor de Leefomgeving, 2010: 37).

3.4 Gevolgen krimp

De gevolgen van krimp spelen op allerlei terreinen en kunnen zeer ingrijpend zijn. In deze paragraaf

worden de (mogelijke) gevolgen per beleidsterrein opgesomd en beschreven.

Bevolkingsdaling heeft gevolgen voor de lokale en regionale

Wonen . .
one woningmarkt. Een afname van het aantal personen hoeft in

- Daling vastgoedwaarde eerste instantie niet tot leegstand te leiden, maar vaak wel tot

- Langere verkooptijden een vraag haar andere woningen. Bijvoorbeeld meer
- Onverkoopbare woningen appartementen in plaats van eengezinswoningen. Een afname
- Leegstand van het aantal huishoudens leidt tot een meer ontspannen
- Verpaupering woningmarkt. Veel huizen worden te koop aangeboden op de
- Verschraling leefbaarheid markt. Omdat de vraag naar woningen gering is, zijn huizen

- Ontstaan van spookdorpen lastig te verkopen. Er kan leegstand ontstaan die als gevolg heeft

dat er zogenaamde ‘spookdorpen’ ontstaan, waar de

leefbaarheid afneemt (Gebaseerd op Francke, 2010: 50 en
Topteam krimp, 2009: 19-21 en Planbureau voor de Leefomgeving, 2010: 54-56).
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Sterke ontgroening en een afname van de bevolking leidt tot een
dalend aantal leerlingen. Hier krijgt in eerste instantie het lager
onderwijs mee te maken, gevolgd door het voortgezet onderwijs en
ook het beroeps- en hoger onderwijs. Deze afname vormt een
bedreiging voor de kwaliteit van het onderwijs, omdat schoolbesturen
te maken krijgen met zogenaamde remanentiekosten: het teruglopen
van de inkomsten door afnemende bevolkingsaantallen en het
voorlopig nagenoeg gelijk blijven van de uitgaven (PPOZ, Scoop en
RPCZ, 2010: 7). Ook de bereikbaarheid van het onderwijs loopt
risico’s, omdat kleine scholen hun deuren moeten sluiten of moeten
fuseren. In elk dorp een basisschool, wat op dit moment in veel
dorpen in Zeeland het geval is, is niet langer mogelijk. Voor het
voortgezet- en vervolg onderwijs is het vooral lastig om diversiteit van

het opleidingenaanbod te kunnen garanderen, omdat het aantal

Onderwijs
- Daling aantal leerlingen

- Daling inkomsten scholen
(door koppeling budget aan
aantal leerlingen)

- Mogelijke afname van
kwaliteit

- Noodgedwongen sluiting of
fusering scholen

- Afname spreiding scholen;
verminderde
bereikbaarheid

leerlingen te gering is (Gebaseerd op Francke, 2010: 50 en Topteam krimp, 2009: 21-22 en PPOZ,

Scoop en RPCZ, 2010: 6-9).

Zorg

- Dalend arbeidsaanbod icm
toenemende vraag door
vergrijzing

- Toename van de kosten

- Afname van kwaliteit en
bereikbaarheid

- Noodgedwongen sluiting of
fusering zorginstellingen

De vraag naar zorg zal toenemen, vanwege de vergrijzing, terwijl
er een toenemende krapte ontstaat op de arbeidsmarkt voor
zorgpersoneel. De kosten van zorg zullen toenemen. Dit komt
omdat het decentraal aanbieden van diensten en
beschikbaarheidsfuncties (bijvoorbeeld spoedeisende hulp) steeds
duurder wordt in een dunbevolkt gebied. Zorginstellingen zullen
daarom moeten samenwerken of zelfs fuseren. Dit brengt risico’s
met zich mee voor de bereikbaarheid van zorginstellingen en ook
voor de kwaliteit van de dienstverlening (Gebaseerd op Francke,

2010: 50 en Topteam krimp, 2009: 25-26).

Een daling van de bevolking in combinatie met sterke vergrijzing zorgt
voor een daling van de beroepsbevolking, waardoor het aanbod van
arbeid sterk terug loopt. De verwachting is dat de beroepsbevolking in
Zeeland tussen 2008 en 2020 met 3,4 % zal dalen (Planbureau voor de
Leefomgeving, 2010: 18, gebaseerd op Renes et al.). Bedrijven en
organisaties kunnen daardoor te kampen krijgen met vacatures die zij niet
ingevuld krijgen. Dit is vooral nadelig voor arbeidsintensieve sectoren.
Verder is een krimpende regio geen aantrekkelijk gebied voor nieuwe
bedrijven om zich te vestigen, omdat de afzetmarkt er kleiner wordt.
Vooral de sectoren detailhandel, horeca en persoonlijke dienstverlening

ondervinden hier nadeel van (Gebaseerd op Francke, 2010: 50 en

Economie
- Kleinere afzetmarkt

- Onvervulbare
vacatures

- Afname van vestiging
nieuwe bedrijven

- Leegstand van
bedrijventerreinen

Topteam krimp, 2009: 23-25 en Planbureau voor de Leefomgeving , 2010: 17-19).
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- Afname kwaliteit en

De demografische ontwikkelingen in een krimpregio hebben

Voorzieningen gevolgen voor de vraag naar voorzieningen. In het dunbevolkte
- Daling financieel Zeeland, waar weinig mensen verspreid zijn over veel kernen is
draagvlak voor een groter voorzieningenniveau per inwoner ontstaan dan elders
voorzieningen in Nederland. Nu krimp aan de orde is, komt dit

voorzieningenniveau onder druk te staan en uiteindelijk is het niet

bereikbaarheid mogelijk om dit op peil te houden. Allerlei openbare en
- Sluiting/opheffing van commerciéle  voorzieningen  zullen  wegvallen.  Winkels,
voorzieningen

bibliotheken, zorginstellingen, scholen, sportvelden, musea etc.
- Daling leden van

o L zullen mogelijk noodgedwongen moeten sluiten of de kwaliteit van
bijvoorbeeld verenigingen

de voorzieningen zal minder worden, omdat het financieel
- Afname leefbaarheid in

. draagvlak ervoor daalt. Dit kan uiteindelijk de leefbaarheid in
steden, dorpen en wijken

steden, dorpen en wijken nadelig beinvloeden (Gebaseerd op
Frankce, 2010: 50 en Scoop & Hospitality Consultants, 2010: 5-6).

3.5 Beleidsstrategieén

Dan is de volgende vraag hoe ingespeeld moet worden op deze gevolgen. Grofweg zijn er
drie beleidsstrategieén die toegepast kunnen worden in gebieden waar bevolkingskrimp speelt: Niets
doen, bestrijden en begeleiden. Er zijn mensen die vinden dat het niet nodig is om in te grijpen,
omdat via het marktmechanisme de woningmarkt en economie zichzelf vanzelf aanpassen aan de
nieuwe situatie. Echter zijn velen het er over eens dat de gevolgen te groot zijn en dat oplossingen
niet vanzelf van de grond komen door marktfalen en negatieve externe effecten (Planbureau voor de
Leefomgeving, 2010: 19-20).

Bij het bestrijden van bevolkingskrimp proberen gemeenten, regio’s en provincies de
demografische krimp te keren door het stimuleren van vraag en aanbod van de woningmarkt en de
economie. Het doel van dit type beleid is om de omvang van de bevolking en/of het aantal
huishoudens weer op te schroeven (Planbureau voor de Leefomgeving, 2010: 20).

De strategie begeleiden wordt toegepast als de krimp wordt geaccepteerd. Het beleid is
voornamelijk gericht op het in goede banen laten lopen van de krimp, in plaats van op het omkeren
ervan. Er worden maatregelen genomen om de negatieve gevolgen van een afname van het
bevolkings en- of huishoudensaantal te beperken. Overheden proberen dan vraag en aanbod af te
stemmen op veranderende omstandigheden. In de huidige krimpregio’s is te zien dat de eerste
reactie vaak krimp bestrijden is en dat dit na verloop van tijd overgaat naar begeleiden (Planbureau

voor de Leefomgeving, 2010: 20-21).

Voorbeelden van bestrijden van krimp beginnen vaak in de woningbouw. De eerste strategie
van gemeenten is daar vaak het uitbreiden van het woningaanbod om zo de vraag te stimuleren. Er
wordt vanuit gegaan dat als er gebouwd wordt, de mensen vanzelf komen. Dit was in de regio
Zeeuws-Vlaanderen vooral in de gemeente Sluis te zien. Het woningbouwbeleid van deze gemeente

was sterk gericht op uitbreiding van de woningvoorraad. Ook kunnen allerlei nieuwe voorzieningen
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gebouwd worden die moeten leiden tot meer werkgelegenheid en het aantrekkelijker maken van
een gebied. Een andere bestrijdingsstrategie is het aantrekken van nieuwe doelgroepen. Mensen van
buiten de regio worden met campagnes aangetrokken. In Zeeland is de Taskforce ‘uw nieuwe
toekomst’ opgericht die zich inzet voor het ‘binnen’ halen van mensen van buitenaf (Planbureau voor
de Leefomgeving, 2010: 21-23).

Het bestrijden van krimp is echter geen oplossing. Een sterfteoverschot is immers niet op te
lossen met het bouwen van nieuwe woningen. Daarom wordt overgeschakeld op het begeleiden van
krimp. Een eerste strategie voor de woningbouw is het matigen van nieuwbouwplannen in de regio.
Een tweede strategie is om de woningvoorraad aan te passen door het slopen en herstructureren
van woningen. Op het gebied van voorzieningen moet in plaats van constant bijbouwen, bekeken
worden welke voorzieningen belangrijk zijn om in stand te houden en welke aanpassingen gemaakt
kunnen worden om de leefbaarheid in een regio te behouden. Begeleiding op het economische
terrein kan vorm krijgen door het stimuleren van arbeidsparticipatie onder vrouwen en ouderen en
het stimuleren van arbeidsproductiviteit door innovaties. Ook het bedrijventerreinenprogramma kan
regionaal worden afgestemd. Dit gebeurt in Zeeland (Planbureau voor de Leefomgeving, 2010: 23-
28).

3.6 Krimp op de beleidsagenda

Zoals ik eerder al heb verteld is krimp een relatief nieuw beleidsissue. Het is echter niet een
fenomeen dat van het ene op het andere moment is ontstaan. De veranderende demografische
ontwikkelingen spelen al veel langer. Het heeft echter lange tijd niet op de politieke- en
beleidsagenda gestaan. Dit komt omdat veel bestuurders wilden geloven dat de daling van de
bevolkingsaantallen slechts van tijdelijke aard was. Zij vonden het lastig om te schakelen van groei
naar krimp, omdat het een andere context met zich mee brengt, nadat jarenlang alles alleen maar
gericht was op groei. Er zal nu uiteengezet worden hoe krimp op de beleidsagenda is komen te staan

in Nederland en in Zeeland en tot welke maatregelen dit heeft geleid.

In 2006 komt krimp voor het eerst in beeld bij het grote publiek in Nederland, omdat er
aandacht voor bevolkingsdaling ontstaat in de media naar aanleiding van het verschijnen van de
publicatie ‘Structurele bevolkingsdaling’ van Derks, Hovens en Klinkers. Deze media-aandacht zette
bestuurders en organisaties in Limburg aan het denken, omdat daar op dat moment de problematiek
het verst gevorderd was. In hetzelfde jaar nog wordt de pilot ‘Krimp als kans’, een onderzoek naar de
gevolgen van krimp op het gebeid van wonen, opgestart in Limburg. Vanaf toen zijn er meerdere
studies gedaan naar de omvang en de gevolgen van krimp, onder andere van het Ruimtelijk
Planbureau en later het Planbureau voor de Leefomgeving. Deze onderzoeken hebben er aan
bijgedragen dat onder leiding van de ministers Vogelaar en van der Laan van Wonen, Wijken en
Integratie krimp prominent op nationale agenda komt te staan (Slaats, 2010: 48-51).

In Zeeland staat krimp tot en met 2006 niet op de agenda. Er worden in dat jaar zelfs nog
allerlei maatregelen genomen om de bevolking te laten groeien door middel van immigratiebeleid.
Met het aantreden van een nieuw college van Gedeputeerde Staten (GS) in 2007, slaat dit echter

helemaal om. GS gaan aan de slag met het thema krimp en geven opdracht voor verschillende
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activiteiten (Born, 2009: 58-59). In 2008 verschijnt de notitie ‘Onverkende Paden’, waarin de
demografische ontwikkelingen en mogelijke gevolgen in kaart worden gebracht. Vervolgens wordt de
campagne Nieuw!Zeeland gestart om de Zeeuwse samenleving bewust te maken van de
veranderingen. In 2009 en 2010 verschenen respectievelijk ‘Op pad!’, een visie met uitgangspunten
om in te spelen op krimp en ‘Het Routepad!’, waar de daadwerkelijke actiepunten in zijn

opgenomen.

Deze aandacht voor krimp heeft tot verschillende maatregelen geleid. Op het niveau van het
Rijk is in 2009 een Nationaal Netwerk Bevolkingsdaling opgericht. In dat zelfde jaar is een Topteam
krimp aangesteld, bestaande uit Dijkstal en Mans, dat onderzoek heeft gedaan naar de gevolgen van
krimp in Limburg, Groningen en Zeeland. Zij hebben rapportages uitgebracht en mede op basis
daarvan is in november 2009 het Interbestuurlijk Actieplan Bevolkingsdaling ‘Krimpen met kwaliteit’
uitgebracht. Hierin worden krimpregio’s benoemd en het Rijk, provincies en gemeenten stippelen uit
hoe zij de gevolgen van krimp willen opvangen. Er wordt 31 miljoen euro ter beschikking gesteld voor
de aanpak van leegstand, waarvan Parkstad Limburg en Noord-Oost Groningen beiden 14,75 miljoen
euro krijgen en Zeeuws-Vlaanderen 1,5 miljoen euro (BZK, VROM, WWI, VNG en IPO, 2009: 31).
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4. Onderzoeksmethoden en technieken

Nu meer bekend is over het beleidsprobleem bevolkingsdaling zal ik in dit hoofdstuk
toelichten hoe het empirische gedeelte van het onderzoek is uitgevoerd. Zoals in de inleiding al
vermeld, betreft het een descriptief onderzoek, waarin de rol van de provincie, de wijze waarop
wordt samengewerkt en de betekenissen die partijen daar aan geven, worden beschreven.

Allereerst zal ik toelichten dat het een kwalitatief onderzoek betreft. Vervolgens zal ik de
onderzoeksstrategie toelichten en verantwoorden waarom de situatie in Zeeland bestudeerd is.
Hierna wordt uitgelegd hoe ik de gegevens van het empirische onderzoek verkregen heb en hoe ik
deze heb geanalyseerd. Tot slot zal worden stil gestaan bij de betrouwbaarheid en de validiteit van

het onderzoek.

4.1 Kwalitatief onderzoek

Het onderzoek is een kwalitatief onderzoek. Ik heb voor dit type onderzoek gekozen, omdat
de onderzoeker hierbij verschijnselen en betekenissen die mensen aan verschijnselen geven,
beschrijft en interpreteert (Boeije, 2008: 26). In mijn onderzoek draait het om het beschrijven van
processen (de wijze waarop wordt samengewerkt) en belevingen van mensen (welke betekenis
geven zij aan de samenwerking). Kwalitatief onderzoek levert veel inzichten op, waardoor het
geschikt is om uitgebreid te kunnen beschrijven welke rol partijen voor de provincie zien weggelegd
en op welke wijze invulling wordt gegeven aan samenwerking. Door het uitvoeren van een
kwalitatief onderzoek wordt daadwerkelijk recht gedaan aan de complexe werkelijkheid, omdat
contextuele factoren kunnen worden meegenomen. Er wordt vanuit gegaan dat iedereen op zijn
eigen manier de wereld om zich heen ziet en deze op zijn eigen manier interpreteert. Een nadeel van
het doen van kwalitatief onderzoek is dat het zeer veel tijd in beslag neemt, waardoor minder
respondenten ondervraagd zijn. Het was onmogelijk om daadwerkelijk alle door de provincie
betrokkenen partijen te spreken. Een ander lastig punt van kwalitatief onderzoek is de
betrouwbaarheid van de waarnemingen (Boeije, 2008: 25-27, 35-36 en Van Thiel, 2007: 155-156). Als
onderzoeker heb ik gegevens geinterpreteerd. Later in dit hoofdstuk bij de analyse en de
betrouwbaarheid en validiteit wordt beschreven hoe ik er zorg voor heb gedragen dat gegevens op

juiste wijze zijn verwerkt.

4.2 Casusstudie

De strategie die ik in dit onderzoek hanteer is de casusstudie. Deze strategie houdt in dat één
of enkele gevallen (casussen) van het onderzoeksonderwerp bestudeerd worden (Van Thiel, 2008:
97). Ik heb voor deze strategie gekozen, omdat deze geschikt is voor het bestuderen van
onderzoeksvragen die antwoord willen geven op hoe- en waarom bepaalde sociale fenomenen
werken en voor vragen die beantwoord dienen te worden met een dieptebeschrijving van

fenomenen (Yin, 2009: 4). Mijn onderzoeksvraag luidt als volgt:
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‘Op welke wijze worden andere (niet-overheids) partijen door provincie Zeeland betrokken bij het tot
stand komen van beleid omtrent bevolkingskrimp en wat betekent deze samenwerking voor de
betrokken partijen?’.

Deze vraag leent zich voor een casusstudie, omdat het een zogenaamde ‘hoe-vraag’ is,
waarbij het antwoord een uitgebreide beschrijving van de wijze waarop wordt samengewerkt
betreft. Verder voldoet het onderzoek aan de twee andere voorwaarden die Yin (2009: 13) stelt voor
de casusstudie als strategie. De eerste is dat een hedendaagse situatie onderzocht wordt. Krimp is
een actueel issue, waar de provincie Zeeland op dit moment beleidsmaatregelen voor treft. Aan deze
voorwaarde wordt voldaan. De tweede voorwaarde is dat de onderzoeker geen of weinig controle
heeft over het onderwerp. Ook aan deze voorwaarde voldoet het onderzoek, omdat ik niet in staat

ben om de demografische ontwikkelingen en het beleid te beinvloeden.

De casus die in mijn onderzoek centraal staat is de provincie | pe casus: Provincie Zeeland

Zeeland. Omdat één casus onderzocht is, gaat het om een single-

case study. Er is voor de provincie Zeeland gekozen, omdat dit één -
van de drie provincies is in Nederland waar op dit moment een \
gebied is aangewezen als krimpregio. Het interessantste zou zijn om Provincie Zeeland

.|
ook de samenwerking in de provincies Limburg en Groningen te ————

onderzoeken. Op deze wijze zou gekeken kunnen worden of er
Hoofdstad: Middelburg

Oppervlakte: 293.000 hectare
(Water en land)

te bestuderen. Omdat dit onderzoek een eerste verkenning is op | /nwoners: 381.409
bij Krimpregio: ~ Zeeuws-Vlaanderen

sterke overeenkomsten of juist verschillen in de aanpak zijn.
Tijdstechnisch is het echter onmogelijk om in de korte periode

waarin het onderzoek uitgevoerd diende te worden, drie provincies

het gebied van samenwerking op provincieniveau

bevolkingsdaling heb ik als onderzoeker daarom gekozen om de (Gemeenten Hulst,

provincie te bestuderen waar ik op voorhand al enige kennis over Sluis, Terneuzen)

had. Het is nog belangrijk om te vermelden dat deze voorkennis niet

van invloed is op de resultaten van het onderzoek.

4.3 Gegevens verzamelen

De resultaten zijn op drie manieren verzameld. De informatie is afkomstig van documenten,

interviews en vragenlijsten.

4.3.1 Documenten

Ik ben begonnen met het bestuderen van verschillende documenten. |k heb enkele
beleidsdocumenten van de provincie Zeeland geanalyseerd om te achterhalen wat formeel is
vastgelegd over de rol van de provincie en over samenwerking tussen provincie en andere partijen.
In de paragraaf analyse zal ik ingaan op de wijze waarop ik deze documenten heb geanalyseerd.
Verder heb ik een evaluatie van de bewustwordingscampagne Nieuw!Zeeland gebruikt om inzicht te

krijgen in de wijze waarop is samengewerkt.
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De geanalyseerde documenten:
1. Provincie Zeeland (2009) Op pad! Reflexen doorbreken om te kunnen anticiperen op de

demografische veranderingen in Zeeland. Middelburg: Provincie Zeeland

2. Provincie Zeeland (2010) Het Routepad! Plan van aanpak voor de gevolgen van de

demografische veranderingen in Zeeland 2010-2012. Middelburg: Provincie Zeeland

3. Craste, Lagendijk en Zonnevylle (2010) In dialoog met de Zeeuwse samenleving. Audit over

burgerparticipatie in een PS-project.

4.3.2 Interviews

Omdat documenten slechts een formele weergave zijn van de werkelijkheid, zijn ze niet
alleszeggend. Niet alle samenwerkingsvormen zijn vastgesteld in documenten en bovendien kunnen
dingen in de praktijk anders verlopen dan op papier is vastgesteld. Bovendien was voor het
beantwoorden van de deelvraag over de rol die andere partijen voor de provincie zien weggelegd en
de deelvraag over de betekenisgeving aan de samenwerking, noodzakelijk om interviews af te nemen
met respondenten, omdat hierover niets is vastgelegd in documenten.

Ik heb in totaal negen respondenten geinterviewd. Zij bekleden functies bij de provincie Zeeland en
bij verschillende maatschappelijke organisaties. Allen zijn in hun functie bezig met het vraagstuk

bevolkingsdaling.

Selectie Respondenten

Ik heb interviews gehad met vier medewerkers van provincie Zeeland. Zij vormen de
integrale werkgroep krimp en houden zich daarom veel bezig met bevolkingsdaling. Garib Bouziani is
de projectleider hiervan, die verantwoordelijk is voor de bestuurlijke aanpak van krimp. De overige
drie respondenten, Martin van de Bovenkamp, Ellen Raas en Léon Kaagman, zijn meer inhoudelijk
betrokken bij bevolkingsdaling vanuit hun vakgebieden (respectievelijk welzijn, zorg en
voorzieningen; onderwijs en economie en ruimtelijke ordening). Léon Kaagman is bovendien de
auteur van de notitie Onverkende Paden.

De respondenten van de maatschappelijke organisaties zijn geselecteerd op basis van het
Routepad en aan de hand van interviews met de medewerkers van de provincie. In het Routepad
worden de belangrijke partners van de provincie genoemd. Dit zijn de werkgevers,
woningcorporaties, onderwijsinstellingen en zorginstellingen. Tijdens de interviews met de
respondenten van de provincie werden concreet namen van organisaties en personen aangedragen
die ik vervolgens heb benaderd. Er zijn respondenten van woningcorporaties Clavis en Woongoed
Zeeuws-Vlaanderen, Zorgsaam, het ROC Westerschelde en de Brabants-Zeeuwse
Werkgeversorganisatie geinterviewd. Er was één organisatie, het Midden Klein Bedrijf Zeeland, die
niet bereid was mee te werken aan een interview, vanwege tijdsgebrek. De maatschappelijke
organisaties waren, behalve de Brabants-Zeeuwse werkgeversvereniging, allen Zeeuws-Vlaamse

organisaties. In bijlage | is een overzicht van de respondenten opgenomen.
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Semi-gestructureerde interviews

De interviews die ik heb afgenomen waren semi-gestructureerde interviews. Ik heb vooraf
topics opgesteld die ik behandeld heb tijdens de interviews. Een aantal topics was bij alle
respondenten hetzelfde. Voor respondenten van de provincie heb ik echter deels een andere
topiclijst gehanteerd dan voor respondenten van de maatschappelijke organisaties. De interviews
waren niet volledig gestructureerd, zodat er ook de mogelijkheid bestond om in te spelen op
antwoorden van respondenten en om de respondenten zelf ook punten te kunnen laten aandragen.

De interviews duurden ongeveer dertig tot vijftig minuten.

4.3.3 Vragenlijsten

Aan twee groepen respondenten is een korte vragenlijst voor gelegd, omdat deze groep
betrokkenen te groot was om interviews mee af te nemen. Burgers en maatschappelijke organisaties
die bijeenkomsten van het project Masterplan Voorzieningen' hebben bijgewoond is een vragenlijst
toe gestuurd per mail met vragen over de wijze waarop zij betrokken zijn bij het vraagstuk krimp.
Tijdens deze bijeenkomsten die door de provincie en gemeenten samen werden georganiseerd
mochten burgers meepraten over de toekomst van voorzieningen in een krimpregio. Deze
vragenlijsten bestonden uit 5 meerkeuzevragen en één of twee open vragen. De vragenlijsten zijn
toegevoegd bij het onderzoeksrapport (Bijlagen IV en V).

De respons op de vragenlijsten was lager dan de opkomst bij de bijeenkomsten. Van de
ongeveer 75 burgers die aanwezig waren bij de bijeenkomst heb ik 35 ingevulde vragenlijsten
ontvangen. Van de achttien vertegenwoordigde maatschappelijke organisaties, heb ik zeven reacties
ontvangen. De reden van de lagere respons is dat de vragenlijsten achteraf per mail zijn opgestuurd.
Ik kon deze niet op de bijeenkomst zelf laten invullen, omdat de organisatie deelnemers niet teveel

wilde belasten.

4.4 Analyse

Na het verzamelen van de empirische data, zijn deze geanalyseerd. Allereerst heb ik de
documenten Op Pad en het Routepad gelezen. Deze documenten zijn bestudeerd met als zoeklicht
de woorden rol, samenwerking, betrekken, partners, maatschappelijke organisaties, bedrijven en
burgers. Door te focussen op deze woorden heb ik relevante stukken gevonden die verwerkt zijn in
de resultaten.

Voor de analyse van de interviews heb ik deze eerst getranscribeerd. Het letterlijk uitwerken
van de interviews draagt bij aan het verkleinen van de kans op verkeerde interpretatie, omdat de
interviews nogmaals volledig beluisterd worden. Vervolgens heb ik de transcripten zorgvuldig
doorgelezen om nog een keer de antwoorden tot mij door te laten dringen. Hierna zijn de interviews
gecodeerd. Voor elke deelvraag heb ik een kleur gekozen. Antwoorden van respondenten die van

toepassing zijn op een bepaalde deelvraag heb ik met die kleur gearceerd.

1 In hoofdstuk 5 (Resultaten) volgt meer informatie over dit project.
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Codes

Geel Rol provincie volgens provincie
Rood Rol provincie volgens anderen
Groen Samenwerking

Blauw Betekenis samenwerking

Vervolgens heb ik alle citaten met dezelfde code onder elkaar gezet en heb ik vastgesteld wat
de rode draad in het verhaal was. Deze heb ik uitgewerkt bij de resultaten en geillustreerd aan de
hand van citaten uit de interviews. Behalve de rode draad heb ik ook opvallende uitkomsten, die niet
door meerdere of alle respondenten aangehaald werden, er uit gelicht. Het is immers niet alleen
interessant om te weten wat de hoofdlijn is, maar ook wat afwijkende opvattingen zijn. Transcripten
zijn op aanvraag bij de onderzoeker in te zien.

De vragenlijsten heb ik ‘handmatig’ geanalyseerd. |k heb deze niet in een
statistiekprogramma verwerkt, omdat de vragenlijsten niet bedoeld waren om statische verbanden
vast te stellen. Bovendien ging het slechts om een relatief gering aantal vragenlijsten. De antwoorden
van de respondenten zijn geturfd, maar omdat het in dit kwalitatieve onderzoek niet gaat om cijfers
en aantallen, worden deze niet vernoemd bij de resultaten. Het is slechts gebruikt om een algemeen

beeld te krijgen van de opvattingen van de burgers en organisaties.

4.5 Betrouwbaarheid en validiteit

In deze paragraaf licht ik toe hoe ik de kwaliteit van het onderzoek heb gewaarborgd door
rekening te houden met de betrouwbaarheid en validiteit. Betrouwbaarheid heeft betrekking op de
beinvloeding van de waarnemingen door toevallige of onsystematische fouten en de
repliceerbaarheid van onderzoek. Bij de validiteit van onderzoek gaat het om de interpretatie van de

onderzoeker en de generaliseerbaarheid van het onderzoek (Boeije, 2008: 145).

4.5.1 Interne betrouwbaarheid

Betrouwbaarheid kan gewaarborgd worden door structurering van de onderzoeksmethoden.
Hierbij geldt dat ‘hoe gestructureerder de gekozen interviewtechniek is, des te beter
betrouwbaarheid en validiteit zijn’ (Van Thiel, 2007: 113). De interviews die ik heb gehouden waren
semi-gestructureerd. De vragenlijsten waren deels volledig gestructureerd en er is een open vraag
gesteld. Om ervoor te zorgen dat de onderzoeksresultaten goed worden weergegeven, zonder dat ik
deze als onderzoeker verteken, heb ik respondenten om feedback gevraagd. Ik ben niet zo ver gaan
dat ik een member check heb gedaan. Dit betekent dat het transcript achteraf wordt voorgelegd aan
de respondent. Dit vond ik niet nodig, omdat het niet ging om gevoelige informatie. Om toch de
betrouwbaarheid te vergroten heb ik tijdens de interviews de antwoorden van respondenten enkele

keren herhaald en samengevat om te controleren of ik ze goed had begrepen.
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4.5.2 Externe betrouwbaarheid

Gedurende het onderzoeksproces heb ik aandacht besteed aan de repliceerbaarheid van het
onderzoek. Om onderzoek zo betrouwbaar mogelijk te maken stelt Yin (2009: 45) dat het
onderzoeksproces zeer zorgvuldig vastgelegd moeten worden. In dit onderzoek heb ik daarom alle
stappen die ik heb gemaakt beschreven en verantwoord. Van het bepalen van de respondenten tot
de wijze van analyseren, alles is terug te lezen. Dit draagt er aan bij dat het onderzoek herhaalbaar is.
Het opnieuw uitvoeren van dit onderzoek door iemand anders zou tot dezelfde resultaten moeten

leiden.

4.5.3 Interne validiteit

Bij de uitvoering van het onderzoek heb ik ervoor gezorgd dat de interne validiteit zo groot
mogelijk is. Om de geldigheid van de resultaten te waarborgen heb ik verschillende punten in acht
genomen. Het eerste punt is de selectie van respondenten. Hierbij geldt dat het de validiteit ten
goede komt als er veel respondenten worden ondervraagd die verschillende posities bekleden en van
verschillende herkomst zijn (Van Thiel, 2007: 113). Bij mijn onderzoek heb ik respondenten van een
aantal verschillende organisaties ondervraagd. Op deze manier heb ik voorkomen dat ik een eenzijdig
beeld heb gekregen van de situatie. Een tweede aandachtspunt voor de interne validiteit is de
interpretatie van de gegevens. Ik heb deze gewaarborgd door mijn onderzoeksmethoden goed aan te
laten sluiten bij de vraag. Er zijn verschillende methoden van dataverzameling toegepast. Informatie
die uit documenten is verkregen is nogmaals ‘gecheckt’ tijdens interviews. Bovendien heb ik mij als
onderzoeker neutraal opgesteld. In de vragenlijsten heb ik neutrale vragen gesteld en ook tijdens de
interviews heb ik open vragen gesteld die respondenten niet richting een bepaald antwoord
stuurden. Een goede opname van de interviews is ook de interne validiteit van het onderzoek ten
goede gekomen. Hierdoor kon ik interviews terug luisteren en uitwerken, waardoor geen informatie

verloren is gegaan.

4.5.4 Externe validiteit

Externe validiteit heeft te maken met de vraag of de conclusies van het onderzoek gelden
voor andere, niet onderzochte situaties, oftewel het betreft de generaliseerbaarheid van het
onderzoek (Boeije, 2008: 155). Omdat in dit onderzoek één casus onderzocht is, gaan de resultaten
slechts op voor de provincie Zeeland. Andere provincies met een krimpregio zullen waarschijnlijk
ook andere partijen betrekken bij het maken en uitvoeren van beleid omtrent krimp. De precieze
invulling van de samenwerking en de betekenissen die daaraan worden toegekend kunnen echter

niet gegeneraliseerd worden, omdat elke provincie uniek is.
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5. De provincie en samenwerking in de praktijk

In dit hoofdstuk zullen de, aan de hand van de documenten, interviews en vragenlijsten gevonden

resultaten, worden gepresenteerd. Dit hoofdstuk is opgebouwd volgens de empirische deelvragen.

Welke rol ziet de provincie voor zichzelf weggelegd?

2. Welke rol zien andere partijen voor de provincie weggelegd?

Op welke wijze wordt samengewerkt tussen provincie en andere partijen?

4. Wat betekent de samenwerking voor de betrokken partijen?

Bij het beantwoorden van de eerste deelvraag zal ik eerst ingaan op wat er in de documenten is
vastgesteld over de rol van de provincie en hoe de medewerkers van de provincie deze rol zien.
Vervolgens zal ik bij de tweede deelvraag behandelen of en hoe dit terugkwam in de interviews. Voor
het beantwoorden van de deelvragen over samenwerking zal ik opnieuw eerst behandelen wat er
officieel is vastgelegd over samenwerking in de beleidsdocumenten, waarna ik dit verder zal
aanvullen met de resultaten uit de interviews en vragenlijsten. Tot slot zal worden stil gestaan bij de

betekenis van de samenwerking voor de betrokkenen bij het beantwoorden van de vierde deelvraag.

5.1 Rol provincie

De provincie stelt in het Routepad een beschrijving op van de rol die ze voor zichzelf ziet

weggelegd bij het beleidsvraagstuk bevolkingskrimp:

‘Binnen het regionale vraagstuk van bevolkingsdaling vervult de Provincie, als gebiedsregisseur, een proactieve
en faciliterende rol richting haar partners. Als middenbestuur kan de Provincie een coérdinerende rol vervullen
door gemeenten, bedrijfsleven en het maatschappelijk middenveld te stimuleren om in hun beleidsontwikkeling

rekening te houden met bevolkingsdaling en hen te ondersteunen bij de aanpak van de (bovenlokale) gevolgen.

Vanuit deze positie kan de Provincie de integraliteit tussen de verschillende beleidssectoren bevorderen, door
acties en initiatieven op verschillende beleidsterreinen zoveel mogelijk op elkaar af te stemmen. In de beleids-
en planvorming ziet de Provincie erop toe dat er voldoende rekening wordt gehouden met demografische
ontwikkelingen’ (Provincie Zeeland, 2010: 24).

Tijdens de interviews met respondenten van de provincie omschreven zij de rol van de
provincie vooral als agendazettend in de Zeeuwse samenleving. Zij benadrukken dat het een taak van
de provincie is geweest en volgens sommigen nog steeds is, dat krimp op de agenda komt te staan
van gemeenten, maatschappelijke organisaties en bedrijven. De provincie deelt en verspreidt hierbij
haar kennis over de demografische ontwikkelingen. Verder geven respondenten aan dat de provincie
de rol van aanjager op zicht neemt bij het stimuleren van andere organisaties om in hun beleid
rekening te houden met krimp. Ook de rollen die beschreven worden in het Routepad: faciliteren,
begeleiden en regisseren worden door de respondenten bevestigd. Faciliteren bestaat voornamelijk

uit het beschikbaar stellen van financiéle middelen en denkkracht (Respondenten 1,2,3,4).
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Ook het bevorderen van de integraliteit tussen beleidssectoren wordt aangehaald. Eén van
de respondenten zei hierover het volgende:
‘Het nieuwe aan demografie is dat het juist sectoroverstijgend is en daar zul je ook een wat meer
samenhangende manier moeten gaan nadenken over hoe een ontwikkeling ingrijpt op verschillende domeinen,
onderwijs, wonen, arbeidsmarkt, werkgelegenheid en ga zo maar door en daar zul je dus ook een integraal

antwoord op moeten hebben’ (Respondent 3).

Veel van de rollen die de provincie aan zichzelf toekent bij het vraagstuk bevolkingsdaling
komen overeen met de nieuwe rollen van de provincie die Peters (2007) beschrijft: regisseren,
faciliteren, coordineren en aanjagen. De meer traditionele rollen van uitvoerder en

belangenbehartiger in Den Haag worden niet genoemd bij de rolbeschrijving.

5.2 Rol provincie volgens anderen

‘Maar ik denk dat ze tot op heden een goede rol hebben vervuld en echt als aanjager en echt wel die

bewustwording goed in kaart hebben gebracht, dat vind ik heel positief’ (Respondent 6) .

Dit citaat is een uitspraak die, weliswaar in verschillende bewoordingen, tijdens veel
interviews met respondenten van de maatschappelijke organisaties is teruggekomen. De rol die de
provincie op dit gebied voor zichzelf zag weggelegd heeft zij waargemaakt. Dankzij de provincie is er
aandacht gekomen voor bevolkingsdaling. Organisaties zijn zich hierdoor bewust geworden van de
demografische ontwikkelingen in Zeeland. Verder zijn er nog enkele respondenten die de rol van de
provincie beschrijven als regisserend, stimulerend en codrdinerend, omdat het een problematiek
betreft die volgens hen de aparte gemeenten overtreft (Respondent 9). De respondenten uit de zorg-
en onderwijssector gaan ook nog in op de rol van de provincie als lobbyist in Den Haag. De
respondenten van Zorgsaam en van de Brabants-Zeeuwse Werkgeversvereniging geven verder aan
dat zij vinden dat het een taak van de provincie is om iets te doen aan de oorzaken en oplossingen
van krimp. Zij zijn van mening dat krimp (gedeeltelijk) tegen gegaan kan worden door het stimuleren
van economische prikkels, zodat hoogwaardige banen gecreéerd worden waardoor mensen

behouden blijven voor de regio (Respondent 7 en 8).

Het bevorderen van de integraliteit tussen verschillende beleidssectoren wordt niet
genoemd door respondenten van maatschappelijke organisaties. Eén respondent gaf zelfs expliciet
aan dat hij dit geen taak van de provincie vindt. Hij is zelf initiatiefnemer in het bij elkaar brengen van
allerlei organisaties uit Zeeuws-Vlaanderen. De respondent is van mening dat deze organisaties eerst
zelf , zonder tussenkomst van de overheid, met elkaar om de tafel moeten gaan om een visie voor de
regio op te stellen. Vervolgens moet de codrdinatie ervan bij de drie Zeeuws-Vlaamse gemeenten
komen te liggen en niet bij de provincie.

‘Ik zou het eigenlijk goed vinden als het bij die drie gemeenten komt te liggen, dat ze het als een Zeeuws-
Vlaamse aanpak zien en dat je daarbij steun hebt van de provincie, tuurlijk, maar je ziet dat toch steeds meer

verschuiven’ (Respondent 6).
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5.3 Samenwerking tussen provincie en andere partijen

De provincie Zeeland heeft samenwerking met anderen bij de aanpak van de gevolgen van
bevolkingsdaling hoog in het vaandel staan. In het Routepad wordt uitgebreid aandacht besteed aan

het belang van samenwerking. De volgende citaten uit dit beleidsdocument illustreren dat:

‘De Provincie Zeeland organiseert ambtelijke en bestuurlijke bijeenkomsten en daar waar mogelijk zullen

7

coalities worden aangegaan met mede-overheden, maatschappelijke organisaties en belangengroepen
(Provincie Zeeland, 2010: 5).

‘Samenwerking en afstemming met en tussen gemeenten, bedrijven, het Rijk en maatschappelijke organisaties
zijn hard nodig om een evenwicht te vinden tussen het aantal inwoners, de spreiding daarvan en de mate

waarin voorzieningen daarop kunnen worden afgestemd’ (Provincie Zeeland, 2010: 23).

Vervolgens wordt in het document ingegaan op de partners van de provincie. Hierbij worden
Zeeuwse werkgevers, woningcorporaties, onderwijsinstellingen en de zorgsector genoemd als de
belangrijke partners (Provincie Zeeland, 2010: 25). Bij de opgestelde actiepunten wordt expliciet

aangegeven welke partijen betrokken zijn bij de uitvoering ervan.

De respondenten van de provincie geven aan dat het betrekken van veel partijen iets is dat
bij het vraagstuk bevolkingskrimp meer aan de orde is dan bij andere vraagstukken waar de provincie

mee aan de slag gaat. Hiervoor wordt de volgende verklaring gegeven:

‘Voorheen zat ieder eigenlijk op z’n eigen eilandje en kon iedereen voortmodderen, maar nu je gaat krimpen en
je naar andere schalen gaat kijken moet je meer samenwerken en moet je met andere partners en ook op een
hoger schaalniveau anderen gaan vinden om te kijken naar oplossingen van dat proces, dat veroorzaakt allerlei

nieuwe verbindingen als het ware’ (Respondent 4).

Dit is steeds meer noodzakelijk, om de schaalniveaus van verschillende voorzieningen af te stemmen
op de behoefte (Provincie Zeeland, 2009: 10).

Nu de onderkenning van het algemene belang van samenwerking en de partners behandeld
zijn, zal ik vertellen hoe de samenwerking tussen provincie en andere partijen vorm heeft gekregen.
Allereerst zal ik behandelen welke samenwerking heeft plaatsgevonden op chronologische volgorde.
Vervolgens zal ik nog enkele concrete voorbeelden van samenwerking geven die respondenten

hebben aangehaald.

5.3.1 Begin van de interactie

De weg naar het Routepad is begonnen met de notitie Onverkende Paden in 2008. Deze is
opgesteld door een medewerker van de provincie Zeeland. In deze notitie worden de demografische
veranderingen die spelen en die Zeeland nog te wachten staan, aan het licht gebracht. Na het
verschijnen van Onverkende Paden is er veel gebeurd op het gebied van krimp. Vanaf dit moment

zijn ook nadrukkelijk andere partijen betrokken bij het issue. Tijdens alle interviews kwam naar voren
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dat het betrekken van anderen door de provincie begon met de campagne Nieuw!Zeeland.
Provinciale Staten hebben opdracht gegeven voor deze brede maatschappelijke dialoog met de
Zeeuwse samenleving over de consequenties van de demografische ontwikkelingen in Zeeland. De
dialoog had drie doelen. Het eerste doel was dat zoveel mogelijk mensen geinformeerd werden over
de veranderingen en kennis hierover te delen. Het tweede doel was bewustwording en bereiken dat
mensen over het onderwerp gaan nadenken en ermee aan de slag gaan. Tot slot was de intentie ook
om ‘goede ideeén en creatieve geesten’ te vinden (Craste, Lagendijk en Zonnevylle, 2010: 7). Om dit
te bereiken is in eerste instantie contact opgenomen met ‘professionals’. Hiermee worden
bestuurders van maatschappelijke organisaties bedoeld. Een respondent van de provincie vertelt

hierover het volgende:

‘Daar (de demografische ontwikkelingen, red.) hebben we een dialoog over gehad met de bevolking, met allerlei
organisaties. Eigenlijk eerst met de professionals, met de corporaties en met onderwijsinstellingen, Kamer van
Koophandel, MKB enz. en daarna hebben we met burgers geprobeerd een link mee te leggen om zeg maar
mensen de kennis mee te geven dat er iets gaat veranderen op het gebied, met vergrijzing en dergelijk en ook
om zeg maar die bewustwording mee te geven dat er eigenlijk een soort denkomslag plaatsvindt, om te kunnen

anticiperen op de toekomst, want je komt in een andere context terecht’ (Respondent 4). .

Na het ‘inschakelen’ van de maatschappelijke organisaties is een andere partner, die niet
genoemd wordt bij de belangrijke partners in het Routepad, ingeschakeld. Deze partner is de burger
van Zeeland. Deze is op uitgebreide wijze betrokken in de campagne. Naast de zogenoemde
professionele organisaties, zijn ook kleinere organisaties betrokken in de campagne. Hierbij valt
bijvoorbeeld te denken aan een vereniging van kleine kernen, allerlei wijks- en dorpsraden en
verenigingen (Respondent 1,2,3,4). Aan de maatschappelijke dialoog tussen provincie Zeeland en
anderen is op verschillende manieren vorm gegeven. De provincie heeft eerst veel presentaties
gegeven over de notitie Onverkende Paden bij organisaties die daarom vroegen. Hiervoor was veel
belangstelling voor vanuit diverse organisaties. Vervolgens zijn er allerlei vormen gebruikt om in
gesprek te komen met de samenleving. Er zijn eerst zogenaamde dicht-bij-huis-ontmoetingen
geweest. Vervolgens zijn er regionale en thematische bijeenkomsten georganiseerd, waar ongeveer
100 mensen per keer bij elkaar kwamen. Voor jongeren is er een aparte bijeenkomst geweest. Op
een speciale website konden mensen allerlei informatie over het onderwerp vinden, hun mening
achterlaten en erover in discussie gaan met anderen. Ook zijn er chatsessies gehouden om feedback
te krijgen. Er zaten verschillende beweegredenen achter deze manieren om in contact te komen met
de samenleving. Naast het eerder genoemde agenderen van de bevolkingsdaling, was de campagne
ook opgezet met als doel burgers en organisaties te informeren en raadplegen. Op deze manier wilde
de provincie bewustwording en ook draagvlak creéren voor in de toekomst te nemen maatregelen
(Craste et al., 2010: 8-10).

De campagne heeft ervoor gezorgd dat krimp op de agenda kwam te staan in Zeeland. Er
wordt aangegeven door medewerkers van de provincie en ook door de maatschappelijke
organisaties zelf dat zij vanaf dat moment zich bewust waren van krimp en het feit dat ze hier op

moesten anticiperen
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5.3.2 Het vervolg

De provincie geeft aan dat de input die uit Nieuw!Zeeland is gehaald vervolgens verwerkt is
in de opvolger van Onverkende Paden, de notitie ‘Op Pad’(2009). Hierin wordt een visie geschetst op
de bevolkingsdaling. Een medewerker van de provincie verwoordt het omzetten van Nieuw!Zeeland

in Op Pad als volgt:

‘Dat heeft ons bouwstenen opgeleverd om met een visie te komen op de demografische veranderingen. Een
visie niet alleen van de provincie Zeeland, maar een visie voor de regio Zeeland en met de input van alle

bestuurlijke lagen daarin’ (Respondent 2).

Na ‘Op Pad’ is in 2010 het Routepad verschenen met daarin de daadwerkelijke actiepunten
voor de aanpak van de gevolgen van krimp. Hierover heeft overleg plaatsgevonden met de
maatschappelijke organisaties. Deze mochten in interviews hun visie geven op het vraagstuk. De
directeuren/bestuurders van de woningcorporaties en de voorzitter van het college van bestuur van
het ROC geven aan dat ze zich heel goed kunnen vinden in dit provinciale stuk. Ook de directeur van
Zorgsaam geeft aan dat hij het gedachtegoed van zijn organisatie goed verwoord ziet in het beleid,
maar dat hij wellicht nog aanvullingen zou doen. De Brabants-Zeeuwse Werkgeversvereniging is zeer
kritisch op de visie van de provincie. Deze organisatie is het niet eens met het feit dat de provincie
zich ‘neer legt’ bij de krimp in plaats van deze tegen te gaan. Deze kritiek heeft BZW ook mogen uiten

in het Routepad.

Na het genereren van input en het vormgeven aan het beleid door de provincie in
samenwerking met andere partijen komt het aan op de uitvoering. De uitvoering van de actiepunten
ligt deels bij organisaties en gebeurt deels in samenspraak tussen provincie en organisaties.
Medewerkers van de provincie geven aan dat er over de uitvoering afspraken worden gemaakt met
organisaties. Als de provincie zelf niet betrokken is bij de uitvoering neemt zij de rol in van stimulator
en aanjager om te zorgen dat de uitvoering van de actiepunten daadwerkelijk gebeurt (Respondent
3,4).

Als de uitvoering in samenspraak tussen provincie en andere partijen plaatsvindt kan op
verschillende manieren vorm worden gegeven aan de samenwerking. Een manier is dat de provincie
kennis en middelen ter beschikking stelt aan organisaties voor onderzoek. Een voorbeeld hiervan op
het gebied van onderwijs is dat het Platform Primair Onderwijs Zeeland uitgebreid onderzoek heeft
gedaan naar de gevolgen van bevolkingsdaling voor het basisonderwijs in Zeeland, doordat de
provincie geld ter beschikking had gesteld. Als het gaat om samenwerking door middel van
gezamenlijke financiering is de provincie wel aanwezig bij bijeenkomsten met organisaties, maar is zij
hierbij vooral een gesprekspartner. Het doen van de onderzoeken ligt in dit geval bij de organisaties
zelf (Respondent 2). Een andere vorm van samenwerking is het verenigen van denkkracht.
Ambtenaren van de provincie zetten zich in bij het bedenken, schrijven van plannen van aanpak en

uitvoeren van concrete acties van organisaties (Respondent 3).
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5.3.3 Voorbeelden van samenwerking

Een respondent van de provincie Zeeland maakt onderscheid tussen incidentele en
structurele samenwerking. De incidentele samenwerking is vooral terug te zien bij de vorming van
het beleid, in de vorm van inspraak van bijvoorbeeld dorpsraden. Structurele samenwerking is vooral
in de uitvoering van actiepunten terug te zien. Een concreet voorbeeld hiervan is de samenwerking
met financiéle instellingen. De Rabobank wordt betrokken bij het opknappen van particulier
woonbezit. De samenwerking is bedoeld om meer middelen beschikbaar te maken, die kunnen

worden ingezet om de waarde van vastgoed te behouden (Respondent 3).

Een ander concreet voorbeeld van samenwerking is terug te zien bij het samenspel tussen de
provincie en Zorgsaam. Om een goede zorgkwaliteit te kunnen waarborgen moeten zorginstellingen
in Zeeuws-Vlaanderen samenwerkingsverbanden aangaan. Dit is echter mogelijk in strijd met
regelgeving van de Nederlandse Mededinging Autoriteit. Om deze reden wil Zorgsaam een
aanpassing van de wetgeving voor krimpregio’s. Om dit voor elkaar te krijgen brengt de provincie het
onderwerp op landelijk niveau onder de aandacht. De provincie werpt zich hier op als schakel tussen
Zorgsaam en het Rijk. De directeur van Zorgsaam zegt het volgende over deze samenwerking met de

provincie:

‘Het is echt kort op de bal’...."We zoeken elkaar heel goed op. Toen de provincie een brief heeft geschreven
hebben ze het ons drie keer laten lezen, ik heb daar op mogen reageren, wat ik ervan vond en of er nog iets

anders in moest enzovoort. Echt een goed voorbeeld vind ik van 1 op 1’(Respondent 8).

Op dit moment Ilopen in de provincie Zeeland nog enkele langdurige
samenwerkingstrajecten. Dit zijn experimenten die voortgekomen zijn uit het nationale
Interbestuurlijk Actieplan Bevolkingsdaling.

Het eerste experiment is het masterplan voorzieningen. Om ervoor te zorgen dat de
voorzieningen in de regio Zeeuws-Vlaanderen afgestemd worden op de vraag ernaar, wordt een
masterplan opgesteld. Scoop (Zeeuws instituut voor sociale en culturele ontwikkeling, oftewel het
Sociaal Cultureel Planbureau van Zeeland) en een extern adviesbureau stellen dit plan op met de
input van maatschappelijke organisaties en burgers. De provincie heeft de ‘lead’ in dit project
(Respondent 1,4) en organiseert samen met de drie Zeeuws-Vlaamse gemeenten bijeenkomsten
voor burgers en bijeenkomsten voor maatschappelijke organisaties, waar zij de mogelijkheid hebben
om mee te denken over de toekomst van voorzieningen. Er wordt een breed scala aan
maatschappelijke organisaties uitgenodigd: woningcorporaties, schoolbesturen, kinderopvang,
ziekenhuis, Adviesraad WMO, de bibliotheek, het Leger des Heils en Dow Chemical en het grootste
bedrijf van Zeeuws-Vlaanderen. Bezoekers van de bijeenkomsten worden uitgenodigd met als doel
hen te informeren en te raadplegen. Dit moet leiden tot verdere bewustwording en de creatie van
draagvlak. Dit laatste is noodzakelijk, omdat er naar alle waarschijnlijkheid voorzieningen zullen

verdwijnen en dit zal mogelijk tot weerstand kunnen leiden (Respondent 1).

Naast het masterplan voorzieningen lopen er ook vijf experimenten op het gebied van wonen

die gericht zijn op de herstructurering en transformatie van de woningvoorraad. Volgens

Partners in krimp: samen bouwen aan minder | April 2011 | Sarah de Bakker 42



medewerkers van de provincie zijn deze experimenten opgesteld in samenspraak met gemeenten en
zijn woningcorporaties altijd uitgenodigd om mee te denken. Echter in het interview met de
directeur van een woningcorporatie antwoordde deze op de vraag of hij toelichting kon geven over
de experimenten: ‘Nee, want daar weten wij niets van, heel raar ... ja ik weet gewoon de status niet’
(Respondent 6).

Hij geeft aan dat woningcorporaties wel een brainstormsessie hebben bijgewoond, maar dat ze niet
betrokken zijn bij de opstelling van de plannen en ook niet op de hoogte zijn van de uitvoering van de

lopende experimenten.

Tot slot is nog op een andere manier geprobeerd input vanuit de samenleving te verkrijgen.
Er is een initiatief opgestart om via de website van de provincie interactie met burgers te creéren. Op
de site staat bij de link naar het Routepad het volgende vermeld:
‘Ook kan er contact opgenomen worden om ideeén en acties aan te melden. Het moet dan ook gezien worden
als een dynamisch, interactief, actueel en groeiend informatiegedeelte. De provincie Zeeland wil een platform
bieden aan een ieder die geinteresseerd is in de genoemde oplossingen maar ook degenen die partners hierbij
zoeken’ .2
Dit is echter iets dat volgens een medewerker van de provincie niet van de grond is gekomen. Dit

leefde niet onder burgers en er zijn geen reacties binnen gekomen (Respondent 4).

5.3.4 De samenwerking op een rijtje

Ik zal nu in het kort toelichten hoe de beschreven samenwerkingsvormen zich relateren tot de
literatuur.

De provincie Zeeland betrekt veel verschillende partijen bij het krimpvraagstuk. Afhankelijk
van het onderwerp wordt bepaald welke partners betrokken worden bij het opstellen en uitvoeren
van acties. Deze wisselende samenstellingen wijzen op een netwerkbenadering. Een medewerker

van de provincie zei hierover:

‘Soms is daar een kleine groep van spelers voor nodig, soms is daar een grotere groep spelers voor nodig, naar
gelang de situatie en omstandigheid. Wat wij nu pleiten is, kijk aan de hand van de situatie en kennisvraag

welke groep stakeholders je daar bij nodig hebt’ (Respondent 3).

Het betrekken van andere partijen door de provincie gebeurt op verschillende manieren.
Voor het opstellen van Op Pad en het Routepad is de input van organisaties in de Zeeuwse
samenleving verwerkt. Het is een voorbeeld van interactieve beleidsvorming. Organisaties zijn
geraadpleegd. Zij kregen de mogelijkheid om hun visie en ideeén duidelijk te maken aan de
provincie. De provincie heeft vervolgens aan de hand van deze input de beleidsdocumenten
geschreven. Ook bij het masterplan voorzieningen worden op dit moment allerlei organisaties
betrokken die hun ‘zegje’ mogen doen over het te vormen beleid. Zij worden geinformeerd en

geraadpleegd.

2 http://provincie.zeeland.nl/wonen/bevolking/acties
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Burgerparticipatie is een andere samenwerkingsvorm die terug is te zien in Zeeland. Bij de
bewustwordingscampagne Nieuw!Zeeland en bij het masterplan voorzieningen zijn burgers
geinformeerd en geraadpleegd. Ook is geprobeerd om via digitale weg, de website van de provincie,
burgerparticipatie te bewerkstelligen. Dit sloeg echter niet aan bij de Zeeuwse burger en hierop

kwam geen respons.

5.4 Betekenis samenwerking

De beantwoording van de deelvraag over betekenis zal per ondervraagde partij gedaan worden.
Woningcorporaties zijn zeer positief over de samenwerking met de provincie. Zij
stellen dat de provincie de enige partner is die krimp helemaal serieus neemt, waar gemeenten en
organisaties dit niet altijd doen. Zij vinden dat de provincie de aanpak van bevolkingsdaling
regisseert, echter vinden zij niet dat het aan de provincie, maar aan de gemeenten is, om de
coordinatie tussen organisaties uit verschillende sectoren op zich te nemen (Respondent 5,6).

De Brabants Zeeuwse Werkgeversvereniging heeft een andere visie op krimp dan de
provincie. BZW ziet krimp als een tijdelijk fenomeen, dat gekeerd kan worden door bedrijven aan te
trekken en het gebied aantrekkelijker te maken. Waar de provincie stelt dat zij het initiatief heeft
genomen voor de organisatie van een aantal denksessies waar het bedrijfsleven en de BZW waren
uitgenodigd, noemt de voorzitter van het BZW vooral initiatieven vanuit het bedrijfsleven zelf,
waarbij de provincie soms uitgenodigd wordt uitgenodigd als waarnemer (Respondent 7).

Voor zowel de zorg-, als de onderwijssector geldt dat zij aangeven dat ze meer te maken
hebben met gemeenten dan met de provincie. Echter zijn beide wel tevreden over de rol van de

provincie als aanjager van organisaties en lobbyist in Den Haag (Respondent 8,9).

De burgers die betrokken zijn bij het masterplan voorzieningen hebben verschillende
beweegredenen om te participeren. Een aantal verwacht vooral geinformeerd te worden. Verder zijn
er mensen die hun mening kwijt willen over voorzieningen en een gedeelte wil dat hun mening ook
daadwerkelijk wordt verwerkt in het beleid. Een aantal mensen plaatst een kritische noot bij deze
vorm van burgerparticipatie. Zij zijn sceptisch of er daadwerkelijk iets gedaan wordt met de input.
Een burger zegt hierover het volgende:

‘Het eindrapport is toch al voorgebakken’.

Toch blijkt uit de vragenlijsten dat het grootste deel van de mensen wel verwacht dat door
de inbreng van burgers beter overwogen beslissingen genomen zullen worden. De creatie van
draagvlak is wisselend. Waar sommigen aangeven dat zij begrip kunnen opbrengen voor impopulaire
beslissingen, omdat wel de moeite is genomen om te luisteren naar burgers, geven anderen aan dat
zij dit niet kunnen.

De maatschappelijke organisaties die betrokken zijn bij het masterplan voorzieningen geven
allen aan dat zij hun mening willen geven over krimp of dat zij willen dat hun mening verwerkt wordt
in het beleid. Een aantal organisaties vermeldt expliciet dat ze tevreden zijn over de wijze waarop ze
betrokken worden bij het opstellen van beleid. Respondenten geven verder aan draagvlak te hebben

voor beslissingen die genomen moeten worden, ook al zijn dit vervelende beslissingen.
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6. Conclusie

6.1 Conclusie

6.2 Discussie
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6. Conclusie

In dit afsluitende hoofdstuk wordt antwoord gegeven op de centrale vraagstelling door de
bevindingen uit het onderzoek samen te vatten. Vervolgens worden de resultaten van het onderzoek

bediscussieerd.

6.1 Conclusie

De afgelopen decennia is de rol van de overheid veranderd. Er is een verschuiving
opgetreden van government naar governance. Waar voorheen de overheid beleid en maatregelen
bepaalde en de uitvoering van publieke taken op zich nam, wordt dit nu meer in samenspraak
gedaan met de samenleving. Er is al veel literatuur gepubliceerd over samenwerkingsvormen als
netwerken, burgerparticipatie, interactieve beleidsvorming en publiek-private samenwerking. Deze
literatuur is vooral gericht op samenwerking in het lokale en nationale bestuur. Dit onderzoek is een
verkenning geweest van samenwerking tussen provincie en andere partijen. Hiervoor is het
vraagstuk krimp in de provincie Zeeland bestudeerd. De hoofdvraag die centraal stond in het

onderzoek luidt als volgt:

Op welke wijze worden andere (niet-overheids) partijen door provincie Zeeland betrokken bij het tot
stand komen en uitvoeren van beleid omtrent bevolkingskrimp en wat betekent deze samenwerking

voor de betrokken partijen?

De provincie Zeeland betrekt veel andere partijen bij het vraagstuk bevolkingsdaling. Er
wordt een netwerkbenadering gehanteerd. Afhankelijk van het onderwerp en de situatie wordt
gekeken met welke partijen wordt samen gewerkt. Als belangrijke partners worden
woningcorporaties, onderwijs- en zorginstellingen en werkgevers genoemd. Daarnaast worden ook
Zeeuwse burgers betrokken. De samenwerking met deze partners is volgens de provincie cruciaal,
omdat krimp een issue is dat sectoren overstijgt en vraagt om nieuwe verbindingen.

Burgerparticipatie en interactieve beleidsvorming zijn de belangrijkste
samenwerkingsvormen bij de aanpak van de gevolgen van krimp. In de beginfase van krimp in
Zeeland waren beide vormen aan de orde in de bewustwordingscampagne Nieuw!Zeeland. Er zijn in
deze campagne allerlei bijeenkomsten georganiseerd, waar burgers werden geinformeerd over de
veranderingen. Bovendien mochten zij zelf ideeén en aandragen en zij zijn dus ook geraadpleegd.
Hetzelfde was van toepassing voor allerlei organisaties, zoals verenigingen en wijk- en dorpsraden.
Met professionele maatschappelijke organisaties heeft uitgebreid overleg plaats gevonden. Zij
hebben de ruimte gekregen om hun visie op het probleem te geven. Deze input is verwerkt in het
provinciale beleid over de uitvoering van actiepunten voor de gevolgen van de aanpak van krimp,
namelijk het Routepad. De Brabants-Zeeuwse Werkgeversorganisatie ziet haar visie niet vertaald in
het provinciale beleid. Dit komt omdat deze organisatie een andere beleidsstrategie wil, namelijk
krimp bestrijden in plaats van begeleiden. De overige maatschappelijke organisaties geven allen aan

dat hun visie terugkomt in het beleid.
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Ook in het proces van de uitvoering vindt burgerparticipatie en interactieve beleidsvorming
plaats. Bij het experiment Masterplan voorzieningen worden burgers en maatschappelijke
organisaties in Zeeuws-Vlaanderen geinformeerd en geraadpleegd over het te vormen beleid om
bewustwording en draagvlak te creéren. De meesten van hen geven aan dat ze verwachten dat
hierdoor beter overwogen beslissingen genomen kunnen worden. De organisaties geven verder aan
dat zij begrip kunnen opbrengen voor impopulaire beslissingen, terwijl dit slechts voor een gedeelte
van de burgers geldt.

Bij een ander experiment op het gebied van wonen zijn woningcorporaties wel betrokken bij
het brainstormen over deze experimenten, maar het opstellen van de plannen en de uitvoering
ervan wordt door provincie en gemeenten gedaan en corporaties zijn daar niet van op de hoogte
gehouden.

Verder is getracht om interactie met burgers op te zetten via de provinciale website over
bevolkingsdaling. Dit is echter niet van de grond gekomen, omdat er geen respons was van burgers.

Daarnaast vindt samenwerking in de uitvoering plaats door het verenigen van denkkracht en
financiéle middelen. De provincie stelt geld ter beschikking aan organisaties voor de uitvoering van
onderzoek. Ook werkt de provincie samen met organisaties om de problematiek op de agenda in Den
Haag te krijgen. Dit is een traditionele rol van de provincie. Verder vervult de provincie nog een
aantal ‘nieuwe’ rollen. Peters stelt dat nieuwe rollen, als faciliteren, aanjagen, codrdineren en
regisseren passen bij een provincie die zich opstelt als partner en veel samenwerkt met andere
overheden en organisaties. Als het gaat om krimp werkt de provincie samen met veel
maatschappelijke organisaties, bedrijven en burgers. De provincie vervult hierbij inderdaad de

nieuwe rollen die Peters noemt.

In de inleiding is een aanbeveling van de Sociaal Economische Raad aangehaald die inging op
de rol van de provincie als gebiedsregisseur bij het vraagstuk krimp. De SER stelde dat provincies
maatschappelijke stakeholders een actieve rol moesten laten spelen in het transitieproces. Dit is iets
dat in de provincie Zeeland in volle gang is. De provincie heeft krimp op de agenda gezet in de
Zeeuwse samenleving, waardoor allerlei organisaties aan de slag zijn gegaan met het verwerken van
de demografische ontwikkelingen in hun beleid. De betrokken maatschappelijke organisaties zijn
positief over de samenwerking met de provincie. Alleen de Brabants-Zeeuwse Werkgeversorganisatie

lijkt minder waarde te hechten aan de provincie en zoekt vooral zelf partners op buiten de overheid.

6.2 Discussie

Zoals in het hoofdstuk methoden en technieken is vermeld heb ik rekening gehouden met de
betrouwbaarheid en de validiteit van het onderzoek. Een kritiekpunt op de betrouwbaarheid van het
onderzoek zou kunnen zijn dat slechts een beperkt aantal respondenten is ondervraagd. Het MKB
Zeeland is een organisatie die door de provincie werd benoemd als een belangrijke partner. De
respondent van deze organisatie had helaas geen tijd om mee te werken aan het interview,
waardoor minder bekend is over de samenwerking met deze organisatie. Uiteraard zou het nog

interessanter zijn om meer betrokken partijen te spreken. Dit was alleen tijdstechnisch niet mogelijk
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in de tijd die stond voor dit onderzoek. Andere partijen zouden bijvoorbeeld nog de Rabobank,
dorpsraden en schoolbesturen kunnen zijn.

Het onderzoek heeft een beeld geschetst van de wijze waarop de provincie vorm kan geven
aan samenwerking met andere partijen. Hierbij moet, om terug te komen op de validiteit van het
onderzoek, vermeld worden dat het ging om een zeer specifieke casus. Slechts één provincie en één
beleidsvraagstuk zijn onderzocht. De resultaten zijn daarom slechts van toepassing op de aanpak van
het beleidsprobleem krimp in de provincie Zeeland. Het zou interessant zijn om ook andere
provincies die te maken hebben met de krimp te onderzoeken. Hierdoor kan gekeken worden of er
veel overeenkomsten en verschillen zijn. Als er verschillen gevonden worden zou bestudeerd kunnen
worden of die invulling van de samenwerking van invloed is op de betekenissen die partijen er aan
toe kennen. Verder is het interessant om ook andere beleidsissues te bestuderen. Krimp is een nieuw
issue, waarbij de provincie het heft in handen moet nemen. Maakt dit verschil voor de wijze waarop
anderen betrokken worden of zijn er veel overeenkomsten met andere vraagstukken? Dit is een
interessant onderwerp voor vervolgonderzoek, maar de verkenning op het gebied van samenwerking

bij krimp tussen provincie en anderen is door dit onderzoek in ieder geval gemaakt.
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Bijlage I: Overzicht respondenten

Respondent Organisatie Functie Datum Duur
interview
1 | Martinvan de Provincie Zeeland Beleidsmedewerker zorg 02-03-2011 | 47 minuten
Bovenkamp en sociaal beleid
2 | Ellen Raas Provincie Zeeland Beleidsmedewerker 10-03-2011 | 29 minuten
onderwijs
3 | Garib Bouziani Provincie Zeeland Projectmanager 10-03-2011 | 49 minuten
demografische
veranderingen
4 | Léon Kaagman Provincie Zeeland Beleidsmedewerker 14-03-2011 | 51 minuten
ruimtelijke ontwikkeling,
wonen,
bevolkingsontwikkeling en
demografie
5 | Cees Reinhoudt® Woonstichting Directeur/bestuurder 07-03-2011 | 32 minuten
Woongoed Zeeuws-
Vlaanderen
6 | Robert de Ridder | Woningcorporatie Directeur/bestuurder 09-03-2011 | 29 minuten
Clavis
7 | Wies Saman Brabants-Zeeuwse Regio- en 09-03-2011 | 40 minuten
Werkgeversorganisatie | beleidssecretaris
8 | Arnold Zorgsaam Zeeuws- Lid Raad van Bestuur 11-03-2011 | 30 minuten
Schelfhout Vlaanderen
9 | GertlJanvander | ROC Westerschelde Voorzitter College van 18-04-2011 | 31 minuten

Brugge

Bestuur

3 Cees Reinhoudt is inmiddels door de Raad van Commissarissen van Woongoed Zeeuws Vlaanderen ontheven
uit zijn bestuursfunctie. De reden hiervoor is een verschil van mening over het ontwikkelen van een visie op de
dalende bevolking in Zeeuws-Vlaanderen. Volgens de Raad van Commissarissen ontbreekt het aan zo’n visie.

http://www.bndestem.nl/regio/zeeland/8418319/Reinhoudt-bestuurder-af-bij-Woongoed.ece
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Bijlage Il: Topiclijst interviews provincie

Topics

®  Functiebeschrijving

® Rol provincie

® Bepalen partners provincie

e Beweegredenen benadering partners
® Benaderen partners

* Vormgeving samenwerking

e Onverkende Paden, Op Pad, Routepad, Nieuw!Zeeland
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Bijlage Ill: Topiclijst interviews maatschappelijke organisaties

e Signalering en alarmering krimp

e Benaderingswijze provincie

® Rol provincie

e Betrokkenheid Nieuw!Zeeland, Op Pad, Routepad
* Voortouw samenwerking

* Vormgeving samenwerking

e Experimenten
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Bijlage IV: Vragenlijst burgers

Begeleidende mail

01-03-2011
Beste meneer/mevrouw,

Hierbij stuur ik u een korte vragenlijst naar aanleiding van de bijeenkomst voor het project NU 2021
van afgelopen donderdag 24 februari 2011.

Zoals wethouder Liefting daar al aangaf ben ik bezig met mijn afstudeeronderzoek over
bevolkingskrimp in Zeeland. Hiervoor ben ik op zoek naar uw opvattingen over de bijeenkomst.
Het invullen van de vragenlijst duurt slechts enkele minuten en u zou mij er enorm mee helpen. De
antwoorden worden anoniem verwerkt.

De vragenlijst kunt u als bijlage terugsturen of u kunt de antwoorden in een mailbericht zetten en
terugsturen naar dit e-mailadres. Ik zou u willen vragen om dit voor 8 maart te doen, zodat ik de
uitkomsten tijdig kan verwerken.

Mocht u meer willen weten over mijn onderzoek kunt u mij altijd mailen met vragen.
Alvast hartelijk bedankt,

Vriendelijke groeten,
Sarah de Bakker

Universiteit Utrecht
Bestuurs- en Organisatiewetenschappen
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Wilt u bij de meerkeuzevragen uw antwoord vet gedrukt maken of arceren?

1. Algemene gegevens
Man/Vrouw
Leeftijd: ............
OpleidingSNIVeAU: .....ccccceve ettt
Komt u voor uzelf of namens een organisatie naar de bijeenkomst? Zo ja welke?

Bij deze vraag zijn meerdere antwoorden mogelijk:
2. Kunt u uitleggen waarom u naar deze bijeenkomst komt?
8 Ik wil meer informatie over krimp en voorzieningen
Ik wil mijn mening geven over krimp en voorzieningen
O Ik wil dat mijn mening wordt verwerkt in het beleid over krimp en voorzieningen
QO Anders,
D1l et ettt et e bt et stk ae et ea bt et ek s R et ere ke e n et et et nen e bene st nen bt aneae

3. Door deze bijeenkomst heb ik meer vertrouwen in de plannen die provincie Zeeland en de
gemeenten maken.

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Oneens Helemaal mee oneens

O O O O O

4. Ik verwacht dat de provincie en gemeenten beter overwogen beslissingen kunnen nemen doordat
burgers hun expertise en ervaring delen.

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Oneens Helemaal mee oneens

O O O O O

5. Als de provincie en gemeenten beslissingen nemen m.b.t. voorzieningen waar ik het niet mee eens
ben, kan ik hier begrip voor opbrengen, omdat zij wel de moeite hebben genomen om te luisteren
naar burgers.

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Oneens Helemaal mee oneens

O O O O O

6. Als u nog verdere toelichting op de vragen wilt geven kan dat hier.




Bijlage V: Vragenlijst maatschappelijke organisaties

Begeleidende mail

19-03-2011
Beste meneer/mevrouw,

Ik ben bezig met het schrijven van mijn bachelorscriptie over bevolkingskrimp in Zeeland. In het
kader van mijn onderzoek zou ik u graag enkele vragen willen stellen. Bij de bijeenkomst over
voorzieningen afgelopen woensdag 16 maart is toestemming gevraagd voor het doorsturen van een
korte vragenlijst.

Ik zou u willen vragen of u deze kunt invullen. Het invullen van de vragenlijst duurt slechts enkele
minuten en u zou mij er enorm mee helpen. De antwoorden worden anoniem verwerkt.

De vragenlijst kunt u als bijlage terugsturen of u kunt de antwoorden in een mailbericht zetten en
terugsturen naar dit e-mailadres.

Mocht u meer willen weten over mijn onderzoek kunt u mij altijd mailen met vragen.
Alvast hartelijk bedankt,

Vriendelijke groeten,
Sarah de Bakker

Universiteit Utrecht
Bestuurs- en Organisatiewetenschappen
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Wilt u bij de meerkeuzevragen uw antwoord vet gedrukt maken of arceren?

1. Voor welke organisatie komt u naar de bijeenkomst?

Bij deze vraag zijn meerdere antwoorden mogelijk:
2. Kunt u uitleggen waarom u naar deze bijeenkomst komt?
8 Ik wil meer informatie over krimp en voorzieningen
Ik wil mijn mening geven over krimp en voorzieningen
O Ik wil dat mijn mening wordt verwerkt in het beleid over krimp en voorzieningen
QO Anders,

3. Door deze bijeenkomst heb ik meer vertrouwen in de plannen die provincie Zeeland en de
gemeenten maken.

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Oneens Helemaal mee oneens

O O O O O

4. Ik verwacht dat de provincie en gemeenten beter overwogen beslissingen kunnen nemen doordat
maatschappelijke organisaties hun expertise en ervaring delen.

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Oneens Helemaal mee oneens

O O O O O

5. Als de provincie en gemeenten beslissingen nemen m.b.t. voorzieningen waar ik het niet mee eens
ben, kan ik hier begrip voor opbrengen, omdat zij wel de moeite hebben genomen om te luisteren
naar maatschappelijke organisaties.

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Oneens Helemaal mee oneens

O O O O O

6. Wat vindt u van de manier waarop uw organisatie betrokken wordt bij de aanpak van
bevolkingskrimp?

7. Als unog verdere toelichting wilt geven op de vragen kan dat hier.




